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Cc b H M__ N__ T

Cap chi€n luoc la cap cao nhat trong hé théng thong tin s dung trong:
a. Ban hang va marketing
Cac yéu td co ban cta hé thong la:
c. Tat ca cac phuong an déu
ding v
ChUrc nédng chinh cla hé thOng thong tin 1a:
a. Luu tr(f théng tin xU 1y, thu thap va truy xuat thong tin phuc vu cac doi
tuong. v

. [TOP ] - [TOP1]
Pau tu vao cong nghé thong tin sé gitip doanh nghiép hiéu qua la:
a. Gidp qua trinh di€u hanh doanh nghiép hiéu qua
hon. ¥

[TOP ] - [TOP1]

Hé7 thong théng tin quan Iy thudng phuc vu cac nha quan ly quan tam t6i nhimg két
qua...
b. Tat cd cac phuong &n déu
dtng ¥
Hé thong théng tin quan ly la:
b. Hé th6ng chlic ning thuc hién viéc thu thap, x(r 1y, luu tr( va cung cap thong tin ho trg ra
quyét dinh, di€u khién, phan tich cic van dé, hién thj van dé phlc tap trong 6 chiic. ¥
Hé thong thong tin xW ly giao dich la:
c. Hé thOng thong tin cd ban phuc vu cép tac nghiép cla doanh
nghiép. ¥
Hé thong la:
a. T‘é/p cac thanh phan di€u hanh cling nhau nham dat mét muc dich nao
doé
Hé théng chuyén gia duoc viét tat la:
b.ES ¥
Hé thong théng tin phuc vu quan ly la:
b. Phuc vu céc hoat dbng quan ly cla t0
chle. ¥
Hé thong thong tin hO tro ra quyét dinh la:
b. Thiét k€ véi muc dich rd rang 1a trg gidp cac hoat dOng ra quyét
dinh. ¥
Hé thong thong tin ho trg di€u hanh la:
d. Tao moi truOng khai thac thong tin
chung. ¥
[TOP] -  [TOP1]
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MOi quan hé gilta cic hé thong la:
a. Phifc tap, chi phi cao va mat thdi

gian.
[TOP ] - [TOP1]
Ngu6n thong tin bén ngoai clla doanh nghiép bao gdm:
c. Tat ca cac phuong an déu
dtng ¥
[TOP ] - [TOP1]

Theo cap chuyén gia cap tac nghiép la dung dé:

d. Cung cap kién thlc va d{r liéu cho nhiing ngudi nghién clu trong to

chle. ¥

Theo cap chi€n thudt, hé théng thong tin cap tac nghiép la ding dé:

b. HO trg diéu khién, quan ly, tao quyét dinh va ti€n hanh cac hoat ddng cUa nha quan ly cap
trung gian. ¥

Theo cap Ung dung, hé théng thong tin cap tac nghiép la ding dé:

a. TrQ gitip cac cap quan ly bac thap trong viéc theo ddi cc hoat dOng va giao dich co ban cla
doanh nghiép.

MAN402_LTTN 2
[Bl [H]I [M] NI [P] [Q] [Tl [Vl

B0 tién xur Iy la:
d. La may tinh chuyén dung danh riéng qudn 1y truyén thong va gan v6i may chu; thuc hién kiém
soat 16i, dinh dang, chinh s(ra, giam sat, chi hudng, ting tOc va chuyén doi tin hiéu. ¥

; [TOP ] - TOP2
Hé thong co s& dir liéu la:

d. MOt tap hop c6 t6 chite clia cac dit liéu c6 lién quan véi

nhau.

Hé thong truyén thong la:

(o8 Hé\;h(“)'ng vién thong hay mang truyén thong cho phép tao, truy€n va nhan tin
tUc.

[TOP ] - [TOP2]
Mang WAN la:

c. Mang truyén d{r liéu va théng tin trén pham vi m&t thanh
pho. ¥

Mang MAN la:

a. Mang lién két viing, quOc gia, chau

luc. v

Mang gia tri gia tang la:
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b. Mang riéng, quan 1y béi bén th(r 3 cung cap cac dich vu chuyén tai thong tin vd mang cho
cac cong ty thué bao.

Mang gi6i han trong khodng cach nhat dinh la:

b. LAN. ¥/

May tinh 16n (main frame) la may tinh:

a. Nhiéu nguoi ding, dugc thi€t ké d€ s dung trong truOng hgp can tdc do tinh todn va xUr Iy
16n. ¥

. . [TOP ] - TOP2
Nguyén tac chinh trong lua chon phan cUng may tinh la:
a. Tat ca cac phuong an déu
diung v
TOP - [TOP2]

Phan mém bién dich la:

b. Chuong trinh dich thuét ngén ng(r dac biét c6 thé chuyén cac ngén ng(t bac cao thanh ngén
ng(t may. ¥

Phan mém truyén thong thuc hién chitc ning:

a. Tat ca cac phuong an déu

ding

Phan mém Ung dung la:

a. La phan mém tap trung chl yéu vao viéc hoan thanh nhiém vu clla ngudi ding culi; thuc
hién nhiém vu hd trg ngudi st dung thuc hién cac cong viéc khac nhau. ¥

Phan mém hé diéu hanh la:

d. La phan mém quan ly cac ngudn luc cla may tinh, cung cap giao dién ngusi

dung. ¥

Phan mém tién ich la:

d. Céc chuong trinh ti€n ich c6 nhiém vu thong thudng va c6 tinh 1ap

lai v

Phan mém hé théng la:

b.La 1}1frng chuong trinh gitip ngudi dung quan 1y, diéu hanh hoat dOng cUa cac thiét bi phan
cUng.

[TOP ] - [TOP2]
Question15
c. Tat ca cac phuong an déu
ding ¥V

[TOP ] - [TOP2]

Thi€t bi truyén théng bao gdm:
a. Tat cd cic phuong 4n déu
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dtng ¥

Truyén ky thudt s0 la:

d. La phuong thic truyén thong mdy tinh st dung tin hiéu s6: chi truyén hai trang thai tin hi€u
giOng nhu tat va mg.

Truy€n khong dong bd la:

C. Tir} tUc truyén di dugc truyén thanh day cac ky tu don le hodc nhu mot khoi cac ky
T,

[TOP ] - [TOP2]

Vai tro clla nhan luc trong hé théng théng tin quan ly la:
b. Gitip doanh nghi€p nhan dugc uu thé canh
tranh.

MAN402_LTTN 3
[C] [B] [K] [M] [Q] [T] [X]

Cac dang co s& dir liéu thuong gap la:
a. Tat ca cac phuong an déu diing

Vi: Theo phan loai cUa c@ s& d{t liéu thuOng gap thi c6: Co sé& d{t li€u phan tan, co sG dirliéu
tap trung; co sG dit liéu quan hé&; ca sé& d{r li€u hudng doi tugng.

Cau tric co s& dir liéu quan hé la:

b. Céc bang va m&i quan hé. ¥

Vi: Cau triic co s& d(t li€u quan hé 1 cac bang va mOi quan hé.

Chu trinh thiét ké co s& dit liéu co:

b. 6 budc. V'

Vi: Chu trinh thi€t k& c0 s@ d{t liéu can day da tUr khéi tao dén xay dung cd s3 d{t liéu vat ly
gbm 6 budc 1a: Nghién c(tu ban dau vé cd s6 d(t liéu, thiét ké co s& dir liéu, thuc hién, ki€m tra
va déanh gia, van han co s& d{r1iéu, duy tri va phat tri€n cd sG dr liéu.

Cac mé hinh dit liéu bao gém:

b. Tat ca cac phuong an déu ding v

Chuc ning nao sau day la chiing niang clla hé théng thong tin quan ly hé théng thong tin
quan ly:

b. Ghi v&t chi tiét cac su kién mua ban. ¥

Vi: Theo chlfc niang cUa hé thOng thong tin quan ly.

[TOP ] -  [TOP3]
P& van hanh co s& dit li€u can thuc hién cong viéc:
b. Thi€t k€ dong théng tin can thiét. ¥
Vi: D€ 6 c0 56 dit liéu ma van hanh thi trudc tién can thiét k€ dong thong tin can thiét.

[TOP ] - [TOP3]

4
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Khai pha dit liéu la:

c. La mOt kho dirliéu cung cap mot loat céng cu truy van, phan tich va 1ap bdo cio d6 hoa. ¥

Ky thudt khach/chu cé uu di€m:

c. T4t ca céc phuong &n déu ding ¥

Vi: Theo uu di€m cla Ky thudt khach/ch.

Ki€m tra mé hinh dit liéu dé:

c. Xéc dinh qud trinh chinh, cap nhét va sa, x6a cac luat. Kiém tra cic bdo cdo, giao dién, tinh toan ven
d(rliéu, sy phan chia va d6 an toan dit liéu. v

Vi: Theo muc dich cUa ki€m tra md hinh d{r liéu d€ xac dinh qua trinh chinh, cdp nhat va s(ra, x6a
cac ludt; ki€m tra cac béo céo, giao dién, tinh toan ven d{rliéu, su' phan chia va d6 an toan d{r
liéu.

[TOP ] -  [TOP3]
Mo hinh héa va chu@n héa cac méi quan hé clia cac thuc thé dé:
a. Xac dinh c4c thuc thé, tinh chat va m6i quan hé gilta chiing. v
Vi: Theo muc dich cCla mé hinh héa va chudn héa cac m6i quan hé cla cac thuc thé.
M6t khiach hang dat mua 2 sé@n ph&m, va thong bao vé viéc thay doi dia chi luu tri. Nhap
cac loai dir liéu nay vao hé théng duogc coi la hoat déng co ban cua:
a. Tat ca cac phuong an déu diing ¥
Vi: Thong tin thay d6i dia chi luu trd 1a hoat ddng co ban cla hé théng xU 1y giao dich (TPS); hé
théng théng tin quan 1y (MIS); hé théng ho trg ra quyét dinh.

[TOP ] - [TOP3]
Quan hé nhi€u - nhi€u la dang quan hé:
d. GBc va ngon 14 quan hé da phuong. ¥
Vi: Theo khéi ni€ém quan hé nhiéu — nhiéu.
Quan di€m cla ngudi thi€t ké co s& dir liéu la:
c. Tat cd cac phuong an déu ding v
Vi: Quan di€m cUa ngudi thi€t k€ co s& diF liéu 1a: d{f liéu t6 chic, truy cap, chuyén dirliéu
thanh thong tin.
Quan hé mot — nhi€u la dang quan hé:
c. GBc chi d€n nhiéu ngon va ngon c6 mdt g&c duy nhat. ¥
Vi: Theo khéi niém quan hé mOt nhiéu.

[TOP ] - [TOP3]
Thiét ké co s& dir liéu dé:
a. Xac dinh vi trf cic bang, nhu cu truy nhap, chién lugc thao g&. ¥
Vi: Theo muc dich thiét k&€ co sG dir liéu.
Thi€t ké co s& dir liéu logic d€:
b. Chuy&n mb hinh khéi niém thanh céc dinh nghia vé bang, giao dién. ¥’
Vi: Theo muc dich cUa thiét k€ ca sG dit liéu logic.
Thié€t k& vat ly 1a khai niém thudc vé:
d. Thiét ké& c0 s& dit liéu. ¥
Vi: Theo qué trinh thi€t k& d{r liéu thi thiét k& vat 1y 1a mét trong nhiing cong doan can phai
thuc hién.
Tao co s& dif li€u mGi 1a khai niém thudc ve:
d. Thuc hién, ¥/
Vi: Tao cd sé dit liéu mdi 1a khai niém thubc v€ giai doan thuc hién.
Thi€t ké logic 1a khai niém thudc vé:
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b. Thiét k& cd s& dirliéu. ¥

TOP - [TOP3]
Xac dinh doi tugng nghién cttu 1a khai niém thudc vé:
a. Nghién c(tu ban dau. ¥
Vi: Nghién c(fu ban dau tru@c tién can xac dinh doi tuong nghién c(tu.

MAN402_LTTN 4
[C] Dl [H] [Ql [S] [T] IX]

Cong vi€éc xem xét va danh gia tai li€u la cong viéc.... thudc budc nao trong quy trinh phat
tri€n hé théng:

b. Khdo sat sd bo. ¥

Vi: Mét trong cdc cong viéc cua khdo sat so b la xem xét va danh gia tai liéu.

Cac yéu t0 cla rui ro thuc hién du an la:

d. T4t ca céc phuong an déu ding ¥

Vi: Khi thuc hién du an thi ¢6 nhimg rui ro: quy mé du an, két cau cla du an, kinh
nghiém vé cong nghé.

TOP - [TOP4]
Panh gia cong vi€c la cong viéc thudéc budc nao trong quy trinh phat tri€n hé théng?
b. Khdo sat sa bO.
Pi€u tra va phan tich hé thdng bao gdm cac budc:
c. Tat cd cac phuong an déu ding. v
Vi: Biéu tra va phan tich hé théng bao gém: Xac dinh van dé ton tai, tim hiéu yéu cdu vé théng
tin, hinh thirc ky thudt méi c6 kha ndng hé tro.
Piéu tra phan tich hé thdng la buéc duoc thuc hién dé...
a. T4t c& cac phuong én déu ding. v
Vi: Muc dich cua diéu tra phan tich hé théng la dé€ xéac dinh cac hé théng con; cac dir liéu
nhdp, xuét; xac dinh cac dong thdng tin va dong dir liéu.

TOP - [TOP4]
Hién nay, phuong phap st dung ndi luc la...
b. Phuong phap doanh nghiép khéng st dung. ¥
Vi: Phuong phép nay c6 han ché vé chi phi dau tu co sd trang thiét bj, con ngudi, khodng
khong rat Ion.

. X TOP - TOP4
Quy trinh phat trién hé thong thong tin bao gom:
d. T&t ca cac phuong an déu ding ¥
TOP - [TOP4]

SO d6 ludng dir liéu duoc sit dung dé mo ta:

b. Dong d{fliéu va con ngudi thuc hién, cach thic luu tr(r dit liéu clia hé théng. v

Vi: Dir liéu va con ngudi thuc hién, cach thic luu trir dir liéu cda hé théng cho phép xac dinh
dong dir liéu mé ta. Tham khdo muc 1.3 -bai 4.

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

TOP - [TOP4]
Thué nhan cong hop dong...
a. La cach 1am m&i nham ting hiéu qud hoat ddng cla doanh nghiép. ¥
Vi: Khi stf dung thué nhan céng hop déng giup t6i uu héa céac yéu té vé chi phi, con ngudi,
khoang khoéng.... cda doanh nghiép.

TOP - [TOP4]
Xét tinh kha thi vé di€u hanh la cong viéc thudc budc nao trong quy trinh phat tri€n hé
thOng:
b. Nghién c(u tinh kha thi. ¥
Vi: Mét trong 4 tiéu chudn khi nghién c(u tinh kha thi cda hé théng thong tin la xem xét tinh
kha thi vé diéu hanh.
Xét tinh kha thi vé kinh t€ 1a cong viéc thuéc budc nao trong quy trinh phat tri€n hé
thong:
a. Nghién c(tu tinh kha thi. ¥
Xét tinh kha thi vé mat hoat ddng la cong viéc thudc budc nao trong quy trinh phat trién
hé théng:
b. Nghién c(tu tinh kha thi. ¥
Vi: Mét trong 4 tiéu chudn khi nghién clu tinh kha thi cda hé théng thong tin la xem xét tinh
kha thi vé mat hoat dong.
Xét tinh kha thi vé mat ky thudt 1a céng viéc thudc budc nao trong quy trinh phat tri€n hé
thong:
b. Nghién c(tu tinh kha thi. ¥

MAN402_LTTN 5
[Bl IC] [B]l [G] [H] [N] IS] [T]

BO nh& lam viéc la:
a. MOt bO phén cla hé chuyén gia nham cha tri thic cla linh vuc. ¥
Theo khai ni€ém cUa b0 nh@ 1am viéc thi b0 nhG 1am viéc 1a bd phan cla hé chuyén gia ding dé
chifa su kién cUa van dé. Cac su kién nay c6 thé do ngudi dung nhap vao lic dau hay do hé
chuyén gia xUr ly dugc trong qud trinh lam viéc.

TOP - [TOPS5]

Cau triic hé chuyén gia bao gdm:

d. CO s6 tri thiic, b0 nh@ 1am viéc, ddng co suy ludn, khoi tién ich gidi thich, giao dién ngudi dung. v
Theo cdu tric cla hé chuyén gia thi hé chuyén gia c6 cdu tao nhu sau: Co s& tri thlic, bd nhd 1am
vi€c, dOng cO suy luan, khOi tién ich gidi thich, giao dién ngudi dung.

CO s@ tri thitc clia hé chuyén gia con ngu@i bao gom:

b. Cac khai ni€ém cd bdn, cic su kién, cac quy ludt va mOi quan hé gilta chiing. v

C0 s6 tri thltc diing d€ ch(fa tri thlc trong mOt linh vUc ndo do, tri thUc ndy do chuyén gia con
ngUudi chuyén giao. N6 bao gdm: cac khai ni€ém co ban, cac su kién, cac quy ludt va mOi quan hé
gita ching.

Cac ky thudt suy ludn s dung khi xdy dung hé chuyén gia:

c. Suy ludn tién va suy ludn i, ¥

KV thuat suy ludn sU durlg khi xay dung hé chuyén gla 1a suy ludn ti€n va suy ludn lui.

Chuyén gia con ngu®i va hé chuyén gia khac nhau @ nhiing diém sau:

7
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d. Tinh san dung, thay th€ dugc, vi tri s&r dung, @0 an toan, hiéu sudt, téc d0, chi phi. 4
Vi: Theo bdn so sanh gita chuyén gia con ngu0i va hé chuyén gia.
Cac nhan t0 chinh trong hé chuyén gia:
c. Tat ca cac phuong an déu ding ¥
Nhan t6 chinh trong hé chuyén gia gdm: chuyén gia linh vuc, k¥ su tri thUic, ngudi ding san
pham.
Cau triic clla hé chuyén gia dua trén ludt gdm:
d. C0 s6 tri thiic, b0 nh@ 1am viéc, ddng co suy ludn, khdi tién ich gidi thich, giao dién ngudi dung, giao
dién ngudi phét tri€n, bd giao ti€p chuong trinh ngoai.
Theo cau triic cUa hé chuyén gia dua trén ludt, thi hé chuyen gia dua trén luat gdm: CO s3 tri
thlrc, bd nhd 1am viéc, dOng co suy ludn, khoi tién ich gidi thich, giao dién ngudi ding, giao
dién ngudi phat tri€n, bd giao ti€p chuong trinh ngoai.
Chon phuong an diing nhat:
d. POng co suy ludn cla hé chuyén gia 1a bd x(r ly cho tri thlic, dugc mo hinh héa sao cho gibng véi
vi€c suy luan cla chuyén gia con ngu’di
Theo khéi niém cUa déng co suy luan cla hé chuyén gia, thi dOHg cO suy luan cUa hé chuyén gia
12 b xUr 1y cho tri thitc, dugc md hinh héa sao cho giéng v&i viéc suy ludn cla chuyén gia con
nguoi.
TOP - [TOP5]
POng co suy ludn cla hé chuyén gia la:
b. BO x(r 1y trong hé chuyén gia 1am nhiém vU so tring cac su' ki€n dugc chla trong bé nhd 1am viéc
Vi tri thirc dugc chifa trong co s& tri thlic nham dan ra két ludn cho van dé. v
Theo khéi niém cUa ddng c0 suy luan cla hé chuyén gia thi dOng co suy luan 1a bd x(r 1y trong
hé chuyén gia 1am nhi€m vu so tring céc su ki€n dugc chlta trong bo nhd lam viéc vdi tri thlc
dugc ch(fra trong c0 s4 tri th(fc nham dan ra két luén cho van dé.
TOP - [TOP5]
Giao dién nguoi dung la:
b. M6t thanh phan quan trong cUa hé chuyén gia, né gitip cho hé chuyén gia c6 thé dat cau hoi véi nguoi
dung va nhan vé cau trd 10i chinh xac. ¥
Theo khai niém cUa giao dién ngudi diing thi giao dién ngudi ding 1a mOt thanh phan quan trong
cUa hé chuyén gia, né gitp cho hé chuyén gia c6 th€ dat cau hdi v4i ngudi ding va nhan vé cau
trd 10i chinh x4c. Yéu cau cao nhat cho giao di€n 1a c6 kha ning cung cap hoi dap tuong ty nhu
gi(fa con ngu0i v&i con nguoi.
TOP - [TOP5]
Hé chuyén gia la:

d. M6t chuong trinh dugc thi€t k€ dé theo md hinh d6 c6 khd ning gidi quyét van dé chuyén gia con
ngudi. ¥
Theo dinh nghia vé hé chuyén gia, thi hé chuyén gia 1d mOt chuong trinh dugc thiét ké dé€ theo
mo hinh dé c6 kha ning gidi quy€t van dé chuyén gia con nguoi.
Hé chuyén gia dua trén luat la:
b. MOt chuong trinh mdy tinh, x(r 1y cac théng tin cu th€ cla bai toan dugc ch(fa trong bd nhé lam viéc va
tap cac quy ludt dugc chlfa trong co s tri thiic, st dung dOng cd suy ludn d€ tim ra théng tin mai. v
Theo khai niém vé hé chuyén gia dua trén luat thi hé chuyén gai dua trén luat 1a mot chuong
trinh may tinh, x(r 1y cac thong tin cu th€ cla bai todn dugc chifa trong b0 nhé lam viéc va tap cac
quy luét dugc chifa trong c0 s@ tri thic, s&t dung ddng c0 suy ludn d€ tim ra thong tin mdi.
Hé chuyén gia c6 nhiing dac trung co ban sau:

b. Tat ca cac phuong 4n déu diing ¥
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Pdc trung ndi bat clia hé chuyén gia d6 1a: Phan tach tri thltc va di€u khién, s& h{tu tri thic
chuyén gia, tinh chuyén gia trong linh vutc hep, suy luan trén ky hi€u va suy luan heuristic (tri thlc
nghi€m suy). Tham chi cho phép suy luan khéng chinh xac.
Hé chuyén gia MYCIN la...
b. Hé chuyén gia chudn doan nhiém tring mau. ¥
Vi: Theo khdo sat mOt vai hé chuyén gia thi MYCIN la hé chuyén gia chudn doan nhiém triing
mau.
Hé chuyén gia dua trén ludt c6 nhiing dac diém:
c. CO s tri thic chlfa cac luat, b0 nhé 1am viéc tam thoi, c6 dOng ¢ suy luan, c6 tinh tién ich gidi
thich, giao dién d€ giao ti€p v&i ngudi ding va ngudi phét trién, c6 kha ning giao ti€p véi chuong
trinh ngoai nhu xU ly bang tinh.
Theo ddc di€m cla hé chuyén gia dua trén ludt thi hé chuyén gia dua trén ludt c6 dac diém: Co
s@ tri thUc chla cac luat, b0 nhé 1am viéc tam thdi, c6 ddng cO suy ludn, ¢4 tinh tién ich gidi
thich, giao dién d€ giao ti€p vGi ngudi ding va ngudi phat trién, c6 kha nang giao ti€p voi
chuong trinh ngoai nhu x( ly bang tinh.
Hé chuyén gia c6 nhitng han ché sau:
c. Bi giGi han vao van dé gidi quyét, gidi quyét cdc van dé c6 do phlc tap vUa phai, c6 kha ning bi
16i. ¥
Vi: Bén canh nhu‘ng dac tru‘ng cO bdn cla hé chuyén gia thi hé chuyén gia c6 nhiing han ché la:
Bi g101 han vao van dé gidi quyét, gidi quyét cac van dé c6 d0 phUc tap vUa phai, c6 khd ning
bi 104.
Hé chuyén gia XCON la...
d. Hé chuyén gia trg gitp cdu hinh hé théng may vi tinh clla DEC. ¥
Vi: Theo khdo sat mOt vai hé chuyén gia thi hé chuyén gia XCON 1la hé chuyén gia trg gitp cau
hinh hé thdng mdy vi tinh clla DEC.
TOP - [TOP5]

Nhiing Iy do phat tri€n hé chuyén gia thay cho con ngudi:
a. T4t c& cac phuong én déu ding ¥
Theo vai trd cUa hé chuyén gia, thi hé chuyén gia tao cho tinh chuyén gia san ding ¢ moi noi, moi
lic; thay thé chuyén gia con ngUdi trong cac cong viéc méi truOng khong than thién hodc thay thé
chuyén gia vé huu, chuy€n dén noi khéac; thay thé chuyén gia con ngudi vi chi phi thué chuyén gia
qué 16n; tu dOng héa cac cong viéc doi hdi chuyén gia; phat trién hé chuyén gia d€ trg gidp cho
chuyén gia con ngudi.

TOP - [TOP5]
Suy ludn la...

b. Qua trinh lam viéc véi tri thic, sy kién, chién lugc, gidi toan d€ dan ra két ludn. v

Theo khai niém vé€ suy ludn, thi suy ludn 1a qua trinh 1am viéc vdi tri thirc, su kién, chién lugc,

gidi todn d€ dan ra két ludn.

[TOP] - [TOP5]
Tai sao hé chuyén gia c6 déc di€m: tinh chuyén gia trong linh vuc hep? Vi....
a. Trong linh vuc hep thi lugng tri thlc ciing hep hon nén gitip cho ngudi thiét k€ dé dang hon, dé dang
qudn ly, th& nghiém.
Theo ddc trung co ban cla hé chuyén gia thi hé chuyén gia c6 tinh chuyen gia trong linh vif c hep
vi trong linh vuc hep thi luOng tri th(c ciing hep hon nén gitip cho ngudi thiét k€ dé dang hon,
dé dang quan ly, th(r nghiém.
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Bai Tap vé Nha
[C] [B] [H] [M] [N] [P] [Q] [T] [X]

[TOP] - [TOP_BTVN]

Chat luong cuia thong tin duoc xac dinh thong qua cac dac tinh nao?

d. Tt c& cac phuong an déu ding v

Chtic nang clla bd nhé'so cap la:

d. T4t ca céc phuong an déu ding ¥

Cac nguOn thong tin cla doanh nghiép la:

b. Thong tin bén ngoai va thong tin noi tai.

Cap chién luoc la cap cao nhat trong hé théng thong tin st dung trong:
b. Ban hang va marketing v

TOP - [TOP_BTVN]
Pia tU la phuong tién luu trir:
a. Tht cdp. ¥

[TOP] - [TOP_BTVN]

Hé thong théng tin quan ly thudng phuc vu cac nha quan ly quan tim tGi nhiing két
qua...
b. Tat ca cac phuong an déu ding v
Hé thong théng tin phuc vu quan ly la:
c. Phuc vu cac hoat ddng quan 1y cla t& chic. v
Hé thong théng tin quan ly la:
c. Hé th6ng chic niang thuc hién viéc thu thap, x(r 1y, luu tr(r va cung cdp thong tin ho trg ra quyét dinh,
diéu khi€n, phan tich cac van dé, hién thi van dé phuc tap trong t6 chlc.
Hoat ddng duy tri dit li€u bao gom:

c. T4t ca céc phuong &n déu ding v

TOP - [TOP_BTVN]

May tinh 16n (main frame) la may tinh:
a. Nhiéu nguoi dung, duoc thi€t k€ d€ st dung trong truGng hop can tOc do tinh toan va x( 1y 16n. v
Mang giGi han trong khodng cach nhat dinh la:

d. LAN.
M®t khach hang dat mua 2 sdn ph@m, va théng bao vé viéc thay doi dia chi luu tri. Nhép
cac loai dir liu nay vao hé théng dugc coi la hoat ddng co ban cua:

d. Tat ca cac phuong an déu diing v

TOP - [TOP_BTVN]
Ngu6n thong tin bén ngoai clla doanh nghiép bao gdm:
c. Tat ca cac phuong 4n déu ding
TOP - [TOP_BTVN]

Phan mé&m truyén thong thuc hién chitc ning:
d. T&t ca cac phuong an déu ding ¥
Phan mém hé théng la:
b. La nhi{tng chuong trinh gitip ngudi diing quan 1y, di€u hanh hoat ddng cla cac thiét bi phan clmg.

10

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

TOP - TOP_BTVN

Quan hé mot — nhi€u la dang quan hé:

b. GOc chi dén nhiéu ngon va ngon c6 mdt gbc duy nhat. v
Quan ly viéc luu trit dir liéu thuc hién nhiém vu:
c. Tao cau triic cho dirliéu luu trir. ¥
Quan hé trén co s& di liéu bao gdm:
a. T4t ca céc phuong én déu ding. ¥
TOP - [TOP_BTVN]
Theo c@p chuyén gia cap tac nghiép la dung dé:
a. Cung c8p kién thic va dif liéu cho nhiing ngudi nghién c(u trong t6 chie. ¥
[TOP] - [TOP_BTVN]
Xac dinh d6i tuong nghién cttu 1a khai niém thudc vé:
d. Nghién c(u ban dau.
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