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CHÖÔNG I

GIÔÙI THIEÄU MOÂN HOÏC
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1.1 THOÁNG KEÂ LAØ GÌ?

THOÁNG KEÂ LAØ HEÄ THOÁNG CAÙC PHÖÔNG

PHAÙP DUØNG ÑEÅ THU NHAÄP, XÖÛ LYÙ VAØ PHAÂN

TÍCH CAÙC CON SOÁ (MAËT LÖÔÏNG) CUÛA

NHÖÕNG HIEÄN TÖÔÏNG SOÁ LÔÙN ÑEÅ TÌM HIEÅU

BAÛN CHAÁT VAØ TÍNH QUY LUAÄT VOÁN COÙ CUÛA

CHUÙNG (MAËT CHAÁT) TRONG NHÖÕNG ÑIEÀU

KIEÄN THÔØI GIAN VAØ ÑÒA ÑIEÅM CUÏ THEÅ.
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THOÁNG KEÂ CHIA THAØNH 2 LAÕNH VÖÏC :

- THOÁNG KEÂ MOÂ TAÛ : BAO GOÀM CAÙC PHÖÔNG

PHAÙP THU NHAÄP, MOÂ TAÛ VAØ TRÌNH BAØY SOÁ

LIEÄU.

- THOÁNG KEÂ SUY DIEÃN : BAO GOÀM CAÙC

PHÖÔNG PHAÙP NHÖ ÖÔÙC LÖÔÏNG, KIEÅM

ÑÒNH, PHAÂN TÍCH MOÁI LIEÂN HEÄ, DÖÏ ÑOAÙN…
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1.2 MOÄT SOÁ KHAÙI NIEÄM DUØNG TRONG THOÁNG

KEÂ :

1.2.1 TOÅNG THEÅ THOÁNG KEÂ VAØ ÑÔN VÒ

TOÅNG THEÅ:

TOÅNG THEÅ THOÁNG KEÂ (TOÅNG THEÅ CHUNG)

LAØ HIEÄN TÖÔÏNG SOÁ LÔÙN, GOÀM NHÖÕNG

ÑÔN VÒ (HOAËC PHAÀN TÖÛ) CAÁU THAØNH HIEÄN

TÖÔÏNG, CAÀN ÑÖÔÏC QUAN SAÙT, PHAÂN TÍCH

MAËT LÖÔÏNG CUÛA CHUÙNG.

CAÙC ÑÔN VÒ HOAËC PHAÀN TÖÛ CAÁU THAØNH

NEÂN TOÅNG THEÅ GOÏI LAØ CAÙC ÑÔN VÒ TOÅNG

THEÅ.
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1.2.2 TOÅNG THEÅ MAÃU (MAÃU) : LAØ TOÅNG THEÅ

BAO GOÀM MOÄT SOÁ ÑÔN VÒ ÑÖÔÏC CHOÏN

RA TÖØ TOÅNG THEÅ CHUNG

1.2.3 TIEÂU THÖÙC THOÁNG KEÂ : LAØ KHAÙI

NIEÄM DUØNG ÑEÅ CHÆ ÑAËC ÑIEÅM CUÛA ÑÔN

VÒ TOÅNG THEÅ
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TIEÂU THÖÙC THOÁNG KEÂ CHIA THAØNH CAÙC LOAÏI :

- TIEÂU THÖÙC THUOÄC TÍNH : LAØ LOAÏI TIEÂU THÖÙC

KHOÂNG COÙ BIEÅU HIEÄN TRÖÙC TIEÁP BAÈNG CAÙC

CON SOÁ.

- TIEÂU THÖÙC SOÁ LÖÔÏNG : LAØ LOAÏI TIEÂU THÖÙC

COÙ BIEÅU HIEÄN TRÖÏC TIEÁP BAÈNG CAÙC CON SOÁ.

CAÙC TRÒ SOÁ CUÏ THEÅ KHAÙC NHAU CUÛA TIEÂU

THÖÙC SOÁ LÖÔÏNG GOÏI LAØ CAÙC LÖÔÏNG BIEÁN.
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LÖÔÏNG BIEÁN CHIA THAØNH 2 LOAÏI :

- LÖÔÏNG BIEÁN RÔØI RAÏC LAØ LÖÔÏNG BIEÁN MAØ

CAÙC GIAÙ TRÒ COÙ THEÅ COÙ CUÛA NOÙ LAØ HÖÕU HAÏN

HAY VOÂ HAÏN VAØ COÙ THEÅ ÑEÁM ÑÖÔÏC.

- LÖÔÏNG BIEÁN LIEÂN TUÏC LAØ LÖÔÏNG BIEÁN MAØ

CAÙC GIAÙ TRÒ COÙ THEÅ COÙ CUÛA NOÙ COÙ THEÅ LAÁP

KÍN CAÛ MOÄT KHOAÛNG TREÂN TRUÏC SOÁ.
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„ CAÙC TIEÂU THÖÙC THUOÄC TÍNH HOAËC TIEÂU

THÖÙC SOÁ LÖÔÏNG CHÆ COÙ HAI BIEÅU HIEÄN

KHOÂNG TRUØNG NHAU TREÂN MOÄT ÑÔN VÒ

TOÅNG THEÅ, ÑÖÔÏC GOÏI LAØ TIEÂU THÖÙC THAY

PHIEÂN.

1.2.3 CHÆ TIEÂU THOÁNG KEÂ :

CHÆ TIEÂU THOÁNG KEÂ LAØ CAÙC TRÒ SOÁ PHAÛN

AÛNH CAÙC ÑAËC ÑIEÅM, CAÙC TÍNH CHAÁT CÔ

BAÛN CUÛA TOÅNG THEÅ THOÁNG KEÂ TRONG

ÑIEÀU KIEÄN THÔØI GIAN VAØ KHOÂNG GIAN XAÙC

ÑÒNH.
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CHÆ TIEÂU THOÁNG KEÂ COÙ HAI LOAÏI :

- CHÆ TIEÂU SOÁ LÖÔÏNG : BIEÅU HIEÄN QUI MOÂ

CUÛA TOÅNG THEÅ NHÖ SOÁ CN, SOÁ LÖÔÏNG

SPSX, DIEÄN TÍCH GIEO TROÀNG…

- CHÆ TIEÂU CHAÁT LÖÔÏNG : BIEÅU HIEÄN TRÌNH

ÑOÄ PHOÅ BIEÁN, MOÁI QUAN HEÄ SO SAÙNH CUÛA

HIEÄN TÖÔÏNG NGHIEÂN CÖÙU NHÖ NSLÑ, TIEÀN

LÖÔNG, GIAÙ THAØNH…
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1.3 CAÙC LOAÏI THANG ÑO : ÑEÅ LÖÔÏNG HOAÙ HIEÄN

TÖÔÏNG NGHIEÂN CÖÙU, THOÁNG KEÂ TIEÁN HAØNH

ÑO LÖÔØNG BAÈNG CAÙC LOAÏI THANG ÑO PHUØ

HÔÏP. COÙ 4 LOAÏI THANG ÑO SAU :

1.3.1 THANG ÑO ÑÒNH DANH : LAØ LOAÏI THANG ÑO

SÖÛ DUÏNG CHO CAÙC TIEÂU THÖÙC THUOÄC TÍNH.

NGÖÔØI TA SÖÛ DUÏNG CAÙC MAÕ SOÁ ÑEÅ PHAÂN LOAÏI

CAÙC ÑOÁI TÖÔÏNG. CHUÙNG KHOÂNG MANG YÙ

NGHÓA NAØO KHAÙC. VÍ DUÏ : NAM KYÙ HIEÄU SOÁ 1,

NÖÕ KYÙ HIEÄU SOÁ 2.
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1.3.2 THANG ÑO THÖÙ BAÄC : THÖÔØNG ÑÖÔÏC SÖÛ

DUÏNG CHO CAÙC TIEÂU THÖÙC THUOÄC TÍNH, TRONG

THANG ÑO NAØY GIÖÕA CAÙC BIEÅU HIEÄN CUÛA TIEÂU

THÖÙC COÙ QUAN HEÄ THÖÙ BAÄC HÔN KEÙM. VÍ DUÏ

HUAÂN CHÖÔNG COÙ 3 HAÏNG…
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1.3.3 THANG ÑO KHOAÛNG : THÖÔØNG DUØNG

CHO CAÙC TIEÂU THÖÙC SOÁ LÖÔÏNG. LAØ LOAÏI

THANG ÑO COÙ CAÙC KHOAÛNG CAÙCH ÑEÀU

NHAU. VÍ DUÏ NHIEÄT ÑOÄ, TUOÅI …

1.3.4 THANG ÑO TYÛ LEÄ : ÑÖÔÏC SÖÛ DUÏNG CHO

CAÙC TIEÂU THÖÙC SOÁ LÖÔÏNG. NOÙ COÙ ÑAÀY ÑUÛ

CAÙC ÑAËC TÍNH CUÛA THANG ÑO KHOAÛNG,

NGOAØI RA NOÙ COÙ MOÄT TRÒ SOÁ 0 “THAÄT”

CAÙC LOAÏI THANG ÑO TYÛ LEÄ NHÖ : ÑOÀNG,

MEÙT, KG, TAÁN TAÏ …
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„ GIÖÕA THANG ÑO TYÛ LEÄ VAØ THANG ÑO

KHOAÛNG COÙ SÖÏ KHAÙC BIEÄT CAÊN BAÛN :

„ - ÑIEÅM “0” TRONG THANG ÑO TYÛ LEÄ LAØ MOÄT

TRÒ SOÁ “THAÄT”

„ - TRONG THANG ÑO KHOAÛNG, SÖÏ SO SAÙNH

VEÀ MAËT TYÛ LEÄ KHOÂNG COÙ YÙ NGHÓA.
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1.4 QUAÙ TRÌNH NGHIEÂN CÖÙU THOÁNG KEÂ :

XAÙC ÑÒNH MUÏC ÑÍCH, NOÄI DUNG, ÑOÁI TÖÔÏNG    

VAÁN ÑEÀ NGHIEÂN CÖÙU

XAÂY DÖÏNG HEÄ THOÁNG CAÙC KHAÙI NIEÄM,                 

CHÆ TIEÂU THOÁNG KEÂ.

ÑIEÀU TRA THOÁNG KEÂ

XÖÛ LYÙ SOÁ LIEÄU :

TAÄP HÔÏP, SAÉP XEÁP SOÁ LIEÄU.

CHOÏN CAÙC PHAÀN MEÀM XÖÛ LYÙ SOÁ LIEÄU.

PHAÂN TÍCH THOÁNG KEÂ SÔ BOÄ.

PHAÂN TÍCH VAØ GIAÛI THÍCH KEÁT QUAÛ. DÖÏ ÑOAÙN 

XU HÖÔÙNG PHAÙT TRIEÅN CUÛA HIEÄN TÖÔÏNG

VIEÁT BAÙO CAÙO VAØ TRUYEÀN ÑAÏT KEÁT QUAÛ 

NGHIEÂN CÖÙU
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