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VËN T¶I Vµ GIAO NHËN TRONG NGO¹I TH¦¥NG

Gi¶ng viªn: Lª Minh Tr©m

Bé m«n VËn t¶i vµ B¶o hiÓm
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VËN T¶I Vµ GIAO NHËN TRONG NGO¹I TH¦¥NG

Ch­¬ng 1: Kh¸i qu¸t vÒ vËn t¶i quèc tÕ

Ch­¬ng 2: VËn t¶i ®­êng biÓn

Ch­¬ng 3: VËn t¶i hµng kh«ng

Ch­¬ng 4: VËn t¶i ®a ph­¬ng thøc

Ch­¬ng 5: VËn t¶i container

 Tù häc: vËn t¶i « t«, vËn t¶i ®­êng s¾t vµ giao nhËn 

hµng hãa. 
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Ch­¬ng III: VËN T¶I HµNG KH¤NG

I. Kh¸i qu¸t vÒ vËn t¶i hµng kh«ng

II. C¬ së ph¸p lý cña ho¹t ®éng vËn t¶i 

hµng kh«ng

III. Tæ chøc chuyªn chë hµng hãa b»ng 

®­êng hµng kh«ng
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I. Kh¸I qu¸t vÒ vËn t¶I hµng kh«ng

1. VÞ trÝ cña vËn t¶i hµng kh«ng

2. §Æc ®iÓm cña vËn t¶i hµng kh«ng

3. C¬ së vËt chÊt kü thuËt cña vËn t¶i hµng kh«ng 
 SGK

4. C¸c tæ chøc vËn t¶i hµng kh«ng quèc tÕ vµ ViÖt 
Nam 

 SGK
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1. VÞ trÝ cña vËn t¶i hµng kh«ng

- ChiÕm vÞ trÝ sè mét trong chuyªn chë c¸c mÆt
hµng:

+ hµng nh¹y c¶m víi thêi gian (hµng mau háng
nhanh h­, hµng cã tÝnh chÊt thêi vô)

+ hµng ®Æc biÖt (thi hµi ng­êi chÕt, ®éng vËt sèng...)

+ hµng quý hiÕm, cã gi¸ trÞ cao

 Hµng vËn chuyÓn b»ng ®­êng hµng kh«ng chØ
chiÕm 1% vÒ mÆt khèi l­îng nh­ng chiÕm 20% vÒ
mÆt gi¸ trÞ cña tæng l­îng hµng XNK trong th­¬ng
m¹i quèc tÕ.
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1. VÞ trÝ cña vËn t¶i hµng kh«ng

- Cã vÞ trÝ ®Æc biÖt quan träng trong giao l­u v¨n
hãa, kinh tÕ gi÷a c¸c quèc gia, c¸c d©n téc kh¸c
nhau trªn thÕ giíi

- Lµ ph­¬ng tiÖn chÝnh trong du lÞch quèc tÕ

- Lµ mét m¾t xÝch quan träng trong viÖc liªn kÕt c¸c
ph­¬ng thøc vËn t¶i víi nhau nh»m môc ®Ých t¹o ra
mét ph­¬ng thøc vËn t¶i thèng nhÊt  vËn t¶i ®a
ph­¬ng thøc.
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2.  §Æc ®iÓm cña vËn t¶i hµng kh«ng

2.1.¦u ®iÓm

- TuyÕn ®­êng trong vËn t¶i hµng kh«ng lµ ng¾n
nhÊt.

- M¸y bay lµ ph­¬ng tiÖn vËn t¶i cã vËn tèc lín nhÊt.

 Víi qu·ng ®­êng 500 km:

+ tµu biÓn: 27h

+ « t«: 10h

+ tµu háa: 8,3h

+ m¸y bay: 1h
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2.  §Æc ®iÓm cña vËn t¶i hµng kh«ng

2.1.¦u ®iÓm

- Lµ mét ph­¬ng thøc vËn t¶i an toµn nhÊt do:

+ thêi gian vËn chuyÓn nhanh nªn s¸c suÊt x¶y ra
rñi ro lµ thÊp nhÊt

+ tuyÕn ®­êng bay th¼ng trªn kh«ng trung, Ýt phô
thuéc vµo ®Þa h×nh vµ c¸c yÕu tè ®Þa lý

+ ®èi t­îng chuyªn chë chñ yÕu lµ ng­êi vµ hµng
quý hiÕm, cã gi¸ trÞ cao

- §ßi hái sö dông c«ng nghÖ cao

- Cung cÊp dÞch vô cã tiªu chuÈn vµ chÊt l­îng cao
h¬n h¼n

- Chøng tõ vµ thñ tôc ®¬n gi¶n, dÔ thùc hiÖn
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2.  §Æc ®iÓm cña vËn t¶i hµng kh«ng

2.2. Nh­îc ®iÓm

- C­íc phÝ cao nhÊt: hµng göi NhËt 

Amsterdarm:

+ m¸y bay: 5,5 USD/1kg hµng

+ tµu biÓn: 0,7 USD/1kg hµng

- Kh«ng ph¶i lµ mét ph­¬ng thøc vËn t¶i phæ

th«ng
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2.  §Æc ®iÓm cña vËn t¶i hµng kh«ng

2.2. Nh­îc ®iÓm

- §ßi hái vèn ®Çu t­ lín vÒ c¬ së vËt chÊt
còng nh­ nguån nh©n lùc phôc vô cho ngµnh

+ gi¸ trÞ m¸y bay cao

+ chi phÝ ®Çu t­ x©y dùng s©n bay lín

+ chi phÝ ®Çu t­ c¸c trang thiÕt bÞ lín

+ chi phÝ ®µo t¹o nguån nh©n lùc lín

- Khi tai n¹n hµng kh«ng x¶y ra th­êng g©y
tæn thÊt lín, ¶nh h­ëng nghiªm träng tíi ®êi
sèng kinh tÕ x· héi cña mét vïng
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3. C¬ së vËt chÊt kü thuËt cña vËn t¶i hµng kh«ng

(tù ®äc)

- M¸y bay

- C¶ng hµng kh«ng (s©n bay)

+ lµ n¬i ®Ëu ®ç cña m¸y bay

+ lµ n¬i phôc vô m¸y bay cÊt h¹ c¸nh

- C¸c trang thiÕt bÞ phôc vô cho vËn t¶i hµng kh«ng:

 c¸c trang thiÕt bÞ xÕp dì vµ vËn chuyÓn hµng hãa
trong khu vùc s©n bay
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4. C¸c tæ chøc vËn t¶i hµng kh«ng quèc tÕ 
vµ ViÖt Nam

(tù ®äc)

- ThÕ giíi:

+ ICAO ‟ Tæ chøc hµng kh«ng d©n dông quèc tÕ
do Liªn HiÖp Quèc lËp ra vµo n¨m 1941  ViÖt
Nam trë thµnh thµnh viªn tõ 1980

+ IATA ‟ HiÖp héi vËn t¶i hµng kh«ng quèc tÕ
hiÖp héi cña c¸c h·ng hµng kh«ng trªn thÕ giíi 
Vietnam Airlines trë thµnh thµnh viªn tõ 1/1/2007

- ViÖt Nam: Vietnam Airlines, Jestar Pacific,
VASCO, FSC, Vietjet Air, Indochina Airlines, Air
Mekong
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4. C¸c tæ chøc vËn t¶i hµng kh«ng quèc tÕ 
vµ ViÖt Nam

(tù ®äc)

+ Vietnam Airlines

+ Jestar Pacific ®­îc chuyÓn ®æi tõ Pacific Airlines

 Hai h·ng nµy chiÕm > 90% thÞ phÇn vËn t¶i hµng
kh«ng ViÖt Nam

+ C«ng ty bay dÞch vô hµng kh«ng VASCO (Vietnam
Air Services Co): khai th¸c ®Þnh tuyÕn tõ tpHCM ®i
Tuy Hßa, Chu Lai, C«n §¶o, Cµ Mau vµ ng­îc l¹i

+ Tæng c«ng ty bay dÞch vô ViÖt Nam FSC: trùc
thuéc Bé quèc phßng bay phôc vô khai th¸c dÇu
khÝ vµ bay t×m kiÕm cøu n¹n

+ Vietjet Air, Indochina Airlines, Air Mekong: c¸c
h·ng hµng kh«ng t­ nh©n
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II. C¬ së ph¸p lý cña ho¹t ®éng 

vËn t¶I hµng kh«ng

1. Nguån luËt quèc tÕ ®iÒu chØnh vËn t¶i hµng 
kh«ng

2. C¬ së ph¸p lý ®iÒu chØnh ho¹t ®éng vËn t¶i 
hµng kh«ng t¹i ViÖt Nam

3. Néi dung c¬ b¶n cña c¸c nguån luËt ®iÒu chØnh 
vËn t¶i hµng kh«ng
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II. C¬ së ph¸p lý cña ho¹t ®éng 

vËn t¶I hµng kh«ng

1. Nguån luËt quèc tÕ ®iÒu chØnh vËn t¶i hµng 
kh«ng

1.1.HÖ thèng c«ng ­íc Vacxava 1929

1.2.C«ng ­íc Montreal 1999
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1.1. HÖ thèng c«ng ­íc Vacxava 1929

- C«ng ­íc Vacxava 1929 (C«ng ­íc quèc tÕ ®Ó
thèng nhÊt mét sè quy t¾c liªn quan ®Õn vËn t¶i
hµng kh«ng quèc tÕ)

- C¸c v¨n b¶n söa ®æi bæ sung C¦ Vacxava 1929:

+ N§T Hague 1955

+ C¦ Guadalajara 1961

+ HiÖp ®Þnh Montreal 1966

+ HiÖp ®Þnh Guatemala 1971

+ N§T Montreal 1975 (b¶n sè 1,2,3,4)
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1.1. HÖ thèng c«ng ­íc Vacxava 1929

- Néi dung söa ®æi c¬ b¶n C¦ Vacxava 1929: tr¸ch
nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng

+ N§T Hague 1955: lo¹i bá miÔn tr¸ch lçi hµng vËn
nh­ng l¹i bæ sung thªm miÔn tr¸ch néi tú

+ C¦ Guadalajara 1961: quy ®Þnh thªm tr¸ch nhiÖm
cña ng­êi chuyªn chë tæn thÊt vµ ng­êi chuyªn
chë theo hîp ®ång nÕu hµng hãa ®­îc vËn chuyÓn
bëi nhiÒu ng­êi chuyªn chë kh¸c nhau

+ H§ Montreal 1966: quy ®Þnh tr¸ch nhiÖm cña
ng­êi chuyªn chë ®èi víi hµnh tr×nh cã mét ®iÓm
thuéc Mü
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1.1. HÖ thèng c«ng ­íc Vacxava 1929

- Néi dung söa ®æi c¬ b¶n C¦ Vacxava 1929: tr¸ch
nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng

+ H§ Guatemala 1971: chØ n©ng giíi h¹n tr¸ch
nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng ®èi víi
hµnh kh¸ch, t­ trang vµ hµnh lý x¸ch tay, cßn giíi
h¹n tr¸ch nhiÖm ®èi víi hµng hãa kh«ng ®æi .

+ C¸c N§T Montreal 1975: quy ®æi giíi h¹n tr¸ch
nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë tõ ®ång Fr Vµng ra
®ång SDR (quyÒn rót vèn ®Æc biÖt cña Quü tiÒn tÖ
quèc tÕ IMF)
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1.2. C«ng ­íc Montreal 1999

- C«ng ­íc thèng nhÊt nh÷ng quy t¾c vÒ vËn t¶i
hµng kh«ng quèc tÕ, ký kÕt 28/05/1999, t¹i
Montreal

- Cã hiÖu lùc khi ®ñ 30 n­íc tham gia ký kÕt phª
chuÈn: 28/06/2004

- Néi dung phï hîp víi sù ph¸t triÓn cña VTHK
quèc tÕ hiÖn nay vµ ®¶m b¶o h¬n lîi Ých cho ng­êi
sö dông dÞch vô
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II. C¬ së ph¸p lý cña ho¹t ®éng 

vËn t¶I hµng kh«ng

2. C¬ së ph¸p lý cña vËn t¶i hµng kh«ng t¹i ViÖt
Nam

- LuËt HKDD 1991

 Söa ®æi n¨m 1995

 Söa ®æi n¨m 2006 cã hiÖu lùc 1/1/2007

- §iÒu kiÖn vËn chuyÓn hµng hãa quèc tÕ cña
Vietnam Airlines 27/10/1993
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II. C¬ së ph¸p lý cña ho¹t ®éng 

vËn t¶I hµng kh«ng

3. Néi dung c¬ b¶n cña c¸c nguån luËt ®iÒu 

chØnh vËn t¶i hµng kh«ng

3.1. Thêi h¹n tr¸ch nhiÖm

3.2. C¬ së tr¸ch nhiÖm

3.3. Giíi h¹n tr¸ch nhiÖm

3.4. KhiÕu n¹i, kiÖn tông
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3.1. Thêi h¹n tr¸ch nhiÖm

- Lµ thêi h¹n mµ ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng
ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm ®èi víi tæn thÊt cña hµng
hãa: kÐo dµi tõ s©n bay ®i s©n bay ®Õn

3.2. C¬ së tr¸ch nhiÖm

- Ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng ph¶i chÞu tr¸ch
nhiÖm ®èi víi:

+ tæn thÊt, thiÖt h¹i x¶y ®Õn víi hµng hãa

+ chËm giao  sau 7 ngµy kÓ tõ ngµy hµng ®¸ng
lÏ ph¶i giao hoÆc ng­êi chuyªn chë tuyªn bè mÊt
hµng
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3.2. C¬ së tr¸ch nhiÖm

- MiÔn tr¸ch:

+ CMR ®· ¸p dông mäi biÖn ph¸p ng¨n ngõa ®Ò
phßng h¹n chÕ tæn thÊt trong kh¶ n¨ng cã thÓ

+ lçi hµng vËn bÞ b·i bá theo Hague 1955

+ néi tú cña vá m¸y bay, c¸c trang thiÕt bÞ trªn
m¸y bay ®­îc bæ sung theo Hague 1955

 Bé luËt HKDD ViÖt Nam 2006 (®iÒu 164):

+ b¶n chÊt tù nhiªn cña hµng (néi tú cña hµng)

+ do khuyÕt tËt vèn cã cña hµng (Èn tú cña hµng)

+ do hµnh ®éng b¾t gi÷, c­ìng chÕ

+ do xung ®ét vò trang

+ do lçi cña ng­êi göi hay ng­êi ¸p t¶i hµng
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3.3. Giíi h¹n tr¸ch nhiÖm

- Giíi h¹n tr¸ch nhiÖm (GHTN) lµ kho¶n tiÒn båi
th­êng lín nhÊt mµ ng­êi chuyªn chë ph¶i tr¶ cho
chñ hµng trong tr­êng hîp hµng hãa bÞ tæn thÊt
thuéc tr¸ch nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë

- Cã 2 tr­êng hîp:

+ Cã kª khai gi¸ trÞ hµng trªn vËn ®¬n hµng kh«ng:

 GHTN = gi¸ trÞ kª khai (GTKK)

 GHTN = gi¸ trÞ thùc tÕ (GTTT): GTKK > GTTT

+ Kh«ng kª khai gi¸ trÞ hµng trªn vËn ®¬n:

 GHTN ®­îc quy ®Þnh trong c¸c nguån luËt vËn t¶i
hµng kh«ng

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


25

25

GHTN của HHK đối với hàng hoá
STT Điều ước

Hàng hoá/ hành lý ký gửi (1 
kg)

1 CƯ Vacxava 1929 250 Fr Vàng

2 NĐT Hague 1955
250 Fr Vàng
(~ 20 USD)

3 CƯ Guadalajara 1961 -

4
HĐ Montreal 1966 (áp dụng 
với hành trình có điểm thuộc 
Mỹ)

20 USD/ 1kg; hoặc
9,07 USD/ 1 pound

5 CƯ Guatemala 1971 250 Fr Vàng

6 NĐT Montreal 1975 No1 17 SDR 

7 NĐT Montreal 1975 No2 17 SDR

8 NĐT Montreal 1975 No3 17 SDR

9 NĐT Montreal 1975 No4 -

10 CƯ Montreal 1999 17 SDR
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Giới hạn trách nhiệm của HHK đối với HK
STT Điều ước Hành khách (1 người)

1 CƯ Vacxava 1929 125.000 Fr Vàng

2 NĐT Hague 1955
250.000 Fr Vàng
(~ 20.000 USD)

3 CƯ Guadalajara 1961 -

4
HĐ Montreal 1966 (áp dụng 
với hành trình có điểm thuộc 
Mỹ)

75.000 USD có án phí dân sự; 
hoặc
58.000 USD không án phí dân 
sự

5 CƯ Guatemala 1971 1.500.000 Fr Vàng

6 NĐT Montreal 1975 No1 8.300 SDR 

7 NĐT Montreal 1975 No2 16.600 SDR

8 NĐT Montreal 1975 No3
100.000 SDR

và 4150 SDR/ chậm trễ

9 NĐT Montreal 1975 No4 -

10 CƯ Montreal 1999
100.000 SDR

và 4150 SDR/ chậm trễ
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GHTN của HHK đối với tư trang và hành lý xách tay

STT Điều ước
Tư trang/ hành lý xách tay (1 

người)

1 CƯ Vacxava 1929 5.000 Fr Vàng

2 NĐT Hague 1955 5.000 Fr Vàng

3 CƯ Guadalajara 1961 -

4
HĐ Montreal 1966 (áp dụng 
với hành trình có điểm thuộc 
Mỹ)

400 USD hoặc 500 USD hành 
trình có điểm thuộc Mỹ

5 CƯ Guatemala 1971 15.000 Fr Vàng

6 NĐT Montreal 1975 No1 332 SDR 

7 NĐT Montreal 1975 No2 332 SDR

8 NĐT Montreal 1975 No3 1.000 SDR

9 NĐT Montreal 1975 No4 -

10 CƯ Montreal 1999 1.000 SDR
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3.4. KhiÕu n¹i, kiÖn tông

a. Thêi h¹n khiÕu n¹i:

+ C¦ Vacxava 1929:

 hµng bÞ tæn thÊt: trong vßng 7 ngµy kÓ tõ ngµy
nhËn hµng

 chËm giao hµng: trong vßng 14 ngµy kÓ tõ
ngµy ®¸ng lÏ ph¶i giao hoÆc kÓ tõ ngµy nhËn ®­îc
th«ng b¸o hµng bÞ mÊt

+ N§T Hague 1955:

 hµng bÞ tæn thÊt: trong vßng 14 ngµy

 chËm giao hµng: trong vßng 21 ngµy

+ c¸c v¨n b¶n kh¸c: kh«ng quy ®Þnh

+ LuËt ViÖt Nam: gièng Hague 1955
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3.4. KhiÕu n¹i, kiÖn tông

b. Bé hå s¬ khiÕu n¹i:

1) §¬n khiÕu n¹i = v¨n b¶n

2) Chøng tõ vËn t¶i: vËn ®¬n hµng kh«ng

3) Chøng tõ liªn quan ®Õn tæn thÊt cña hµng (biªn
b¶n gi¸m ®Þnh tæn thÊt, th­ th«ng b¸o tæn thÊt,
giÊy chøng nhËn hµng thiÕu)

4) Chøng tõ liªn quan ®Õn hµng (hîp ®ång mua b¸n,
hãa ®¬n th­¬ng m¹i, phiÕu ®ãng gãi, b¶n kª khai
chi tiÕt hµng hãa, giÊy chøng nhËn sè l­îng, träng
l­îng, phÈm chÊt...)

5) Biªn b¶n kÕt to¸n sè tiÒn båi th­êng
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3.4. KhiÕu n¹i, kiÖn tông

c. KiÖn ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng

„ Thêi ®iÓm ph¸t sinh quyÒn khëi kiÖn: sau 30 ngµy
kÓ tõ khi göi bé hå s¬ khiÕu n¹i mµ HHK kh«ng
chÊp nhËn hoÆc im lÆng

„ Thêi h¹n khëi kiÖn:

+ C¦ Vacxava 1929: 1 n¨m kÓ tõ:

- ngµy m¸y bay ®Õn ®Þa ®iÓm ®Õn;

- hoÆc ngµy lÏ ra m¸y bay ph¶i ®Õn;

- hoÆc ngµy chÊm døt hµnh tr×nh vËn chuyÓn;

 tïy thuéc thêi ®iÓm nµo muén nhÊt

+ N§T Hague 1955: 2 n¨m

+ LuËt ViÖt Nam: 2 n¨m
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3.4. KhiÕu n¹i, kiÖn tông

c. KiÖn ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng

- §Þa ®iÓm khëi kiÖn:

+ tßa ¸n n¬i ng­êi chuyªn chë cã trô së kinh doanh

+ tßa ¸n n¬i ng­êi chuyªn chë tró ngô

+ tßa ¸n n¬i hµng ®Õn

+ tßa ¸n cña mét trong c¸c n­íc thµnh viªn cña C¦

 C¦ Montreal 1999 më réng thªm:

+ tßa ¸n n¬i chñ hµng tró ngô hoÆc cã trô së kinh
doanh

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


32

iii. Tæ chøc chuyªn chë hµng hãa 

b»ng ®­êng hµng kh«ng

„ Giao nhËn hµng hãa b»ng ®­êng hµng kh«ng 
 SGK

„ C¸c chøng tõ trong chuyªn chë hµng hãa b»ng 
®­êng hµng kh«ng

„ C­íc hµng kh«ng
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2. C¸c chøng tõ trong chuyªn chë hµng hãa b»ng 

®­êng hµng kh«ng

2.1. VËn ®¬n hµng kh«ng

2.2. C¸c chøng tõ kh¸c

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


34

2.1. VËn ®¬n hµng kh«ng

a. Kh¸i niÖm

b. Chøc n¨ng

c. Ph©n lo¹i

d. Néi dung

e. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n
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a. Kh¸i niÖm

- C¦ Vacxava 1929:

V§HK lµ b»ng chøng hiÓn nhiªn cña viÖc ký kÕt
hîp ®ång, viÖc nhËn hµng vµ c¸c ®iÒu kho¶n vËn
chuyÓn.

- LuËt HKDD ViÖt Nam 2006:

V§HK lµ chøng tõ vËn chuyÓn hµng hãa b»ng
®­êng hµng kh«ng vµ lµ chøng tõ cña viÖc giao
kÕt hîp ®ång, viÖc ®· tiÕp nhËn hµng hãa vµ c¸c
®iÒu kho¶n cña hîp ®ång
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a. Kh¸i niÖm

- KÕt luËn:

+ lµ chøng tõ vËn chuyÓn hµng hãa b»ng ®­êng
hµng kh«ng

+ do ng­êi chuyªn chë ph¸t hµnh khi nhËn hµng

+ ®iÒu chØnh mèi quan hÖ gi÷a ng­êi chuyªn chë
víi ng­êi göi hµng, ng­êi nhËn hµng
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b. Chøc n¨ng

- Lµ b»ng chøng cña hîp ®ång vËn t¶i hµng kh«ng

- Lµ biªn lai nhËn hµng ®Ó chë cña h·ng hµng
kh«ng

- Lµ hãa ®¬n thanh to¸n c­íc phÝ vËn t¶i hµng
kh«ng khi trªn vËn ®¬n thÓ hiÖn râ c­íc phÝ ®· tr¶
(prepaid)

- Lµ giÊy chøng nhËn b¶o hiÓm khi hµng hãa vËn
chuyÓn ®­îc mua b¶o hiÓm t¹i h·ng hµng kh«ng

- Lµ chøng tõ khai b¸o h¶i quan

- Lµ b¶n h­íng dÉn ®èi víi nh©n viªn hµng kh«ng
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c. Ph©n lo¹i

c1. C¨n cø vµo ng­êi ph¸t hµnh AWB

- VËn ®¬n cña h·ng hµng kh«ng ‟ Airline AWB:

+ Do c¸c h·ng hµng kh«ng ph¸t hµnh

+ NhËn d¹ng b»ng biÓu t­îng (logo) vµ m· nhËn
d¹ng cña HHK in trªn vËn ®¬n

- VËn ®¬n trung lËp ‟ Neutral AWB

+ Do ®¹i lý cña HHK hoÆc ng­êi gom hµng ph¸t
hµnh

+ Kh«ng cã biÓu t­îng hay m· nhËn d¹ng cña HHK
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c. Ph©n lo¹i

c2. C¨n cø vµo dÞch vô gom hµng

 Gom hµng lµ viÖc tËp hîp nh÷ng l« hµng lÎ tõ
nhiÒu ng­êi göi cïng mét n¬i ®i, thµnh nh÷ng l«
hµng nguyªn ®Ó göi vµ giao cho ng­êi nhËn ë
cïng mét n¬i ®Õn.

 Ng­êi gom hµng lµ ng­êi kinh doanh dÞch vô
gom hµng:

+ nhËn hµng lÎ tõ c¸c chñ göi hµng lÎ

+ tËp hîp l¹i thµnh l« hµng nguyªn göi cho HHK

+ giao hµng lÎ cho c¸c chñ nhËn hµng lÎ

 ®äc thªm SGK (trang 264 -278)
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c. Ph©n lo¹i

c2. C¨n cø vµo dÞch vô gom hµng

- VËn ®¬n cña ng­êi gom hµng (House AWB):

+ do ng­êi gom hµng ph¸t hµnh cho c¸c chñ hµng lÎ
®Ó c¸c chñ hµng lÎ xuÊt tr×nh cho ®¹i lý cña ng­êi
gom hµng ë s©n bay ®Õn ®Ó nhËn hµng

- VËn ®¬n chñ (Master AWB):

+ do h·ng hµng kh«ng ph¸t hµnh cho ng­êi gom
hµng ®Ó ®¹i lý cña ng­êi gom hµng xuÊt tr×nh cho
h·ng hµng kh«ng ë s©n bay ®Õn ®Ó nhËn hµng
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c. Ph©n lo¹i

c2. C¨n cø vµo dÞch vô gom hµng

Ng­êi 

göi 

hµng lÎ
House AWB

Ng­êi

gom

hµng

House AWB

H·ng

hµng

kh«ngMaster AWB

Master AWB
Ng­êi 

nhËn 

hµng lÎ

§¹i lý

ng­êi

gom

hµng
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d. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng

„ Tr¸ch nhiÖm lËp vËn ®¬n hµng kh«ng: ng­êi göi
hµng

„ Ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng:

- Th­êng ®­îc lËp theo mÉu IATA 1/1/1984

- Mét bé vËn ®¬n hµng kh«ng: gåm 9 ‟ 12 b¶n

+ 3 b¶n gèc (original): ®¸nh sè 1,2,3 cã 2 mÆt

+ c¸c b¶n sao (copy): ®¸nh sè tõ 4-12 chØ cã mÆt
tr­íc

+ néi dung gièng hÖt nhau, ngo¹i trõ mµu s¾c vµ ghi
chó phÝa d­íi
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d. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng

- B¶n gèc 1 (original 1) ‟ dµnh cho ng­êi chuyªn
chë (for issuing carrier):

+ mµu xanh l¸ c©y,

+ do ng­êi chuyªn chë gi÷

+ dïng ®Ó lµm hãa ®¬n thu c­íc phÝ vµ b»ng chøng
cña hîp ®ång vËn t¶i

+ do ng­êi göi hµng hoÆc ®¹i lý hµng kh«ng ký

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


44

d. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng

- B¶n gèc 2 (original 2)‟ dµnh cho ng­êi nhËn
hµng (for issuing consignee):

+ mµu hång

+ ®­îc göi theo hµng vµ giao cho ng­êi nhËn ë s©n
bay ®Õn

+ do ng­êi göi hµng vµ h·ng hµng kh«ng cïng ký
tªn hoÆc do ®¹i lý hµng kh«ng thay mÆt c¶ hai bªn
ký tªn
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d. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng

- B¶n gèc 3 (original 3) ‟ dµnh cho ng­êi göi
hµng (for issuing shipper):

+ mµu xanh da trêi

+ do ng­êi chuyªn chë ký vµ giao cho ng­êi göi
hµng

+ dïng lµm b»ng chøng cña viÖc ng­êi chuyªn chë
®· nhËn hµng vµ b»ng chøng cña hîp ®ång vËn t¶i
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d. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng

- B¶n sao 4 (copy 4) ‟ x¸c nhËn ®· giao hµng
(delivery receipt):

+ mµu vµng

+ ®­îc göi theo hµng ®Õn s©n bay ®Ých

+ ng­êi nhËn hµng ký vµo sau khi nhËn hµng

+ ng­êi chuyªn chë gi÷ l¹i lµm biªn lai ®· giao
hµng

 ®©y lµ b¶n sao quan träng nhÊt
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d. LËp vµ ph©n phèi vËn ®¬n hµng kh«ng

- B¶n sao 5 (copy 5): dµnh cho s©n bay ®Õn ®Ó hä
th«ng b¸o cho ng­êi nhËn hµng lµ hµng ®· ®Õn

- B¶n sao 6,7,8: dµnh cho nh÷ng ng­êi chuyªn chëi
hµng kh«ng kh¸c nÕu cã chuyÓn t¶i däc ®­êng

- B¶n sao 9: dµnh cho ®¹i lý cña ng­êi chuyªn chë
hµng kh«ng

- B¶n sao 10,11,12: dµnh cho ng­êi chuyªn chë
hµng kh«ng khi cÇn thiÕt

 TÊt c¶ c¸c b¶n trªn ®Òu cã mµu tr¾ng
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e. Néi dung

Gåm hai mÆt:

- MÆt tr­íc: gåm c¸c «, cét, môc ®Ó trèng ®Ó ng­êi
lËp vËn ®¬n ®iÒn vµo nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt

- MÆt sau: in s½n c¸c ®iÒu kho¶n chuyªn chë do
h·ng hµng kh«ng ph¸t hµnh, chñ hµng kh«ng
®­îc quyÒn söa ®æi, bæ sung
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

„ Sè cña vËn ®¬n (AWB number):

+ in s½n trªn vËn ®¬n hoÆc ®­îc cung cÊp sau

+ t¸c dông: ®Æc ®Þnh cho l« hµng nhËn chë

+ th­êng ®­îc ghi ë c¶ gãc trªn vµ gãc d­íi bªn
ph¶i, còng cã thÓ ë c¶ gãc trªn bªn tr¸I

+ Gåm hai bé phËn:

- m· nhËn d¹ng cña HHK (Airline’s code number):
do IATA ban hµnh ph©n biÖt c¸c HHK

- Sè seri (serial number): gåm 8 ch÷ sè, chia lµm
hai phÇn, mçi phÇn 4 ch÷ sè ng¨n c¸ch nhau b»ng
kho¶ng trèng

VD: 738 2016 6473
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(1) Ng­êi göi hµng (shipper):

 ®iÒn tªn, ®Þa chØ vµ sè tµi kho¶n

(2) Ng­êi nhËn hµng (consignee):

 ®iÒn tªn, ®Þa chØ vµ sè tµi kho¶n

(1a)Ng­êi ph¸t hµnh AWB:

 th­êng in s½n tªn ng­êi ph¸t hµnh AWB

 ThÓ hiÖn râ lµ House AWB hay Master AWB

 in s½n “not negotiable” hoÆc “non negotiable”

(kh«ng chuyÓn nh­îng ®­îc)

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


51

Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(1a)Tham chiÕu tíi c¸c b¶n gèc (Reference to

originals): ®­îc in s½n víi néi dung: b¶n 1,2,3

®Òu lµ b¶n gèc vµ cã gi¸ trÞ nh­ nhau

(2a)Tham chiÕu tíi c¸c ®iÒu kiÖn cña hîp ®ång

(Reference to conditions of contract): ®­îc in

s½n, nhÊn m¹nh r»ng coi nh­ ng­êi göi hµng ®·

®äc kü nh÷ng ®iÒu kho¶n vÒ tr¸ch nhiÖm còng

nh­ giíi h¹n tr¸ch nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë.

Ng­êi göi hµng cã thÓ nhËn ®­îc båi th­êng cao

h¬n nÕu kª khai gi¸ trÞ cña hµng hãa
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(3a)§¹i lý cña ng­êi chuyªn chë ph¸t hµnh AWB

(issuing carrier’sagent):

- ®iÒn tªn, ®Þa chØ

- M· sè cña ®¹i lý (Agent’s IATA code): do IATA

cÊp

- Tµi kho¶n ®¹i lý
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(3) TuyÕn ®­êng chuyªn chë (Routing):

- S©n bay xuÊt ph¸t (airport of departure): ghi m·

hiÖu cña s©n bay xuÊt ph¸t (do IATA quy ®Þnh,

gåm 3 ch÷ c¸i in hoa), ®­îc coi lµ ®Þa chØ cña

ng­êi chuyªn chë thø nhÊt nÕu cã chuyÓn t¶i

- To: ghi m· hiÖu s©n bay ®Õn hoÆc ®iÓm chuyÓn t¶i

thø nhÊt

- By first carrier (bëi ng­êi chuyªn chë thø nhÊt):

ghi tªn ng­êi chuyªn chë thø nhÊt
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(3) TuyÕn ®­êng chuyªn chë (Routing):

- C¸c « “to” vµ “by” tiÕp theo: dµnh cho c¸c ®iÓm

chuyÓn t¶i tiÕp theo vµ ng­êi chuyªn chë tiÕp theo

(4) S©n bay ®Õn (airport of destination):

- Ghi tªn s©n bay ®Õn hoÆc ng­êi chuyªn chë cuèi

cïng hoÆc tªn thµnh phè

- ChuyÕn bay/ Ngµy (Flight/ date): sè hiÖu chuyÕn

bay, th«ng tin ngµy ®Õn, ngµy ®I  chØ dµnh cho

ng­êi chuyªn chë ghi
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(5a)Th«ng tin thanh to¸n:

- chØ ghi nÕu ng­êi chuyªn chë yªu cÇu

- TiÒn tÖ thanh to¸n (Currency): ghi m· tiÒn tÖ

(theo tiªu chuÈn ISO) cña ®ång tiÒn thanh to¸n

c­íc phÝ vµ c¸c chi phÝ kh¸c
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(5a)Th«ng tin thanh to¸n:

- M· thanh to¸n c­íc (Charges Code): chØ sö dông

cho ng­êi chuyªn chë  cho thÊy ph­¬ng thøc

thanh to¸n:

+ CA: sÐc tr¶ sau tõng phÇn

+ CB: sÐc tr¶ tr­íc tõng phÇn

+ CC: sÐc tr¶ sau toµn bé

+ PP: c­íc tr¶ toµn bé b»ng tiÒn mÆt
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(5a)Th«ng tin thanh to¸n:

- C­íc phÝ: gåm cã c­íc phÝ ®­îc tÝnh theo träng

l­îng hoÆc theo gi¸ trÞ (Weight Charges/

Valuation Charges ‟ WT/VAL) vµ c¸c chi phÝ

kh¸c (OTHER)

- NÕu tr¶ tr­íc: ®iÒn dÊu X vµo môc PPD (prepaid)

- NÕu tr¶ sau: ®iÒn dÊu X vµo môc COLL (collect)

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


58

Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(5b) Gi¸ trÞ kª khai vËn chuyÓn (Declared value for

Carriage):

 NÕu kª khai th× gi¸ trÞ nµy ®­îc coi lµ giíi h¹n

tr¸ch nhiÖm

 NÕu kh«ng kª khai: ghi NVD (no value to

declared)
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(5) Gi¸ trÞ khai b¸o h¶i quan (Declared value for

Customs)

 NÕu kª khai th× gi¸ trÞ nµy ®­îc dïng ®Ó tÝnh thuÕ

xuÊt nhËp khÈu

 NÕu kh«ng ph¶i nép thuÕ: ghi NCV (No

commercial value): hµng kh«ng cã gi¸ trÞ th­¬ng

m¹i

(5c)Sè tiÒn b¶o hiÓm (Amount of Insurance)
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(6) Th«ng tin lµm hµng (Handling information)

 C¸c th«ng tin liªn quan ®Õn bèc dì, chÊt xÕp,

chuyÓn t¶i hµng hãa

(7) (10) C¸c th«ng tin ®Ó tÝnh c­íc hµng hãa:

(7) Sè kiÖn hµng göi (Number of pieces)

(8) Träng l­îng c¶ b× (Gross Weight)

(8a)§¬n vÞ tÝnh träng l­îng (kg/lb) vµ lo¹i c­íc

- §¬n vÞ tÝnh träng l­îng: kg K; pound L
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

- Lo¹i c­íc (Rate class):

M-c­íc tèi thiÓu (Minimum Charge)

Q-c­íc tÝnh theo sè l­îng (Quantity Rate)

R-c­íc ph©n lo¹i hµng

C-c­íc cho hµng hãa ®Æc biÖt

N-c­íc th«ng th­êng

K-c­íc tÝnh cho khèi l­îng (kg)

W-c­íc tÝnh theo träng l­îng

U-c­íc tÝnh cho ULD

E-c­íc bæ sung ULD
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(9) Träng l­îng ®Ó tÝnh c­íc phÝ (Chargeable

Weight):

(9a)Møc c­íc (Rate/charge)

(9b) Tæng tiÒn c­íc (Total) = 9 x 9a

(9c)C¸c chi phÝ kh¸c (other charges)

 Chi phÝ xÕp dì hµng, chi phÝ lµm hµng
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(9d) C­íc vµ c¸c chi phÝ tr¶ tr­íc (Prepaid):

- C­íc träng l­îng tr¶ tr­íc (prepaid weight

charge)

- C­íc gi¸ trÞ tr¶ tr­íc (prepaid valuation charge)

- ThuÕ tr¶ tr­íc (prepaid tax)

- Tæng chi phÝ tr¶ tr­íc nÕu tr¶ cho ®¹i lý cña ng­êi

chuyªn chë (Total other Charges Due Agent)

- Tæng chi phÝ tr¶ tr­íc nÕu tr¶ cho ng­êi chuyªn

chë (Total other Charges Due Carrier)

- Tæng tiÒn c­íc vµ chi phÝ tr¶ tr­íc (Total Prepaid)
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Néi dung mÆt tr­íc vËn ®¬n hµng kh«ng

(9e)C­íc vµ c¸c chi phÝ tr¶ sau (Collect):

 T­¬ng tù « 9d

(10)M« t¶ hµng hãa (Nature and quantity of

Goods)

(11)X¸c nhËn cña ng­êi göi hµng

(12) (15) X¸c nhËn cña ng­êi chuyªn chë

 Ngµy, giê, ®Þa ®iÓm vµ ký tªn

(16) ChØ dµnh cho ng­êi chuyªn chë ë n¬i ®Õn (For

carrier’suse only at destination)
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Néi dung mÆt sau cña vËn ®¬n hµng kh«ng

- C¸c ®Þnh nghÜa (vÒ ng­êi chuyªn chë, vÒ vËn

chuyÓn, vÒ ®iÓm dõng tháa thuËn)

- Tr¸ch nhiÖm cña ng­êi chuyªn chë hµng kh«ng

- C­íc phÝ

- Träng l­îng tÝnh c­íc

- Thêi h¹n th«ng b¸o tæn thÊt

- Thêi h¹n khiÕu n¹i ng­êi chuyªn chë

- LuËt ¸p dông
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2.2. C¸c chøng tõ kh¸c

- Hãa ®¬n th­¬ng m¹i

- B¶n kª khai chi tiÕt hµng hãa

- GiÊy chøng nhËn xuÊt sø

- Tê khai hµng hãa xuÊt nhËp khÈu

 TÊt c¶ c¸c chøng tõ ®ã cïng víi AWB t¹o thµnh

bé chøng tõ göi hµng b»ng ®­êng hµng kh«ng

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


67

3. C­íc hµng kh«ng

3.1. Kh¸i niÖm

 Lµ sè tiÒn ph¶i tr¶ cho h·ng hµng kh«ng vÒ viÖc

vËn chuyÓn mét l« hµng hoÆc c¸c chi phÝ liªn

quan kh¸c
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3. C­íc hµng kh«ng

3.2. C¬ së tÝnh c­íc

- Träng l­îng hµng göi (hµng nÆng)

- ThÓ tÝch hµng göi (hµng nhÑ, cång kÒnh)

- Gi¸ trÞ hµng göi (hµng quý hiÕm, cã gi¸ trÞ cao)

 C­íc > møc c­íc tèi thiÓu M trong mäi tr­êng

hîp
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3. C­íc hµng kh«ng

3.2. C¬ së tÝnh c­íc

 BiÓu c­íc thèng nhÊt cña IATA (The Air Cargo

Tariff ‟ TACT): gåm 3 cuèn

+ Quy t¾c TACT

+ C­íc TACT dµnh cho toµn thÕ giíi trõ Mü vµ

Canada

+ C­íc TACT chØ dµnh cho Mü vµ Canada

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


70

3. C­íc hµng kh«ng

3.3. Ph©n lo¹i c­íc hµng kh«ng

- C­íc hµng b¸ch hãa th«ng th­êng (GRC ‟

General Cargo etc):

+ ≤ 45kg GRC

+ > 45kg  ¸p dông møc c­íc hµng b¸ch hãa theo

sè l­îng hµng göi (Quantity GRC ‟ Q.GRC): 45

-100 kg; 100 -250 kg; 250 -500kg; 500-1000kg;

1000-2000kg.
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3. C­íc hµng kh«ng

3.3. Ph©n lo¹i c­íc hµng kh«ng

- C­íc tèi thiÓu (Minimum rate ‟ M): nÕu c­íc <

M th× kh«ng kinh tÕ cho viÖc vËn chuyÓn

- C­íc hµng ®Æc biÖt (SRC): SRC < GRC

- C­íc ph©n lo¹i hµng (Commondity Classe Rate)

 ¸p dông cho nh÷ng lo¹i hµng kh«ng ®Ò cËp ®Õn

trong biÓu c­íc
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3. C­íc hµng kh«ng

3.3. Ph©n lo¹i c­íc hµng kh«ng

- C­íc tÝnh chung cho mäi lo¹i hµng (FAK)

- C­íc hµng chËm < GRC

- C­íc hµng nhanh (c­íc ­u tiªn): 130-140% GRC

- C­íc theo nhãm (Group rate)

- C­íc thuª bao (Charter Rate)
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