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NộiNội dungdung

�� KháiKhái niệmniệm cơcơ bảnbản..

�� CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình phầnphần mềmmềm..
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NộiNội dungdung

�� KháiKhái niệmniệm cơcơ bảnbản..

�� CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình phầnphần mềmmềm..
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� ĐặcĐặc điểmđiểm củacủa làmlàm việcviệc khôngkhông quyquy trìnhtrình::
�� KhôngKhông theotheo trìnhtrình tựtự nhấtnhất địnhđịnh..

�� KhôngKhông cócó bàibài bảnbản địnhđịnh sẵnsẵn..

�� CảmCảm tínhtính, , lúclúc nàynày lúclúc kháckhác..

�� KhóKhó dựdự đoánđoán kếtkết quảquả (predictable).(predictable).

�� KhóKhó kiểmkiểm soátsoát chấtchất lượnglượng (controllable).(controllable).

�� KhóKhó lặplặp lạilại thànhthành côngcông (repeatable).(repeatable).

�� ĐầyĐầy may may rủirủi!!!!
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� QuyQuy trìnhtrình phầnphần mềmmềm làlà gìgì??
�� ChuỗiChuỗi hoạthoạt độngđộng..

�� Theo Theo trìnhtrình tựtự nhấtnhất địnhđịnh..

�� SảnSản xuấtxuất phầnphần mềmmềm..

�� PhaPha củacủa quyquy trìnhtrình::

Đầu vào

Đầu ra

Pha

Hoạt động 1

Hoạt động 2

�� PhaPha củacủa quyquy trìnhtrình::
�� ChuỗiChuỗi con con hoạthoạt độngđộng liênliên quanquan..

�� CôngCông đoạnđoạn..

�� MỗiMỗi phapha địnhđịnh nghĩanghĩa::
�� WHAT: WHAT: làmlàm gìgì..

�� WHO: WHO: aiai thamtham giagia..

�� INPUT: INPUT: đầuđầu vàovào..

�� OUTPUT: OUTPUT: đầuđầu rara..
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Hoạt động N

…

Phần mềm



Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� CáchCách cáchcách mômô tảtả quyquy trìnhtrình::
�� Workflow:Workflow:

�� Theo Theo luồngluồng côngcông việcviệc..

�� TrìnhTrình tựtự cáccác bướcbước quyquy trìnhtrình..

�� CáchCách thôngthông dụngdụng thểthể hiệnhiện quyquy trìnhtrình..

�� Dataflow:Dataflow:�� Dataflow:Dataflow:
�� Theo Theo luồngluồng dữdữ liệuliệu..

�� XoayXoay quanhquanh mộtmột đơnđơn vịvị dữdữ liệuliệu..

�� Role/Action:Role/Action:
�� Theo Theo vaivai diễndiễn..

�� XoayXoay quanhquanh mộtmột vaivai diễndiễn..

6Nhập môn Công Nghệ Phần Mềm – Nguyễn Minh Huy



Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� QuyQuy trìnhtrình phỏngphỏng vấnvấn xinxin việcviệc::
�� Workflow:Workflow:

�� Dataflow: Dataflow: đơnđơn vịvị dữdữ liệuliệu ““đơnđơn xinxin việcviệc””

1. Tiếp nhận
hồ sơ

2. Xét duyệt 3. Phỏng vấn
4. Thông báo

kết quả

�� Role/Action: Role/Action: vaivai diễndiễn ““ngườingười phỏngphỏng vấnvấn”, ”, 
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1. Tiếp nhận 2. Xét duyệt 2.1. Lưu trữ

2.2. Loại bỏ

2. Xét duyệt 3. Phỏng vấn
3. Thông báo

kết quả



Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� CácCác phapha chínhchính yếuyếu trongtrong quyquy trìnhtrình::
�� PhânPhân tíchtích yêuyêu cầucầu..

�� ThiếtThiết kếkế phầnphần mềmmềm..

�� CàiCài đặtđặt phầnphần mềmmềm..

�� KiểmKiểm nghiệmnghiệm phầnphần mềmmềm..

�� BảoBảo trìtrì phầnphần mềmmềm..
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� PhânPhân tíchtích yêuyêu cầucầu::
�� TrảTrả lờilời câucâu hỏihỏi WHATWHAT..

�� XácXác địnhđịnh nhữngnhững gìgì cầncần làmlàm..

�� VaiVai tròtrò thamtham giagia: BA (: BA (BBusiness usiness AAnalyst).nalyst).

�� CácCác hoạthoạt độngđộng::
�� Thu Thu thậpthập yêuyêu cầucầu kháchkhách hànghàng..

�� ĐặcĐặc tảtả yêuyêu cầucầu..

�� KiểmKiểm nghiệmnghiệm yêuyêu cầucầu..

�� MôMô hìnhhình hóahóa phầnphần mềmmềm..
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� ThiếtThiết kếkế phầnphần mềmmềm::
�� TrảTrả lờilời câucâu hỏihỏi HOWHOW..

�� XácXác địnhđịnh làmlàm nhưnhư thếthế nàonào..

�� VaiVai tròtrò thamtham giagia: : kiếnkiến trúctrúc sưsư hệhệ thốngthống (architect).(architect).

�� CácCác hoạthoạt độngđộng::
�� ThiếtThiết kếkế tổngtổng thểthể (high(high--level design).level design).

�� ThiếtThiết kếkế kiếnkiến trúctrúc..

�� ThiếtThiết kếkế chi chi tiếttiết (low(low--level design).level design).
�� ThiếtThiết kếkế dữdữ liệuliệu..

�� ThiếtThiết kếkế giaogiao diệndiện..

�� ThiếtThiết kếkế xửxử lýlý..
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� CàiCài đặtđặt phầnphần mềmmềm::
�� HiệnHiện thựcthực hóahóa bảnbản thiếtthiết kếkế..

�� VaiVai tròtrò thamtham giagia: : lậplập trìnhtrình viênviên (developer).(developer).

�� CácCác hoạthoạt độngđộng::
�� CàiCài đặtđặt mãmã nguồnnguồn..

�� CàiCài đặtđặt cơcơ sởsở dữdữ liệuliệu..

�� CấuCấu hìnhhình hệhệ thốngthống..
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� KiểmKiểm nghiệmnghiệm phầnphần mềmmềm::
�� PhátPhát hiệnhiện lỗilỗi::

�� So So vớivới phânphân tíchtích, , thiếtthiết kếkế..

�� So So vớivới cáchcách hiểuhiểu kháchkhách hànghàng..

�� VaiVai tròtrò thamtham giagia: : kiểmkiểm tratra viênviên (tester), (tester), kháchkhách hànghàng, , 
lậplập trìnhtrình viênviên..lậplập trìnhtrình viênviên..

�� CácCác hoạthoạt độngđộng::
�� KiểmKiểm thựthự đơnđơn vịvị ((lậplập trìnhtrình viênviên).).

�� ThanhThanh tratra mãmã nguồnnguồn..

�� KiểmKiểm thửthử hệhệ thốngthống (tester).(tester).

�� NghiệmNghiệm thuthu ((kháchkhách hànghàng).).
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Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản

�� BảoBảo trìtrì::
�� PhaPha ““hậuhậu mãimãi”.”.

�� VậnVận hànhhành, , chỉnhchỉnh sửasửa, , nângnâng cấpcấp..

�� VaiVai tròtrò thamtham giagia::
�� KỹKỹ thuậtthuật viênviên (technical support).(technical support).

�� LậpLập trìnhtrình viênviên..

�� CácCác hoạthoạt độngđộng::
�� ThiếtThiết lậplập nềnnền tảngtảng hoạthoạt độngđộng: : máymáy mócmóc, , mạngmạng, , ứngứng dụngdụng, …, …

�� LắpLắp đặtđặt vàvà cấucấu hìnhhình phầnphần mềmmềm..

�� ThôngThông báobáo vàvà sửasửa lỗilỗi phầnphần mềmmềm..

�� NângNâng cấpcấp phầnphần mềmmềm..
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NộiNội dungdung

�� Khái niệm cơ bảnKhái niệm cơ bản..

�� CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình..
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� MôMô hìnhhình thácthác nướcnước –– Waterfall Model:Waterfall Model:
�� Winston Royce Winston Royce đềđề cập,1970.cập,1970.
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� MôMô hìnhhình thácthác nướcnước –– Waterfall Model:Waterfall Model:
�� ĐặcĐặc trưngtrưng::

�� CácCác phapha diễndiễn rara TUẦN TỰ TUẦN TỰ vàvà ĐỘC LẬP.ĐỘC LẬP.

�� TáchTách rờirời giữagiữa phácphác thảothảo vàvà hiệnhiện thựcthực..

�� ChúChú trọngtrọng kiểmkiểm nghiệmnghiệm sausau khikhi làmlàm..

�� ƯuƯu điểmđiểm::�� ƯuƯu điểmđiểm::
�� ThựcThực hiệnhiện cócó hệhệ thốngthống vàvà bàibài bảnbản..

�� TiênTiên liệuliệu chặtchặt chẽchẽ trướctrước khikhi làmlàm..

�� CóCó thểthể dựdự đoánđoán kếtkết quảquả (predictable(predictable--process).process).

�� KhuyếtKhuyết điểmđiểm::
�� KhóKhó khănkhăn khikhi cócó thaythay đổiđổi xảyxảy rara..

�� ChỉChỉ thíchthích hợphợp vớivới dựdự ánán cócó yêuyêu cầucầu rõrõ ràngràng vàvà ổnổn địnhđịnh..

�� CảiCải tiếntiến chocho phépphép quay quay luilui..
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� MôMô hìnhhình tiếntiến hóahóa –– Evolutionary Model:Evolutionary Model:
�� CảiCải tiếntiến phươngphương pháppháp Code & Fix.Code & Fix.
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� MôMô hìnhhình tiếntiến hóahóa –– Evolutionary Model:Evolutionary Model:
�� ĐặcĐặc trưngtrưng::

�� KhôngKhông đặtđặt nặngnặng tiêntiên liệuliệu trướctrước..

�� CảiCải tiếntiến dầndần qua qua cáccác phiênphiên bảnbản..

�� NhậnNhận phảnphản hồihồi thườngthường xuyênxuyên..

�� PhânPhân tíchtích, , thiếtthiết kếkế, , vàvà kiểmkiểm tratra sơsơ lượclược..�� PhânPhân tíchtích, , thiếtthiết kếkế, , vàvà kiểmkiểm tratra sơsơ lượclược..

�� ƯuƯu điểmđiểm::
�� YêuYêu cầucầu khôngkhông cầncần rõrõ ràngràng vàvà ổnổn địnhđịnh..

�� ThíchThích ứngứng tốttốt vớivới thaythay đổiđổi (adaptive(adaptive--process).process).

�� KhuyếtKhuyết điểmđiểm::
�� ThiếuThiếu cáchcách tiếptiếp cậncận toàntoàn diệndiện..

�� DễDễ dẫndẫn đếnđến làmlàm việcviệc chấpchấp vává..

�� KhóKhó dựdự đoánđoán kếtkết quảquả..
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� HiệnHiện thựcthực hóahóa mômô hìnhhình tiếntiến hóahóa::
�� PhátPhát triểntriển qua qua nhiềunhiều vòngvòng lặplặp ngắnngắn..

�� MỗiMỗi vòngvòng lặplặp làlà mộtmột quyquy trìnhtrình con.con.

�� CóCó sảnsản phẩmphẩm THẬT THẬT sausau mỗimỗi vòngvòng lặplặp..

�� CácCác quyquy trìnhtrình đượcđược sửsử dụngdụng::
�� QuyQuy trìnhtrình Waterfall Waterfall lặplặp..

�� QuyQuy trìnhtrình xoắnxoắn ốcốc..

�� QuyQuy trìnhtrình RUP.RUP.

�� PhươngPhương pháppháp Agile.Agile.
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� Waterfall Waterfall lặplặp::
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� QuyQuy trìnhtrình xoắnxoắn ốcốc (Spiral Process):(Spiral Process):
�� Barry Boehm Barry Boehm đềđề xuấtxuất, 1986., 1986.

�� MỗiMỗi xoắnxoắn ốcốc làlà mộtmột phapha..

�� 4 4 hoạthoạt độngđộng trongtrong mộtmột phapha::
�� XácXác địnhđịnh mụcmục tiêutiêu..

�� ĐịnhĐịnh lượnglượng rủirủi ro.ro.

�� ThựcThực hiệnhiện..

�� KếKế hoạchhoạch phapha sausau..
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CácCác loạiloại quyquy trìnhtrình

�� QuyQuy trìnhtrình RUP (RUP (RRational ational UUnified nified PProcess):rocess):
�� Do IBMDo IBM--Rational Rational đềđề xuấtxuất (2003).(2003).

�� GồmGồm 4 4 phapha::
�� Inception: Inception: khảokhảo sátsát..

�� Elaboration: Elaboration: phânphân tíchtích & & thiếtthiết kếkế..

�� Construction: Construction: càicài đặtđặt & & kiểmkiểm nghiệmnghiệm..

�� Transition: Transition: bảobảo trìtrì & & nângnâng cấpcấp..

�� CáchCách lặplặp: : lặplặp mỗimỗi phapha, , lặplặp cảcả quyquy trìnhtrình..
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BàiBài tậptập

�� BàiBài tậptập mômô phỏngphỏng quyquy trìnhtrình::
�� NhómNhóm củacủa bạnbạn đượcđược giaogiao thựcthực hiệnhiện mộtmột “DỰ ÁN”. “DỰ ÁN”. 

�� 1 1 –– 2 2 thànhthành viênviên trongtrong nhómnhóm đóngđóng mộtmột VAI VAI DiỄNDiỄN..

�� MỗiMỗi vaivai diễndiễn thựcthực côngcông việcviệc ĐỘC LẬP.ĐỘC LẬP.
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BàiBài tậptập

�� CácCác vaivai diễndiễn::
�� Customer:Customer:

�� CungCung cấpcấp yêuyêu cầucầu qua qua trảtrả lờilời phỏngphỏng vấnvấn..

�� Analyst:Analyst:
�� Thu Thu thậpthập yêuyêu cầucầu: : thôngthông qua qua phỏngphỏng vấnvấn (3 (3 lầnlần).).

PhânPhân tíchtích yêuyêu cầucầu: : phânphân nhómnhóm, , liệtliệt kêkê, , giảigiải thíchthích..�� PhânPhân tíchtích yêuyêu cầucầu: : phânphân nhómnhóm, , liệtliệt kêkê, , giảigiải thíchthích..

�� Architect:Architect:
�� PhácPhác thảothảo sảnsản phẩmphẩm: : lậplập khungkhung sườnsườn, , dàndàn ý.ý.

�� GợiGợi ý ý thựcthực hiệnhiện: : diễndiễn giảigiải cáchcách thựcthực hiệnhiện..

�� Developer:Developer:
�� HiệnHiện thựcthực hóahóa sảnsản phẩmphẩm: : phátphát triểntriển theotheo dàndàn ý.ý.

�� QC Person:QC Person:
�� KiểmKiểm tratra sảnsản phẩmphẩm: : lậplập bảngbảng đánhđánh dấudấu đạtđạt//chưachưa đạtđạt..
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