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B¶o hiÓm trong kinh doanh

Gi¶ng viªn: Lª Minh Tr©m

Bé m«n VËn t¶i vµ B¶o hiÓm

Khoa Kinh tÕ vµ Kinh doanh quèc tÕ

Email: tramftu@yahoo.com
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§¸nh gi¸ kÕt qu¶ m«n häc

- §iÓm chuyªn cÇn: 10%

- §iÓm gi÷a kú: 30% --> lùa chän:

+ lµm tiÓu luËn nhãm vµ thuyÕt tr×nh

+ thi lý thuyÕt vµ bµi tËp tù luËn

+ thu thËp vµ ph©n tÝch c¸c chøng tõ b¶o hiÓm

- §iÓm cuèi kú: 60%  thi tr¾c nghiÖm trªn

m¸y
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PhÇn 2: B¶o hiÓm hµng hãa xnk 

Gi¶ng viªn: Lª Minh Tr©m

Bé m«n VËn t¶i vµ B¶o hiÓm

Khoa Kinh tÕ vµ Kinh doanh quèc tÕ

Email: tramftu@yahoo.com

Tel: 0926032007

mailto:tramftu@yahoo.com
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PhÇn ii: B¶o hiÓm hµng ho¸ xnk

• Tµi liÖu tham kh¶o:

1. Gi¸o tr×nh B¶o hiÓm trong kinh doanh - §HNT

2. LuËt KDBH 2000

3. Bé LuËt Hµng h¶i 2005

4. QTC 1990

• Néi dung chÝnh:

Ch­¬ng 1: Kh¸i qu¸t vÒ b¶o hiÓm

Ch­¬ng 2: B¶o hiÓm hµng ho¸ XNK chuyªn 

chë b»ng ®­êng biÓn
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Ch­¬ng I: kh¸I qu¸t vÒ b¶o hiÓm

I. C¸c biÖn ph¸p ®èi phã víi rñi ro

ii. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n

III. T¸c dông cña b¶o hiÓm

IV. Ph©n lo¹i b¶o hiÓm

V. C¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n cña b¶o hiÓm
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I. Sù ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña b¶o hiÓm

1. C¸c biÖn ph¸p ®èi phã víi rñi ro

2. Thêi ®iÓm ra ®êi c¸c lo¹i h×nh b¶o hiÓm

3. Vµi nÐt vÒ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ngµnh b¶o hiÓm

ViÖt Nam
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I. C¸c biÖn ph¸p ®èi phã víi rñi ro

1. Nhãm c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t rñi ro

a. Tr¸nh nÐ rñi ro (Risk avoidance)

b. Ng¨n ngõa, h¹n chÕ rñi ro(Risk prevention)

2. Nhãm c¸c biÖn ph¸p tµi trî rñi ro

a. ChÊp nhËn rñi ro (Risk assumption)

b. ChuyÓn nh­îng rñi ro (Risk transfer)
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1. Nhãm c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t rñi ro

 Môc ®Ých: ng¨n chÆn hoÆc lµm gi¶m thiÓu kh¶ 

n¨ng x¶y ra rñi ro hoÆc lµm gi¶m møc ®é tæn 

thÊt thiÖt h¹i do rñi ro g©y ra

a. Tr¸nh nÐ rñi ro (Risk avoidance)

 H¹n chÕ: mang tÝnh thô ®éng vµ kh«ng ph¶i 

rñi ro nµo còng cã thÓ nÐ tr¸nh ®­îc

b. Ng¨n ngõa, h¹n chÕ rñi ro (Risk prevention)

 H¹n chÕ: kh«ng lµm biÕn mÊt rñi ro, kh«ng 

lµm triÖt tiªu tæn thÊt
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2. Nhãm c¸c biÖn ph¸p tµi trî rñi ro

 Môc ®Ých: kh¾c phôc tæn thÊt do hËu qu¶ rñi ro g©y ra

a. ChÊp nhËn rñi ro (Risk assumption)

• ChÊp nhËn rñi ro thô ®éng: kh«ng cã sù chuÈn bÞ tr­íc
®Ó ®èi phã víi hËu qu¶ cña RR

• ChÊp nhËn rñi ro chñ ®éng: dù tr÷ tr­íc tiÒn ®Ó ®èi phã 
víi hËu qu¶ cña rñi ro

 Tù b¶o hiÓm:

- C¸ nh©n, hé gia ®×nh: tiÕt kiÖm

- Doanh nghiÖp, tæ chøc kinh tÕ: trÝch lËp dù phßng

 H¹n chÕ:

- quy m« kho¶n dù tr÷ kh«ng lín  kh«ng bï ®¾p ®­îc 
c¸c rñi ro tæn thÊt lín

- g©y ø ®äng vèn trong nÒn kinh tÕ



10

2. Nhãm c¸c biÖn ph¸p tµi trî rñi ro

b. ChuyÓn nh­îng rñi ro (Risk transfer)

• LËp quü dù tr÷ chung trong mét céng ®ång:

 B¶n chÊt: ph©n t¸n rñi ro, chia nhá tæn thÊt cña

c¸ nh©n trong tËp thÓ, tu©n theo quy luËt sè lín

• B¶o hiÓm (Insurance):

- Lµ h×nh thøc ph¸t triÓn cao h¬n cña CNRR

- Kh¾c phôc h¹n chÕ cña c¸c biÖn ph¸p kh¸c
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1. C¸c biÖn ph¸p ®èi phã víi rñi ro

1.1. Nhãm c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t rñi ro

a. Tr¸nh nÐ rñi ro (Risk avoidance)

b. Ng¨n ngõa, h¹n chÕ rñi ro(Risk prevention)

1.2. Nhãm c¸c biÖn ph¸p tµi trî rñi ro

a. ChÊp nhËn rñi ro (Risk assumption)

b. ChuyÓn nh­îng rñi ro (Risk transfer)
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1.1. Nhãm c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t rñi ro

 Môc ®Ých: ng¨n chÆn hoÆc lµm gi¶m thiÓu kh¶ 

n¨ng x¶y ra rñi ro hoÆc lµm gi¶m møc ®é tæn 

thÊt thiÖt h¹i do rñi ro g©y ra

a. Tr¸nh nÐ rñi ro (Risk avoidance)

b. Ng¨n ngõa, h¹n chÕ rñi ro (Risk prevention)
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1.2. Nhãm c¸c biÖn ph¸p tµi trî rñi ro

 Môc ®Ých: kh¾c phôc tæn thÊt do hËu qu¶ rñi ro 
g©y ra

a. ChÊp nhËn rñi ro (Risk assumption)

• ChÊp nhËn rñi ro thô ®éng: kh«ng cã sù chuÈn bÞ
tr­íc ®Ó ®èi phã víi hËu qu¶ cña RR

• ChÊp nhËn rñi ro chñ ®éng: dù tr÷ tr­íc tiÒn ®Ó 
®èi phã víi hËu qu¶ cña rñi ro

 Tù b¶o hiÓm:

- C¸ nh©n, hé gia ®×nh:

- Doanh nghiÖp, tæ chøc kinh tÕ:

 H¹n chÕ:
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1.2. Nhãm c¸c biÖn ph¸p tµi trî rñi ro

b. ChuyÓn nh­îng rñi ro (Risk transfer)

• LËp quü dù tr÷ chung trong mét céng ®ång:

 B¶n chÊt: ph©n t¸n rñi ro, chia nhá tæn thÊt cña

c¸ nh©n trong tËp thÓ, tu©n theo quy luËt sè lín

• B¶o hiÓm (Insurance):

- Lµ h×nh thøc ph¸t triÓn cao h¬n cña CNRR

- Kh¾c phôc h¹n chÕ cña c¸c biÖn ph¸p kh¸c
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II. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n

1. B¶o hiÓm 

2. §èi t­îng b¶o hiÓm

3. §iÒu kiÖn b¶o hiÓm

4. Bªn b¶o hiÓm – Ng­êi b¶o hiÓm 

5. Bªn ®­îc b¶o hiÓm 

6. TrÞ gi¸ b¶o hiÓm

7. Sè tiÒn b¶o hiÓm

8. PhÝ b¶o hiÓm 
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1. B¶o hiÓm (Insurance)

a. §Þnh nghÜa

I

H§BH

båi th­êng khi RR§BH x¶y ra

Quy tr×nh nghiÖp vô b¶o hiÓm

Insured

(Ng­êi ®­îc BH)

Insurer

(Ng­êi BH)

§KBH§TBH
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1. B¶o hiÓm (Insurance)

a. §Þnh nghÜa

B¶o hiÓm lµ mét chÕ ®é båi th­êng vÒ mÆt kinh tÕ,

trong ®ã ng­êi b¶o hiÓm cam kÕt sÏ båi th­êng cho

ng­êi ®­îc b¶o hiÓm nh÷ng tæn thÊt cña ®èi t­îng

b¶o hiÓm do c¸c rñi ro ®· tho¶ thuËn g©y ra, víi

®iÒu kiÖn ng­êi ®­îc b¶o hiÓm ®· ®ãng mét kho¶n

tiÒn, gäi lµ phÝ b¶o hiÓm cho ®èi t­îng b¶o hiÓm vµ

theo ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm ®· quy ®Þnh.
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1. B¶o hiÓm (Insurance)

b. B¶n chÊt

• B¶o hiÓm lµ mét ngµnh kinh doanh

• §èi t­îng kinh doanh cña b¶o hiÓm lµ rñi ro

• B¶o hiÓm lµ sù di chuyÓn rñi ro tõ ng­êi tham

gia b¶o hiÓm sang cho ng­êi b¶o hiÓm

• B¶o hiÓm lµ sù ph©n t¸n rñi ro, chia nhá tæn

thÊt gi÷a nh÷ng ng­êi tham gia b¶o hiÓm víi

nhau, tu©n theo quy luËt sè lín

• B¶o hiÓm lµ mét biÖn ph¸p kinh tÕ nh»m gi¶i

quyÕt hËu qu¶ cña rñi ro vÒ mÆt tµi chÝnh
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2. §èi t­îng b¶o hiÓm (Subject-matter insured)

• Lµ ®èi t­îng n»m trong t×nh tr¹ng chÞu sù ®e do¹ cña

rñi ro mµ v× nã, mét ng­êi (ng­êi cã lîi Ých b¶o hiÓm)

ph¶i tham gia vµo mét lo¹i b¶o hiÓm nµo ®ã.

• 3 lo¹i §TBH:

+ Tµi s¶n:

+ Con ng­êi: tuæi thä, tÝnh m¹ng, søc kháe, tai n¹n c¸

nh©n

+ Tr¸ch nhiÖm d©n sù: TNDS cña mét chñ thÓ lµ tr¸ch

nhiÖm båi th­êng thiÖt h¹i vÒ tµi s¶n hoÆc vÒ ng­êi cña

ng­êi thø ba do lçi cña chñ thÓ ®ã g©y ra.
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3. §iÒu kiÖn b¶o hiÓm

• Lµ sù quy ®Þnh ph¹m vi tr¸ch nhiÖm cña ng­êi

b¶o hiÓm ®èi víi ®èi t­îng b¶o hiÓm vÒ c¸c mÆt:

- rñi ro, tæn thÊt

- kh«ng gian vµ thêi gian

 §KBH lµ sù khoanh vïng c¸c rñi ro ®­îc b¶o

hiÓm
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4. Bªn b¶o hiÓm – Ng­êi b¶o hiÓm (Insurer)

• Lµ ph¸p nh©n ®øng ra nhËn b¶o hiÓm cho c¸c ®èi

t­îng ®ang ®Æt trong t×nh tr¹ng chÞu hiÓm häa vµ víi

c¸c h×nh thøc ph¸p lý ®­îc ph¸p luËt quy ®Þnh.

 Lµ ng­êi kinh doanh dÞch vô b¶o hiÓm, lµ ng­êi nhËn

tr¸ch nhiÖm vÒ rñi ro tõ H§BH

 §59 LKDBH 2000: H×nh thøc ph¸p lý cña DNBH ë

ViÖt Nam

-Nhµ n­íc - Cæ phÈn

- Liªn doanh - 100% vèn n­íc ngoµi

- Tæ chøc b¶o hiÓm t­¬ng hç
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5. Bªn ®­îc b¶o hiÓm (Insured/ Assured)

• Ng­êi tham gia BH: ký H§BH vµ nép phÝ BH

• Ng­êi ®­îc BH: cã tµi s¶n, TNDS, tÝnh m¹ng ®­îc BH

theo mét H§BH

• Ng­êi thô h­ëng BH: ®­îc nhËn tiÒn båi th­êng tõ c«ng

ty BH
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6. TrÞ gi¸ b¶o hiÓm (Insurance Value - V)

• Lµ trÞ gi¸ b»ng tiÒn cña tµi s¶n, th­êng ®­îc x¸c ®Þnh

b»ng gi¸ trÞ thùc tÕ cña tµi s¶n t¹i thêi ®iÓm ký kÕt

H§BH, cã thÓ bao gåm c¶ phÝ BH.

- TS míi: V = gi¸ mua + chi phÝ liªn quan (nÕu cã)

- TS ®· qua sö dông:

+ V = gi¸ trÞ cßn l¹i = nguyªn gi¸ - khÊu hao

+ Víi nh÷ng tµi s¶n kh«ng x¸c ®Þnh ®­îc gi¸ trÞ thÞ

tr­êng  V = gi¸ trÞ ®¸nh gi¸ l¹i do Héi ®ång thÈm

®Þnh gi¸ ®­a ra
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7. Sè tiÒn b¶o hiÓm (Insurance Amount - A)

• Lµ mét kho¶n tiÒn do ng­êi ®­îc BH yªu cÇu vµ
®­îc ng­êi BH chÊp nhËn, ®­îc ghi trong H§BH,
nh»m x¸c ®Þnh tr¸ch nhiÖm cña ng­êi BH trong båi
th­êng hoÆc tr¶ tiÒn BH

• Víi BH TNDS vµ BH con ng­êi:

• Víi BH tµi s¶n:
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8. PhÝ b¶o hiÓm (Insurance Premium - I)

• Lµ kho¶n tiÒn mµ tham gia b¶o hiÓm ph¶i tr¶ ®Ó nhËn

®­îc sù b¶o ®¶m tr­íc c¸c rñi ro ®· ®­îc ng­êi BH

chÊp nhËn.

• C«ng thøc:

• R: tû lÖ phÝ b¶o hiÓm: th­êng ®­îc x¸c ®Þnh lµ tû lÖ

phÇn tr¨m cña A (%)

 R do c«ng ty BH x¸c ®Þnh trªn c¬ së:

 R ph¶n ¸nh:
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III. Ph©n lo¹i b¶o hiÓm

1. C¨n cø vµo c¬ chÕ ho¹t ®éng cña b¶o hiÓm

2. C¨n cø vµo h×nh thøc tham gia

3. C¨n cø vµo ®èi t­îng b¶o hiÓm

4. C¨n cø vµo ph¹m vi ho¹t ®éng

5. C¨n cø vµo mét lÜnh vùc ho¹t ®éng
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1. C¨n cø vµo c¬ chÕ ho¹t ®éng cña b¶o hiÓm

1.1. B¶o hiÓm x· héi

• Lµ sù ®¶m b¶o thay thÕ hoÆc bï ®¾p mét phÇn thu

nhËp ®èi víi ng­êi lao ®éng khi hä gÆp ph¶i

nh÷ng biÕn cè lµm gi¶m hoÆc mÊt kh¶ n¨ng lao

®éng hay bÞ mÊt viÖc.

• §èi t­îng BHXH:

• §èi t­îng tham gia BHXH:

• Ng­êi b¶o hiÓm:

• Nguån h×nh thµnh quü BHXH:
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1. C¨n cø vµo c¬ chÕ ho¹t ®éng cña b¶o hiÓm

1.2.    B¶o hiÓm th­¬ng m¹i

• §èi t­îng BH:

• Ng­êi tham gia BH: 

• Ng­êi BH: 
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2. C¨n cø vµo h×nh thøc tham gia b¶o hiÓm

2.1. B¶o hiÓm b¾t buéc

• Lµ lo¹i h×nh BH do nhµ n­íc quy ®Þnh vÒ

§KBH, møc phÝ BH vµ STBH tèi thiÓu mµ ng­êi

tham gia BH vµ ng­êi BH b¾t buéc ph¶i thùc

hiÖn

 ¸p dông: c¸c lo¹i BH nh»m môc ®Ých b¶o vÖ lîi

Ých c«ng céng vµ an toµn x· héi

• §èi t­îng tham gia BH:

• Ng­êi BH:
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2. C¨n cø vµo h×nh thøc tham gia b¶o hiÓm

2.1. B¶o hiÓm b¾t buéc

• C¸c lo¹i h×nh BH b¾t buéc (LuËt KDBH 2000):

2.2. BH tù nguyÖn

• Kh«ng mang tÝnh b¾t buéc
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3. C¨n cø vµo ®èi t­îng b¶o hiÓm

3.1. B¶o hiÓm tµi s¶n

3.2. B¶o hiÓm TNDS

3.3. B¶o hiÓm con ng­êi
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4. C¨n cø vµo ph¹m vi ho¹t ®éng cña b¶o hiÓm

4.1. BH ®èi néi

 §TBH kh«ng cã yÕu tè n­íc ngoµi vµ kh«ng 

v­ît ra ngoµi ph¹m vi biªn giíi quèc gia

4.2. BH ®èi ngo¹i

 §TBH cã yÕu tè n­íc ngoµi hoÆc v­ît ra ngoµi 

ph¹m vi biªn giíi quèc gia
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5. C¨n cø vµo mét lÜnh vùc

5.1. LÜnh vùc hµng h¶i

• BH hµng h¶i

• BH phi hµng h¶i

5.2. Tuæi thä, sinh m¹ng

• BH nh©n thä

• BH phi nh©n thä
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IV. T¸c dông cña b¶o hiÓm

1. Båi th­êng, gãp phÇn æn ®Þnh ®êi sèng, phôc håi
SXKD

2. T¹o ra t©m lý an t©m trong ho¹t ®éng kinh tÕ vµ
®êi sèng x· héi

3. TËp trung vèn, gãp phÇn ®¸p øng c¸c nhu cÇu vÒ
vèn trong XH

4. T¨ng c­êng c«ng t¸c ®Ò phßng, ng¨n ngõa rñi
ro, h¹n chÕ tæn thÊt

5. T¨ng thu vµ gi¶m chi cho ng©n s¸ch nhµ n­íc

6. Thu hót mét sè l­îng lín lao ®éng, gãp phÇn
gi¶m bít t×nh tr¹ng thÊt nghiÖp cho x· héi
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V. C¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n cña b¶o hiÓm

1. B¶o hiÓm chØ b¶o hiÓm 1 rñi ro chø kh«ng b¶o

hiÓm 1 sù ch¾c ch¾n (fortuity not certainty)

2. Nguyªn t¾c trung thùc tuyÖt ®èi (utmost good

faith)

3. Nguyªn t¾c lîi Ých b¶o hiÓm (insurable interest)

4. Nguyªn t¾c båi th­êng

5. Nguyªn t¾c thÕ quyÒn (Subrogation)
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1. B¶o hiÓm chØ b¶o hiÓm mét rñi ro chø kh«ng b¶o
hiÓm mét sù ch¾c ch¾n

Rñi ro cã thÓ ®­îc BH:

- NgÉu nhiªn, cã x¸c suÊt

- Kh«ng ph¶i lµ rñi ro ................................

- Ph¶i cã tÝnh ................................

- Kh«ng tr¸i víi c¸c ................................ vµ c¸c

................................

- RR§BH lµ ................................ dÉn ®Õn tæn thÊt
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2. Nguyªn t¾c trung thùc tuyÖt ®èi

• ND: C¶ ng­êi BH lÉn ng­êi tham gia BH ®Òu ph¶i

tuyÖt ®èi trung thùc, ch©n thµnh víi nhau vµ tin

t­ëng lÉn nhau ®Ò tiÕn tíi ký kÕt vµ thùc hiÖn

H§BH. NÕu mét trong hai bªn vi ph¹m th× H§ ®·

ký trë nªn kh«ng cã hiÖu lùc.

• Yªu cÇu ®èi víi ng­êi ®­îc b¶o hiÓm:

- khai b¸o ®Çy ®ñ, trung thùc vÒ §TBH

- th«ng b¸o bæ sung kÞp thêi khi cã sù gia t¨ng rñi

ro hay lµm ph¸t sinh thªm tr¸ch nhiÖm BH

- kh«ng ®­îc mua BH khi ................................
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2. Nguyªn t¾c trung thùc tuyÖt ®èi

• Yªu cÇu ®èi víi ng­êi b¶o hiÓm:

- C«ng khai, gi¶i thÝch c¸c ®iÒu kiÖn, nguyªn

t¾c, thÓ lÖ, gi¸ c¶ BH

- chÞu tr¸ch nhiÖm nÕu sö dông tõ ng÷ kh«ng râ

rµng

- Kh«ng ®­îc nhËn BH khi ................................
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3. Nguyªn t¾c lîi Ých b¶o hiÓm

• ND: ChØ nh÷ng ng­êi cã lîi Ých BH th× míi ®­îc ký
kÕt H§BH vµ H§ ®ã míi cã gi¸ trÞ ph¸p lý. Khi sù
kiÖn BH x¶y ra, muèn ®­îc båi th­êng, ph¶i cã lîi
Ých BH vµo thêi ®iÓm x¶y ra tæn thÊt

• Lîi Ých BH lµ quyÒn lîi cã liªn quan ®Õn, g¾n liÒn víi
hay phô thuéc vµo sù an toµn hay kh«ng an toµn cña
§TBH.

• Ng­êi cã lîi Ých b¶o hiÓm lµ ng­êi mµ khi §TBH
kh«ng an toµn sÏ dÉn hä ®Õn mét kho¶n thiÖt h¹i vÒ
tµi chÝnh hoÆc lµm hä bÞ ph¸t sinh mét tr¸ch nhiªm
ph¸p lý hoÆc lµm hä mÊt ®i c¸c quyÒn lîi ®­îc ph¸p
luËt c«ng nhËn
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4. Nguyªn t¾c båi th­êng

• Båi th­êng kÞp thêi:

• Båi th­êng ®Çy ®ñ: kh«i phôc l¹i cho ng­êi ®­îc

b¶o hiÓm t×nh tr¹ng tµi chÝnh nh­ ngay tr­íc khi

rñi ro x¶y ra, nh­ng ®¶m b¶o tu©n thñ c¸c ®iÒu

kho¶n cña H§BH.
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4. Nguyªn t¾c båi th­êng

 §iÒu kho¶n cña H§BH ng¨n c¶n ng­êi BH thùc

hiÖn båi th­êng ®Çy ®ñ:

- BH d­íi gi¸ trÞ

- §iÒu kho¶n møc miÔn th­êng

 MMT lµ mét sè tiÒn nhÊt ®Þnh hay mét tû lÖ

phÇn tr¨m cña A hoÆc V ®­îc quy ®Þnh trong

H§BH mµ nÕu tæn thÊt x¶y ra d­íi møc ®ã th×

ng­êi BH kh«ng chÞu tr¸ch nhiÖm.
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4. Nguyªn t¾c båi th­êng

 Môc ®Ých quy ®Þnh MMT

 Ph­¬ng ph¸p båi th­êng:

+ Båi th­êng cã khÊu trõ

+ Båi th­êng kh«ng khÊu trõ

• Kh«ng ¸p dông NT båi th­êng cho:
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5. Nguyªn t¾c thÕ quyÒn (Subrogation)

• ND: ng­êi BH, sau khi ®· båi th­êng, ®­îc phÐp thay
mÆt ng­êi ®­îc BH ®i ®ßi ng­êi thø ba båi th­êng phÇn
tæn thÊt thuéc TN cña ng­êi ®ã trong ph¹m vi sè tiÒn ®·
tr¶ cho ng­êi ®­îc BH

 Ng­êi thø ba:

• T¸c dông:

- B¶o ®¶m nguyªn t¾c båi th­êng ®­îc thùc hiÖn

- Chèng l¹i hµnh vi rò bá tr¸ch nhiÖm cña ng­êi thø ba cã
lçi

• §iÒu kiÖn thùc hiÖn thÕ quyÒn:

- Ng­êi ®­îc BH ph¶i b¶o l­u quyÒn khiÕu n¹i ng­êi thø
ba cho ng­êi BH

- Ng­êi BH ph¶i ®· thanh to¸n cho ng­êi ®­îc BH


