CAU HOI VE YEU CAU VA PHONG CACH NTQ 2

Cau hoi thay:
Nha quan tri cin trong minh 2 td chit 14 khoa hoc va nghé thuat. Vay mbi quan h¢ giira to
chat khoa hoc va nghé thuét ¢ day 1a gi?

Trong diéu kién kinh doanh mé rong va c6 nhiéu bién dong nhu hién nay, khong co
phong cach quan tri ndo 1a tuyét d6i ma chi c¢6 phong cach chu dao va khong chi dao.
Theo quan diém cua thay, ddu 12 pc chi dao va ddu 1a pc khong chu dao.

Can lay nhitng yéu t6 ndo tir pc chi dao va pc khong chii dao dé 1am nén 1 pe tbi wu nhét
trong pham vi lanh thd VN?

Theo thay pcqt pho bién & nudc ta 1a gi? Dicu d6 cé nhitng uu diém nao can khai thac va
han ché nao can khic phuc ?

Cau héi trac nghiém:

1. Ménh dé nao dudi day la chinh xac?

a. Nha quan tri cp cao can uu tién k¥ nang quan hé véi con nguoi
b. Nha qudn tri cdp cao cin wu tién kj ning nhin thivc chién lwoc
c. Nha quan trj cép trung gian can vu tién k¥ ning k¥ thuat

d. Nha quan tri cap co s& can uu tién k§ nang nhan thirc chién luoc

2. Nhitng ménh dé nao dudi day khdng chinh xac?

Phong cach Quan tri kinh doanh :

a. La tong thé cac phuong thirc img xtr 6n dinh ctia chu thé quan tri trong qué trinh thuc
hién cac chirc nang quan tri cia minh

b. Chiu anh huong cua nhan td chuin muc Xa hoi nén sé c6 dic trung chung cho moi
Nha quén tri & cing viing va thoi gian cu thé

¢. Chiu anh hudng cta khi chat va nhan cach cia mdi Nha quén tri

d. Hiu nhuw én dinh vi tinh cdch ciia ngwoi trwong thanh rat it thay déi
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