PHAN LY THUYET:

Cau 1: Téng quan vé QTSX:

Thuc chat va muc tiéu cua QTSX:

- Thuc chat:

Doanh nghiép la mét t8 chirc kinh té hoat ddng trong ca ché thi trudng, badng ngudn luc, cac
phuong tién vat chat va tai chinh cla minh cé thé thod man nhitng nhu ciu clia khach hang bang
cach san xuét san phdm va cung cép cac dich vu. Hay ndi cidch khac doanh nghiép 1a mot hé théng
chuyé&n hoéa cac dau vao thanh dau ra dudi dang san phdm va dich vu.

Mbi doanh nghiép 1a mot hé théng cd mdi quan hé chit ché véi mai trudng bén ngoai va cé

c8u trdc bén trong gom nhiéu phan hé khac nhau. BEé thuc hién muc tiéu cia minh, mdi doanh
nghiép phai t6 chirc t6t cac bé phan ciu thanh nhdm thuc hién nhitng chirc ndng cc ban.

San xuét lIa mot trong nhitng phan hé chinh cé y nghia quyét dinh dén viéc tao ra san pham

ho&c cung cép dich vu cho x3 hoi. Quan ly hé théng san xudt san phdm, dich vu Ia chic néng,
nhiém vu cd ban cla tirng doanh nghiép. Hinh thanh, phat trién va t6 chirc diéu hanh t6t hoat ddng
san xuét 1a co s& va yéu cau thiét y&u d& mdi doanh nghiép cé thé ding vitng va phat trién trén thi
trudng.

Quan tri san xudt chinh la qua trinh thiét k&, hoach dinh, t6 chilic diéu hanh va kiém tra theo ddi hé
théng san xudt nham thuc hién nhirng muc tiéu san xudt da dé ra. Hay noi cach khac, quan tri san
xudt 1a téng hop cac hoat ddng xay dung hé théng san xuét va quan tri qua trinh st dung cac yéu t6
dau vao tao thanh cac san phdm, dich vu & dau ra theo yéu cau cua khach hang nham thuc hién cac
muc tiéu da xac dinh.

- Muc tiéu:

San xuat la mot trong nhitng chirc nang chinh cta doanh nghiép, cho nén quan tri san xuat

bi chi phdi bdi muc dich cia doanh nghiép. DGi véi cac doanh nghiép kinh doanh muc dich la Igi
nhuan, déi véi doanh nghiép céng ich muc dich la phuc vu.

Quan tri san xudt vai tu cach Ia t6 chic quan ly st dung cac yéu t6 dau vao va cung cap dau

ra phuc vu nhu cdu cua thi trudng, muc tiéu tdng quat dat ra la ddm bao thod man tdi da nhu ciu
clia khach hang trén cd sG s dung hiéu qua nhat cac yéu t6 san xudt. Nham thuc hién muc tiéu
nay, quan tri sdn xuét cé cac muc tiéu cu thé sau:

- B&o dam chét lugng san pham va dich vu theo ding yéu ciu cla khach hang;

- Giam chi phi san xuét t8i mlc thdp nhéat dé tao ra mot don vi dau ra;

- RUt ngdn thdi gian san xuét san phdm hoéc cung cép dich vu;

- Xay dung hé théng san xudat ctia doanh nghiép cé dé linh hoat cao;

- Thudng xuyén d6i mdi va can phai nghién clru 4p dung cac phudng phap mdi.

e MGi quan hé cua QTSX véi quan tri tai chinh va quan tri marketing:

Doanh nghiép la mét hé thdng théng nhat bao gom ba phéan hé co ban la quan tri tai chinh, quan tri
san xudt va quan tri Marketing. Trong cac hoat déng trén, san xuat dudc coi la khau quyét dinh tao ra
san phdm hodc dich vu, va gia tri gia tdng. Chi cé hoat ddng san xuét hay dich vu mdi & ngudn géc
clia moi san phadm va dich vu dugc tao ra trong doanh nghiép. Su phat trién san xuéat

la cG sG lam tang gié tri gia tang cho doanh nghiép, tang trudng kinh té cho nén kinh té quéc dan tao
cd s& vat chat thic ddy xa hoi phat trién. Qua trinh san xuat dugc quan ly tdt gdp phan tiét kiém dugc
cac nguon luc can thiét trong san xuat, gidm gia thanh, tdng nang suat va hiéu qua ctia doanh nghiép
néi chung. Chat lugng san phadm hay dich vu do khau san xudt hay cung (ng dich vu tao ra. Hoan
thién quan tri sdn xuat tao tiém nang to I1&n cho viéc nang cao nang suat, chat lugng va kha nang
canh tranh cua cac doanh nghiép.

Tuy nhién, danh gia vai trdo quyét dinh cua quan tri sdn xuét trong viéc tao ra va cung cip san pham,
dich vu cho xa hdi khong cé nghia la xem xét nd mot cach biét 1ap tach rdi cac chic nang khac trong
doanh nghiép. Céc chirc ndng quan tri dugc hinh thanh nham thuc hién nhirng muc tiéu nhat dinh va
c6 quan hé chat ché véi nhau. Quan tri san xuat cé mdi quan hé rang budc hitu co véi cac chirc nang
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chinh nhu quan tri tai chinh, quan tri marketing va véi cac chirc ndng hd trg khac trong doanh nghiép.
M8i quan hé nay vira théng nhét, tao diéu kién thuan Igi thic ddy nhau cling phat trién, lai vira mau
thudn nhau.

Su théng nhat, phdi hdp cling phat trién dua trén cd s& chung 1a thuc hién muc tiéu téng quat cua
doanh nghiép. Cac phén hé trong hé th8ng doanh nghiép dugc hinh thanh va té chirc cac hoat déng
sao cho dam bao thuc hién t6t nhat muc tiéu tdng quat cua toan hé théng da dé ra. Marketing cung
cap thong tin vé thi trudng cho hoach dinh san xuat va tac nghiép, tao diéu kién dap (rng tGt

nhat nhu cau trén thi truéng véi chi phi thdp nhat. Ngugc lai san xuat 1a ¢ sé duy nhat tao ra hang
hoa, dich vu cung cédp cho chilic nang Marketing. Su phdi hgp gilra quan tri san xuat va marketing sé
tao ra hiéu qua cao trong qua trinh hoat dong, giam ldang phi vé nguon luc va thdgi gian.

Chirc nang tai chinh dau tu dam bao day du, kip thdi tai chinh can thiét cho hoat dong san xuat va tac
nghiép; phan tich danh gid phuong an dau tu mua sam may mac thiét bi, cébng nghé mdi; cung cép
cac s liéu vé chi phi cho hoat dong tac nghiép. K&t qua clia quan tri san xuat tao ra, lam tang nguoén
va ddm bao thuc hién cac chi tiéu tai chinh cia doanh nghiép dé ra.

Tuy nhién, gilta cdc phan hé trén cé nhitng mau thudn véi nhau. Chang han, chitc ndng san xuét va
marketing cé nhifng muc tiéu mau thuan vdi nhau vé thsi gian, v& chat lugng, vé gia ca.

Trong khi cic can bd marketing doi hoi san phdm chét lugng cao, gid thanh ha va thdi gian giao hang
nhanh thi qua trinh san xuat lai cd nhitng gidi han vé céng nghé, chu ky san xuat, kha nang ti€t kiém
chi phi nhat dinh. Cling do nhitng gidi han trén ma khoéng phai Iic nao san xuat cling ddm bao thuc
hién dang nhitng chi tiéu tai chinh dat ra va ngudc lai nhiéu khi nhirng nhu cau vé

e Phudng huéng hoan thién QTSX:

Nhitng ndm gan day su thay d6i cta tinh hinh kinh t& x& héi va céng nghé, déng thdi canh tranh dién
ra gay gat da budc cac doanh nghiép chl y nhiéu hon dén ndng suét, chat lugng va hiéu qua. Nhirng
van dé chinh nay chiu tac dong truc ti€p va to I6n cua quan tri san xuat. Hé théng sdn xuat clia doanh
nghiép cé tinh chdt mé& luén c6 mdi quan hé gan bé truc ti€p vSi méi trudng bén ngoai. Nhiém vu co
ban cua quan tri san xuét la tao ra kha ndng san xuét linh hoat dap 'ng dudc su thay ddi clia nhu cau
khach hang va cé kha nang canh tranh cao trén thi trudng trong nudc va quéc té. Vi vay, khi xac dinh
phuong hudng phat trién clia quan tri san xut can phan tich danh gid day du nhitng dac diém ctia maéi
trudng kinh doanh hién tai va xu hudng van dong cua no.

Nhitng dic di€ém cc ban cua méi trudng kinh doanh hién nay la:

- Toan cau hod cac hoat ddng kinh té&, tu do trao déi thudng mai va hgp tac kinh doanh.

- Su phat trién v6 cuing nhanh chéng cla khoa hoc c6ng nghé. T6c dd d8i m&i cdng nghé nhanh, chu
ky san phdm giam, ndng suét va kha ndng ciia may mac thiét bj tang,...

- Su chuyén dich co ciu kinh té& clia nhiéu nudc. Dich vu ngay cang chiém ty trong 18n trong téng gié
tri sdn xuat cua cac doanh nghiép.

- Canh tranh ngay cang gay gat va mang tinh quéc té.

- Cac qudc gia tdng cudng kiém soat va dua ra nhitng quy dinh nghiém ngit vé bao vé mdi trudng.

- Nhitng ti€n bd nhanh chéng vé kinh t&, x& hodi dan dén su thay ddi nhanh clia nhu cau.

Pé thich &'ng vé&i nhirng bién déng trén, ngay nay hé théng quan tri san xuét ciia cac doanh
nghiép tap trung vao nhirng huéng chinh sau:

- Tang cudng chu y dén quan tri chién lugc cac hoat dong téc nghiép;

- Xay dung hé théng san xudt nang déng linh hoat;

- T&ng cudng cac k§ ndng quan ly su thay d6i;

- Tim ki€m va dua vao ap dung nhitng phudng phap quan ly hién dai nhu JIT, Kaizen,

MRP, Kanban,....

- Tang cudng cac phudng phap va bién phap khai thac tiém nang vé tan cua con ngudi, tao

ra su tich cuc, tinh than chd dong, sang tao va tu giac trong hoat déng san xuat.

- Thiét k€& lai hé théng san xudt clia doanh nghiép nhdm rat ngan thdi gian trong thuc hién

hoat déng, tao Igi thé canh tranh vé thgi gian.
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Cau 3: Lua chon qua trinh va hoach dinh san xuat:

Thay cho ghi sc sai qua . V3 t8 chép khong da A B qua vai y:
e Can cU lua chon:

+ C3n c vao dic diém dau ra.

+ Kha ndng vé& méat bang td chic qua trinh réng hép, cach thic t8 chirc, hé théng.
+ MUrc dd phan cdng chuyén mén héa, tiéu chudn hda va thdng nhat hoa.
+ Chién Iugc sir dung lao ddng va t6 chlic QTSX.

- bong thdgi phai dap ing dudc yéu cau sau:

+ Dam bao tinh lién tuc ctia qua trinh.

+ D& diéu chinh khi can.

+ Chi phi .

e CONg suat:

- La kha nang tao dau ra cua hé th6ng may moc thié€t bi day chuyén sx chu yéu trong khoan thdi gian
nhat dinh.

- YEu t6 anh hudng dén cong suat:

+ M&t bang SX, ha téng.

+ Tinh 6n dinh la rat quan trong.

+ May moc thiét bi sir dung, k¥ thuat.

+ Lao ddng, t6 chiic sir dung lao ddng.

e Quy trinh hoach dinh cong suat:

- Uc tinh nhu cdu c6ng suét:

Cau vé sp nhiéu hay it.

- Xay dung cbng suét b8 sung.

- Xay dung cac phuong an cong suat.

+ COng sudt > cau

+ CoOng sudt < cau

Cac phuadng phap:

- Maximax (t6i da hda toi da vé Igi nhuan).

- Maximin (t6i da hda t&i thiéu vé Igi nhuén).

- May rui ngang nhau.

- Minimax (t6i thi€u héa vé chi phi ca hdi/ gia tri bi bo 18).

Cau 4: Pinh vi doanh nghiép:

1 - Thuc chat, cac xu huéng va vai tro cua dinh vi doanh nghiép.

* Thuc chat:

Xac dinh vi tri dat doanh nghiép la mot noi dung cd ban cla céng tac quan tri sdn xuat. Thong thudng
khi ndéi dén dinh vi doanh nghiép la néi dén viéc xay dung cac doanh nghiép mdéi. Tuy nhién trong thuc
té&€ nhitng quyét dinh dinh vi doanh nghiép lai xay ra mét cach kha phd bién ddi vdi cac doanh nghiép
dang hoat déng. P4 la viéc tim thém nhitng dia diém mai d& xay dung cac chi nhanh, phan xudng, clra
hang, dai ly méi. Hoat dong nay dac biét quan trong ddi vdi cac odnah nghiép dich vu.

Pinh vi doanh nghiép la qua trinh lua chon vung va dia diém bd tri doanh nghiép, nhdam dam bao thuc
hién nhitng muc tiéu chién ludc kinh doanh cua doanh nghiép da lua chon.

Hoat déng dinh vi doanh nghiép kha phirc tap, cé ndi dung réng I6n dodi hoi phai c6 cach nhin téng
hdp, danh giad toan dién trén tat cd cdc mat kinh té&, xa hdi, vdn hod, cdng nghé... Mdi phucng an dua
ra la su két hgp kié€n thirc cua rat nhiéu chuyén gia thudc cac linh vuc khac nhau, doi héi phai rat than
trongXac dinh vi tri dat doanh nghiép la mot ndi dung cd ban clia cong tac quan tri san xuat. Thong
thudng khi ndi dén dinh vi doanh nghiép la ndi dén viéc xdy dung cac doanh nghiép mdi. Tuy nhién
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trong thuc t& nhitng quyét dinh dinh vi doanh nghiép lai xay ra mot cach kha phé bién d6i véi cac
doanh nghiép dang hoat ddng. D6 Ia viéc tim thém nhitng dia diém mdi dé xay dung cac chi nhanh,
phan xudng, ctfa hang, dai ly mdi. Hoat dong nay dac biét quan trong déi vdéi cac odnah nghiép dich
vu.

Pinh vi doanh nghiép la qua trinh lua chon vung va dia diém bé tri doanh nghiép, nhdm dam bao thuc
hién nhitng muc tiéu chién lugc kinh doanh cua doanh nghiép da lua chon.

* Vai tro:

Viéc quyét dinh lua chon dia diém bd tri doanh nghiép hdp ly v& mat kinh t& - xa hdi tao diéu kién rat
thuan Igi cho cac doanh nghiép hoat dong sau nay va gop phan nang cao hiéu qua cla qua trinh san
xudt kinh doanh cua doanh nghiép. Bia diém bé tri doanh nghiép cé &nh hudng |au dai dén hoat déng
va Igi ich ctia doanh nghiép; ddng thdi nd cling anh hudng dén su phat trién kinh t& — x& hdi va dan cu
trong vling, gép phan cling c6 va thic ddy doanh nghiép phat trién.

Dia diém xdy dung doanh nghiép cé y nghia rat quan trong d&i vdi hoat ddng san xuédt kinh doanh cla
tirng doanh nghiép. Hoat dong dinh vi doanh nghiép la bé phan quan trong thi€t ké hé thdng san xuat
cua doanh nghiép, dong thdi la mét gidi phap cg ban mang tinh chién lugc d6i vdi hoat dong san xuat
kinh doanh cta cac doanh nghiép. Tac dong cla dinh vi doanh nghiép rat tdng hap. D6 |a giai phap
quan trong tao ra Igi thé canh tranh va néng cao hiéu qua clia hoat dong san xuat kinh doanh nhdg
thod man tét hon, nhanh han, ré hon cac san phadm va dich vu ma khdng can phai dau tu thém.

Dinh vi doanh nghiép hgp ly tao diéu kién cho doanh nghiép ti€p xuc truc ti€p vdi khach hang, nang
cao kha ndng thu hat khach hang, thdm nhép va chiém linh thi trudng mui, thic ddy san xuét kinh
doanh phat trién, tdng doanh thu va Igi nhudn hoat ddng cla cac doanh nghiép.

Pinh vi doanh nghiép 1a bién phap quan trong giam gia thanh san phdm. Quyét dinh dinh vi doanh
nghiép anh hudng manh mé& dén chi phi tdc nghiép (k& ca chi phi cd dinh va chi phi bién ddi), déc biét
1a chi phi vdn chuy&n nguyén liéu va san pham. Dinh vi hdp ly doanh nghiép lam cho cc ciu chi phi
san xuat hgp ly hon, giam nhitng lang phi khéng lam tang gia tri gia tang trong hoat dong san xuat
kinh doanh cua cac doanh nghiép.

Dinh vi doanh nghiép hgp ly con tao ra mét trong nhirng ngudn luc mdi nhon cua doanh nghiép. N6
cho phép doanh nghiép xac dinh, Iua chon nhirng khu vuc cé diéu kién tai nguyén va moi trudng kinh
doanh thuén Igi, khai thac cac Igi thé cia méi trudng nham tan dung, phat huy tét nhat tiém ndng bén
trong.

Cd cdu td chirc san xuét, co ché& quan ly va phudng thirc hoat ddng clia mdi doanh nghiép cé hiéu qua
khi chung thich ng véi moi trudng hoat dong truc ti€p. Do d6, dinh vi doanh nghiép con anh hudng
truc tiép tdi cdng tac t6 chirc hoat ddng san xuét kinh doanh clia cadc doanh nghiép sau nay.

Cudi cung dinh vi doanh nghiép la mét cong viéc phic tap cé y nghia dai han, néu sai lam sé rat kho
stra chira, khéc phuc hodc khéc phuc rat tén kém. Bdi vay, viéc lua chon phudng an dinh vi doanh
nghiép ludn la mét trong nhirng nhiém vu quan trong mang y nghia chién lugc 1au dai déi véi doanh
nghiép

e Cac yéu t6 anh huédng dén quyét dinh vé dinh vi doanh nghiép:

1. Cac diéu kién tu nhién

Cac diéu kién tu nhién bao gom dia hinh, dia chat, thuy van, khi tugng, tai nguyén, moi trudng sinh
thai.

Céc didu kién nay phai thoa méan yéu ciu xay dung cong trinh bén vitng, én dinh, dam bao cho doanh
nghiép hoat déng binh thudng quanh nam trong sudt thdi han dau tu va khéng anh hudng xau dén
moi trudng sinh thai.

2. Cac diéu kién xa hoi

Viéc phan tich, danh gia cac diéu kién xa hdi Ia doi hoi can thiét, khong thé thiéu dudgc trong qua trinh
xay dung phuadng an dinh vi doanh nghiép. Bao gom:

- Tinh hinh dén s, dan sinh, phong tuc tap quan, cac chinh sach phat trién kinh té€ dia phuong, thai
do cua chinh quyén, kha nang cung cap lao dong, thai dé va nang sudat lao dong.

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

- Cac hoat dong kinh té cta dia phuong vé néng nghiép, céng nghiép chan nudi, budn bén, kha nang
cung cép luong thuc, thuc thdm, dich vu...

- Trinh d6 van hod, ky thuéat: S6 trudng hoc, s6 hoc sinh, ky su, cong nhan lanh nghgé, cac cd sd van
hoa, vui chai giai tri...

- C4du truc ha tang cta dia phuong: dién nudc, giao thong van tai, thong tin lién lac, gido duc, khach
san, nha é...

Trong cac van dé xa hoi can chd y dén thai dé cua cu dan ddi vdi vi tri cia doanh nghiép, tranh thu su
dong tinh cla cu dan va cla chinh quyén cd sé. Cu dan thudng quan tam nhiéu dén van dé viéc lam
va bdo vé moi trudng. Vi vay néu giai quyét tét van dé nay sé dugc cu dan ung ho.

3. Cac nhan té kinh té

a. Gan thj truong tiéu thu

Trong diéu kién hién nay, thi trugng tiéu thu la mot nhan t6 quan trong tac dong dén quyét dinh dinh
vi doanh nghiép. Gan thi trudng tiéu thu la mét bo phan trong chién lugc canh tranh cla cac doanh
nghiép, dac biét ddi vai cac loai doanh nghiép dich vu, san xuat bia rugu.....

P& xac dinh dia diém dit doanh nghiép, can thu thap, phan tich va x{r ly cac théng tin

Vé thi trudng, bao gom:

- Dung lugng thi trudng;

- Cd cau va tinh chat ctia nhu cau;

- Xu hudng phat trién cla thi trudng;

- Tinh chat va tinh hinh canh tranh;

- D3c diém san pham va loai hinh kinh doanh

b. Gan ngudén nguyén liéu

Nhirng loai doanh nghiép s&r dung nhiéu nguyén vét liéu, chi phi vdn chuy&n nguyén liéu I16n hon chi
phi van chuy&n san phadm thi nén lua chon vi tri d&t doanh nghiép & gan ving nguyén liéu, vi du cac
doanh nghiép ché bién gd, nha may gidy, xi mang, luyén kim, cic doanh nghiép khai thac da...

c. Giao théng thuén Igi:

Tuy theo ddc diém hoat ddng san xuét kinh doanh ma nén chon giao théng thuén Igi vé hé théng
dudng thuy, dudng bd, dudng sat hay hang khong.

d.Ngubn nhén luc dbi dao:

Khi dinh vi doanh nghiép can phai tinh dén kha nang cung cap nhan luc ca vé sé lugng va chat lugng.
Néu dat doanh nghiép & xa ngudn nhan luc sé phai giai quyét nhiéu van dé cé lién quan dén viéc thu
hat lao déng nhu gidi quyét chd &, y t&, xa hdi, phudng tién di lai...

Cén chu y gia thué nhan céng ré chua phai la yéu té quyét dinh. Thai do lao dong va nang suat lao
doéng mdéi thuc su’ quan trong.

C6 nhiéu nhan t6 anh hudng dén ndng suét lao ddng. Ngoai trinh d6 k¥ thudt nghiép vu ra con phai k&
dén thai do lao dong va trinh d6 gido duc ciia ngudi lao dong. Néu ngudi lao dong khéng cé kha nang
hodc khéng mudn lam viéc thi du gid thué cé ré bao nhiéu cling khéng cé ich Igi gi, d6 |a chua k& dén
c6 thé& gay ra nhitng &nh hudng x&u trong ndi bd

(Phan cac phudng phap dinh vi dai qua bo~~"!)

Cau 5: B0 tri san xuat trong doanh nghiép:

Thuc chat va vai tro:

- Trong nhiéu trudng hgp, su thay déi bs tri sdn xuét s& din dén nhitng van dé tam ly khong tét, gay
anh hudng xau dén nang suat lao dong.

- Hoat ddng bd tri san xuét doi hoi cé su nd luc va dau tu rat I6n vé sic luc va tai chinh.

- Day la mot van dé dai han néu sai Idam sé& khé khac phuc hodc rat tén kémBg§ tri san xudt trong
doanh nghiép 1a viéc t6 chic, sdp x&p, dinh dang vé& mét khdng gian cac phuong tién vat chat dudc sir
dung dé€ san xudt ra san phdm hodc cung cédp dich vu ddp ¢ng nhu cau thi trudng.

Két qua cua bd tri san xuat la hinh thanh cac ngi lam viéc, cac phan xudng, cac bé phan phuc vu san
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xuat hoac dich vu va day chuyén san xuat. Khi xay dung phucng an bé tri san xuat can can cl vao
ludng di chuyén cua cong viéc, nguyén vat liéu, ban thanh phdm va lao ddng trong hé théng san xuét,
dich vu cua doanh nghiép.

Muc tiéu clia bo tri san xuat la tim kiém, xac dinh mo6t phuang an bé tri hgp ly, dam bao cho hé théng
san xuat hoat déng cé hiéu qua cao, thich 'ng nhanh vdi thi trudng.

BO tri san xuat trong doanh nghiép cd y nghia rat quan trong, né vira anh huédng truc ti€p dén hoat
déng hang ngay, lai vira cé tac ddng lau dai trong qua trinh phat trién san xuét kinh doanh cua céc
doanh nghiép. Cu thé:

- BG tri dung sé tao ra nang sudt, chat lugng cao han, nhip do san xuat nhanh han, tan dung va huy
ddng tdi da cac ngudn luc vat chit vao san xudt nham thuc hién nhirng muc tiéu kinh doanh cua
doanh nghiép.

- BG tri san xuat anh hudng truc ti€p, manh mé dén chi phi va hiéu qua hoat déng san xuat kinh
doanh clia cac doanh nghiép.

Yéu cau:

Viéc bé tri sdn xuat trong doanh nghiép phai ddm bao cac yéu cau sau :

- Tinh hiéu qua cla hoat déng san xuat

- An toan cho ngudi lao dong

- Thich hgp vé8i d8c diém thiét k& cua san pham va dich vu

- Phu hgp véi quy mod san xuat

- Dap U'ng nhitng doi héi ciia cong nghé va phuong phap san xuat

- Thich &ng vd&i moi truéng san xuat bén trong va bén ngoai doanh nghiép

e CAC LOAI HINH BO TRI SAN XUAT:

1. B6 tri san xuét theo san pham:

B6 tri san xuét theo san phdm thudng &p dung cho loai hinh san xuét lién tuc. Mady moc thiét bi dudc
sdp dat theo mdt dudng c6 dinh hinh thanh cic ddy chuyén. Viéc bd tri san xuét phu thudc vao rat
nhiéu yéu t6 nhu: khoéng gian nha xudng, cac hoat dong tac nghiép khac trong cing mot nha xudng,
viéc I4p dat thiét bi, viéc van chuyén nguyén vat liéu... C&n c vao tinh chit ctia qua trinh san xuét,
dudng di chuyén clia nguyén liéu, ban thanh ph&m va san phdm, ngudi ta chia thanh day chuyén san
xuédt hodc 1ap rap.

B& tri san xudt theo san phadm cé nhitng vu diém sau:

- T6c db san xudt san phdm nhanh

- Chi phi don vi s&n pham thap

- Chuyén moén hoa lao dong cao, giam chi phi, thgi gian dao tao va tang nang suat lao dong

- Viéc di chuyén cla nguyén vat liéu va san pham dé dang

- Hiéu suat s dung thiét bi va lao dong cao

- Hinh thanh théi quen, kinh nghiém va c6 lich trinh san xuét &n dinh

- D& dang trong hach todn, kiém tra chat lugng, du trif va kha ndng kiém sodat hoat dong san xuét
cao

Nhitng han ché& chi y&u cua bd tri s&n xust theo san phdm bao gém:

- Hé théng san xuét khéng linh hoat vdi nhitng thay d6i vé khéi lugng, ching loai san phdm, thiét ké
san phdm va qua trinh

- Hé théng san xuét cé thé bi ngirng khi cé mdt cdng doan bi truc tric

- Chi phi dau tu va chi phi khai thac, bdo duBng may méc thiét bi I16n

- Cong viéc don diéu, d& nham chan.

2. BO tri san xuat theo qua trinh:

BG tri san xuat theo qua trinh phl hgp vdi loai hinh san xuat gian doan, quy mé san xuat nhd, ching
loai san phdm da dang. San phadm hodc cac chi tiét, bd phan doi hoi quéa trinh ché& bién khac nhau, th
tu cdng viéc khéng giéng nhau va su di chuyén ctia nguyén vat liéu, ban thanh ph&m cling theo nhitng
con dudng khac nhau. Tai cac ngi lam viéc, may mac thiét bi dugc bé tri theo chirc nang ch( khong
theo th( tu ché& bién. Trong mdi bd phan tién hanh nhitng cdng viéc tuong tu. Cac chi tiét bo phan
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thudng dugc dua dén theo loat,

theo nhitng yéu ciu cua k¥ thudt ché bién. Ki€u bé tri nay rat phd bién trong cic doanh nghiép cd khi
va trong linh vuc dich vu nhu cac clra hang ban 1é, ngan hang, buu dién, trudng hoc, bénh vién.

B& tri sdn xudt theo qua trinh cé nhitng vu diém sau:

- Hé théng san xudt cé tinh linh hoat cao

- C6ng nhan co trinh do chuyén moén va ky nang cao

- Hé théng san xudt it khi bi nglrng vi nhitng ly do truc trac cda thiét bi va con ngugi

- Tinh d6c 1ap trong viéc ché bién cac chi tiét, bd phan cao

- Chi phi bdo dudng thép, cé thé sira chira theo thdi gian. Lugng du trif phu tung thay thé khéng can
nhiéu.

- C6 thé& &p dung va phat huy dugc ch& dd ndng cao ndng suét lao déng ca biét.

Bén canh nhitng uu diém trén, loai hinh bé tri san xudt nay cé mot s6 nhugc diém sau:

- Chi phi san xu8t trén mdt don vi sdn phdm cao

- Lich trinh san xudt va cac hoat déng khdng 8n dinh

- SUr dung nguuyén vat liéu kém hiéu qua

- Hiéu suat sr dung may moc thiét bi thap

- Khé kiém soat va chi phi kiém soat cao

- Nang sudt lao dong thap, vi cac céng viéc khac nhau

3. BO tri san xuat theo vi tri cé dinh:

Theo ki€u b6 tri nay, san phdm dirng c6 dinh 6 mot vi tri con may moc, thiét bi, vat tu va lao ddng
dugc chuyén dén do6 dé tién hanh san xudt. BS tri san xuét theo vi tri ¢d dinh dugc dp dung trong
trudng hgp san phdm moéng manh dé vd hodc qua cdng kénh, qua ndng né khién cho viéc di chuyén
vO cung khoé khan.

B& tri san xuét theo vi tri ¢d dinh cé cac uu diém sau:

- Han ché t6i da viéc di chuyén d6i tugng ché tao, nhd d6 gidam thi€u hu hong d6i v6i san phdm va chi
phi dich chuyén.

- Vi s&n phdm khéng phai di chuyén tir phan xudng nay tdi phan xudng khac nén viéc phan cdng lao
dong dudc lién tuc.

Céc nhudc diém chu yéu cua loai hinh bé tri san xuét theo vj tri ¢ dinh bao gom:

- Doi hoi lao dong co trinh d6 tay nghé cao

- Viéc di chuyén lao ddng va thiét bj s& lam tang chi phi

- Hiéu suat sir dung thiét bi thap

4. Hinh thirc bd tri hdn hap:[/b]

Ba loai hinh b6 tri sdn xuét néu trén Ia nhitng kiéu t6 chirc kinh dién thuin tuy vé& mat ly lun. Trong
thuc t& thudng s dung céc hinh thic bd tri hdn hgp véi su két hop cac loai hinh dé & nhitng mirc do
va dusi dang khac nhau. Cac kiéu bd tri hdn hdp nay phat huy nhitng uu diém ddng thsi han ché
nhitng nhugc diém cua tirng loai hinh b6 tri trén. Do dé ching dugc dung phé bién han va trong nhiéu
trudng hop ngudi ta c§ gang thiét k& phuang an két hgp tét nhat (ng véi tirng linh vuc san xudt kinh
doanh cu thé. Ly tudng la lua chon dudc hé théng b tri vira linh hoat vira ¢ chi phi san xuét thap.
Hinh thirc bd tri hdn hop gitta bé tri theo qud trinh va bé tri theo sdn phdm trong cting mot phan
xudng dudc (’ng dung kha phd bién trong thuc té. B8 tri theo qua trinh va bé tri theo san phdm |a hai
cuc clia qua trinh san xuat theo loat nho va san xuét lién tuc khdi lugng 16n.

T& bao san xuét la mot kiéu bé tri trong d& may mdc thiét bi dugc nhém vao mét t&€ bao ma & d6 cbd
thé& ché& bién cac san phdm, chi tiét cd cing nhitng ddi hdi v& mat ché bién.

Céac nhom thiét bi dudc hinh thanh bdi cdc hoat ddng can thiét dé thuc hién céng viéc san xudt hodc
ché bién mot tadp hgp cac chi ti€t, gibng nhau hoadc cac bo phan cung ho cé doi hdi ché bién tuong tu
nhu nhau

B& tri theo nhém cdng nghé bao gdm viéc xac dinh cac chi tiét bd phan giéng nhau ca vé dic diém
thiét ké& va dac di€ém san xut va nhom ching thanh céc bd phan cing ho.

Nhitng ddc diém thiét k& bao gom kich thudc, hinh dang va chirc ndng. Ddc diém vé san xudt bao gbm
ki€u va th( tu thao tac can thiét. Trong nhiéu trudng hdp, dic diém thiét va ché bién lién quan chat
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ch& véi nhau. Tuy nhién, cling cé trudng hdp cd thé cd su tusng ddng vé thiét k& nhung lai khéng
tugng déng vé san xuat

Hé thong san xuat linh hoat

Hé thdng san xuét linh hoat 1a hé théng san xuét khéi lugng vira va nhd cé thé didu chinh nhanh dé
thay d8i mat hang dua trén cd sé tu ddng hod vdi su diéu khién b&ng chudng trinh may tinh. Ngay
nay, hé théng san xuat linh hoat dang tré thanh muc tiéu phdn dau cla rat nhiéu doanh nghiép trén
thé gidi vi nd phan anh dugc viéc ('ng dung ti€n bo céng nghé mdi, hién dai dong thdgi tao ra kha nang
thich &'ng nhanh véi su thay d6i cia moi trudng kinh doanh. Hé théng linh hoat ap dung rdng rii trong
té€ bao san xuat.

Céau 6: Hoach dinh téng hgp:

THUC CHAT CUA HOACH DINH TGNG HOP:

Hoach dinh t8ng hap 1a viéc k&t hdp cac ngudn luc mot cach hop ly vao qua trinh san xuit nhdm cuc
ti€u hod cac chi phi trong toan bd cac qua trinh san xudt, déng thdi giam dén muc thdp nhat mdc dao
dong cua cong viéc va muc tén kho cho mot tuang lai trung han

Trong qua trinh lap k€ hoach, nha quan tri 1ap ra 3 loai k€ hoach xét vé mat thdi gian, dé la ké hoach
ngan han, k& hoach trung han va k& hoach dai han, trong dé k& hoach trung han la hat nhén cla
hoach dinh tdng hop.

Khi 1ap ké hoach dai han cac nha quan tri dua ra cac du dinh, ké hoach dai han thudc vé chién lugc,
huy dong cong suat cta doanh nghiép, day la trach nhiém cac cac nha lanh dao clia doanh nghiép. K&
hoach nay chi ra con dudng va chinh sach phat trién clia doanh nghiép; dinh vi doanh nghiép; phuong
hudng nghién ctu va phat trién san phdm mdi; nhu ciu va giai phap dau tu trong mét giai doan kéo
dai nhiéu nam.

K& hoach trung han chi bt dau dugc xay dung sau khi da cé quyét dinh vé huy ddng cong sudt dai
han. Trong loai k& hoach nay, nha quan tri tac nghiép phai ra cac quyét dinh cé lién quan dén chién
Iuge theo dudi, k& hoach t8ng hdp cho thdi gian 3 thang, 6 thang dén3 nam. K& hoach téng hdp phai
phl hgp véi véi nhitng chu trugng cta ké hoach dai han ma cac nha lanh dao doanh nghiép da dé ra.
K& hoach ngén han thudng dugc xay dung cho thdi gian ngdn dudi 3 thang, nhu k& hoach ngay tuan,
thang... K& hoach ngdn han thudng do cadc nha quan tri tdc nghiép & phan xudng, t8 hodc ddi san xuét
xay dung. Cac quan déc phan xudng, t trudng san xudt cdn cr vao k& hoach téng hdp trung han
dudgc giao tién hanh phan bd céng viéc ra cho tirng tudn, thang dé thuc hién. Cac cdng viéc phai lam
dé€ thuc hién k& hoach ngén han la: phan céng cdng viéc, |1ap tién d6 san xuét, dat hang

Mac du khac nhau vé ndi dung, thdgi gian, mirc d6 chi ti€t, song ca 3 loai ké hoach trén déu dudc tién
hanh theo moét trinh tu, quy trinh thdng nhat, bao gom cac giai doan: Xac dinh nhu cau; tinh toan kha
ndng; lua chon chién lugc theo dudi va can ddi k& hoach. Cac giai doan dé vira dugc tién hanh tuan tu,
vlra dugc tién hanh song song xen ké véi nhau, hd trg cho nhau.

C6 3 nhiém vu chu yéu sau:

- Hoach dinh t6ng hdp vé muc du trit va san xudt d€ thod man nhu ciu cua thi trudng sao cho téng
chi phi dy trit va cac chi phi san xuat la gan dat mic nhd nhat;

- Phan bd muc san xuét va muc du trit cho tirng loai san phdm sao cho téng cac gia tri phan bé phai
b&ng gid tri tdng hgp va téng cac chi phi vn gan nhu thap nhat;

- Huy déng tdng hgp cac ngudn luc, ddc biét 1a ngudn nhan luc d& dap ‘ng nhu ciu thi trudng.

C3n c vao cac tiéu tc khac nhau, chién ludc hoach dinh téng hop cé thé phan thanh céac loai khac
nhau.

- Chién lugc thudn tuy va chién Iugc hdn hgp: N&u trong cling mot thdi gian ta chi thay déi mot yéu
t0, turc la chdng ta dung * Chién lugc thuan tuy”. Néu déng thai két hgp nhiéu yéu t6 khac nhau trong
diéu kién thay ddi theo nhifng nguyén t&c nhat quén, tirc 1a ching ta dung chién lugc hén hgp dé
hoach dinh tdng hap.

- Chién lugc chu déng va chién lugc bi dong: Néu nha quan tri xay dung ké hoach san xuat kinh doanh
theo cach lam thay d6i cac diéu kién cua doanh nghiép dé€ thich ¢'ng v8i nhitng thay déi cua thi trudng
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thi nghia 1a nha quan tri dang theo dudi chién lugc bi déng.

Ngudc lai, chién lugc chi déng gilip cho doanh nghiép tac déng 1én nhu ciu thi trudng dé& cha ddng
dua ra ké hoach dap Ung.

e Thuc chét va vu nhudc diém cua cac chién ludc thuin tay:

1. Thay déi mic tén kho, du trit

Theo chién Iuge nay nha quan tri cé thé t8ng muc tén kho trong giai doan cau thap dé& cung cép téng
cudng cho giai doan cau tang trong tudng lai. Néu ching ta lua chon chién luge nay sé phai chiu sy
gia tdng cla chi phi du trit, bdo hiém, bao quan, mic hu hong va vén dau tu. Chién lugc ndy cé cac
uu nhugc diém sau:

- Uu diém:

+ Qua trinh san xuét &n dinh, khdng cé nhitng thay ddi bat thudng;

+ Kip th@i thod man nhu cau cla khach hang;

+ Viéc diéu hanh qua trinh san xuat don gian.

Nhudc diém:

+ Nhiéu loai chi phi tang Ién nhu chi phi ton kho, chi phi bao hiém...

+ NE&u thi€u hang sé bi mat doanh s6 ban mét khi cé nhu cau gia tang.

Chién lugc nay thudng dugc ap dung cho doanh nghiép san xuéat, khong thich 'ng cho hoat dong dich
vu.

2. Thay déi nhan lyc theo mirc ciu

Can cr vao muc do san xuat cua ting giai doan nha quan tri quyét dinh thué thém lao dong khi can
va san sang cho lao ddng thdi viéc khi khdng can.

Chién lugc nay ¢ mot sd uu nhudc diém sau:

- Uu diém:

+ Tranh dudc rui ro do su bi€n dong qua that thudng clia nhu cau;

+ Gidm dugc mot s6 chi phi ctia cac cach luva chon khac nhu chi phi du trif hang hoa...

- Nhugc diém:

+ Chi phi thué mudn va sa thai déu gay ra chi phi I6n;

+ Doanh nghiép c6 thé bi m4t uy tin do thudng xuyén cho lao déng thdi viéc;

+ Anh hudng dén tinh than cta cong nhan, cé thé |am gidm ndng suét cua sd déng cdng nhan san
xudt trong doanh nghiép.

Chién ludc nay thich hgp déi véi nhitng nci ma lao dong khéng can c6 ky xao chuyén moén hoac déi véi
nhitng ngudi lam thém dé cé thém thu nhép phu.

3. Thay ddi cudng do lao dong ctia nhan vién (Iam thém gid).

Trong chién Iugc nay doanh nghiép cé thé c6 dinh s6 lao ddng nhung thay déi s6 gid 1am viéc. Khi nhu
cau tdng cao co6 thé t& chlric Iam thém gid, trong giai doan nhu cau thap c6 thé dé& cho nhan vién dudc
nghi ngai ch khong can cho théi viéc.

- Uu diém:

+ Gilp doanh nghiép ddi pho kip thgi véi nhitng bién dong clia nhu cau thi trudng;

+ On dinh dugc ngudn nhan luc, gidm chi phi lién quan dén hoc ngh&, hoc viéc;

+ Tao thém viéc lam, tang thu nhap cho ngudi lao dong.

- Nhugc diém:

+ Chi phi trad cho nhirng gid lam thém thudng cao;

+ COng nhan dé mét méi do lam viéc qua suc;

+ Nguy cc khoéng dap Ung dudc nhu cau.

Chién lugc nay gilp nang cao dd linh hoat trong hoach dinh téng hop.
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