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MỤC ĐÍCH

• Nắm được những khái niệm cơ bản về quản trị công nghệ 
và quản trị đổi mới công nghệ

• Hiểu rõ nội dung của quá trình và các hoạt động quản trị 
và đổi mới công nghệ trong doanh nghiệp

• Nắm được công tác quản lý nhà nước đối với quản trị và 
đổi mới công nghệ

• Nắm được cách vận dụng được những kiến thức đã học và 
một số văn bản pháp quy chủ yếu về quản trị và đổi mới 
công nghệ để phân tích những quan hệ, nội dung cơ bản 
trong quản trị và đổi mới công nghệ của doanh nghiệp
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YÊU CẦU

• Nghiên cứu giáo trình, bài giảng

• Đọc các văn bản pháp lý

• Đọc các tài liệu tham khảo

• Liên hệ thực tế

• Thảo luận
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ĐÁNH GIÁ

• Chuyên cần: 10%

– Tham gia học

– Phát biểu/ trình bày/ trả lời

• Bài tập nhóm: 20%

– Nhóm 3- 4 người

– Nêu rõ phần viết của từng người

• Kiểm tra: 70%
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Ch¬ng 1 

C«ng nghÖ vµ vai trß cña 

c«ng nghÖ trong kinh 

doanh hiÖn ®¹i
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CÂU HỎI THẢO LUẬN

• “Thời gian qua, hoạt động KH&CN đã có 

những đóng góp đáng kể vào sự phát triển 

kinh tế xã hội, đảm bảo quốc phòng, an ninh 

chính trị và trật tự xã hội” (Báo cáo tổng 

quan của Bộ Khoa học- Công nghệ tại Hội 

thảo "Khoa học và Công nghệ với sự phát 

triển kinh tế - xã hội“ tháng 01- 2010). 

• Anh/ Chị giải thích về nhận định này như 

thế nào?
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Nh÷ng vÊn ®Ò chñ yÕu

• Kh¸i niÖm c«ng nghÖ vµ ®æi míi c«ng nghÖ

– §Þnh nghÜa

– Ph©n lo¹i c«ng nghÖ

• Vai trß cña c«ng nghÖ vµ ®æi míi c«ng nghÖ

– Vai trß vµ vÞ trÝ cña c«ng nghÖ trong kinh doanh

– Vai trß trong t¹o lËp m«i trêng kinh doanh

• Híng ®æi míi c«ng nghÖ vµ øng dông c«ng nghÖ

– Híng ®æi míi c«ng nghÖ

– Híng ®æi míi m«i trêng c«ng nghÖ
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Kh¸i niÖm c«ng nghÖ

C«ng nghÖ lµ viÖc ¸p dông c¸c thµnh tùu khoa 

häc vµo s¶n xuÊt vµ ®êi sèng b»ng c¸ch sö 

dông nh÷ng ph¬ng tiÖn kü thuËt, c¸c ph¬ng 

ph¸p s¶n xuÊt vµ qu¶n lý víi t c¸ch lµ nh÷ng 

kÕt qu¶ cña c¸c ho¹t ®éng nghiªn cøu- ph¸t 

triÓn, cña qu¸ tr×nh xö lý mét c¸ch hÖ thèng vµ 

cã ph¬ng ph¸p toµn bé nh÷ng tri thøc, kinh 

nghiÖm, kü n¨ng vµ kü x¶o ®îc con ngêi 

tÝch luü vµ t¹o ra trong toµn bé qu¸ tr×nh ph¸t 

triÓn cña m×nh
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Kh¸i niÖm c«ng nghÖ
- C¸c kh¸i niÖm kh¸c nhau:

• C«ng nghÖ lµ ph¬ng ph¸p, gi¶i ph¸p kü thuËt trong d©y

chuyÒn s¶n xuÊt (Theo nghÜa hÑp chØ giíi h¹n trong s¶n

xuÊt)

• UNIDO: C«ng nghÖ lµ sù ¸p dông khoa häc vµo c«ng

nghiÖp b»ng c¸ch xö lý nã mét c¸ch cã hÖ thèng, cã ph¬ng

ph¸p

• ESCAP: C«ng nghÖ lµ hÖ thèng kiÕn thøc vÒ quy tr×nh vµ kü

thuËt chÕ biÕn vËt liÖu vµ th«ng tin

• LuËt Khoa häc vµ c«ng nghÖ cña ViÖt Nam (2000): C«ng

nghÖ lµ tËp hîp c¸c ph¬ng ph¸p, quy tr×nh, kü n¨ng, bÝ

quyÕt, c«ng cô, ph¬ng ph¸p, phuong tiÖn dïng ®Ó biÕn ®æi

c¸c nguån lùc thµnh s¶n phÈm
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KÕt luËn

• Cã nh÷ng ®Þnh nghÜa kh¸c nhau vÒ c«ng 
nghÖ

• Nhng ngay chÝnh chóng ta còng hiÓu 
kh«ng thèng nhÊt vµ kh«ng nhÊt qu¸n

• Mçi khi cÇn nghiªn cøu hoÆc xö lý mét vÊn 
®Ò vÒ c«ng nghÖ, nªn

– §Þnh nghÜa râ xem c«ng nghÖ lµ g×

– Ghi râ ®Þnh nghÜa c«ng nghÖ

– Vµ kh«ng nªn bÞ lÖ thuéc vµo c¸c ®Þnh nghÜa 
hiÖn cã
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Bé phËn cÊu thµnh c«ng nghÖ

• Ph¬ng ph¸p, quy tr×nh (c¸c bíc)

• Trang thiÕt bÞ vµ vËt t kü thuËt

• Kü n¨ng, kü x¶o cña con ngêi sö dông

• Tæ chøc qu¸ tr×nh ho¹t ®éng

• M«i trêng cô thÓ ®Ó øng dông tiÕn bé kü 

thuËt- c«ng nghÖ
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C¸c yÕu tè hîp thµnh 

cña  c«ng nghÖ

(1)C«ng cô, m¸y mãc thiÕt bÞ, vËt liÖu..

(2)Ph¬ng ph¸p

(3)Tæ chøc: thÓ hiÖn ë: thiÕt kÕ tæ chøc 

c¬ chÕ, phèi hîp

(4) Con ngêi: KiÕn thøc, tr×nh ®é, kü 

n¨ng

PhÇn

mÒm
PhÇn

mÒm

PhÇn 

cøng
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Con 
ngêi

Kü thuËtPh¬ng 
ph¸p 

Ph¬ng 
ph¸p 

Tæ chøc

Các yếu tố cấu thành 

công nghệ
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Quan hÖ c«ng nghÖ víi: khoa häc, kü 

thuËt, s¶n xuÊt, thÞ trêng

C«ng 

nghÖ víi

• Khoa häc
Khoa häc lµ c¬ së cña c«ng nghÖ, ngµy nµy khoa häc 
trë thµnh lùc lîng s¶n xuÊt trùc tiÕp. C«ng nghÖ t¹o 
ph¬ng tiÖn cho ho¹t ®éng khoa häc

•S¶n xuÊt
C«ng nghÖ vµ s¶n xuÊt g¾n víi bã nhau. C«ng nghÖ t¹o 
ra s¶n phÈm vµ ph¬ng ph¸p s¶n xuÊt; s¶n xuÊt t¹o ra 

phÇn cøng cña c«ng nghÖ và nhu cầu về công nghệ

•ThÞ trêng 
ThÞ trêng t¹o ra søc “søc kÐo” cña c«ng nghÖ, thÞ trêng 
®Æt ra nhu cÇu vµ tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng nghÖ. 
C«ng nghÖ cung cÊp s¶n phÈm vµ quy tr×nh c«ng nghÖ 
cho thÞ trêng

• Kü thuËt
Kü thuËt hÑp h¬n c«ng nghÖ, c«ng nghÖ réng h¬n, nã 
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Quan hÖ c«ng nghÖ víi: khoa häc, kü 

thuËt, s¶n xuÊt, thÞ trêng

Tri thức và phương pháp nghiên cứu khoa học

Phương pháp sản xuất

Các công cụ và 

phương tiện sản xuất

Tổ chức 

sản xuất

Doanh nghiệp

Người tiêu dùng (cá nhân và tổ chức)

Thị trường
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®Æc ®iÓm cña c«ng nghÖ

c«ng nghÖ hµng ho¸ cã mét sè ®Æc ®iÓm
• Lµ kÕt qu¶ cña sù cè g¾ng, nç lùc cña nhiÒu kh©u, nhiÒu lÜnh vùc, 

nhiÒu ngµnh.

• Cã chu kú dµi. TiÕn bé khoa häc c«ng nghÖ tr¶i qua c¸c chu kú: 
nghiªn cøu ph¸t triÓn, øng dông vµo s¶n xuÊt vµ ®êi sèng

• Nghiªn cứu và ứng dụng c«ng nghÖ là những qu¸ tr×nh cã ®é rñi ro 
lín, ®Æc biÖt lµ cã ®é bÊt ®Þnh cao

Nghiªn cøu c¬ b¶n 

(C¬ b¶n thuÇn tuý, c¬ 

b¶n ®Þnh híng )

nghiªn cøu øng dông 
vµ nghiªn cøu triÓn 
khai (ThiÕt kÕ, thùc 
nghiÖm t¹o mÉu)

c«ng 
nghÖ

ThÞ trêng 
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®Æc ®iÓm cña c«ng nghÖ

Chu 
kú 

cña 
khoa 
häc 

c«ng 
nghÖ

Víi c«ng nghÖ truyÒn thèng

Kinh nghiÖm truyÒn thèng  C«ng nghÖ  ThÞ trêng

Víi c«ng nghÖ tù nghiªn cøu ph¸t triÓn

Víi c«ng nghÖ nhËp
NhËp thiÕt bÞ m¸y 

mãc vµ chuyÓn giao           C«ng nghÖ      ThÞ trêng

c«ng nghÖ

Nghiªn cøu c¬ b¶n  

(C¬ b¶n thuÇn tuý, c¬ 

b¶n ®Þnh híng )

nghiªn cøu         
øng dông vµ nghiªn 
cøu triÓn khai (ThiÕt 
kÕ, thùc nghiÖm t¹o 
mÉu)

c«ng 
nghÖ

ThÞ trêng 
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Ph©n lo¹i c«ng nghÖ

• T¹i sao ph¶i ph©n lo¹i c«ng nghÖ

• Ph©n lo¹i c«ng nghÖ nh thÕ nµo?

• Ai thùc hiÖn ph©n lo¹i c«ng nghÖ?
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Ph©n lo¹i c«ng nghÖ- T¹i sao?

• Cã nhiÒu c«ng nghÖ cho phÐp cïng s¶n xuÊt ra 1 
s¶n phÈm, cïng xö lý 1 lo¹i vËt t, …

• §Ó dÔ theo dâi, thèng kª, tæng hîp

• §Ó dÔ qu¶n lý (ph©n c«ng ngêi theo dâi, cËp nhËt 
th«ng tin, xö lý c¸c vÊn ®Ò)

• §Ó dÔ tæ chøc ®µo t¹o, båi dìng (mét ngµnh ®µo 
t¹o tËp trung vµo mét sè híng)

• §Ó dÔ cã c¸i nh×n tæng qu¸t vÒ c«ng nghÖ vµ ®æi 
míi c«ng nghÖ (ngµnh nµo cã nhiÒu c¶i tiÕn, ®æi 
míi, ngµnh nµo chËm, …), tõ ®ã cã chÝnh s¸ch 
thÝch hîp
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Ph©n lo¹i c«ng nghÖ- Ai lµm?

• NhiÒu c¬ quan cïng theo dâi c«ng nghÖ

• N¬i nµo theo dâi th× ph©n lo¹i theo tiªu chÝ cña n¬i 
®ã
– Doanh nghiÖp

– C¸c c¬ quan qu¶n lý nhµ níc

– C¸c tæ chøc nghiªn cøu, ph¸t triÓn c«ng nghÖ

– C¸c tæ chøc m«i giíi chuyÓn giao c«ng nghÖ

– C¸c trung t©m, tæ chøc th«ng tin c«ng nghÖ

• Chó ý:
– Mçi tæ chøc cã c¸ch tiÕp cËn ®Æc thï, cã c¸ch ph©n lo¹i 

®Æc thï riªng!

– Mét c«ng nghÖ cã thÓ ®îc xÕp vµo nh÷ng nhãm c«ng 
nghÖ kh¸c nhau (tuú thuéc tiªu chÝ, c¸ch tiÕp cËn)
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Ph©n lo¹i c«ng nghÖ-

nh thÕ nµo?

• Theo lÜnh vùc øng dông c«ng nghÖ

• C¨n cø vµo tÝnh chÊt cña c«ng nghÖ hoÆc lÜnh vùc 

khoa häc mµ c«ng nghÖ ®îc dùa vµo ®ã ®Ó thiÕt kÕ

• C¨n cø vµo s¶n phÈm/ dÞch vô chñ yÕu, ®Æc trng 

®îc s¶n xuÊt nhê c«ng nghÖ ®îc xÕp lo¹i.

• C¨n cø vµo tr×nh ®é cña c¸c c«ng nghÖ so víi c¸c 

c«ng nghÖ cïng lo¹i vµ tÝnh “míi” cña nã. 

• C¨n cø vµo tÝnh chÊt phæ biÕn vµ nguån gèc cña c«ng 

nghÖ. 

• C¨n cø vµo qu¸ tr×nh t¹o ra c«ng nghÖ
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Ph©n lo¹i c«ng nghÖ-

nh thÕ nµo?

A. CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN 

THÔNG (60)

B. CÔNG NGHỆ SINH HỌC (37)

C. CÔNG NGHỆ TỰ ĐỘNG HÓA (41)

D. CÔNG NGHỆ VẬT LIỆU MỚI (56)

Đ. MỘT SỐ CÔNG NGHỆ TÍCH HỢP (5)
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VÞ trÝ cña c«ng nghÖ

• Lµ mét yÕu tè cÊu thµnh c¬ së vËt chÊt, t¹o nªn 

®iÒu kiÖn tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp

• Lµ nh©n tè ¶nh hëng trùc tiÕp tíi n¨ng lùc c¹nh 

tranh cña doanh nghiÖp 

• Lµ mét bé phËn cÊu thµnh h×nh ¶nh cña doanh 

nghiÖp 

• Lµ nh©n tè ¶nh hëng tíi hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh 

doanh cña mçi doanh nghiÖp 
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Vai trß cña c«ng nghÖ

• Më réng vµ n©ng cÊp hÖ thèng c¬ së vËt chÊt- kü 

thuËt còng nh c¬ së h¹ tÇng x· héi 

• Cho phÐp khai th¸c ®îc nh÷ng lîi thÕ, nh÷ng lo¹i 

tµi nguyªn mµ tríc ®ã cha thÓ khai th¸c ®îc 

• Cho nhanh chãng vµ dÔ dµng phÐp tiÕp cËn vµ xö 

lý, kiÓm tra c¸c th«ng tin 

• Gióp h×nh thµnh nh÷ng lÜnh vùc kinh doanh míi  

• Gãp phÇn t¹o ra sù b×nh ®¼ng trong tiÕp cËn th«ng 

tin, thóc ®Èy h×nh thµnh m«i trêng kinh tÕ- x· héi 

b×nh ®¼ng 
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Vai trß cña c«ng nghÖ

N©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp vµ 
kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña s¶n phÈm th«ng qua:

• N©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh 
nghiÖp

• T¨ng cêng kh¶ n¨ng ®æi míi vµ ®a d¹ng ho¸ s¶n 
phÈm

• Rót ng¾n thêi gian ®¸p øng nhu cÇu (tõ khi nhu 
cÇu xuÊt hiÖn tíi khi ®îc ®¸p øng)

• N©ng cao chÊt lîng s¶n phÈm

• H¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm

• T¨ng cêng kh¶ n¨ng s¶n xuÊt linh ho¹t (sö dông 
tiÕt kiÖm nguån lùc, thay thÕ c¸c nguån lùc khan 
hiÕm, …)
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Vai trß cña c«ng nghÖ

Hµm Y gèc

Hµm Y víi  , , thay 

®æi

Hµm Y víi t¸c 

®éng tæng hîp
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Kh¸i niÖm ®æi míi c«ng nghÖ

§æi míi c«ng nghÖ lµ qu¸ tr×nh
ph¸t minh, ph¸t triÓn vµ ®a
vµo thÞ trêng nh÷ng s¶n phÈm

míi, quy tr×nh c«ng nghÖ míi.
§æi míi c«ng nghÖ lµ kÕt qu¶
cña 3 giai ®o¹n kÕ tiÕp nhau:
ph¸t minh- §æi míi - TruyÒn b¸
(th¬ng m¹i ho¸)

TiÒm n¨ng/ 

®iÒu kiÖn

TriÓn khai 

thùc tÕ
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C¸c híng ph¸t triÓn 

c«ng nghÖ truyÒn thèng

• ThÝch øng ho¸ c¸c c«ng nghÖ truyÒn thèng 

víi c¸c ®iÒu kiÖn s¶n xuÊt vµ ®êi sèng hiÖn 

®¹i 

• §a d¹ng ho¸ c¸c c«ng nghÖ truyÒn thèng 

• Ph¸t triÓn thªm c¸c nh¸nh c«ng nghÖ míi cã 

u thÕ h¬n trªn c¬ së c¸c nguyªn lý c«ng 

nghÖ truyÒn thèng 

• N©ng cao hiÖu qu¶ sö dông
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C¸c híng ph¸t triÓn 

c«ng nghÖ míi

• C«ng nghÖ sinh häc vµ pháng sinh häc

• C«ng nghÖ ®iÖn tö- tin häc- truyÒn th«ng

• C«ng nghÖ s¶n xuÊt n¨ng lîng vµ vËt liÖu

• C¸c c«ng nghÖ t¹o h×nh vµ biÕn h×nh

• Nghiªn cøu thÕ giíi vi m« vµ vÜ m«

• C«ng nghÖ vµ kü thuËt vËn chuyÓn
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C¸c híng øng dông 

tiÕn bé c«ng nghÖ

• §ång bé ho¸ 

• Liªn kÕt/ hçn hîp

• HÖ thèng linh ho¹t

• Rót ng¾n chu kú ®æi míi vµ n©ng cao tèc ®é 

®æi míi c«ng nghÖ
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C¸c híng 

tæ chøc ®æi míi c«ng nghÖ

• Tù kinh doanh kÕt qu¶ nghiªn cøu

• Liªn kÕt nghiªn cøu- ph¸t triÓn- s¶n xuÊt

• Liªn kÕt s¶n xuÊt- nghiªn cøu

• Kinh doanh th¬ng m¹i kÕt qu¶ nghiªn cøu-

ph¸t triÓn
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C©u hái th¶o luËn

• Doanh nghiÖp ph¶i lµm g× ®Ó thÝch øng vµ 
khai th¸c lîi thÕ cña tiÕn bé kü thuËt- c«ng 
nghÖ trong bèi c¶nh hiÖn t¹i?

• Mét c¸n bé qu¶n lý khoa häc- c«ng nghÖ 
cÇn cã nh÷ng kiÕn thøc- kü n¨ng g× ®Ó gióp 
doanh nghiÖp ®æi míi kü thuËt- c«ng nghÖ 
vµ n©ng cao hiÖu qu¶ khai th¸c, sö dông 
c«ng nghÖ?
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• Công nghệ thiết kế, chế tạo các bộ vi xử lý, mạch 

tích hợp và bộ nhớ máy tính có dung lượng cao. 

• Công nghệ nano cho thông tin và truyền thông.

• Công nghệ màng mỏng (thin film technology).

• Công nghệ hệ thống cho dịch vụ vệ tinh băng rộng.

• Công nghệ tế bào gốc trong chẩn đoán và điều trị.

• Công nghệ nuôi cấy mô để tạo vật liệu, nhân nhanh 

giống sạch bệnh.

• Công nghệ nghiên cứu phôi để phục tráng các cây 

trồng bản địa của Việt Nam.

• Đi
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