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Ch­¬ng 3 

dù b¸o C«ng nghÖ
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Nh÷ng néi dung chÝnh

• B¶n chÊt vµ vai trß cña c«ng t¸c dù b¸o c«ng 
nghÖ;

• Néi dung cña c«ng t¸c dù b¸o c«ng nghÖ;

• C¸c ph­¬ng ph¸p th­êng ®­îc ¸p dông 
trong viÖc dù b¸o c«ng nghÖ;

• C«ng t¸c tæ chøc qu¸ tr×nh dù b¸o c«ng 
nghÖ vµ xu h­íng sö dông c«ng nghÖ th«ng 
tin phôc vô dù b¸o c«ng nghÖ.
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B¶n chÊt vµ vai trß cña c«ng t¸c 

dù b¸o c«ng nghÖ

1- B¶n chÊt cña ho¹t ®éng dù b¸o c«ng nghÖ

a- B¶n chÊt cña ho¹t ®éng dù b¸o c«ng nghÖ

b- §Æc ®iÓm cña ho¹t ®éng dù b¸o c«ng nghÖ

c- Môc ®Ých cña c¸c ho¹t ®éng dù b¸o c«ng nghÖ.

2- Vai trß vµ sù cÇn thiÕt cña dù b¸o c«ng nghÖ

a- Sù cÇn thiÕt cña dù b¸o c«ng nghÖ

b- Vai trß cña dù b¸o c«ng nghÖ

c- Nh÷ng h¹n chÕ trong c«ng t¸c dù b¸o vµ sö dông kÕt 
qu¶ dù b¸o trong ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc c«ng nghÖ
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Kh¸i NiÖm 

dù b¸o c«ng nghÖ

Dù b¸o lµ nh÷ng pháng ®o¸n cã c¨n cø khoa 

häc ®­îc thùc hiÖn theo nh÷ng ph­¬ng ph¸p 

x¸c ®Þnh vÒ c¸c ho¹t ®éng khoa häc- c«ng 

nghÖ vµ nh÷ng kÕt qu¶ cña c¸c ho¹t ®éng ®ã 

trong t­¬ng lai. 
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dù b¸o c«ng nghÖ

®­îc thùc hiÖn khi nµo?

• Khi x©y dùng chiÕn l­îc/ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn 
kinh tÕ- x· héi

• Khi x©y dùng chiÕn l­îc/ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn 
ngµnh

• Khi nghiªn cøu, ®¸nh gi¸ m«i tr­êng kinh doanh 
cña doanh nghiÖp

• Khi ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc/ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn 
doanh nghiÖp

• Khi x©y dùng vµ thùc hiÖn kÕ ho¹ch/ dù ¸n ®æi 
míi/ chuyÓn giao, øng dông c«ng nghÖ míi. 
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§Æc ®iÓm cña

dù b¸o c«ng nghÖ

• TÝnh bÊt ®Þnh cña c¸c dù b¸o c«ng nghÖ th­êng 
cao h¬n so víi c¸c lo¹i dù b¸o kh¸c

• Dù b¸o th­êng ®­îc thùc hiÖn trªn c¬ së c¸c 
nguån th«ng tin kh«ng ®Çy ®ñ

• C«ng nghÖ míi ph¸t triÓn gi¸n ®o¹n, cã tÝnh ®ét 
biÕn, cã nhiÒu rñi ro

• Quan hÖ kh«ng “chÆt” gi÷a nghiªn cøu/ ph¸t triÓn 
c«ng nghÖ vµ øng dông chóng (2 néi dung cÇn dù 
b¸o)

• Dù b¸o c«ng nghÖ cã tÝnh tæng hîp cao
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Néi dung chÝnh cña

dù b¸o c«ng nghÖ

• Dù b¸o c¸c h­íng ph¸t triÓn cña c«ng nghÖ
nh»m tæ chøc c¸c ho¹t ®éng nghiªn cøu, ph¸t 
triÓn cho phï hîp vêi c¸c xu h­íng ®ã;

• Dù b¸o nguyªn lý, cÊu tróc, quy tr×nh c«ng nghÖ
cô thÓ nh»m t¹o lËp vµ ph¸t triÓn tiÒm lùc c«ng 
nghÖ phï hîp víi c¸c h­íng c«ng nghÖ míi;

• Dù b¸o thÞ tr­êng c«ng nghÖ

• Dù b¸o m«i tr­êng, ®iÒu kiÖn cÇn ®¶m b¶o (vµ 
kh¶ n¨ng ®¶m b¶o chóng) nh»m khai th¸c vµ 
chuyÓn giao c¸c c«ng nghÖ ®ang sö dông, ®ång 
thêi t×m kiÕm kÞp thêi c¸c c«ng nghÖ míi.
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dù b¸o h­íng 

ph¸t triÓn c«ng nghÖ

• Dù b¸o vÒ nh÷ng c«ng nghÖ vµ h­íng c«ng nghÖ míi sÏ 
xuÊt hiÖn.  

• Dù b¸o c¸c c«ng nghÖ hoÆc h­íng c«ng nghÖ míi sÏ 
®­îc øng dông vµo s¶n xuÊt vµ ®êi sèng.

• Dù b¸o nh÷ng c«ng nghÖ hoÆc h­íng c«ng nghÖ cã triÓn 
väng sÏ ®­îc sö dông réng r·i trong thêi kú dù b¸o (kÌm 
theo triÓn väng øng dông chóng).

• Dù b¸o vÒ nh÷ng c«ng nghÖ sÏ bÞ thay thÕ hoÆc cã sù c¶i 
tiÕn, hoµn thiÖn c¬ b¶n trong thêi kú dù b¸o.

• Dù b¸o vÒ h­íng ph¸t triÓn tiÕp hoÆc sù hoµn thiÖn cña 
mét sè h­íng c«ng nghÖ quan träng hoÆc nh÷ng h­íng 
c«ng nghÖ dÇn dÇn sÏ ®­îc sö dông mét c¸ch réng r·i.
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dù b¸o thêi ®iÓm 

xuÊt hiÖn c«ng nghÖ míi
• Thêi ®iÓm xuÊt hiÖn nh÷ng h­íng c«ng nghÖ quan träng 

cã kh¶ n¨ng t¹o ra nh÷ng biÕn ®æi lín trong hÖ thèng 
c«ng nghÖ, thËm chÝ c¶ cÊu tróc x· héi.  

• Thêi ®iÓm cã nhiÒu biÕn ®æi quan träng ®èi víi hÖ thèng 
c«ng nghÖ hiÖn t¹i.  

• Thêi ®iÓm xuÊt hiÖn, phæ biÕn hoÆc thay thÕ nh÷ng c«ng 
nghÖ cô thÓ, x¸c ®Þnh mµ chñ thÓ dù b¸o quan t©m.  

• Nh÷ng thêi ®iÓm cã sù thay ®æi lín trong m«i tr­êng 
c«ng nghÖ, ch¼ng h¹n khi cã sù thay ®æi ®¸ng kÓ cña hÇu 
hÕt c¸c yÕu tè hoÆc biÕn ®æi cã tÝnh c¸ch m¹ng cña mét 
sè nh©n tè cã ¶nh h­ëng quyÕt ®Þnh tíi viÖc nghiªn cøu, 
ph¸t triÓn vµ øng dông c«ng nghÖ.  

• Nh÷ng thay ®æi cña c«ng nghÖ t¹i mét mèc thêi gian 
quan träng hoÆc do chñ thÓ dù b¸o ®Þnh tr­íc (trong thêi 
kú kÕ ho¹ch, thêi kú chiÕn l­îc,...)
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dù b¸o 

m«I tr­êng c«ng nghÖ

• Dù b¸o sù biÕn ®éng cña c¸c yÕu tè cÊu thµnh m«i tr­êng 
c«ng nghÖ, t¸c ®éng cña chóng ;

• Dù b¸o t¸c ®éng qua l¹i gi÷a c¸c yÕu tè cÊu thµnh m«i 
tr­êng theo c¸c xu h­íng ph¸t triÓn cña c¸c yÕu tè ®ã;

• Dù b¸o kh¶ n¨ng t¸c ®éng, c¶i thiÖn c¸c yÕu tè cÊu thµnh 
m«i tr­êng theo c¸c ®Þnh h­íng chñ yÕu;

• Dù b¸o kh¶ n¨ng c¹nh tranh, kh¶ n¨ng khuyÕn khÝch ph¸t 
triÓn vµ øng dông c«ng nghÖ míi cña m«i tr­êng c«ng 
nghÖ;

• Dù b¸o c¸c yÕu tè nhiÔu vµ kh¶ n¨ng x¶y ra cña chóng, 
t¸c ®éng cña chóng ®èi víi m«i tr­êng c«ng nghÖ vµ kh¶ 
n¨ng thÝch øng cña m«i tr­êng nµy ®èi víi c¸c yÕu tè ®ã.

• Dù b¸o t¸c ®éng cña mét sè h­íng c«ng nghÖ chän läc 
tíi m«i tr­êng c«ng nghÖ.
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dù b¸o 

thÞ tr­êng c«ng nghÖ

• Dù b¸o nhu cÇu c«ng nghÖ.

• Dù b¸o c¸c nguån cung cÊp c«ng nghÖ míi.

• Dù b¸o c¸c kªnh chuyÓn giao, c¸c h×nh thøc chuyÓn giao 
c«ng nghÖ.

• Dù b¸o c¸c ®iÒu kiÖn chuyÓn giao c«ng nghÖ (gi¸ c¶, 
dÞch vô, t­ vÊn, cung cÊp thiÕt bÞ vµ vËt t­ kÌm theo,...).

• Dù b¸o c¬ cÊu thÞ tr­êng vµ kiÓu thÞ tr­êng c«ng nghÖ. 
VÊn ®Ò ë ®©y chñ yÕu lµ dù b¸o nh÷ng møc ®é vµ h×nh 
thøc kh¸c nhau cña ®éc quyÒn.

• Dù b¸o vÒ c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng c«ng nghÖ.  
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Môc ®Ých cña 

dù b¸o c«ng nghÖ

• x¸c ®Þnh nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt vÒ 

– c¸c ho¹t ®éng ph¸t triÓn vµ øng dông c«ng 

nghÖ míi

– c¶i tiÕn, hoµn thiÖn nh÷ng c«ng nghÖ hiÖn cã

– øng dông chóng vµo nh÷ng lÜnh vùc míi. 

• lo¹i bá tÝnh bÊt ®Þnh trong c¸c th«ng tin vÒ 

ph¸t triÓn vµ øng dông c«ng nghÖ míi. 
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Nh÷ng h¹n chÕ trong

dù b¸o c«ng nghÖ

• TÝnh chñ quan, 

• Sù phiÕn diÖn, thiÕu toµn diÖn

• TÝnh thiÕu chÝnh x¸c

• C¨n cø dù b¸o kh«ng ®¸ng tin cËy

• ThiÕu kiÓm ®Þnh c¸c th«ng tin dù b¸o

• Th«ng tin dù b¸o kh«ng ®­îc cung cÊp 

®óng lóc, cho ®óng ng­êi vµ kh«ng ®Çy ®ñ
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Dù b¸o vµ chiÕn l­îc c«ng nghÖ

Dù b¸o
• Dù b¸o lµ nh÷ng pháng 

®o¸n cã c¨n cø khoa 
häc ®­îc thùc hiÖn theo 
nh÷ng ph­¬ng ph¸p x¸c 
®Þnh vÒ c¸c ho¹t ®éng 
khoa häc- c«ng nghÖ vµ 
nh÷ng kÕt qu¶ cña c¸c 
ho¹t ®éng trong t­¬ng 
lai

• Dù b¸o lµ tiÒn ®Ò lµ c¨n 
cø ®Ó ®Ò ra c¸c quyÕt 
®Þnh liªn quan ®Õn lùa 
chän, nghiªn cøu, 
chuyÓn giao ph¸t triÓn 
n¨ng lùc ®æi míi c«ng 
nghÖ

ChiÕn l­îc
• lµ ®Þnh h­íng toµn côc, 

l©u dµi, c¬ b¶n. §ã lµ sù 
x¸c ®Þnh : “ta ®ang ë 
®©u, sÏ ®i ®Õn ®©u vµ ®i 
b»ng c¸ch nµo”

• ChiÕn l­îc c«ng nghÖ 
lµ mét bé phËn quan 
träng trong chiÕn l­îc 
tæng thÓ ph¸t triÓn kinh 
tÕ – x· héi cña ®Êt n­íc 
vµ trong chiÕn l­îc ph¸t 
triÓn, chiÕn l­îc kinh 
doanh cña doanh 
nghiÖp 

C¸c kÕ ho¹ch (ph¸t triÓn, 
kinh doanh, ®æi míi/ 
chuyÓn giao c«ng nghÖ

Lµ 

c¨n

cø
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C¸c ph­¬ng ph¸p dù b¸o

• øng dông c¸c m« h×nh ph©n tÝch t­¬ng 

quan trong dù b¸o c«ng nghÖ

• Ph©n tÝch chu kú ®æi míi c«ng nghÖ

• Dù b¸o c«ng nghÖ trªn c¬ së c¸c ch­¬ng 

tr×nh nghiªn cøu 

• Ph­¬ng ph¸p dùng kÞch b¶n vµ øng dông 

trong dù b¸o c«ng nghÖ

• Ph­¬ng ph¸p chuyªn gia  

• X©y dùng hÖ thèng c¶nh b¸o (sím)
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Ph©n tÝch t­¬ng quan
• Ph©n tÝch diÔn biÕn thêi gian cña sù ®æi míi c«ng 

nghÖ (§Þnh luËt Moore: cø 2 n¨m m¸y tÝnh t¨ng 
c«ng suÊt gÊp ®«i/ gi¶m kÝch th­íc 1 nöa)

• Ph©n tÝch chuçi c«ng nghÖ liªn quan
– LiÖt kª c¸c c«ng nghÖ liªn quan tíi s¶n phÈm/ quy tr×nh 

cña doanh nghiÖp

– Thèng kª c¸c tiÕn bé trong tõng c«ng nghÖ

– Dù ®o¸n nh÷ng thay ®æi s¾p tíi

• Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng tíi ®æi míi c«ng 
nghÖ
– X¸c ®Þnh c¸c nh©n tè/ nh©n tè chñ yÕu

– X¸c ®Þnh mèi t­¬ng quan (tû träng chi phÝ dµnh cho 
nghiªn cøu t¨ng gÊp ®«i th× sè s¸ng kiÕn ®­îc ¸p dông 
t¨ng 2,3 lÇn, …)

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


Ph­¬ng ph¸p 

ph©n tÝch chu kú ®æi míi c«ng nghÖ

Møc ®é 
phæ 
biÕn 
cña 

c«ng 
nghÖ 

(cô thÓ)

Giai ®o¹n 
h×nh thµnh 
vµ th©m 
nhËp thÞ 
tr­êng 

(míi xuÊt 
hiÖn vµ 

®­îc øng 

dông)

Giai ®o¹n 
t¨ng 

tr­ëng 
(øng dông 
réng r·i)

Giai ®o¹n 
b·o ho¸ 
(BÞ thay 

thÕ b»ng 
c«ng nghÖ 

tiÕn bé 
h¬n)

Thêi gian

Ph¶n øng th­êng cã

cña doanh nghiÖp

Nghi ngê/

Quan t©m

Quan s¸t

Th¨m dß

Thö nghiÖm

ThÝch thó

TiÕp nhËn

Sö dông

ThÝch øng

ChuyÓn giao

§¸nh gi¸

C¶i tiÕn

§æi míi

Thay thÕ
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Ph©n tÝch ch­¬ng tr×nh 

nghiªn cøu
• Thèng kª c¸c ch­¬ng tr×nh nghiªn cøu liªn quan 

tíi c«ng nghÖ/ lÜnh vùc c«ng nghÖ ®­îc quan t©m

• X¸c ®Þnh ch­¬ng tr×nh, ®Ò tµi nghiªn cøu ®¸ng 

quan t©m (quan träng, cã triÓn väng, …)

• Theo dâi tiÕn ®é, kÕt qu¶ nghiªn cøu cña c¸c 

ch­¬ng tr×nh/ ®Ò tµi

– Thèng kª c¸c kÕt qu¶ nghiªn cøu (cã vµ kh«ng c«ng bè)

– TËp hîp ý kiÕn c¸c chuyªn gia vÒ kÕt qu¶ mong ®îi

• Dù b¸o c¸c tiÕn bé c«ng nghÖ cã thÓ xuÊt hiÖn 

trong thêi kú dù b¸o
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Ph­¬ng ph¸p chuyªn gia

• X¸c ®Þnh c¸c chuyªn gia vÒ c¸c lÜnh vùc c«ng nghÖ ®­îc 
quan t©m

• X©y dùng ch­¬ng tr×nh tËp hîp ý kiÕn/ ®¸nh gi¸ cña 
chuyªn gia vÒ c«ng nghÖ ®­îc quan t©m (ch­¬ng tr×nh dù 
b¸o c«ng nghÖ)
– Sè l­îng.

– Thêi ®iÓm

– H×nh thøc

– C¸c c©u hái cô thÓ

– Quy tr×nh thùc hiÖn vµ c¸c vÊn ®Ò tæ chøc

• Tæng hîp ®¸nh gi¸/ dù b¸o cña chuyªn gia (mét vßng hay 
nhiÒu vßng)
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C«ng nghÖ d¹y häc 5 n¨m sau

• Bµi gi¶ng ®­îc ®­a lªn m¹ng

• Gi¸o viªn thuyÕt tr×nh qua m¹ng (video presentation)

• Sinh viªn nghiªn cøu bµi ë nhµ

• Ho¹t ®éng trªn líp lµ th¶o luËn do sinh viªn chñ ®éng tæ 

chøc

• Kh«ng kiÓm tra bµi, chØ ®¸nh gi¸ qua gi¶i quyÕt t×nh huèng

• Kh«ng gi¶ng d¹y theo chuyªn ngµnh mµ tæng hîp

• Trªn líp kh«ng häc kiÕn thøc mµ rÌn luyÖn kü n¨ng

• Sö dông réng r·i c¸c ph­¬ng tiÖn kü thuËt

• Bµi kiÓm tra dïng multi choice

• Kh«ng kiÓm tra
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x©y dùng kÞch b¶n

• Ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ sù ph¸t triÓn riªng rÏ cña 

c¸c c«ng nghÖ vµ yÕu tè cÊu thµnh hÖ thèng/ 

m«i tr­êng c«ng nghÖ

• §­a ra c¸c ph­¬ng ¸n (kÞch b¶n) tæng hîp 

vÒ sù ph¸t triÓn cña c«ng nghÖ

• §¸nh gi¸ x¸c xuÊt c¸c kÞch b¶n vµ øng xö 

cña doanh nghiÖp/ c¬ së/ ngµnh
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X©y dùng 

hÖ thèng c¶nh b¸o sím

• X¸c ®Þnh c¸c dÊu hiÖu nhËn biÕt nh÷ng tiÕn bé 
c«ng nghÖ ®­îc dù b¸o

• X¸c ®Þnh nh÷ng nguån th«ng tin cho phÐp kh¼ng 
®Þnh hoÆc phñ ®Þnh c¸c dÊu hiÖu nhËn biÕt tiÕn bé 
c«ng nghÖ

• X©y dùng hÖ thèng th«ng tin vÒ c¸c dÊu hiÖu nhËn 
biÕt tiÕn bé khoa häc- c«ng nghÖ

• Tæ chøc thu thËp, xö lý, cËp nhËt vµ cung cÊp 
th«ng tin vÒ c¸c tiÕn bé khoa häc/ c«ng nghÖ vµ 
nh÷ng dÊu hiÖu cña nã

• Cung cÊp c¸c dù b¸o vÒ tiÕn bé c«ng nghÖ trªn c¬ 
së c¸c dÊu hiÖu nhËn biÕt
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tæ chøc dù b¸o c«ng nghÖ

• X¸c ®Þnh môc tiªu, yªu cÇu ®èi víi nhiÖm 
vô dù b¸o

• Lùa chän ph­¬ng ph¸p dù b¸o

• Tæ chøc lùc l­îng dù b¸o c«ng nghÖ

• TiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng thu thËp, ®¸nh gi¸, 
xö lý th«ng tin, x©y dùng c¸c gi¶ thuyÕt, 
nhËn ®Þnh, ...vµ ®¸nh gi¸ c¸c kÕt luËn. 

• Hoµn chØnh c¸c gi¶ thuyÕt dù b¸o c«ng nghÖ

• Hoµn thiÖn hå s¬, kÕt thóc nhiÖm vô dù b¸o
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