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Chwong Ill > Khai niém, dic diém cta méi trwéng kinh doanh

R . R N > Phan tich méi trweong vi moé
PHAN TICH MOI TRUONG KINH DOANH:

XAC PINH CO HOI & NGUY CO’

> Phan tich méi trwéng nganh kinh doanh

Mb hinh 5 Iwc lwgng canh tranh
Cac nhém chién Iwgc trong nganh
Chu ky cta nganh kinh doanh
-~ Téng hop mdi tredng kinh doanh

= SWOT

MOI TRUGNG KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP Cac yéu t6 co ban cha MTKD

M3i trudng kinh doanh cba doanh nghiép 1d t8ng hop céc L. _
y&u 5 va didu kign khéch quan va chi quan, c6 mdi quan hé = Yéu 15 vé kinhté
tuong téc 18n nhau, éntl huéng tryc tiép hay gidn tiép dén = Y&u 18 chinh tri va luat phép
hoqt ddng kinh doanh cua doanh nghiép
. @ Y&u t6 cdng nghé
DAC DIEM CUA MOI TRUGNG KINH DOANH
1. MTKD t8n tqi tét y&u khéch quan
2. MTKD c6 tinh t3ng hgp
3. MTKD c6 tinh da dang ¥ Y8u 10 quac té
4. MTKD c6 tinh ddng @ Céc y&u 8 canh tranh trong ngénh
5. MTKD cé tinh phic tap

6. MTKD c6 tinh h& thng

@ Y&u 6 véin héa xd hoi
@ Y&u t8 ty nhién
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Nhé&nté
kinh 18

Nhé&nté

Nhan t3 inh tri va
cdng nghg M&i trudng lugt phép
ndibd
doanh nghiép
5 Nhants
Nhénto _
tynhién van héa xd hoi

PHAN TiCH MOI TRWONG Vi MO

+ Diéu kién chung cho hoat dong cta cac doanh nghiép

trong nganh dang phan tich

< Nhan t6 kinh té: ban chat va sy thay dbi ciia nén kinh té
ma doanh nghiép dang hoat dong
— Chinh séach diéu tiét vi mo, luat phap ctia Nha Nuwéc
— Tbc d6 tang trwdng kinh té
— Mtrc lai suat
— Ty gia héi doai
— Ty Ié lam phat

Phan tich méi trir&ng vi moé

< Nhan té chinh tri va luat phap: twong tac gitra chinh
pht va doanh nghiép

— Quy dinh phap luat vé& kinh doanh
« Thué, chéng déc quyén, diéu kién kinh doanh...

— Quy dinh phap luat v& trach nhiém x& héi ctia DN

< Nhan t6 céng nghé (Sv phat trién ciia KHCN dan dén):
— SP dwoc cai tién, dbi méi, thay thé
— Xuét hién nhiéu céng nghé méi, hién dai

— Lam xuét hién nhiéu vat liéu mai, vat liéu thay thé
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Phan tich méi trir&ng vi moé

< Nhan t6 van hoéa - xa hoi:
* Van hoa: Phong tuc tap quan, théi quen tiéu dung, nét
van héa cua tirng vung,...
* Xa hoi: Dan sb; co ciu dan sbé; téc do ting dan sé;
Mtrc song;...

< Nhan t6 tw nhién:
+ Khi hau, thoi tiét,
* Méi trwdng
» Tainguyén
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PHAN TiCH MOI TRWONG NGANH KINH DOANH (O, T)

D4i thh canh tranh
tiém an

4 L

: Paéi thu :
N ~ Doanh == P N
Nha cung cap nghiép €— cahr:z:r;rllh Khach hang

T

San pham/ Dich vu
thay thé

Néu cac lwe lwgng canh tranh cang manh thi cac doanh nghiép

hién tai cang khé tang gia va dat l¢i nhuan cao hon. »

Dé6i tha canh tranh hién tai

PHAN TICH CUGNG 3 CANH TRANH TRONG NGANH
- Phan tich sé lugng va két cdu cba dai thd canh tranh
- Phan tich ddc tho va téc d6 tdng truéng cla nganh
- Phan tich ty trong chi phi c& dinh va chi phi dy trir
- Phan tich sy kha biét giUia cdc ddi tho
- Hang rdo can tré rot lui...
-~ - < 2
PHANTICH DOl THU CANH TRANH
Nhdn biét ré dai thd canh tranh tryc tiép

Nhdn biét va phan tich chién lugc cba cac dsi thd

Danh gia diém manh vé diém yéu cla céc di tho

Dy kién sy phdn Ung cba cac dai thi canh tranh

Thiét ké ngan héang dir liéu thong tin vé cac dai tho

Panh gia tuong quan thé lyc gira cac dsi thd

Dé6i tha canh tranh hién tai

—
g

» Canh tranh giira cac doanh nghiép trong nganh ?

» Cwong do canh tranh cang Ié&n, clua

doanh nghiép cang giam

Phan tich dic thu va téc dé tang trwdng nganh

CuuDuongThanCong.com

< Toéc dd tang trwéng thi trwong
— Téc d6 tang trwdng thi trwéng cang thap thi cwéng d6 canh tranh
cang cao
% Cau truc nganh

— Sy phan b va quy mé ctia cac doanh nghiép trong
nganh?
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Phan tich dic thu va téc do tang trwéng nganh

% Nganh phéan tan:

— Nhiéu doanh nghiép quy mé nhd hodc trung binh; khéng

c6 doanh nghiép gitr vi tri thdng tri

— Thuong co rao can thdp = néu nganh hap dan thi dong
gia nhap cao = nang lwc dw thira = cét gidm gia = mét
sb doanh nghiép r&i bd nganh va nguy co xut hién doanh
nghiép m&i gidm = nang lyc cla nganh gidm xudng gan

mirc cAu cua thj trwéng = gia tré nén én dinh

— Nguy co nhiéu hon co héi

Phan tich dic thu va téc dé tang trwéng nganh

< Nganh tap trung: bj chi phdi bédi mot doanh nghiép (déc
quyén) ho&c mét sb doanh nghiép (d6c quyén nhém)
— MGi dong thai ciia mét doanh nghiép cé thé khién cac dbi
tha c6 dong thai twong tu:
» Giam gia
« Duwa ra san pham va djch vy méi

« Tiép can thj truong moi

— Canh tranh v& gia khién cac doanh nghiép dé&u thua thiét

« Xu huéng chuyén sang khéc biét héa sén phdm = tao ra sw

trung thanh v&i nhén hiéu

Rao can r&i nganh

= PAu tw I&n véi kha ndng chuyén déi thap

= Chi phi r&i nganh cao

= Tinh cdm

= Mrc d0 da dang héa thap

= Doanh nghiép bj git¥ lai trong nganh, ké cé khi mirc d6
sinh lgi thap

= Duw thtra ndng luc sén xuét = Thuc déy canh tranh gié

Nhan biét ra déi thu canh tranh hién tai
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Phan loai theo quy mé (I&n, vira & nho)

Phan loai theo kha nang canh tranh (manh, trung binh, yéu)

Phan loai theo khu vwc dia ly (gan; xa)

Phan loai theo s& hiru (Nha Nwéc; Tw nhan)

Phan loai déi tha theo luat choi (t6t; xau)
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Danh gia twong quan thé lyc gitra cac BTCT Phan tich d6i tha canh tranh hién tai

— Kha nang tang trwéng Yéu té so sénh Ngan hang PGi thi canh tranh
NN &
i3 5 5 2 PTNN
— Tiem nang tang trwéng NHNgoai | NHdautw | Nganhang
. thuong Cong
— Kha nang doi phé nhanh thuong
— Kha nang thich nghi Chit luong dich vu

Miic d¢ da dang SF
Mang luéi chi
nhanh

Thoi gian dap ung

— Kha ning kién tri theo dubi

-

Dé6i tha canh tranh tiém an

Rao can gia nhap nganh

v' Gbm cac doanh nghiép hién khéng canh tranh trong nganh nhwng

= Swtrung thanh cia Khach hang vé&i nhan hiéu hién cé
= Lgi thé tuyét doi vé chi phi

c6 thé kha nang thwc hién diéu d6
= DP&c diém dbi thi mai gia nhap:
= Ly do phan tich canh tranh tiém &n
— Gia nhap nganh = ting nang luc san xut clia nganh va canh

tranh bang cac thudc tinh méi

— = Ap lyc déi v&i doanh nghiép hién tai:
« Cén hoat déng hiéu qua hon
* Canh tranh véi cac thuéc tinh maoi

— = Can phan tich cac rao can gia nhap nganh
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Rao can gia nhap nganh

= Chi phi chuyén d6i: Chi phi phat sinh mét Ian khi chuyén
sang tlr nha cung cap mai
+ Bao gém:

= Sw phan trng cta cac doanh nghiép hién tai
* Sy phén trng cang té’ng khi cac doanh nghiép hién tai
€6 nguon lyc dang ké hay nganh tang trwdng cham

= Doanh nghiép méi ?

< Khach hang cé thé tao sirc ép dé doi hoi:
— Giathap hon
— Chét lweng/dich vy tét hon

% Khi nao?
— Nguédn cung phan tan nhwng cau lai tap trung
— Ngwei mua dat hang véi sé lwong Ion

— Ngwei mua chiém ty trong Ié&n trén thi treong

Chi phi chuyén déi nha cung cap thap
— Ngwei mua dat hang tir nhiéu nha cung cép

— Ngwei mua c6 kha nang héi nhap ngwoc
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Nha cung céap

% Nha cung cap c6 thé tao strc ép dé ban cho doanh nghiép:
— Giacao hon
— Chét lweng/Dich vu kém hon
< Khi nao?
— Cung cép déc quyén mét yéu té dau vao
— San pham quan trong va it c6 kha ning thay thé (SP khan hiém)
— Doanh nghiép khong la khach hang quan trong v&i nha cung cép
— Chi phi chuyén déi nha cung cép cao
— Nha cung cép c6 kha nang hoi nhap xudi

— Doanh nghiép khéng thé hai nhap ngwoc

San pham / Dich vu thay thé

= San pham cua nhirng nganh phuc vu nhirng nhu cau
twong tw nhw ciia nganh dang phan tich
= Gi¢i han kha nang dét gia cao
= Gi¢i han kha nang sinh Ioi cua doanh nghiép

= Kha nang thay thé cang cao, gi&i han déi véi doanh
nghiép cang cao

https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

CAC NHOM CHIEN LU’Q'C TRONG NGANH

> Nhom chién lwoc: cac dbi tha canh tranh c6 cac diéu kién
va cach tiép can canh tranh twong tw nhau trong thi trwéng
— M6t nhom chién lwoc ~ cac doanh nghiép ap dung mé hinh kinh

doanh va theo dudi chién luoc chi yéu gibng nhau.

> Lap ban d6 nhom chién lwgc: biéu dién vi tri canh tranh cda
céac déi tha trong nganh
— Nhan dién dac tinh phan biét doanh nghiép trong nganh
— Binh vj doanh nghiép theo tirng cap dac tinh
— Biéu dién cac vong tron bao quanh tirng nhém twong tng véi ty

I& doanh sé clia nhém so v&i toan nganh

Cac nhém chién lwgc trong nganh

% Cha y khi lap ban dé nhém chién lwgc
— Hai dac tinh st dung déc lap véi nhau
— DPac tinh st dung
* Thé hién sy khac biét 1&n gitra cac doanh nghiép

— Thang do dac tinh

» Danh nghia hoac tht bac

— C6 thé dung mét sb cap dac tinh khac nhau dé xay
dung cac ban dd khac nhau

Cac nhém chién lwgc trong nganh

Vi thé ciia doanh nghiép trong nganh

% Y nghia cua phan tich cac nhém chién lwoc
— Déi thd canh tranh gan nhéat 14 doanh nghiép trong
cung nhom
— Céac nhom khac nhau cé thé c6 vi tri khac nhau
— Xac dinh mlrc d0 cla rao can di dong
* Roi khdi nhém
* Gia nhdp nhom
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% Cac vi thé nao?
* Chiphéi
= Dan dau
* Tham gia dan dau
= Quan trong
= Cohiéndién

= Nhé nhuwng cé tiém nang thay ddi thj trworng
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Phan tich méi trwong kinh doanh
theo cac giai doan phat trién clia nganh

Nhu
cau

Tang
trudng
Suy thodi

Phat sinh

Thai
gian

Giai doan phat sinh

> Nguoi mua chua quen, hé thdng phan phdi chwa phat
trién... = Tang trwéng cham

> Rao can gia nhap: thwérng dwa trén bi quyét cong nghé

» Canh tranh hwéng dén:

Giai doan tang trwéng

<« Pac diém:
— Khach hang quen s dung san pham
— Gia giam do kinh nghiém, tinh kinh t& nhé&r quy mé
— Hé thdng phan phéi phat trién
— Murc d6 khéac biét gitra cac dbi thi khéng lon

Giai doan bao hoa

CuuDuongThanCong.com

« Thi trwong tang trwedng thap, tham chi khéng ting
— Dat dén gi¢i han v& quy mo
— Su phéat trién cla san pham thay thé
% Canh tranh hwéng dén giir thi phan
— Giam thiéu chi phi
— Tao sy trung thanh nhan hiéu

<+ Rao can gia nhap tang lén

= De doa nhap cudc gidam
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Giai doan suy thoai

Téng hop két qua phan tich bén ngoai

v Thij trwéng co lai

— Thay ddi v& cong nghé, xa hoi, nhan khau. ..

v Dw thira ning lwc ting Ién = cudc chién giam gia

— Phu thudc vao rao can rdi nganh

> Xay dwng ma tran danh gia cac yéu té bén ngoai
— Xem Giao trinh, trang 255-9
— Matran EFE
» External Factor Evaluation
— Cho biét
* Nhéan dinh vé cac co hdi va nguy co
« Danh gia kha nang khai thac co hdi va déi phé véi cac nguy co

Téng hop két qua phan tich bén ngoai >Ma tran EFE

Cac yéu t6 thudc Mq‘::;ﬁg Phan loai Piém
MTKD bén ngoai trong * | quan trong
(1) (2) (3) 4
i 1=DNft
Cho diém tir phan (ing
Liét ké cac nhan t6 0dén 1, 2 = DN phan
thudc mdi trudng kinh | diém cang (g TB @ = () x
doanh bén ngoai DN cao thi nhan 3=DNphan | (3)
(qudc t€, qudc gia, t6 tuang Ung L,m_ tréinB
nganh) cang quan 9 .
trong 4 = DAI’\I phan
(g t6t
Téng = 1 Téng = X

— Nhéan dinh vé cdc co héi va nguy co
— Bdnh gia kha ndng khai thdc co’ héi va déi phé véi cdc nguy co
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