MAU BE THI MON KHOA HOC QUAN LY BAI CUONG (2 TiN CHI)
Thoi gian lam bai: 90 phut
Sinh vién khong dwoc str dung tai liéu
Phan A: Khoanh tron vao nhitng phwrong an dwoc lwa chon dé tra 1o cau hoi (20 cau- 4 diém)

1. Nhitng khia canh nao dudi day pht hop véi hoat dong quan ly, TRU:
a. lamot quatrinh

b. dwgc dinh huédng bdi muc tiéu td chirc

c. chiu sy tac dong clia moi truong bén ngoai

d. duogc ap dat hoan toan bdi nha quéan ly

Phan B: Tra loi cau hai theo tinh huéng duwéi day (3 diém):

Trong phan xwdng san xuat gidy thé thao clia Nha may Giay X, mot cong nhan, 2 thang gan day ludn
mac 16i nén sO lvong phé phdm ma anh tatao ra ting dot ngdt. Ban giam déc Nha méy yéu cau Phan
Xudng phai té chirc kiém diém anh cong nhan nay va dé xuat hinh thirc ky luat d6i voi anh ta. Ca
Phan xu&ng dé nghi dwgc chiu ky luat cting anh cdng nhan do.

1. Tinh hudng trén lién quan dén viéc thuc hién chirc nang quan ly nao? Giai thich.
2. Co sai lam nao daxay rakhi thic hién chirc nang trén clia Ban Giam déc Nhamay X? Gidi thich.

3. Néu la Giam déc Nha may X, anh/chi s£ giai quyét s viéc nay nhu thé nao? Vi sao gidi quyét nhu
vay?

Phan C: Tw luan (3 diém)

Cau hoi: Nhirng lgi ich ma nha quan ly thu dwoc khi ra quyét dinh mét cach dan chu va cong
bang la gi?
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