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3.1. Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ rñi  ro cña NHTM 

Kh¸i niÖm rñi ro nãi chung theo tõ ®iÓn tiÕng ViÖt “rñi ro lµ ®iÒu kh«ng lµnh, 

kh«ng tèt bÊt ngê x¶y ra”. Theo nhµ kinh tÕ häc H. King (Mü), rñi ro lµ c¸c kÕt qu¶ bÊt 

lîi cã thÓ ®o l−êng ®−îc. Theo cuèn “Ph−¬ng ph¸p b¶o hiÓm vµ phßng ngõa rñi ro 

trong kinh doanh” cña NguyÔn H÷u Th©n, rñi ro lµ sù bÊt tr¾c g©y mÊt m¸t thiÖt h¹i. 

C¸c kh¸i niÖm nªu trªn ph¶n ¸nh khÝa c¹nh nµo ®ã cña rñi ro nh−ng cã thÓ kh¸i qu¸t 

l¹i lµ: rñi ro lµ sù xuÊt hiÖn cña mét biÕn cè kh«ng mong ®îi g©y thiÖt h¹i cho mét 

c«ng viÖc cô thÓ.  

NHTM lµ lo¹i h×nh doanh nghiÖp kinh doanh hµng ho¸ ®Æc biÖt-tiÒn tÖ. §a phÇn 

trong ®ã lµ c¸c kho¶n tiÒn göi ph¶i tr¶ khi cã yªu cÇu. Nguån tiÒn cña c¸c NHTM ®ang 

cã thay ®æi m¹nh mÏ do gia t¨ng c¹nh tranh trong hÖ thèng ng©n hµng, gi÷a c¸c ng©n 

hµng víi c¸c tæ chøc tµi chÝnh, b¶o hiÓm, c¸c tæ chøc phi ng©n hµng vµ thÞ tr−êng 

chøng kho¸n d−íi ¶nh h−ëng cña c«ng nghÖ th«ng tin vµ qu¸ tr×nh toµn cÇu ho¸. 

Nguån tiÒn göi cña c¸c c¸ nh©n vµ doanh nghiÖp trë nªn dÔ dµng di chuyÓn h¬n, nh¹y 

c¶m víi l·i suÊt h¬n. §iÒu nµy t¹o thuËn lîi cho mét NHTM trong viÖc t×m kiÕm 

nguån tiÒn song l¹i lµm t¨ng tÝnh máng manh, kÐm æn ®Þnh cña c¶ hÖ thèng.  Tµi s¶n 

cña NHTM chñ yÕu lµ c¸c ®éng s¶n tµi chÝnh (c¸c kho¶n cho vay, chøng kho¸n) víi 

tÝnh rñi ro thÞ tr−êng, rñi ro tÝn dông rÊt cao. C«ng nghÖ ng©n hµng cho phÐp ng©n 

hµng cã thÓ chuyÓn nguån tiÒn cña m×nh tíi ®Çu t− t¹i c¸c vïng, c¸c thÞ tr−êng kh¸c 

nhau ngµy cµng xa trô së chÝnh. §iÒu nµy mét mÆt cho phÐp ng©n hµng gi¶m bít rñi ro 

do ®a d¹ng ho¸ thÞ tr−êng vµ kh¸ch hµng, song mÆt kh¸c còng lµm t¨ng tÝnh rñi ro do 

biÕn ®éng lín trªn thÞ tr−êng thÕ giíi vµ khu vùc, do th«ng tin sai lÖch….. 

Sau ®©y lµ mét vµi dÉn chøng vÒ tæn thÊt trong ho¹t ®éng cña NHTM 

- Vµo nh÷ng n¨m 1970, rÊt nhiÒu NHTM ë  c¸c n−íc ph¸t triÓn ®· tiÕn hµnh cho 

c¸c n−íc kÐm ph¸t triÓn vay hµng tr¨m tû ®« la Mü. Tíi nh÷ng n¨m 80, c¸c kho¶n cho 

vay nµy trë nªn khã thu håi, khñng ho¶ng nî trë nªn phæ biÕn t¹i c¸c quèc gia nµy, c¸c 

NHTM bÞ thua lç rÊt lín. VÝ dô, n¨m 1986, khñng ho¶ng nî cña Mexico ®· lµm cho 

hÇu hÕt c¸c NHTM ë n−íc nµy r¬i vµo t×nh tr¹ng ph¸ s¶n, gi¶i thÓ, kÐo theo ¶nh h−ëng 

tíi nÒn kinh tÕ toµn cÇu. Ng−êi ta ®· −íc tÝnh cuéc khñng ho¶ng nµy lµm sôt gi¶m thu 

nhËp cña nÒn kinh tÕ thÕ giíi tíi 10%. 
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- Ng©n hµng Illinois n¨m 1984, ng©n hµng BOA n¨m 1991 ®Òu gÆp ph¶i sù gi¶m 

sót rÊt lín cña tiÒn göi, dÉn ®Õn kh¶ n¨ng mÊt thanh to¸n.  

- Vµo nh÷ng n¨m 90, c¸c NHTM NhËt B¶n vµ c¸c h·ng chøng kho¸n gÆp nguy 

khèn vµ kÐo theo sù sôp ®æ cña thÞ tr−êng bÊt ®éng s¶n vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n ë 

NhËt b¶n.  

- N¨m 1987, Merrilll Lynch mÊt 350 triÖu USD do viÖc n¾m chøng kho¸n thÕ chÊp 

khi l·i suÊt t¨ng ®ét ngét.  

- N¨m 1992, JP Morgan mÊt 200 triÖu USD trong tr−êng hîp t−¬ng tù khi l·i suÊt 

gi¶m. 

- §Çu nh÷ng n¨m 90, c¸c quü tÝn dông ë ViÖt Nam sôp ®æ hµng lo¹t (khñng ho¶ng 

d©y chuyÒn) g©y ra tæn thÊt lín cho nh÷ng ng−êi göi tiÒn tiÕt  kiÖm.  

- Vµo n¨m 1997, nhiÒu ng©n hµng th−¬ng m¹i ViÖt Nam do më réng cho vay trµn 

lan ®· r¬i vµo t×nh tr¹ng nî qu¸ h¹n, nî khã ®ßi cao. RÊt nhiÒu vô rñi ro tÝn dông ®iÓn 

h×nh ®· x¶y ra nh− vô Tamexco víi l−îng nî khã ®ßi lªn tíi 550 tû VN§; vô T¨ng 

Minh Phông víi l−îng vèn thÊt tho¸t h¬n 4000 tû VN§.  

- Vµo cuèi n¨m 1997, khñng ho¶ng tµi chÝnh b¾t nguån tõ §«ng Nam ¸ ®· lµm 

cho nhiÒu ng©n hµng ë Ch©u ¸ bÞ mÊt hµng tû ®« la Mü, bÞ ph¸ s¶n, hoÆc buéc ph¶i 

s¸p nhËp. NÒn kinh tÕ Th¸i Lan bÞ kÐo lïi sù ph¸t triÓn tíi 20 n¨m, nÒn kinh tÕ thÕ giíi 

bÞ ¶nh h−ëng nÆng nÒ, sôt gi¶m 5% thu nhËp chung trªn toµn thÕ giíi.  (Hµ, 2002) 

- N¨m 2001, tËp ®oµn n¨ng l−îng Enron ph¸ s¶n, t¸c ®éng tíi hÇu hÕt c¸c ng©n 

hµng danh tiÕng trªn thÕ giíi: JP Morgan Chase víi 2,6 tû USD, trong ®ã 900 triÖu lµ 

kh«ng ®−îc b¶o ®¶m; Citi Group cã tæng d− nî víi Enron tíi thêi ®iÓm ph¸ s¶n lµ 1,2 

tû USD, trong ®ã 400 triÖu lµ kh«ng ®−îc b¶o ®¶m.  

- C¸c ng©n hµng Argentina vµo n¨m 2002 ®· ®èi mÆt víi t×nh tr¹ng rñi ro thanh 

kho¶n nÆng nÒ. Sù h¹n chÕ rót tiÒn cña chÝnh phñ ®· lµm cho t×nh tr¹ng thªm trÇm 

träng. Tíi th¸ng 4 n¨m 2002, c¸c ng©n hµng ë Argentina ®· ®ång lo¹t ®ãng cöa. HSBC 

tiÕt lé r»ng cuéc khñng ho¶ng ë Argentina ®· lµm mÊt 1.850 triÖu USD trong n¨m tµi 

chÝnh 2001.  
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- Th¸ng 10, 2003, chØ v× mét tin ®ån thÊt thiÖt mµ ng©n hµng ¸ Ch©u (ACB) cña 

ViÖt Nam ®· khiÕn cho sè l−îng kh¸ch hµng ®Õn rót tiÒn tr−íc h¹n t¹i ACB t¨ng vät, 

tæng kh¸ch hµng rót tiÒn mét ngµy lªn tíi 4000 kh¸ch hµng. C¸n bé ng©n hµng ACB 

ph¶i lµm viÖc ®Õn tËn 20h30 mµ vÉn kh«ng gi¶i quyÕt ®−îc tÊt c¶ c¸c ®¬n yªu cÇu 

trong ngµy. ChØ trong vßng hai ngµy, ACB ®· chi tr¶ h¬n 2000 tû VND. Tuy nhiªn, vô 

viÖc ®−îc xö lý nhanh chãng chØ trong vßng hai ngµy do cã sù can thiÖp rÊt kÞp thêi vµ 

®óng lóc cña ng©n hµng nhµ n−íc.  

- Th¸ng 7/2004: C¸c ng©n hµng Nga ®ang ®øng tr−íc t×nh tr¹ng thanh kho¶n tåi tÖ 

do dßng ng−êi rót tiÒn hµng lo¹t t¹i nh÷ng ng©n hµng lín nh− Guta, Alfa vµ sau ®ã lan 

sang toµn bé hÖ thèng ng©n hµng. Trong 3 ngµy tõ 21 ®Õn 23/7, riªng ng©n hµng Alfa 

®· chi tr¶ h¬n 200 triÖu USD. Khñng ho¶ng chØ chÊm døt khi cã sù can thiÖp m¹nh tay 

cña Ng©n hµng Trung −¬ng.  

Trong c¸c tr−êng hîp trªn, c¸c NHTM ®Òu thÊt b¹i trong qu¶n lý thanh kho¶n vµ rñi 

ro. Rñi ro cña ng©n hµng cã thÓ ®−îc ph©n lo¹i theo nhiÒu tiªu thøc kh¸c nhau song 

®Òu cã b¶n chÊt chung lµ kh¶ n¨ng xÈy ra nh÷ng tæn thÊt cho ng©n hµng.  

Mét sè quan ®iÓm cho r»ng rñi ro lµ toµn bé tæn thÊt cã thÓ x¶y ra ®èi víi ng©n 

hµng. Mét sè kh¸c l¹i cho r»ng rñi ro chØ lµ nh÷ng tæn thÊt cã thÓ x¶y ra ngoµi dù kiÕn. 

VÝ dô, ng©n hµng ®ang chuyÓn ho¸n tõ nguån ng¾n h¹n sang cho vay trung vµ dµi h¹n 

s½n sµng chÊp nhËn chi phÝ nguån vèn cao h¬n khi l·i suÊt thay ®æi ®Ó thu l·i cao h¬n. 

ChØ khi nµo l·i suÊt nguån t¨ng v−ît dù kiÕn lµm lîi nhuËn cña ng©n hµng gi¶m sót th× 

lóc ®ã míi n¶y sinh rñi ro l·i suÊt. Nh− vËy, rñi ro cña ng©n hµng ph¶i g¾n liÒn víi 

gi¶m sót thu nhËp ngoµi dù kiÕn.  

Cã nhiÒu c¸ch thøc ®Ó ph©n chia rñi ro trong ng©n hµng. Tuy vËy, c¸ch ph©n chia 

®−îc sö dông phæ biÕn nhÊt lµ theo c¸c ho¹t ®éng ng©n hµng vµ nguyªn nh©n g©y ra rñi 

ro. Theo ®ã, ng©n hµng th−êng ®èi mÆt víi c¸c lo¹i rñi ro sau 

- Rñi ro nguån vèn vµ thanh kho¶n 

- Rñi ro tÝn dông 

- Rñi ro l·i suÊt 

- Rñi ro tû gi¸ 
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- C¸c lo¹i rñi ro kh¸c: rñi ro m«i tr−êng kinh tÕ, rñi ro m«i tr−êng x· héi, rñi ro 

m«i tr−êng tù nhiªn…… 

PhÇn tiÕp theo sÏ t×m hiÓu kü h¬n vÒ c¸c lo¹i rñi ro chÝnh còng nh− ph−¬ng ph¸p qu¶n 

trÞ c¸c lo¹i rñi ro nµy d−íi gi¸c ®é nhµ qu¶n lý trong ng©n hµng th−¬ng m¹i.  

3.2. Qu¶n trÞ rñi ro thanh kho¶n 

3.2.1. Kh¸i niÖm vµ ®Æc ®iÓm cña rñi ro thanh kho¶n 

Trong sè c¸c NHTM, rñi ro thanh kho¶n lµ rñi ro rÊt ®Æc tr−ng ®èi víi ng©n hµng.  

Lý do lµ nguån vèn ng©n hµng cã mét phÇn rÊt lín lµ vèn huy ®éng víi ®Æc tÝnh cã thÓ 

rót tr−íc h¹n. Rñi ro thanh kho¶n cña ng©n hµng lµ nh÷ng rñi ro x¶y ra do sù thay ®æi 

trªn thÞ tr−êng thø cÊp g©y khã kh¨n cho ng©n hµng trong viÖc chuyÓn ®æi c¸c tµi s¶n 

thµnh tiÒn ®Ó ®¸p øng c¸c nhu cÇu chi tr¶. Kh¶ n¨ng nµy x¶y ra khi chi phÝ giao dÞch 

t¨ng, hoÆc thêi gian giao dÞch bÞ kÐo dµi. Tæn thÊt mµ ng©n hµng ph¶i g¸nh chÞu lµ chi 

phÝ ph¸t sinh do ph¶i t×m kiÕm c¸c nguån chi tr¶ kh¸c. 

 PhÇn lín nguån tiÒn trong ng©n hµng lµ c¸c kho¶n tiÒn göi ph¶i tr¶ khi cã yªu 

cÇu. Do vËy, ng©n hµng th−êng xuyªn ph¶i ®èi ®Çu víi nhu cÇu chi tr¶, nÕu yªu cÇu 

nµy kh«ng ®−îc ®¸p øng ngay, nguån tiÒn göi cã thÓ bÞ gi¶m sót nhanh chãng, thËm 

chÝ lµm cho ng©n hµng bÞ ph¸ s¶n. Trong khi ®ã, ho¹t ®éng ®Çu t− tµi s¶n chñ yÕu cña 

ng©n hµng lµ cho vay, v× vËy ng©n hµng ph¶i ®¸p øng kÞp thêi nhu cÇu vay hîp ph¸p 

cña kh¸ch hµng. V× vËy, khi thùc hiÖn chøc n¨ng trung gian tµi chÝnh vµ trung gian 

thanh to¸n, ng©n hµng th−êng xuyªn ph¶i duy tr× kh¶ n¨ng thanh to¸n, tøc duy tr× 

thanh kho¶n cña ng©n hµng.  

Nh÷ng vÝ dô cô thÓ vÒ rñi ro thanh kho¶n nh− sau: Vµo nh÷ng n¨m 70, c¸c ng©n 

hµng th−¬ng m¹i ë c¸c n−íc ph¸t triÓn ®· cho c¸c n−íc kÐm ph¸t triÓn vay hµng tr¨m 

tû ®« la. Vµo nh÷ng n¨m 80, c¸c kho¶n cho vay nµy trë nªn khã thu håi. Khñng ho¶ng 

nî diÔn ra ë nhiÒu quèc gia, ®Æc biÖt lµ c¸c quèc gia ch©u Mü la tinh. V× vËy, rÊt nhiÒu 

ng©n hµng cho vay ®· mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n tiÒn göi cña kh¸ch, thua lç vµ bÞ ph¸ 

s¶n. Vµo nh÷ng n¨m 90, c¸c h·ng chøng kho¸n t¹i NhËt B¶n gÆp nguy khèn v× sù sôp 

®æ cña thÞ tr−êng bÊt ®éng s¶n vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n. C¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i 

thùc hiÖn tµi trî cho c¸c h·ng chøng kho¸n ®· kh«ng thu ®−îc nî, mÊt kh¶ n¨ng chi tr¶ 

cho ng−êi göi tiÒn. §Çu nh÷ng n¨m 90, mét sè quü tÝn dông ë ViÖt Nam lµm ¨n thua lç 
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g©y t©m lý hoang mang cho kh¸ch hµng göi tiÒn, dÉn ®Õn viÖc rót tiÒn hµng lo¹t t¹i hÇu 

hÕt tÊt c¶ c¸c quü tÝn dông, t¹o nªn sù sôp ®æ hµng lo¹t mang tÝnh d©y chuyÒn. Vµo 

cuèi n¨m 1997, khñng ho¶ng tµi chÝnh ë ch©u ¸ ®· lµm cho nhiÒu ng©n hµng mÊt hµng 

tû USD, nhiÒu kh¸ch hµng ho¶ng lo¹n thùc hiÖn rót tiÒn hµng lo¹t lµm mét sè ng©n 

hµng bÞ mÊt kh¶ n¨ng chi tr¶, bÞ ph¸ s¶n hoÆc bÞ s¸t nhËp. N¨m 2002, tÊt c¶ c¸c ng©n 

hµng Argentina ®èi mÆt víi rñi ro thanh kho¶n, tíi møc ng−êi d©n kh«ng muèn dïng 

tiÒn mÆt n÷a mµ ®· chuyÓn sang trao ®æi hµng ®æi hµng. Víi ViÖt Nam, rñi ro thanh 

kho¶n gÇn nhÊt ®· x¶y ra víi ng©n hµng th−¬ng m¹i cæ phÇn ¸ Ch©u n¨m 2004 chØ v× 

mét tin ®ån thÊt thiÖt. GÇn ®©y nhÊt lµ vô rñi ro thanh kho¶n cña c¸c ng©n hµng Nga 

vµo th¸ng 7/2004.  

Rñi ro thanh kho¶n lµ rñi ro ®Æc thï nhÊt cña ng©n hµng th−¬ng m¹i. Lý do chÝnh 

xuÊt ph¸t tõ ba nguyªn nh©n sau 

- Nguån vèn ng©n hµng cã ®é thanh kho¶n cao. Do b¶n chÊt cña nguån vèn ng©n 

hµng chñ yÕu lµ c¸c kho¶n tiÒn göi, víi ®Æc ®iÓm rót theo yªu cÇu kh¸ch hµng, thêi 

®iÓm vµ sè l−îng tiÒn göi cña kh¸ch hµng khiÕn viÖc qu¶n lý cña ng©n hµng gÆp khã 

kh¨n.  

- Tµi s¶n cã ®é thanh kho¶n th−êng thÊp h¬n so víi nguån vèn: Tµi s¶n cña ng©n 

hµng lµ c¸c kho¶n cho vay, khèi l−îng vµ thêi h¹n tr¶ nî ®· ®−îc quy ®Þnh trong hîp 

®ång tÝn dông vµ th−êng cè ®Þnh, Ýt khi ng©n hµng ®−îc nhËn c¸c kho¶n tr¶ nµy tr−íc 

h¹n. H¬n n÷a, khi kh¸ch hµng cã nhu cÇu vay vèn vµ dù ¸n kh¶ thi th× th−êng ng©n 

hµng sÏ thùc hiÖn cho vay. Khi cã nhu cÇu tiÒn mÆt ngay lËp tøc, ng©n hµng th−êng 

ph¶i b¸n mét phÇn tµi s¶n cña m×nh, c¸c tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n cao th× thu nhËp 

kh«ng lín vµ ng©n hµng Ýt khi n¾m gi÷, cßn nh÷ng tµi s¶n cã thu nhËp lín th× ng©n 

hµng l¹i kh«ng muèn b¸n hoÆc khã b¸n v× liªn quan ®Õn møc ®é rñi ro cao. MÆt kh¸c, 

thÞ tr−êng tµi s¶n cña ng©n hµng còng kh«ng ph¸t triÓn. Do vËy, tµi s¶n th−êng thanh 

kho¶n kÐm h¬n so víi nguån vèn 

- Ho¹t ®éng ng©n hµng dùa trªn uy tÝn. Kh¸ch hµng göi tiÒn t¹i ng©n hµng lµ do 

tin t−ëng vµo kh¶ n¨ng thanh to¸n cña ng©n hµng, kh¸ch hµng vay vèn t¹i ng©n hµng v× 

cã sù ®¶m b¶o vÒ vèn s½n cã, kh¸ch hµng sö dông c¸c dÞch vô thanh to¸n vµ dÞch vô 

kh¸c lµ do uy tÝn cña ng©n hµng ®ã víi c¸c b¹n hµng….VÒ b¶n chÊt, tÊt c¶ c¸c ng©n 
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hµng ®Òu cã thÓ cung cÊp c¸c dÞch vô t−¬ng tù nhau. Do vËy, sù lùa chän ng©n hµng 

nµo lµ do uy tÝn cña ng©n hµng ®ã ®èi víi kh¸ch hµng, víi thÞ tr−êng. V× vËy, khi cã 

nh÷ng th«ng tin lµm tæn h¹i ®Õn uy tÝn cña ng©n hµng, rñi ro thanh kho¶n rÊt dÔ x¶y ra.  

3.2.2. §o l−êng rñi ro thanh kho¶n 

C¸c chØ tiªu ®¸nh gi¸ rñi ro thanh kho¶n xuÊt ph¸t tõ c¸c chØ tiªu ®o l−êng thanh 

kho¶n. Cã thÓ kÓ ra ë ®©y lµ: tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 1, tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 2, tû 

lÖ thanh kho¶n tiÒn göi, khe hë thanh kho¶n, chØ sè thanh to¸n 

a. C¸c tû lÖ thanh kho¶n  

C¸c tû lÖ nµy dïng ®Ó so s¸nh møc ®é thanh kho¶n cña tµi s¶n, cña tiÒn göi vµ 

vay ng¾n h¹n, cña c¸c kho¶n tÝn dông hiÖn t¹i. C¸c tû lÖ nµy cµng cao, kh¶ n¨ng x¶y ra 

rñi ro thanh kho¶n ®èi víi ng©n hµng cµng thÊp. Nhãm tû lÖ nµy bao gåm nhiÒu lo¹i 

chØ sè trong ®ã. Ng©n hµng cã thÓ dïng mét hoÆc mét sè chØ tiªu ®Ó ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng 

thanh kho¶n vµ rñi ro thanh kho¶n cña ng©n hµng m×nh.  

- Tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 1 

TA
SRPR

TA
TLAALR +==1  

Trong ®ã: 

ALR 1 (Asset liquidity rate):  Tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 1 

TLA (total liquidity assets): Tæng tµi s¶n thanh kho¶n cao 

TA (Total assets):   Tæng tµi s¶n 

PR (primary reserve):  Dù tr÷ s¬ cÊp trong ng©n hµng 

SR (secondary reserve): Dù tr÷ thø cÊp trong ng©n hµng 

C¸ch x¸c ®Þnh nh− thÕ nµo lµ dù tr÷ s¬ cÊp, dù tr÷ thø cÊp tuú thuéc vµo tÝnh h×nh 

tµi chÝnh, kh¶ n¨ng kinh doanh cña tõng ng©n hµng vµ th«ng lÖ t¹i tõng quèc gia. 

Th«ng th−êng, TLA, PR, SR cã thÓ tÝnh to¸n theo c«ng thøc sau: 

TLA = C + DD1 + TD1 + GSS + CSS + CL 

PR = C + DD1 + GSS 
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SR = TD1 + CSS + CL 

Trong ®ã:  

C (cash): TiÒn mÆt  

DD1 (demand deposit 1):  TiÒn göi kh«ng kú h¹n t¹i c¸c NHTM kh¸c 

TD1 (term deposit1):  TiÒn göi cã kú h¹n t¹i c¸c NHTM kh¸c 

GSS (government short-term securities): Chøng kho¸n chÝnh phñ ng¾n h¹n 

CSS (convertible short-term securities): Chøng kho¸n ng¾n h¹n cã kh¶ n¨ng chuyÓn 

®æi cao 

CL (convertible loans):  C¸c kho¶n cho vay cã kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi cao. 

 Tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 2 

Tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 2 ®−îc tÝnh to¸n chØ dùa trªn dù tr÷ s¬ cÊp trong ng©n 

hµng. 

TA
PRALR =2  

Trong ®ã: 

ALR 2 (Asset liquidity rate):  Tû lÖ thanh kho¶n tµi s¶n 2 

- Tû lÖ thanh kho¶n tiÒn göi 

Tû lÖ nµy ®−îc tÝnh trªn phÇn tiÒn göi vµ vay ng¾n h¹n cña NHTM 

SBSD
CSSTDDDCDLR

+
+++= 11

 

Trong ®ã:  

DLR (deposit liquidity rate): Tû lÖ thanh kho¶n tiÒn göi 

SD (Short-term deposit):  TiÒn göi ng¾n h¹n 

SB (Short-term borrowing):  TiÒn vay ng¾n h¹n  

Tû lÖ nµy ph¶n ¶nh møc ®é thanh kho¶n cña c¸c kho¶n tiÒn göi vµ vay ng¾n h¹n 

lµ bao nhiªu.  
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- Tû lÖ thanh kho¶n tÝn dông 

   O
PRCLR =  

Trong ®ã:  

CLR (credit liquidity rate) :  Tû lÖ thanh kho¶n tÝn dông 

O (outstanding loans):  Tæng d− nî hiÖn t¹i 

Tû lÖ nµy ph¶n ¸nh møc ®é thanh kho¶n trªn mét ®ång tÝn dông ng©n hµng cung 

cÊp.  

b. Khe hë thanh kho¶n 

Khe hë thÓ hiÖn sù kh¸c biÖt gi÷a cung vµ cÇu thanh kho¶n. Khe hë thanh kho¶n 

©m hµm chøa rñi ro thanh kho¶n.  

Khe hë thanh kho¶n ®−îc tÝnh to¸n theo c«ng thøc sau 

LG = LS – LD 

Trong ®ã: 

LG (liquidity gap): Khe hë thanh kho¶n 

LS (liquidity supply): Cung thanh kho¶n 

LD (liquidity ®eman): CÇu thanh kho¶n 

Ph©n tÝch tr¹ng th¸i thanh kho¶n  

Khi Cung thanh kho¶n > CÇu thanh kho¶n, tøc khe hë thanh kho¶n d−¬ng, ng©n 

hµng ë tr¹ng th¸i thÆng d− thanh kho¶n, ng©n hµng thõa kh¶ n¨ng thanh to¸n vµ rñi ro 

thanh kho¶n lµ thÊp. Tr−êng hîp ng−îc l¹i, cung thanh kho¶n < cÇu thanh kho¶n, tøc 

khe hë thanh kho¶n ©m. Ng©n hµng ë tr¹ng th¸i th©m hôt thanh kho¶n, rñi ro thanh 

kho¶n rÊt dÔ x¶y ra.  

Ngoµi c¸c chØ tiªu ë trªn, c¸c chØ sè kh¸c th−êng ®−îc sö dông ®Ó xem xÐt vÊn ®Ò 

thanh kho¶n. NhiÒu ng©n hµng −íc tÝnh yªu cÇu thanh kho¶n dùa trªn kinh nghiÖm vµ 

c¸c møc b×nh qu©n ngµnh. V× vËy, c¸c chØ sè tµi chÝnh hay chØ sè thanh kho¶n ®−îc sö 

dông ®Ó qu¶n lý thanh kho¶n. C¸c chØ sè nµy lµ: 
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- ChØ sè vÒ tr¹ng th¸i tiÒn mÆt = (TiÒn mÆt + tiÒn göi t¹i c¸c TC nhËn tiÒn göi 

kh¸c)/tæng tµi s¶n. Tû lÖ nµy cao nghÜa lµ Nh cã kh¶ n¨ng tèt h¬n ®Ó gi¶i quyÕt yªu 

cÇu tiÒn mÆt tøc thêi. 

- ChØ sè vÒ CK thanh kho¶n = Chøng kho¸n chÝnh phñ/ Tæng TS, so s¸nh nh÷ng 

CK dÔ tiªu thô mµ Nh n¾m gi÷ víi tæng TS cña NH.  

- ChØ sè n¨ng lùc cho vay = (Cho vay + cho thuª rßng)/tæng TS. ChØ sè nµy lín, 

møc thanh kho¶n cµng thÊp. 

- ChØ sè tiÒn nãng = TS trªn thÞ tr−êng tiÒn tÖ/Vèn tõ thÞ tr−êng tiÒn tÖ = (TiÒn 

mÆt + CK chÝnh phñ ng¾n h¹n + Cho vay qua ®ªm + Hîp ®ång mua l¹i) / (CD gi¸ trÞ 

lín + tiÒn göi ®« la Ch©u ©u + Vay qua ®ªm + Hîp ®ång mua l¹i). ChØ sè nµy ph¶n ¸nh 

tr¹ng th¸i t−¬ng quan gi÷a vèn vay trªn thÞ tr−êng tiÒn tÖ  vµ tµi s¶n trªn thÞ tr−êng tiÒn 

tÖ, TS cã thÓ b¸n ®−îc nhanh chãng ®Ó ®¸p øng yªu cÇu rót vèn tõ thÞ tr−êng tiÒn tÖ.  

- Tû sè ®Çu t− ng¾n h¹n/vèn nh¹y c¶m: §Çu t− ng¾n h¹n = TiÒn göi ng¾n h¹n t¹i 

NH kh¸c, c¸c kho¶n cho vay qua ®ªm, CK ng¾n h¹n; Vèn nh¹y c¶m lµ tÊt c¶ c¸c 

kho¶n nguån vèn nh¹y c¶m víi l·i suÊt. Tû sè cao -> k/n thanh kho¶n cao. 

- ChØ sè cÊu tróc tiÒn göi = TiÒn göi thanh to¸n/TiÒn göi kú h¹n. Tû lÖ nµy cao 

=> yªu cÇu thanh kho¶n lín). 

3.2.3. Qu¶n trÞ rñi ro thanh kho¶n 

a. Qu¶n trÞ cÇu - cung  thanh kho¶n  

CÇu thanh kho¶n lµ nhu cÇu thanh to¸n cña kh¸ch hµng mµ ng©n hµng cã nghÜa 

vô ®¸p øng. CÇu thanh kho¶n bao gåm yªu cÇu chi tr¶ vµ vay hîp ph¸p cña c¸c kh¸ch 

hµng. CÇu thanh kho¶n  ®−îc t¹o thµnh bëi c¸c yÕu tè chÝnh sau 

- Nhu cÇu rót tiÒn cña ng−êi göi tiÒn: c¸c doanh nghiÖp, tæ chøc, c¸ nh©n…. cã 

tiÒn göi thanh to¸n, tiÒn göi tiÕt kiÖm, tiÒn göi kh¸c.  Khi cÇn, hä cã thÓ yªu cÇu 

ng©n hµng cho rót tiÒn ngay lËp tøc.  

- Nhu cÇu tÝn dông hîp ph¸p cña kh¸ch hµng ®Ó thanh to¸n hµng ho¸ vµ dÞch vô, 

còng nh− gi¶i ng©n ®Çu t− cho c¸c dù ¸n vay vèn mµ ng©n hµng ®· cam kÕt cho 

vay.  
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- C¸c kho¶n tiÒn vay ®Õn h¹n tr¶ 

- L·i ph¶i tr¶ cho c¸c kho¶n tiÒn göi vµ tiÒn vay.  

Nhu cÇu thanh kho¶n ®−îc dù ®o¸n dùa trªn nghiªn cøu c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng 

®Õn nã. Thø nhÊt, nhãm nh©n tè t¹o ra sù ho¶ng lo¹n trong kh¸ch hµng göi tiÒn nh− 

nh÷ng th«ng tin kh«ng tèt vÒ t×nh h×nh tµi chÝnh ng©n hµng, tham nhòng trong hÖ 

thèng tµi chÝnh, c¸c kho¶n cho vay xÊu dÉn ®Õn mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n cña mét ng©n 

hµng lan sang c¸c ng©n hµng kh¸c. Thø hai, nhãm nh©n tè liªn quan ®Õn thu nhËp vµ 

nhu cÇu chi tiªu cña kh¸ch hµng nh− tÝnh thêi vô trong s¶n xuÊt vµ tiªu dïng, møc thu 

nhËp vµ hÖ sè tiÕt kiÖm, mËt ®é d©n sè vµ doanh nghiÖp….Thø ba lµ c¸c nhãm nh©n tè 

c¹nh tranh trªn ®Þa bµn gi÷a c¸c trung gian tµi chÝnh nh− chÝnh s¸ch l·i suÊt huy ®éng, 

chÝnh s¸ch tÝn dông…cña mçi tæ chøc. Thø t− lµ nhãm nh©n tè t¹o nªn søc m¹nh vµ uy 

tÝn cña b¶n th©n ng©n hµng nh− c¸n bé, c«ng nghÖ, thÞ phÇn, danh tiÕng….. C¸c nh©n 

tè nµy cã thÓ t¸c ®éng tíi nhu cÇu thanh kho¶n tøc thêi (ng¾n h¹n) vµ xu h−íng (dµi 

h¹n) 

b. Qu¶n trÞ rñi ro thanh kho¶n th«ng qua ¸p dông c¸c lý thuyÕt qu¶n lý thanh 

kho¶n 

C¸c lý thuyÕt vÒ qu¶n lý thanh kho¶n ®· cã tõ nh÷ng ngµy ®Çu trong ho¹t ®éng 

ng©n hµng . Nh×n chung, cã bèn lý thuyÕt chÝnh nh− sau: Lý thuyÕt cho vay th−¬ng 

m¹i (cho vay ng¾n h¹n); Lý thuyÕt vÒ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi cña tµi s¶n; Lý thuyÕt lîi 

tøc dù tÝnh vµ Lý thuyÕt vÒ qu¶n lý nî 

• Lý thuyÕt cho vay th−¬ng m¹i (cho vay ng¾n h¹n) 

Lý thuyÕt nµy h×nh thµnh dùa trªn viÖc nghiªn cøu thanh kho¶n cña c¸c ng©n 

hµng tõ ®Çu thÕ kû 19 trë vÒ tr−íc. C¸c ng©n hµng ch−a liªn kÕt víi nhau, thÞ tr−êng 

TC ch−a ph¸t triÓn, kh¶ n¨ng thanh kho¶n cña Ng©n hµng chñ yÕu dùa vµo ng©n quü vµ 

c¸c kho¶n cho vay ng¾n h¹n. 

Néi dung: Lý thuyÕt nµy cho r»ng: Thanh kho¶n cña mét ng©n hµng sÏ ®−îc ®¶m 

b¶o nÕu c¸c tµi s¶n cña ng©n hµng tån t¹i chñ yÕu d−íi d¹ng c¸c kho¶n cho vay th−¬ng 

m¹i (cho vay ng¾n h¹n). C¸c kho¶n cho vay th−¬ng m¹i thùc chÊt lµ c¸c kho¶n cho vay 

ng¾n h¹n nh»m xóc tiÕn qu¸ tr×nh tiÒn – hµng – tiÒn' b»ng c¸ch cho vay vèn l−u ®éng. 

C¬ së cña lý thuyÕt nµy: Thêi h¹n cho vay th−¬ng m¹i ng¾n -> kh¶ n¨ng thu håi nî dÔ 
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-> tiÒn cho vay cña ng©n hµng Ýt bÞ ®éng l¹i, kh«ng ®äng l©u ë kh¸ch hµng vay mµ 

kh¸ch hµng th−êng xuyªn cã c¸c kho¶n thu b»ng tiÒn ®Ó chuyÓn vµo ng©n hµng -> Dù 

tr÷ trong ng©n hµng ®−îc ®¶m b¶o -> ®¸p øng nhu cÇu thanh to¸n.  

H¹n chÕ: Tuy vËy, trong qu¸ tr×nh ¸p dông, lý thuyÕt nµy ®· béc lé rÊt nhiÒu h¹n 

chÕ 

+ Cho vay ng¾n h¹n -> l·i suÊt thÊp ->møc thu nhËp cña ng©n hµng còng thÊp h¬n. 

+ H¹n chÕ kh¶ n¨ng cho vay cña ng©n hµng. H−íng tµi trî trung vµ dµi h¹n kh«ng thÓ 

thùc hiÖn ®−îc, trong khi nhu cÇu tµi trî theo h−íng nµy ®ang t¨ng lªn. 

+ Khi kh«ng cho vay trung vµ dµi h¹n ®−îc -> kh¶ n¨ng ®Ó cho vay ng¾n h¹n còng bÞ 

gi¶m xuèng, do nhiÒu kh¸ch hµng rêi bá ng©n hµng ®Ó tíi ng©n hµng kh¸c cung cÊp dÞch vô 

®a d¹ng h¬n. 

+ Kh«ng xem xÐt tíi tÝnh æn ®Þnh t−¬ng ®èi cña tiÒn göi ng©n hµng (rÊt Ýt tr−êng hîp 

tÊt c¶ c¸c KH ®Òu rót tiÒn göi cïng mét lóc. TÝnh æn ®Þnh nµy cho phÐp Nh cã thÓ më 

réng vèn trong mét thêi gian t−¬ng ®èi dµi mµ kh«ng lµm mÊt tÝnh thanh kho¶n cña 

nã.  

+ Víi cho vay ng¾n h¹n, Nh vÉn cã thÓ gÆp rñi ro thanh kho¶n nÕn KH gÆp khã kh¨n 

kh«ng tr¶ nî ®óng h¹n cho NH. 

• Lý thuyÕt vÒ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi cña tµi s¶n 

Lý thuyÕt nµy ph¸t triÓn khi thÞ tr−êng tr¸i phiÕu chÝnh phñ ph¸t triÓn, thÞ tr−êng 

tµi chÝnh ®ang b¾t ®Çu ph¸t triÓn, t¹o ®iÒu kiÖn cho  kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi c¸c TS cña 

NH thµnh tiÒn dÔ dµng h¬n. Dùa trªn viÖc ph©n tÝch sè l−îng c¸c ng©n hµng Anh vµ 

Mü bÞ ph¸ s¶n trong cuéc khñng ho¶ng 1929-1933, c¸c t¸c gi¶ cña lý thuyÕt nµy cho 

r»ng, sè l−îng c¸c ng©n hµng Anh (chñ yÕu cho vay th−¬ng m¹i) bÞ ph¸ s¶n ch¼ng kÐm 

g× c¸c ng©n hµng Mü (më réng cho vay bÊt ®éng s¶n vµ ng−êi tiªu dïng). Nh− vËy, 

cho vay th−¬ng m¹i còng kh«ng ®¶m b¶o an toµn thanh kho¶n cho ng©n hµng th−¬ng 

m¹i khi khñng ho¶ng x¶y ra.  

Néi dung: Lý thuyÕt vÒ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi cña tµi s¶n chøng minh vÊn ®Ò 

chÝnh ®Ó ®¶m b¶o kh¶ n¨ng an toµn thanh kho¶n lµ kh¶ n¨ng t¹o ra thu nhËp cho ng©n 

hµng (t¨ng kh¶ n¨ng tÝch luü) vµ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi cña tµi s¶n. Lý thuyÕt nµy cho 
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r»ng: thanh kho¶n  cña 1 Nh sÏ ®−îc ®¶m b¶o nÕu c¸c TS cña Nh ®ã tån t¹i chñ yÕu 

d−íi d¹ng nh÷ng tµi s¶n cã kh¶ n¨ng dÔ chuyÓn ®æi. C¸c TS cã kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi 

cao lµ: CK cña nh÷ng c«ng ty cã t×nh h×nh TC tèt, KD tèt, tr¸i phiÕu CP, c¸c kho¶n 

cho vay cã chÊt l−îng cao (VD: víi c¸c DA cã k/n mang l¹i l/n cao, c¸c kho¶n cho vay 

cã ®¶m b¶o b»ng TS. 

§iÒu kiÖn chuyÓn ®æi:  

+ Ng−êi mua ph¶i s½n sµng chÊp nhËn nh÷ng tµi s¶n cã kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi nµy. 

+ §K thÞ tr−êng: §Ó tiÕn hµnh giao dÞch, chuyÓn ®æi c¸c lo¹i TS nµy thµnh tiÒn dÔ 

dµng  cÇn ng−êi m«i giíi hoÆc NHT¦ s½n sµng mua l¹i d−íi d¹ng chiÕt khÊu. 

So víi lý thuyÕt cho vay th−¬ng m¹i, lîi thÕ cña lý thuyÕt vÒ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi lµ: 

h−íng ®Çu t− cña NH më réng, v× vËy NH  cã kh¶ n¨ng sö dông hÇu hÕt c¸c kho¶n tiÒn 

®· nh©n ®−îc. 

Tuy vËy, lý thuyÕt nµy vÉn béc lé rÊt nhiÒu h¹n chÕ: Kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi thay 

®æi khi thÞ tr−êng biÕn ®éng nh− b¸n thÕ chÊp, mua b¸n cæ phiÕu tr¸i phiÕu ch−a nhiÒu, 

lõa ®¶o....sÏ ¶nh h−ëng tíi thanh kho¶n cña NH. 

• Lý thuyÕt lîi tøc ®Þnh tr−íc (lîi tøc dù tÝnh) 

TÝnh thanh kho¶n cña ng©n hµng kh«ng chØ ®−îc ®o l−êng b»ng kh¶ n¨ng 

chuyÓn ®æi cña tµi s¶n. Trªn c¬ së ph©n tÝch thanh kho¶n cña ng©n hµng trªn quan 

®iÓm dßng tiÒn, c¸c t¸c gi¶ cña lý thuyÕt lîi tøc ®Þnh tr−íc cho r»ng c¸c kho¶n thu tõ 

tµi s¶n kh«ng chØ x¶y ra khi tµi s¶n ®Õn h¹n mµ cßn cã ®−îc vµo nhiÒu thêi ®iÓm trong 

suèt thêi h¹n cña tµi s¶n. C¸c kho¶n tµi trî trung vµ dµi h¹n g¾n liÒn víi tµi s¶n cè ®Þnh 

cña kh¸ch hµng. C¸c tµi s¶n nµy tham gia nhiÒu chu kú s¶n xuÊt hoÆc tiªu dïng, bÞ hao 

mßn dÇn. Ng−êi vay sÏ thùc hiÖn thu håi dÇn gi¸  trÞ tµi s¶n d−íi h×nh thøc trÝch khÊu 

hao. NÕu lµ ng−êi tiªu dïng vay ®Ó mua hµng ho¸ l©u bÒn, thu nhËp hµng th¸ng cña hä 

sÏ lµ c¬ së ®Ó ng©n hµng thu nî. Do ®ã, nÕu ng©n hµng cho vay trung vµ dµi h¹n song 

thùc hiÖn thu nî theo nhiÒu kú h¹n nî phï hîp víi chu kú thu nhËp cña kh¸ch hµng th× 

thu dù tÝnh sÏ lµm t¨ng tÝnh thanh kho¶n cña  tµi s¶n.  
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Lý thuyÕt nµy cã rÊt nhiÒu lîi thÕ so víi c¸c lý thuyÕt tr−íc 

+ Lý thuyÕt lîi tøc ®Þnh tr−íc kh«ng phñ nhËn tÝnh kh¶ thi cña c¸c lý thuyÕt vÒ cho vay 

th−¬ng m¹i vµ Lý thuyÕt vÒ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi, nh−ng nhÊn m¹nh h¬n ®Õn triÓn 

väng vÒ viÖc hoµn tr¶ tÝn dông cïng víi lîi tøc h¬n lµ lÖ thuéc nÆng nÒ vµo vËt ký quü, 

thÕ chÊp. 

+ Kh«ng ¶nh h−ëng tíi c¸c h−íng ®Çu t− cña ng©n hµng 

+ ng©n hµng kh«ng ph¶i ®èi mÆt víi viÖc xö lý c¸c s¶n phÈm, thÕ chÊp....hä n¾m gi÷ 

+ C¸c kho¶n thu ®−îc r¶i ®Òu vµ ®−îc kÕ ho¹ch ho¸ kh¸ chuÈn x¸c. 

+ Kh¶ n¨ng thanh kho¶n cña ng©n hµng cao. 

• Lý thuyÕt vÒ qu¶n lý nî 

Lý thuyÕt nµy h×nh thµnh tõ gi÷a nh÷ng n¨m 60 cña thÕ kû 20, g¾n liÒn víi viÖc 

h×nh thµnh c«ng cô huy ®éng míi lµ chøng chØ tiÒn göi (CD) vµ thÞ tr−êng CD. Ngoµi 

viÖc vay m−în truyÒn thèng lµ vay ng©n hµng trung −¬ng vµ c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i 

kh¸c, CD cho phÐp c¸c ng©n hµng lín ë trung t©m tiÒn tÖ cã thÓ huy ®éng trong thêi 

gian ng¾n mét l−îng vèn lín, víi chi phÝ rÎ h¬n ph¸t hµnh tr¸i phiÕu trung vµ dµi h¹n. 

Bªn c¹nh ®ã, viÖc ph¸t triÓn thÞ tr−êng liªn ng©n hµng mang tÝnh khu vùc vµ quèc tÕ 

cho phÐp c¸c ng©n hµng trªn toµn thÕ giíi vay lÉn nhau víi quy m« lín, chi phÝ giao 

dÞch thÊp vµ Ýt bÞ ¶nh h−ëng bëi chÝnh s¸ch cña ng©n hµng trung −¬ng mçi n−íc. M«i 

tr−êng ho¹t ®éng nµy lµm t¨ng kh¶ n¨ng vay nî cña c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i. Theo 

c¸c t¸c gi¶, nÕu mét ng©n hµng cã kh¶ n¨ng vay nî cao (thêi gian nhanh, quy m« lín, 

chi phÝ thÊp) th× kh¶ n¨ng thanh kho¶n cña ng©n hµng ®ã còng lín. C¸c nhµ qu¶n lý 

ng©n hµng cã thÓ duy tr× danh môc tµi s¶n nghiªng vÒ tÝnh sinh lêi h¬n lµ tÝnh thanh 

kho¶n vµ sö dông viÖc huy ®éng míi nh− lµ ph−¬ng ph¸p chÝnh ®Ó ®¸p øng nhu cÇu 

thanh kho¶n.  

3.2.4. Bµi tËp t×nh huèng vÒ rñi ro thanh kho¶n vµ qu¶n trÞ rñi ro thanh kho¶n 

a. Tr−êng hîp cña Ng©n hµng th−¬ng m¹i cæ phÇn ¸ ch©u n¨m 2003 

- §−îc thµnh lËp n¨m 1993, vµ ®−îc ®¸nh gi¸ lµ mét trong nh÷ng ng©n hµng 

th−¬ng m¹i cæ phÇn cã uy tÝn cao, ho¹t ®éng lµnh m¹nh (theo Thèng ®èc Lª §øc 

Thuý). Vµo 4/10/2003, Tæ chøc ChÊt l−îng ch©u ¸ Th¸i B×nh D−¬ng (APQO) ®· tiÕn 
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hµnh trao gi¶i th−ëng chÊt l−îng Ch©u ¸ Th¸i B×nh D−¬ng h¹ng xuÊt s¾c cho ng©n 

hµng nµy. 

- Tõ ®Çu th¸ng 10/2003, mét sè kÎ xÊu tung tin «ng Ph¹m V¨n ThiÖt, tæng gi¸m 

®èc ACB tham l¹m c«ng quü bá trèn vµ bÞ b¾t. ThËm chÝ, cã kÎ cßn gäi ®iÖn trùc tiÕp 

®Õn nhiÒu kh¸ch hµng cña ACB nãi r»ng ng©n hµng nµy s¾p ph¸ s¶n 

- Tõ 12/10 ®Õn 14/10, l−îng ng−êi kÐo ®Õn rót tiÒn t¹i ACB t¨ng vät. Trong ngµy 

14 vµ 15/10, c¸n bé ng©n hµng ACB ph¶i lµm viÖc c¶ ngµy ®Õn tËn 20h30. Tæng sè tiÒn 

chi tr¶ trong hai ngµy v−ît con sè 2000 tû VND.  

- Ngµy 14/10, «ng TrÇn Ngäc Minh, gi¸m ®èc NHNN Thµnh phè HCM ®· chñ tr× 

cuéc häp b¸o c«ng bè chÝnh thøc b¸c bá tin ®ån thÊt thiÖt liªn quan ®Õn ACB.  

- 17h30 ngµy 14/10, thèng ®èc Lª §øc Thuý cã mÆt t¹i trô së ACB, th«ng b¸o vÒ 

tin ®ån thÊt thiÖt g©y hËu qu¶ nghiªm träng vµ ®¶m b¶o sù an toµn cho ng−êi göi tiÒn.  

- 14/10, NHNN ®· ®iÒu vÒ ACB 500 tû VN§ vµ 5,6 triÖu USD. Ngµy 15/10, 

NHNN tiÕp tôc ®iÒu thªm 450 tû VND, Vietcombank ®iÒu thªm 3,5 triÖu USD.  

- Tõ 15/10, sè ng−êi rót tiÒn t¹i ACB ®· gi¶m, ®· cã ng−êi göi l¹i.  

- 16/10, sãng giã ®èi víi ACB ®· qua, mäi giao dÞch trë l¹i b×nh th−êng. ACB 

thùc hiÖn chiÕn dÞch hoµn l·i cho kh¸ch hµng nÕu göi l¹i vµ th−ëng cho nh÷ng kh¸ch 

hµng kh«ng rót khái ACB trong giai ®o¹n trªn. Thêi gian hoµn l·i chØ thùc hiÖn ®Õn hÕt 

31/8/03. ACB còng treo gi¶i th−ëng 200 triÖu nÕu ai cung cÊp nguån tin cho c¬ quan 

chøc n¨ng t×m ra ®èi t−îng tung tin thÊt thiÖt.  

C©u hái th¶o luËn: 

- Lý do khiÕn ACB l¹i gÆp ph¶i rñi ro thanh kho¶n? 

- Rñi ro nµy ®· ®−îc gi¶i quyÕt nh− thÕ nµo?  

- ¶nh h−ëng cña nã tíi ho¹t ®éng cña ACB vµ c¸c ng©n hµng kh¸c ra sao? 

- Bµi häc g× ®èi víi c¸c NHTM ViÖt Nam vµ víi NHNN? 

- VÊn ®Ò vÒ qu¶n lý th«ng tin vµ sù dÔ tæn th−¬ng cña c¸c NHTM ViÖt Nam ? 

b. Rñi ro thanh kho¶n ë c¸c NHTM Argentina n¨m 2001 

Argentina lµ nÒn kinh tÕ lín thø ba cña Ch©u Mü La tinh.  

§iÒu g× ®· x¶y ra: 

- 2000: Argentina th«ng b¸o kÕ ho¹ch th¾t l−ng buéc bông, c¾t gi¶m chi tiªu vµ 

t×m kiÕm sù gióp ®ì tõ phÝa IMF 
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- Th¸ng 11 n¨m 2001: Nh÷ng ng−êi Argentina hå nghi ®· rót kho¶ng 1,2 tû USD 

tõ c¸ tµi kho¶n ng©n hµng cña hä. 

- Th¸ng 12, 2001: chÝnh phñ can thiÖp ®Ó ng¨n c¶n c¸c dßng tiÒn ch¶y khái ng©n 

hµng. §· ra h¹n møc rót tiÒn lµ 1000 USD/th¸ng. Thay c¸c kho¶n tiÒn göi b»ng 

tr¸i phiÕu 10 n¨m cña chÝnh phñ.  

- Th¸ng 1 n¨m 2002: th¶ næi tiÒn, Peso bÞ mÊt gi¸ 29%; USD/peso = 1,4 

- Th¸ng 12 n¨m 2002: USD/peso=2,6. Nh÷ng ng−êi Argentina ®· rót trªn 100 

triÖu USD khái ng©n hµng mçi ngµy. ChÝnh phñ ®· ra h¹n møc rót tiÒn míi lµ 500 

USD/th¸ng.  

- Th¸ng 3 n¨m 2002: Tµi s¶n cña ng©n hµng ®−îc chuyÓn ®æi sang tiÒn Peso 

trong khi c¸c kho¶n tiÒn göi b»ng USD. C¸c ng©n hµng dù tÝnh sÏ lç kho¶ng tõ 

10-20 tû USD do viÖc chuyÓn ®æi nµy. USD/peso = 3,75, c¸c ng©n hµng b¾t ®Çu 

thiÕu tiÒn mÆt.  

- Th¸ng 4 n¨m 2002: Argentina yªu cÇu c¸c ng©n hµng ®ãng cöa v« thêi h¹n. 

C¸c ng©n hµng chÞu tæn thÊt: 

- HSBC tiÕt lé r»ng cuéc khñng ho¶ng ë Argentina ®· lµm mÊt 1850 triÖu USD 

trong n¨m tµi chÝnh 2001. Michael Smith, tæng gi¸m ®èc HSBC ë Argentina nãi: 

“®iÒu nµy gièng nh− chÕt ®i sèng l¹i c¶ ngµn lÇn”. 

- Scotia Bank dù ®Þnh sÏ rót chi nh¸nh cña m×nh khái Argentina v× kh«ng chÞu 

næi rñi ro.  

Sai lÇm ë ®©u? 

Nh÷ng ng−êi göi tiÒn ho¶ng sî rót tiÒn khái ng©n hµng v×  

- Kh«ng tin t−ëng vµo chÝnh phñ 
- Kh«ng tin t−ëng vµo hÖ thèng ng©n hµng 
- TÝnh láng yÕu cña hÖ thèng ng©n hµng 
- Sù can thiÖp cña Ng©n hµng trung −¬ng 
- §ång Peso mÊt gi¸ 
- Sù kÐo dµi viÖc kiÓm so¸t ngo¹i tÖ cña chÝnh phñ 

V× vËy, rñi ro lu«n cã tÝnh céng h−ëng vµ t−¬ng t¸c.  
c. Rñi ro thanh kho¶n cña c¸c ng©n hµng Nga n¨m 2004 
Vµo th¸ng 7 n¨m 2004, c¸c ng©n hµng cña Nga ®øng tr−íc nguy c¬ rñi ro thanh kho¶n 
rÊt lín.  
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- 9/7/2004: Mét ®¹i gia trong ngµnh Ng©n hµng Nga - Guta Bank - th«ng b¸o t¹m 
kho¸ c¸c tµi kho¶n tiÒn göi trªn toµn quèc do chi tr¶ trong th¸ng 6 v−ît 10 tû róp, 
t−¬ng ®−¬ng (345 triÖu USD). Ng©n hµng ®· ®ãng cöa 76 chi nh¸nh vµ ngõng ho¹t 
®éng h¬n 400 m¸y ATM 

- 10/7/2001: Ngay sau khi Guta kho¸ c¸c tµi kho¶n tiÒn göi, ng−êi d©n ®æ x« ®i 
rót tiÒn ë ng©n hµng kh¸c ®Ó ®Ò phßng r¬i vµo hoµn c¶nh t−¬ng tù 

- 16/7/04: C¸c NH Nga ®· tõ chèi cung cÊp tÝn dông cho nhau, l·i suÊt tiÒn göi 
t¨ng song kh¸ch hµng vÉn å ¹t xÕp hµng rång r¾n bªn ngoµi c¸c toµ nhµ NH ®Ó chê ®Õn 
l−ît rót tiÒn 

- 17/7/04: Ng©n hµng Alfa, ®¹i gia thø 4 trong ngµnh tµi chÝnh QuyÕt ®Þnh ¸p 
dông biÖn ph¸p cÊp b¸ch lµ ph¹t 10% sè tiÒn nÕu kh¸ch hµng rót tr−íc thêi h¹n. Cïng 
lóc, b¸o chÝ trÝch lêi mét c¬ quan qu¶n lý tµi chÝnh Nga tuyªn bè 10 ng©n hµng n÷a cã 
thÓ sÏ bÞ ®ãng cöa trong nay mai. Tuy nhiªn, mét sè ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng 
l¹i tiÕt lé hä cã trong tay danh s¸ch ®en víi 27 ng©n hµng ®ang bªn bê vùc ph¸ s¶n.  

- 18/7/04: Thèng ®èc NH trung −¬ng Sergei Ignatiev vµ tæng thèng Putin tuyªn 
bè kh«ng hÒ cã danh s¸ch ®en vµ khñng ho¶ng nh− vËy nhÊt thêi lµ do t©m lý. «ng 
Sergei Ignatiev QuyÕt ®Þnh gi¶m c¸c tû lÖ dù tr÷ tiÒn mÆt cña c¸c ng©n hµng 7% tõ 
xuèng 3,5% nh»m t¨ng kh¶ n¨ng thanh kho¶n, ®ång thêi ¸p dông hµng lo¹t biÖn ph¸p 
cøu Guta.  

- 20/7/2004 NhiÒu ng©n hµng ®· sôp ®æ. Nh÷ng ng−êi göi tiÒn trµn ®Õn c¸c nhµ 
b¨ng ®Ó rót tiÒn v× lo ng¹i cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh n¨m 1998 t¸i diÔn vµ hä sÏ mÊt 
nh÷ng kho¶n tiÒn tiÕt kiÖm dµnh dôm c¶ ®êi. Ph¶n øng cña chÝnh phñ bao gåm kÕ 
ho¹ch ®Ó Vneshtorgbank cña nhµ n−íc mua l¹i Ng©n hµng Guta 

- 27/7/2004: Phã chñ tÞch Uû ban Tµi chÝnh Duma Nga Pavel Medvedev tuyªn bè 
trong tuÇn, c¸c ng©n hµng sÏ tho¸t khái t×nh tr¹ng tåi tÖ nh− hiÖn nay.  
Nguyªn nh©n do ®©u? 

- Theo c¸c chuyªn gia, khñng ho¶ng rÊt dÔ x¶y ra bëi Nga hiÖn cã qu¸ nhiÒu 
ng©n hµng, trong ®ã phÇn lín lµ TCTC nhá tån t¹i b»ng c¸c ho¹t ®éng bÊt hîp ph¸p. 

- C¸c ng©n hµng cã vèn së h÷u qu¸ nhá bÐ. HiÖn 90% ng©n hµng ë ®©y cã sè vèn 
d−íi 10 triÖu USD.  

- Ngoµi biÖn ph¸p gi¶m tû lÖ dù tr÷ tiÒn mÆt, c¬ quan qu¶n lý tµi chÝnh Nga ch−a 
®−a ra ®−îc biÖn ph¸p hiÖu qu¶ nµo kh¸c ®Ó gi¶i quyÕt vÊn ®Ò. 
Bµi häc rót ra 

- VÊn ®Ò qu¶n lý c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i? 
- VÊn ®Ò vèn chñ së h÷u cña c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i? 
- Nh÷ng biÖn ph¸p cÇn thiÕt cÊp b¸ch cña ng©n hµng nhµ n−íc trong viÖc gi¶i 
quyÕt khñng ho¶ng, tr¸nh l©y lan theo d©y chuyÒn? 

3.2.5. Bµi tËp tÝnh to¸n vÒ thanh kho¶n trong ng©n hµng 
Bµi 1: 
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NHTMCP  A cã sè liÖu b¶ng tæng kÕt tµi s¶n ngµy 31/12/200X vµ 31/12/200X+1 nh− 
sau 

§¬n vÞ: tû VND 

Tµi s¶n 200X 200X +1 Nguån 200X 200X +1 

TiÒn mÆt t¹i quü 100 150 TiÒn göi thanh to¸n 700 600 

TiÒn göi kh«ng kú h¹n 

t¹i TCTD kh¸c 

150 100 TiÒn göi tiÕt kiÖm ng¾n 

h¹n 

580 220 

TiÒn göi kú h¹n <12 

th¸ng t¹i TCTD kh¸c 

100 120 TiÒn göi tiÕt kiÖm trung 

h¹n 

700 1000 

TÝn phiÕu kho b¹c 100 150 TiÒn göi tiÕt kiÖm dµi 

h¹n 

870 1330 

Tr¸i phiÕu c«ng ty 150 200 Vay ng©n hµng nhµ n−íc 

s¾p ®¸o h¹n 

100 150 

Cho vay ng¾n h¹n cã 

kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi 

cao 

300 200 Vay trung vµ dµi h¹n 300 300 

Cho vay th«ng th−êng 2100 2600 Vèn chñ së h÷u 50 120 

 Gãp vèn liªn doanh 200 200 Nguån kh¸c 0 100 

Tµi s¶n cè ®Þnh 100 100    

Yªu cÇu:  

- H·y tÝnh to¸n tû lÖ thanh kho¶n cña tµi s¶n 

- Xem xÐt kh¶ n¨ng thanh kho¶n cña NH, so s¸nh trong 2 n¨m. BiÕt tû lÖ 

thanh kho¶n tµi s¶n chung cña c¸c NHTM lµ 20%. 

 

Bµi 2:  

Ng©n hµng th−¬ng m¹i cæ phÇn K cã c¸c sè liÖu sau (sè d− ®Õn 31/12/200X) 

§¬n vÞ: tû VND 

Tµi s¶n Sè d− Nguån vèn Sè d− 

Ng©n quü 350 TiÒn göi thanh to¸n 2500 

Chøng kho¸n chÝnh phñ ng¾n 520 TiÒn göi tiÕt kiÖm ng¾n 3470 
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h¹n h¹n 

Cho vay ng¾n h¹n 4505 TiÒn göi tiÕt kiÖm trung 

h¹n 

2145 

Cho vay trung h¹n 3000 TiÒn göi tiÕt kiÖm dµi h¹n 1075 

Cho vay dµi h¹n 2550 Vay c¸c NH kh¸c 500 

§Çu t− 100 Ph¸t hµnh kú phiÕu, tr¸i 

phiÕu  

965 

Tµi s¶n cè ®Þnh 100 Vèn chñ së h÷u  500 

Tµi s¶n kh¸c 100 Nguån kh¸c 70 

 

a. TÝnh tû lÖ thanh kho¶n cña tµi s¶n, biÕt r»ng 10% c¸c kho¶n cho vay ng¾n h¹n vµ 

trung h¹n lµ s¾p m·n h¹n vµ cã kh¶ n¨ng thu håi nî cao. 

b. Gi¶ sö trong 3 th¸ng tíi sÏ cã nh÷ng thay ®æi sau: 

 

Kho¶n môc Doanh sè 

t¨ng 

Doanh sè gi¶m 

TiÒn göi thanh 

to¸n 

1200 1450 

TiÒn göi tiÕt kiÖm

ng¾n h¹n 

520 780 

TiÒn göi tiÕt kiÖm 

trung h¹n 

450 250 

TiÒn göi tiÕt kiÖm 

dµi h¹n 

270 340 

Cho vay ng¾n h¹n 2450 1520 

Cho vay trung h¹n 1100 1800 

Cho vay dµi h¹n 250 750 

- H·y dù tÝnh cung - cÇu thanh kho¶n trong 3 th¸ng ®Çu n¨m 

- H·y lËp l¹i c©n ®èi vµo ngµy cuèi quý I.  
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3.3. Rñi ro tÝn dông 

3.3.1. Kh¸i niÖm vµ nh÷ng ¶nh h−ëng cña rñi ro tÝn dông  ®èi víi ng©n hµng 

th−¬ng m¹i 

Ho¹t ®éng cho vay cña NHTM cã mÆt trong tÊt c¶ c¸c giai ®o¹n cña qu¸ tr×nh s¶n 

xuÊt kinh doanh, tham gia hç trî ho¹t ®éng cña mäi doanh nghiÖp, mäi lÜnh vùc cña 

nÒn kinh tÕ. Do vËy, bÊt cø rñi ro x¶y ra ®èi víi doanh nghiÖp nµo, lÜnh vùc nµo ®Òu Ýt 

hay nhiÒu g©y ra rñi ro cho NHTM. Nh− vËy, NHTM kh«ng chØ chÞu nh÷ng rñi ro x¶y 

ra ®èi víi chÝnh tæ chøc cña m×nh mµ còng ph¶i g¸nh chÞu nh÷ng rñi ro cña kh¸ch 

hµng. NÕu rñi ro ®ã nhá trong giíi h¹n cho phÐp cña quü phßng ngõa rñi ro cña 

NHTM th× hËu qu¶ cña nã sÏ dÔ kh¾c phôc, nh−ng nÕu rñi ro g©y ra thiÖt h¹i qu¸ lín, 

NHTM kh«ng xö lý ®−îc th× sÏ g©y hËu qu¶ khã l−êng cho ng©n hµng, c¸c doanh 

nghiÖp, c¸c tæ chøc tÝn dông liªn quan, ¶nh h−ëng ®Õn ng−êi göi tiÒn vµ ®Òu dÉn ®Õn 

biÕn ®éng trong nÒn kinh tÕ x· héi. 

TÝn dông lµ ho¹t ®éng ®Æc tr−ng vµ mang l¹i lîi nhuËn chñ yÕu cho NHTM, cho 

nªn rñi ro trong ho¹t ®éng tÝn dông lµ ®Æc tr−ng nhÊt vµ dÔ x¶y ra nhÊt bëi liªn quan 

®Õn nh÷ng vÊn ®Ò nh− th«ng tin vÒ ng−êi vay, kh¶ n¨ng sö dông vèn cña ng−êi vay, 

kh¶ n¨ng gi¸m s¸t cña NHTM.  

Rñi ro tÝn dông lµ nh÷ng rñi ro do kh¸ch hµng vay kh«ng thùc hiÖn ®óng c¸c ®iÒu 

kho¶n hîp ®ång tÝn dông, víi biÓu hiÖn cô thÓ lµ kh¸ch chËm tr¶ nî, tr¶ nî kh«ng ®Çy 

®ñ hoÆc kh«ng tr¶ nî khi ®Õn h¹n c¸c kho¶n gèc vµ l·i, g©y ra nh÷ng tæn thÊt vÒ tµi 

chÝnh vµ khã kh¨n trong ho¹t ®éng kinh doanh cña NHTM.  

Trong ho¹t ®éng kinh doanh cña NHTM, rñi ro tÝn dông ¶nh h−ëng rÊt lín tíi 

mäi mÆt ho¹t ®éng cña ng©n hµng. Khi NHTM cho vay bÞ thÊt tho¸t, d©n chóng sÏ 

thiÕu lßng tin vµ t×m c¸ch rót tiÒn khái ng©n hµng, tõ ®ã ¶nh h−ëng tíi kh¶ n¨ng thanh 

kho¶n cña NHTM. MÆt kh¸c, kÕ ho¹ch sö dông vèn cña NHTM bao giê còng ®Ò cËp 

®Õn c¸c mãn nî ®Õn h¹n. Khi rñi ro tÝn dông ph¸t sinh, tøc lµ kho¶n nî kh«ng ®−îc tr¶ 

®óng h¹n, tõ ®ã NHTM kh«ng thùc hiÖn ®−îc kÕ ho¹ch ®Çu t− còng nh− kÕ ho¹ch 

thanh to¸n c¸c kho¶n tiÒn göi ®Õn h¹n. Rñi ro tÝn dông lín, kÌm víi nã lµ viÖc huy 

®éng vèn khã kh¨n kh«ng cã ®iÒu kiÖn ®Ó ph¸t triÓn c¸c dÞch vô kh¸c, khã më réng 

qua hÖ víi c¸c b¹n hµng, víi c¸c ng©n hµng kh¸c lµm cho t×nh h×nh cµng thªm trÇm 
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träng, NHTM buéc ph¶i thu hÑp ho¹t ®éng. TÊt c¶ ®Òu thÓ hiÖn ë lîi nhuËn gi¶m vµ 

thËm chÝ ©m, ng©n hµng ph¶i sö dông vèn tù cã ®Ó bï ®¾p sù gi¶m sót ®ã, uy tÝn ng©n 

hµng gi¶m sót, dÔ dÉn tíi t×nh tr¹ng khã kh¨n, ph¸ s¶n.  

4.3.2. §o l−êng rñi ro tÝn dông 

Trªn c¬ së l−îng ho¸ vµ tÝnh to¸n mét sè chØ tiªu, ng©n hµng cã thÓ x¸c ®Þnh ®−îc 

t×nh h×nh rñi ro tÝn dông cña m×nh. Th«ng th−êng, c¸c chØ tiªu sau ®−îc sö dông ®Ó ®o 

l−êng rñi ro tÝn dông 

- X¸c suÊt bÞ rñi ro: gåm hai lo¹i: x¸c suÊt lo¹i 1 vµ x¸c suÊt lo¹i hai 

 

 

Trong ®ã: 

P1: X¸c suÊt lo¹i 1 bÞ rñi ro cña mãn vay 

RO: Sè mãn vay bÞ rñi ro trong kú  

TO: Tæng sè mãn cho vay trong kú 

ChØ tiªu nµy cho biÕt cø mét mãn cho vay th× cã bao nhiªu phÇn tr¨m cã thÓ bÞ rñi ro 

∑

∑
= 1

2
2

1

1
1

2

n
i

n

L

RLi
P

 

Trong ®ã: 

P2: X¸c suÊt lo¹i 2 bÞ rñi ro cña mãn vay 

RLi1 (risky loan i1): Gi¸ trÞ mãn cho vay i1 bÞ rñi ro trong kú  

n1: Tæng sè mãn cho vay bÞ rñi ro trong kú 

Li2 (Loan amount i2): Gi¸ trÞ mãn cho vay i2 trong kú  

m: Tæng sè mãn cho vay trong kú 

TL
ROP =1
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ChØ tiªu nµy cho biÕt cø mét ®¬n vÞ gi¸ trÞ c¸c mãn cho vay th× cã bao nhiªu phÇn tr¨m 

gi¸ trÞ cã thÓ bÞ rñi ro  

- Tû lÖ nî qu¸ h¹n 

∑

∑
= 1

4
4

1

3
3

1

n
i

n

O

OLi
OR

 

Trong ®ã:  

OR1(overdue rate 1) : Tû lÖ nî qu¸ h¹n 

OLi3 (overdue loan i3): Gi¸ trÞ kho¶n nî qu¸ h¹n i3 trong kú 

n3: tæng sè c¸c kho¶n nî qu¸ h¹n trong kú 

Oi4 (Outstanding loan i4): D− nî mãn vay i4 trong kú  

n4: Tæng sè c¸c kho¶n nî hiÖn cã trong kú 

ChØ tiªu nµy ph¶n ¸nh bao nhiªu phÇn tr¨m trong tæng nî ch−a thanh to¸n bÞ qu¸ 

h¹n. Nãi c¸ch kh¸c, ®èi víi mét ®ång vèn ng©n hµng cho vay ra th× kh¶ n¨ng rñi ro lµ 

bao nhiªu. Tû lÖ nµy cµng cao, kh¶ n¨ng rñi ro tÝn dông cña ng©n hµng cµng lín.  

 

-  Tû lÖ nî qu¸ h¹n vµ nî gia h¹n 

∑

∑ ∑+
= 1
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Trong ®ã:  

OR2 (overdue rate2) : Tû lÖ nî qu¸ h¹n vµ gia h¹n 

OLi3 (overdue loan i3): Gi¸ trÞ kho¶n nî qu¸ h¹n i3 trong kú 

n3: tæng sè c¸c kho¶n nî qu¸ h¹n trong kú 



Tµi liÖu QTKD NHTM - Chuyªn ®Ò  Qu¶n trÞ rñi ro cña NHTM 

 

               

                    Trung t©m Båi d−ìng vµ T− vÊn vÒ Ng©n hµng - Tµi chÝnh - §¹i häc Kinh tÕ Quèc d©n 23

RLSi5 (rescheduled loan i5): Gi¸ trÞ kho¶n nî ®−îc gia h¹n i5 

n5: Tæng sè c¸c kho¶n nî ®−îc gia h¹n trong kú 

Oi4 (Outstanding loan i4): D− nî mãn vay i4 trong kú  

n4: Tæng sè c¸c kho¶n nî hiÖn cã trong kú 

ChØ tiªu nµy ®· x¸c ®Þnh thªm phÇn nî gia h¹n, vÒ b¶n chÊt còng lµ nî qu¸ h¹n 

nh−ng ®· ®−îc t¨ng thªm thêi h¹n vay. Tû lÖ nµy lµm râ trong d− nî, ngoµi phÇn nî 

thùc sù qu¸ h¹n th× cã bao nhiªu phÇn tr¨m ®· qu¸ h¹n. NÕu so s¸nh tû lÖ nµy víi tû lÖ 

(tæng nî qu¸ h¹n/tæng d− nî) cã sù kh¸c biÖt rÊt lín, chøng tá ng©n hµng ®· chuyÓn rÊt 

nhiÒu kho¶n nî qu¸ h¹n thµnh ®−îc gia h¹n. Gia h¹n nî lµ mét biÖn ph¸p gióp kh¸ch 

hµng v−ît qua nh÷ng khã kh¨n t¹m thêi, nh−ng nÕu qu¸ nhiÒu kho¶n ®−îc gia h¹n nî, 

chøng tá danh môc cho vay cña NHTM thùc sù ®ang cã vÊn ®Ò tiÒm Èn rñi ro tÝn dông 

rÊt lín.  

- Tû lÖ nî qu¸ h¹n vµ nî gia h¹n so víi tæng tµi s¶n 
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Trong ®ã:  

OR3 (overdue rate3) : Tû lÖ nî qu¸ h¹n vµ gia h¹n 

OLi3 (overdue loan i3): Gi¸ trÞ kho¶n nî qu¸ h¹n i3 trong kú 

n3: tæng sè c¸c kho¶n nî qu¸ h¹n trong kú 

RLSi5 (rescheduled loan i5): Gi¸ trÞ kho¶n nî ®−îc gia h¹n i5 

n5: Tæng sè c¸c kho¶n nî ®−îc gia h¹n trong kú 

Ai6 (asset i6): Gi¸ trÞ tµi s¶n i6 cña NHTM 

n6: Tæng sè tµi s¶n cña NHTM 

ChØ tiªu nµy x¸c ®Þnh tû träng cña nî qu¸ h¹n vµ ®· ®−îc gia h¹n trong tæng tµi 

s¶n cña NHTM. Tû lÖ nµy ®−îc sö dông bæ trî thªm cho hai tû lÖ trªn.  
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- Tû lÖ nî xÊu 
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Trong ®ã:  

BDR (Bad debt rate) : Tû lÖ nî xÊu 

BDi6 (bad debt i6): Gi¸ trÞ kho¶n nî xÊu i6 trong kú 

N6: tæng sè c¸c kho¶n nî xÊu trong kú 

WDi7 (Write-off debt i7): Gi¸ trÞ kho¶n nî ®−îc xo¸ i7 

N7: Tæng sè c¸c kho¶n nî ®−îc xo¸ trong kú 

Oi4 (Outstanding loan i4): D− nî mãn vay i4 trong kú  

n4: Tæng sè c¸c kho¶n nî hiÖn cã trong kú 

ChØ tiªu nµy x¸c ®Þnh tû träng nî xÊu kh«ng cã kh¶ n¨ng thu håi ®· ®−îc lo¹i 

khái b¶ng c©n ®èi trong tæng d− nî. KÕt hîp víi c¸c chØ sè ë trªn, chØ tiªu nµy ph¶n 

¸nh rÊt râ kh¶ n¨ng rñi ro tÝn dông cña NHTM. Tû lÖ nµy cao nghÜa lµ ho¹t ®éng cña 

ng©n hµng thùc sù ®ang gÆp vÊn ®Ò, cã thÓ sím ph¶i ®−a ra c¸c c¶nh b¸o.  

Tuy vËy, khi NHTM kh«ng nhËn ®−îc kho¶n hoµn tr¶ nµo, sè tiÒn rñi ro chÝnh lµ 

tæng sè tiÒn cña mãn vay (1000 hoÆc 100%). V× vËy, c«ng thøc trªn kh«ng ph¶n ¶nh 

hÕt rñi ro tÝn dông.  

- Tû lÖ rñi ro theo thêi gian = D− nî cã kho¶n thanh to¸n qu¸ h¹n / Tæng d− 

nî (bao gåm c¶ sè d− nî qu¸ h¹n) 

Tû lÖ rñi ro theo thêi gian ph¶n ¸nh vÊn ®Ò rñi ro nî qu¸ h¹n mét c¸ch rÊt trung 

thùc v× nã xem xÐt toµn bé d− nî cßn l¹i kÓ tõ khi xuÊt hiÖn kho¶n lµ nî qu¸ h¹n. §iÒu 

nµy ®Æc biÖt quan träng trong tr−êng hîp c¸c mãn vay lµ nhá vµ thêi h¹n vay dµi. B»ng 

c¸ch tÝnh tû lÖ rñi ro theo thêi gian theo nguyªn t¸c c¬ b¶n, TCTD cã thÓ x¸c ®Þnh xem 

liÖu t×nh h×nh nî qu¸ h¹n lµ tèt lªn hay tåi ®i.  
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VÝ dô cô thÓ:  

Ng©n hµng TMCT P cã b¸o c¸o nî qu¸ h¹n nh− sau 

Tªn c«ng ty Sè tiÒn ®· 

gi¶i ng©n 

(1000 

VND) 

D− nî 

hiÖn thêi 

(1000 

VND) 

Nî qu¸ 

h¹n 

(1000 

VND) 

Tû lÖ 

nî qu¸ 

h¹n (%)

D− nî cã 

kho¶n 

thanh to¸n 

qu¸ h¹n 

(1000 

VND) 

Tæng d− 

nî (gåm 

c¶ d− nî 

qu¸ h¹n) 

Tû lÖ rñi 

ro theo 

thêi gian 

(%) 

§¹i Phong 300.000 250.000 50.000 20,0% 50.000 250.000 20.0% 

Bestfood 390.000 211.000 38.000 18,0% 38.000 211.000 18.0% 

Freshcolor 150.000 101.000 30.000 29,7% 41.000 111.000 36.9% 

Th¸i Hµ 50.000 41.000 12.000 29,3% 21.000 51.000 41.2% 

Hoµng 

Minh 

78.000 64.000 64.000 
100,0%

64.000 64.000 
100.0% 

Mai Linh 300.0000 206.000 30.000 14,6% 86.000 226.000 38.1% 

ABC 32.000 28.000 4.000 14,3% 8.000 32.000 25.0% 

§¹i Nam 50.000 45.000 45.000 100,0% 45.000 45.000 100.0% 

Hång NhËt 100.000 84.000 25.000 29,8% 34.000 84.000 40.5% 

A&C 100.000 16.000 8.000 50,0% 10.000 18.000 55.6% 

Komix 257.000 60.000 60.000 100,0% 60.000 60.000 100.0% 

Carnet 37.000 32.000 25.000 78,1% 32.000 35.000 91.4% 

B×nh Minh 43.000 37.000 14.000 37,8% 17.000 37.000 45.9% 
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Tæng 1.887.000 1.175.000 405.000 21,46% 506.000 1.224.000 41.3% 

 

H·y nhËn xÐt vÒ c¸c kÕt qu¶ tÝnh to¸n ë trªn.  

Ngoµi ra, cßn mét sè chØ tiªu kh¸c còng ®−îc sö dông ®Ó qu¶n lý chÊt l−îng tÝn 

dông cña TCTD. NÕu c¸c chØ tiªu nµy cao, chøng tá chÊt l−îng tÝn dông cña TCTD cã 

vÊn ®Ò, cÇn ph¶i c¶nh b¸o ngay. 

Ngoµi ra, cßn cã mét sè chØ tiªu phô trî gióp cho viÖc ph©n tÝch rñi ro tÝn dông 

- Tû lÖ  ∑ L·i treo ph¸t sinh / ∑ thu nhËp tõ cho vay 

- Tû lÖ  MiÔn gi¶m l·i / Thu nhËp tõ ho¹t ®éng cho vay 

C¸c tû träng ë trªn ®−îc sö dông kÕt hîp ®Ó cã thÓ x¸c ®Þnh râ møc ®é rñi ro cña 

c¸c kho¶n cho vay. C¸c tû träng nµy lín lµ dÊu hiÖu trùc tiÕp cho biÕt ®· hoÆc nguy c¬ 

sÏ mÊt mét phÇn hay toµn bé sè nî.  

§Ó cã thÓ phßng ngõa vµ h¹n chÕ rñi ro tÝn dông, ®iÒu quan träng lµ ph¶i hiÓu râ 

nguyªn nh©n g©y ra rñi ro lµ g×.  

3.3.3. Nguyªn nh©n g©y ra rñi ro tÝn dông 

Cã thÓ ph©n chia thµnh ba nhãm nguyªn nh©n chÝnh: nguyªn nh©n tõ phÝa 

NHTM, tõ phÝa kh¸ch hµng, vµ do m«i tr−êng ho¹t ®éng cña NHTM. Cô thÓ nh− sau 

•  Nguyªn nh©n tõ phÝa tæ chøc tÝn dông  

Nh÷ng nguyªn nh©n tõ phÝa NHTM th−êng bao gåm: do ng©n hµng më réng tÝn 

dông qu¸ møc, do tr×nh ®é c¸n bé trong NHTM cßn h¹n chÕ, quy chÕ tÝn dông ch−a 

chÆt chÏ, c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh nh»m thu hót kh¸ch hµng, do môc tiªu lîi nhuËn 

®−îc ®Æt cao,…. 

- ViÖc më réng ho¹t ®éng tÝn dông qu¸ møc th−êng t¹o ®iÒu kiÖn cho rñi ro tÝn 

dông cña ng©n hµng t¨ng lªn. Víi nh÷ng NHTM thùc hiÖn “®éc canh” tÝn dông, më 

réng tÝn dông ®−îc coi nh− biÖn ph¸p duy nhÊt nh»m t¨ng doanh thu. Tuy vËy, më 

réng tÝn dông qu¸ møc ®ång nghÜa víi viÖc lùa chän kh¸ch hµng kÐm kü cµng, nhÊt lµ 

trong tr−êng hîp th«ng tin kh«ng c©n xøng sÏ dÔ dµng t¹o ra sù lùa chän ®èi nghÞch ë 
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®©y. MÆt kh¸c, khi më réng tÝn dông qu¸ møc sÏ khiÕn kh¶ n¨ng gi¸m s¸t cña c¸n bé 

tÝn dông ®èi víi viÖc sö dông kho¶n vay gi¶m xuèng, tõ ®ã rñi ro ®¹o ®øc tõ phÝa 

ng−êi vay th−êng lµ hËu qu¶ tÊt yÕu. Më réng tÝn dông còng lµm cho viÖc tu©n thñ chÆt 

chÏ theo quy tr×nh tÝn/ dông bÞ l¬i láng. C¸c quy ®Þnh vÒ h¹n chÕ tÝn dông, vÒ tµi s¶n 

®¶m b¶o,…. kh«ng ®−îc thùc hiÖn nghiªm minh.  

- Tr×nh ®é c¸n bé h¹n chÕ, nhÊt lµ c¸n bé tÝn dông còng lµ mét trong nh÷ng 

nguyªn nh©n quan träng g©y ra rñi ro tÝn dông. C¸n bé tÝn dông lµ ng−êi trùc tiÕp nhËn 

hå s¬ kh¸ch hµng, ph©n tÝch vµ thÈm ®Þnh kh¸ch hµng còng nh− dù ¸n vay vèn, thùc 

hiÖn gi¸m s¸t vµ ®−a ra c¸c QuyÕt ®Þnh xö lý nÕu cã khã kh¨n x¶y ra. V× vËy, nÕu tr×nh 

®é c¸n bé tÝn dông kh«ng cao, thÈm ®Þnh kh«ng tèt, cã thÓ chÊp nhËn cho vay nh÷ng 

kho¶n vay kh«ng kh¶ thi hoÆc bÞ kh¸ch hµng lõa g¹t. Ngoµi ra, c¸n bé tÝn dông kh«ng 

am hiÓu vÒ ngµnh kinh doanh mµ NHTM ®ang tµi trî, hoÆc kh«ng n¾m râ c¸c yÕu tè 

vÒ ph¸p lý, thÞ tr−êng cña c¸c ngµnh nghÒ cho vay….còng cã thÓ ®−a ra nh÷ng ph¸n 

quyÕt kh«ng hîp lý. Trong tr−êng hîp hå s¬ cña kh¸ch hµng ®· rÊt tèt, viÖc cho vay cã 

thÓ lµ kh«ng kh«n ngoan nÕu t×nh h×nh m«i tr−êng cã nh÷ng biÕn ®éng bÊt lîi cho 

kh¸ch hµng ®ã.  

- Quy chÕ cho vay  ch−a chÆt chÏ dÔ dµng khiÕn cho NHTM gÆp ph¶i rñi ro tÝn 

dông. Quy chÕ qu¸ cô thÓ hoÆc qu¸ linh ho¹t ®Òu cã nh÷ng bÊt lîi riªng. Mét sè kh¸ch 

hµng cã thÓ lîi dông nh÷ng kÏ hë trong quy chÕ ®Ó vay vèn nh»m môc tiªu bÊt chÝnh. 

MÆt kh¸c, do ho¹t ®éng cho vay ph¶i lu«n b¸m s¸t quy chÕ, sù kh«ng chÆt chÏ dÔ dµng 

khiÕn cho c¸n bé tÝn dông m¾c sai lÇm, hoÆc mét sè tr−êng hîp c¸ biÖt c¸n bé tÝn dông 

lîi dông quy chÕ ®Ó mãc ngoÆc víi kh¸ch hµng, lµm tæn h¹i tíi ng©n hµng. Mét sè 

NHTM v× sî tû lÖ nî qu¸ h¹n cao ®· thùc hiÖn gia h¹n nî nhiÒu lÇn, kÓ c¶ víi nh÷ng 

kho¶n nî cã vÊn ®Ò. V× vËy, trªn sæ s¸ch th× tû lÖ nî qu¸ h¹n thÊp nh−ng thùc tÕ th× rñi 

ro tiÒm Èn lµ rÊt lín. Cã nh÷ng NHTM v× muèn duy tr× mèi quan hÖ víi kh¸ch hµng 

truyÒn thèng cña m×nh, ®· thùc hiÖn gia h¹n nî, ®¶o nî, …. ViÖc ®¸nh gi¸ gi¸ trÞ tµi 

s¶n thÕ chÊp, cÇm cè còng lµ vÊn ®Ò rÊt lín, hiÖn nay ®ang lµ vÊn ®Ò næi cém trong quy 

chÕ tÝn dông t¹i c¸c NHTM, ®Æc biÖt lµ t¹i c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i ë ViÖt Nam.  

- Sù c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh nh»m thu hót kh¸ch hµng gi÷a c¸c NHTM 

khiÕn cho viÖc thÈm ®Þnh kh¸ch hµng trë nªn s¬ sµi, qua loa h¬n. §Ó ®¹t ®−îc −u thÕ 

trong c¹nh tranh, mét sè ng©n hµng ®· h¹ thÊp tiªu chuÈn tÝn dông, gi¶m thêi gian 



Tµi liÖu QTKD NHTM - Chuyªn ®Ò  Qu¶n trÞ rñi ro cña NHTM 

 

               

                    Trung t©m Båi d−ìng vµ T− vÊn vÒ Ng©n hµng - Tµi chÝnh - §¹i häc Kinh tÕ Quèc d©n 28

thÈm ®Þnh… nh»m l«i kÐo kh¸ch hµng mµ kh«ng quan t©m nhiÒu ®Õn hiÖu qu¶ ®ång 

vèn cho vay. §©y lµ h×nh thøc c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh, t¹o ®iÒu kiÖn lµm t¨ng 

thªm rñi ro trong ho¹t ®éng tÝn dông. 

- H¬n n÷a, nhiÒu NHTM do qu¸ chó träng ®Õn lîi nhuËn nªn ®· chÊp nhËn rñi ro 

cao, ch¹y theo doanh sè hoÆc c¸c kh¸ch hµng chÊp nhËn møc l·i suÊt cao. MÆc dï ho¹t 

®éng cña NHTM víi môc ®Ých chñ yÕu lµ lîi nhuËn, nh−ng cÇn ph¶i c©n b»ng gi÷a lîi 

nhuËn vµ an toµn. Do qu¸ chó träng lîi nhuËn, mét sè ng©n hµng ®· bÊt chÊp nh÷ng 

kho¶n vay kh«ng lµnh m¹nh, thiÕu an toµn. §©y lµ mét vÊn ®Ò chøa ®ùng nhiÒu nh©n 

tè dÉn ®Õn mÊt an toµn vèn cña NHTM.  

- Ngoµi ra, cßn rÊt nhiÒu nh©n tè kh¸c thuéc vÒ NHTM cã thÓ g©y ra rñi ro tÝn 

dông nh−: chÊt l−îng th«ng tin vµ xö lý th«ng tin trong NHTM, c¬ cÊu tæ chøc vµ qu¶n 

lý ®éi ngò c¸n bé, n¨ng lùc c«ng nghÖ…. 

Bªn c¹nh ®ã, c¸c nguyªn nh©n do kh¸ch hµng g©y ra còng hÕt søc quan träng, ¶nh 

h−ëng kh«ng nhá tíi rñi ro tÝn dông 

• Nguyªn nh©n do kh¸ch hµng 

C¸c nguyªn nh©n do kh¸ch hµng bao gåm: tr×nh ®é kinh doanh kÐm, lõa ®¶o ng©n 

hµng, sö dông vèn sai môc ®Ých, trèn tr¸nh tr¸ch nhiÖm vµ nghÜa vô ®· uû quyÒn b¶o 

l·nh,…. 

- Tr×nh ®é kinh doanh cña kh¸ch hµng lµ c¬ së ®Ó dù ¸n vay vèn thµnh c«ng, tõ 

®ã t¹o ®iÒu kiÖn cho NHTM thu nî dÔ dµng. §èi víi c¸c doanh nghiÖp, nhÊt lµ c¸c 

doanh nghiÖp nhá vµ mét sè doanh nghiÖp quèc doanh ë ViÖt Nam, kinh nghiÖm vµ 

n¨ng lùc ho¹t ®éng kinh doanh cßn ®ang ë tr×nh ®é thÊp, hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp nµy 

®Òu kh«ng n¾m b¾t ®−îc th«ng tin kÞp thêi, thiÕu thÝch nghi víi c¹nh tranh. V× vËy, khi 

dù ¸n vay vèn gÆp khã kh¨n, kh¶ n¨ng tr¶ nî cña kh¸ch hµng gÆp vÊn ®Ò, rñi ro tÝn 

dông lµ ®iÒu kh«ng thÓ tr¸nh khái.  

- Lîi dông nh÷ng ®iÓm yÕu cña NHTM, nhiÒu kh¸ch hµng ®· t×m c¸ch lõa ®¶o ®Ó 

®−îc vay vèn.  §Ó cã thÓ vay ®−îc vèn, nhiÒu kh¸ch hµng s½n sµng lµm mäi c¸ch ®Ó 

“qua m¾t” c¸n bé tÝn dông. Hä lËp ph−¬ng ¸n s¶n xuÊt kinh doanh gi¶, giÊy tê thÕ chÊp 

cÇm cè gi¶ m¹o, hoÆc ®i vay ë nhiÒu ng©n hµng víi cïng mét bé hå s¬. Nh÷ng ®iÒu 
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nµy khiÕn cho mét sè ng©n hµng gÆp sai lÇm, cho vay vµ rñi ro tÝn dông lµ ®iÒu kh«ng 

thÓ tr¸nh khái.  

- Sö dông sai môc ®Ých so víi hîp ®ång tÝn dông khiÕn cho nguån tr¶ nî trë nªn 

bÊp bªnh. §©y lµ hËu qu¶ cña viÖc NHTM gi¸m s¸t kh«ng chÆt chÏ, hoÆc do kh¸ch 

hµng dù ®Þnh tõ tr−íc khi vay vèn, nh−ng trong mét sè tr−êng hîp lµ do yÕu tè kh¸ch 

quan bÊt kh¶ thi. Khi c«ng viÖc kinh doanh ®æ vì, kh«ng cã kh¶ n¨ng tr¶ nî cho 

NHTM. V× vËy, khi kh¸ch hµng ®· sö dông vèn sai môc ®Ých, viÖc thanh to¸n gèc vµ 

l·i ®óng h¹n rÊt khã x¶y ra, rñi ro tÝn dông xuÊt hiÖn.  

- ViÖc trèn tr¸nh tr¸ch nhiÖm vµ nghÜa vô ®· uû quyÒn vµ b¶o l·nh còng lµ mét 

nguyªn nh©n dÉn ®Õn rñi ro cho NHTM. Mét sè c«ng ty, tæng c«ng ty ®øng ra b¶o l·nh 

hoÆc uû quyÒn cho c¸c chi nh¸nh trùc thuéc thùc hiÖn vay vèn cña NHTM ®Ó tr¸nh sù 

kiÓm tra, gi¸m s¸t cña ng©n hµng cho vay chÝnh. Khi ®¬n vÞ vay vèn mÊt kh¶ n¨ng 

thanh to¸n, bªn b¶o l·nh vµ uû quyÒn kh«ng chÞu thùc hiÖn viÖc tr¶ nî thay. Cã tr−êng 

hîp gi¸m ®èc doanh nghiÖp (chñ tµi kho¶n) uû quyÒn cho phã gi¸m ®èc cña m×nh ký 

vµo giÊy tê, hå s¬ xin vay vèn b¶o l·nh, khi gÆp rñi ro th× gi¸m ®èc tõ chèi kh«ng chÞu 

tr¸ch nhiÖm gi¶i quyÕt hËu qu¶.  

• Nguyªn nh©n do m«i tr−êng 

Bªn c¹nh c¸c yÕu tè thuéc vÒ kh¸ch hµng vµ NHTM, m«i tr−êng ho¹t ®éng còng cã thÓ 

g©y ra rñi ro tÝn dông, nh−: sù thay ®æi bÊt lîi cña m«i tr−êng ph¸p lý, m«i tr−êng kinh 

tÕ suy tho¸i khñng ho¶ng, m«i tr−êng thiªn nhiªn nh− ®éng ®Êt, b·o lôt, h¹n h¸n…., 

m«i tr−êng chÝnh trÞ x· héi…. 

- M«i tr−êng ph¸p lý t¹o ®iÒu kiÖn cho NHTM ho¹t ®éng trong hµnh lang ph¸p 

lý. Tuy vËy, khi m«i tr−êng ph¸p lý ch−a hoµn thiÖn vµ ®ång bé, hoÆc thay ®æi theo 

h−íng bÊt lîi cho doanh nghiÖp th× còng khiÕn c¸c kho¶n vay NHTM gÆp khã kh¨n. 

§¬n cö nh− chÝnh s¸ch liªn quan ®Õn giao dÞch b¶o ®¶m vµ c¸c quy ®Þnh trong xö lý 

tµi s¶n ®¶m b¶o cña ng©n hµng th−êng gÆp khã kh¨n khi thùc hiÖn do vÊn ®Ò quyÒn së 

h÷u kh«ng râ rµng. C«ng t¸c qu¶n lý nhµ n−íc vÒ chÊp hµnh Ph¸p lÖnh KÕ to¸n thèng 

kª, nhÊt lµ ®èi víi c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh ch−a ®−îc quan t©m nhiÒu. C¬ 

quan kiÓm to¸n míi thùc hiÖn ho¹t ®éng ë nh÷ng doanh nghiÖp quèc doanh, nhiÒu 

doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh cßn thùc hiÖn ghi chÐp, h¹ch to¸n theo kiÓu “sæ chî”. 
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VÊn ®Ò kiÓm tra gi¸m s¸t c¸c doanh nghiÖp ho¹t ®éng sau khi thµnh lËp gÇn nh− bá 

ngá, t¹o ®iÒu kiÖn cho nhiÒu doanh nghiÖp “ma” xuÊt hiÖn. Mét sè chÝnh s¸ch thay ®æi 

bÊt lîi nh− chÝnh s¸ch khai th¸c gç ¶nh h−ëng rÊt lín tíi c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu 

®å gç mü nghÖ, chÝnh s¸ch thuÕ ®èi víi khu vùc ®Çu t− trong n−íc…..  

- M«i tr−êng kinh tÕ cã ¶nh h−ëng ®Õn søc m¹nh tµi chÝnh cña ng−êi ®i vay vµ sù 

thµnh b¹i cña hä trong kinh doanh, còng nh− cña ho¹t ®éng tÝn dông ng©n hµng. Trong 

thêi kú nÒn kinh tÕ h−ng thÞnh, c¸c doanh nghiÖp kinh doanh dÔ dµng h¬n trong viÖc 

kiÕm lîi nhuËn vµ dÔ dµng tr¶ nî ®Çy ®ñ, ®óng h¹n cho ng©n hµng. Ng−îc l¹i, khi nÒn 

kinh tÕ suy tho¸i, søc mua cña d©n chóng gi¶m sót, hµng ho¸ tiªu thô chËm, ¶nh h−ëng 

®Õn lîi nhuËn cña doanh nghiÖp, khiÕn hä khã tr¶ nî ®−îc ®Çy ®ñ vµ ®óng h¹n. Nh÷ng 

vÊn ®Ò nh− l¹m ph¸t, thÊt nghiÖp, khñng ho¶ng còng ¶nh h−ëng rÊt lín tíi kh¸ch hµng 

cña NHTM, tõ ®ã g©y ra rñi ro tÝn dông. Trong vô ph¸ s¶n lín nhÊt thÕ kû 20 t¹i ViÖt 

Nam, cã mét phÇn lµ do ¶nh h−ëng cña m«i tr−êng kinh tÕ suy tho¸i vµo nh÷ng n¨m 

1997-1999.  

- Ngoµi ra, nh÷ng rñi ro tõ m«i tr−êng thiªn nhiªn nh− ®éng ®Êt, b·o lôt, h¹n h¸n, 

…. t¸c ®éng xÊu tíi ph−¬ng ¸n ®Çu t− cña kh¸ch hµng, lµm cho kh¸ch hµng khã cã 

nguån tr¶ nî ng©n hµng, tõ ®ã còng g©y ra rñi ro tÝn dông. RÊt nhiÒu kho¶n vay cña 

Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n ViÖt Nam Agribank t¹i MiÒn Trung 

trong nh÷ng n¨m qua gÆp khã kh¨n khi thu nî th−êng do b·o lôt vµo th¸ng 7, h¹n h¸n 

vµo th¸ng 4 lu«n Ëp tíi víi vïng nµy.   

- Nh÷ng yÕu tè nh− sù æn ®Þnh chÝnh trÞ x· héi sÏ khiÕn cho ho¹t ®éng ®Çu t− cña 

kh¸ch hµng ®−îc ®¶m b¶o, lµm gi¶m rñi ro tÝn dông ®èi víi NHTM. T¹i nh÷ng n−íc 

®ang cã néi chiÕn nh− Iraq, c¸c ng©n hµng hÇu nh− kh«ng ho¹t ®éng ®−îc. Cßn nh÷ng 

n−íc nh− Apganistan, Congo…, ho¹t ®éng cña c¸c NHTM lu«n ë møc cÇm chõng.  

3.3.4. Gi¸m s¸t danh môc rñi ro tÝn dông 

Mét kinh nghiÖm quan träng rót ra tõ 15 n¨m qua lµ ng−êi cho vay nªn dµnh 

mét phÇn nguån lùc ®¸ng kÓ ®Ó liªn tôc gi¸m s¸t c¸c danh môc tÝn dông, gióp hä cã 

thÓ hµnh ®éng kÞp thê khi cã bÊt kú vÉn ®Ò nµo n¶y sinh. 

Tr−íc khi duyÖt mét kho¶n tÝn dông, c¸n bé tÝn dông ph¶i ph©n tÝch kü l−ìng hå 

s¬ xin vay cña kh¸ch hµng nh»m ®¶m b¶o an toµn cho tµi s¶n cã cña ng©n hµng vµ l·i 
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còng nh− gèc sÏ ®−îc thanh to¸n khi ®Õn h¹n. Còng quan träng t−¬ng tù nh− vËy, 

trong suèt thêi gian cho vay, ng©n hµng ph¶i cã mét qu¸ tr×nh liªn tôc gi¸m s¸t. 

B−íc 1: ph©n d¹ng rñi ro danh môc tÝn dông 

§Ó gi¸m s¸t danh môc tÝn dông, ng©n hµng cÇn ph¶i cã mét hÖ thèng ph©n d¹ng 

rñi ro chÝnh x¸c vµ ®¸ng tin cËy. 

VËy mét hÖ thèng ph©n d¹ng rñi ro lµ g×? 

§ã lµ mét hÖ thèng ghi l¹i c¸c −íc tÝnh vÒ møc ®é rñi ro tÝn dông tiÒm tµng trong 

tõng kho¶n tÝn dông cña mét danh môc tÝn dông. 

Lý t−ëng nhÊt lµ hÖ thèng nµy ho¹t ®éng trªn m¸y computer, thùc hiÖn ®Þnh møc 

rñi ro dùa trªn th«ng sè vµ d÷ liÖu nh−: 

* B¶n c©n ®èi kÕ to¸n cña Ýt nhÊt lµ 3 n¨m, c¸c b¶ng kª kinh doanh vµ c¸c hÖ sè 

tµi chÝnh c¬ b¶n . 

* C¸c kÕ ho¹ch quy ho¹ch c¸n bé kÕ cËn. 

*Kinh nghiÖm, tÝnh c¸ch vµ ®é tin cËy cña c¸c gi¸m ®èc. 

* LÞch sö viÖc vay nî cña doanh nghiÖp. 

* Sù phô thuéc cña doanh nghiÖp vµo nh÷ng kh¸ch hµng mua vµ cung øng chñ 

yÕu. 

* ChÊt l−îng c¸c chiÕn l−îc kinh doanh trung h¹n (vÝ dô: chiÕn l−îc 3 n¨m). 

*Nh÷ng thay ®æi trong c¸c ho¹t ®éng kinh doanh chñ chèt trong vßng 4 n¨m qua. 

* Rñi ro ngµnh. 

* Tr×nh ®é cña nh÷ng c¸n bé chñ chèt. 

* C¸c thay ®æi lín vÒ phong c¸ch sèng cña chñ doanh nghiÖp trong 12 th¸ng qua. 

* Sè l−îng c¸c mãn vay míi ®−îc duyÖt trong 2 n¨m qua. 

Dùa trªn nh÷ng gi÷ liÖu ®· cã vµ tÇm quan träng cña tõng yÕu tè, hÖ thèng sÏ ®−a 
ra mét b¶ng ®Þnh møc cã thÓ kh¸c nhau gi÷a c¸c ng©n hµng, song th−êng lµ cã 6 møc, 
mét sè ®Þnh chÕ th× cã thªm 2 møc n÷a. 

Møc rñi ro 1 

2 

TÝn dông rñi ro  

TÝn dông møc ®é rñi ro trung b×nh 
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3 

 

 

4 

 

5 

6 

7 

8 

SÏ gåm c¶ nh÷ng kho¶n môc më ®Ó ®−a vµo danh môc 
theo dâi. T¸c nghiÖp ®èi víi danh môc theo dâi sÏ ®−îc 
®Ò cËp tíi ë b−íc 5C 

TÝn dông rñi ro cao – c¸c kho¶n tÝn dông r¬i vµo h¹n 
ngµy sÏ ®−îc qu¶n lý vµ gi¶m s¸t chÆt chÏ h¬n. 

Khª ®äng mét phÇn – cã thÓ bÞ thÊt tho¸t l·i, song cã 
thÓ hy väng lÊy l¹i ®−îc gèc. 

Nî kh«ng lµnh m¹nh – cã thÓ mÊt c¶ vèn lÉn l·i. 

HÖ thèng chØ ®¬n gi¶n ®¸nh gi¸ rñi ro tÝn dông vèn cã trong mçi kho¶n tÝn dông mµ 
kh«ng nhËn d¹ng cho dï cã thùc hiÖn ®¸nh gi¸ chÊt l−îng hoÆc gi¸ trÞ cña tµi s¶n 
b¶o ®¶m cho kho¶n vay. TrÞ gi¸ cña tµi s¶n b¶o ®¶m ®−îc xÕp h¹ng b»ng c¸c ch÷ 
trong b¶ng ch÷ c¸i. VÝ dô: 

 

XÕp h¹ng tµi s¶n b¶o ®¶m Gi¸ trÞ cã thÓ ph¸t m¹i cña tµi s¶n b¶o ®¶m tÝnh 
b»ng sè % cña gi¸ trÞ kho¶n vay 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

140% 

110% 

80% 

50% 

20% 

0% 

 

Nh− vËy, ch¼ng h¹n mét kho¶n tÝn dông ®−îc xÕp h¹ng 2A th× 2 biÓu thÞ rñi ro 

tÝn dông thÊp vµ A biÓu thÞ gi¸ trÞ thÕ chÊp cao. Ng−îc l¹i 6F võa lµ kho¶n tÝn dông cã 

nhiÒu rñi ro ®−îc ®¶m b¶o b»ng thÕ chÊp rÊt thÊp. 

HÖ thèng ph©n h¹ng rñi ro sÏ x¸c ®Þnh nh÷ng kho¶n tÝn dông cã rñi ro cao vµ qua 

®ã ng©n hµng thùc hiÖn gi¸m s¸t chÆt chÏ h¬n. 

TÊt c¶ c¸c hå s¬ xin vay vµ v¨n b¶n trao ®æi vÒ mét kho¶n tÝn dông ®Òu ®−îc x¸c 

®Þnh møc ®é rñi ro t−¬ng øng. Vµ bëi lÏ xÕp h¹ng tÝn dông lµ mét c«ng cô néi bé, nªn 

ng©n hµng kh«ng nªn chuyÓn sang cho kh¸ch hµng. 
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Còng cÇn nhí r»ng bÊt kú hÖ thèng nµo thuéc h¹ng nµy chØ h÷u hiÖu nÕu c¸c th«n 

tin ®−a vµo cã chÊt l−îng tèt, nãi c¸ch kh¸c: nÕu nhËp r¸c r−ëi th× sÏ xuÊt r¸c r−ëi. 

Chó ý: Trªn thÕ giíi hiÖn cã rÊt nhiÒu hÖ thèng xÕp h¹ng tÝn dông kh¸c nhau. 

B−íc 2: Rµ so¸t xÕp h¹ng rñi ro  

C¸c ®Þnh møc rñi ro ®−îc l−u tr÷ trong hå s¬ cña ng©n hµng cÇn ph¶n ¸nh mét 

c¸ch chÝnh x¸c t×nh tr¹ng rñi ro trong mäi lóc. Mäi t×nh huèng cã thÓ ¶nh h−ëng ®Õn 

møc ®é rñi ro cña tÝn dông ®Òu cÇn ph¶i ®−îc ®¸nh gi¸ ngay. Chóng ta sÏ xem xÐt 

nh÷ng t×nh huèng nµy trong phÇn c¸c dÊu hiÖu c¶nh b¸o nh÷ng kho¶n vay cã vÊn ®Ò ë 

b−íc 6. 

Còng rÊt cã Ých nÕu cã thÓ cËp nhËt cµng sím cµng tèt c¸c th«ng sè tµi chÝnh vµo 

hÖ thèng xÕp h¹ng rñi ro. ®ång thêi c¸n bé tÝn dông còng nªn rµ so¸t c¸c gi÷ liÖu phi 

tµi chÝnh ®−îc ghi trong hÖ thèng vµ söa ®æi nÕu cÇn thiÕt. Khi ®· biÕt ch¾c lµ tÊt c¶ 

c¸c th«ng tin ®Çu vµo ®Ó xÕp h¹ng ®Òu cËp nhËt, cÇn thùc hiÖn ®¸nh gi¸ l¹i vµ t¸i ®Þnh 

møc. 

Còng cã khi hÖ thèng ®Þnh møc ch−a ®¸nh gi¸ ®−îc ngay møc ®é nghiªm träng 

cña mét sù kiÖn. VÝ dô: 

- Doanh nghiÖp bçng nhiªn bÞ mÊt mét kh¸ch hµng chñ yÕu. 

- Nguån cung cÊp nguyªn liÖu bÞ c¾t. 

- Chñ doanh nghiÖp qua ®êi vµ ch−a cã kÕ ho¹ch kÕ cËn. 

Khi t×nh huèng nµy s¶y ra, c¸n bé tÝn dông ph¶i tiÕn hµnh xuèng h¹ng kho¶n tÝn 

dông phï hîp víi sù gia t¨ng møc ®é rñi ro. CÊp tiÕp theo trong c¬ cÊu b¸o c¸o tÝn 

dông còng ph¶i ®−îc th«ng b¸o vÒ nh÷ng t×nh huèng dÉn ®Õn xuèng h¹ng vµ nÕu thÝch 

hîp kiÕn nghÞ nh÷ng hµnh ®éng ®èi phã. 

NÕu mét ng©n hµng nèi m¹ng vi tÝnh tÊt c¶ c¸c chi nh¸nh th× hÖ thèng ph©n h¹ng 

rñi ro sÏ tù ®éng chuyÓn t¶i c¸c th«ng tin vµ héi së sÏ cã thÓ thÓ th−êng xuyªn kiÓm tra 

vµ ®¸nh gi¸: 

- ChÊt l−îng tÝn dông cña toµn bé c¸c h¹ng môc cho vay. 

- XÕp h¹ng rñi ro cña toµn bé tµi s¶n cã theo tõng ngµnh kinh doanh. 
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Khi ®· cËp nhËt c¸c th«ng tin tµi chÝnh vµ ®¸nh gi¸ møc ®é rñi ro, ng©n hµng cÇn 

tiÕn hµnh ®¸nh gi¸ s¬ kÕt gi÷a kú vµ hoÆc th−êng niªn ®èi víi kho¶n tÝn dông. Trong 

häc phÇn nµy chóng ta còng sÏ xem xÐt quy tr×nh kiÓn tra ®¸nh gi¸ th−êng niªn. 

B−íc 3: Gi¸m s¸t c¸i g×  

Râ rµng lµ ng©n hµng kh«ng cÇn thiÕt ph¶i gi¸m s¸t chÆt chÏ c¸c kho¶n tÝn dông cã 

møc ®é rñi ro thÊp. Ng−îc l¹i, nh÷ng kho¶n tÝn dông rñi ro cao cÇn ®−îc gi¸m s¸t 

hÕt søc chÆt chÏ v× chÝnh chóng sÏ g©y ra nh÷ng thÊt tho¸t cho ng©n hµng. C¸c c«ng 

cô gi¸m s¸t gåm: 

3(a) KhÕ −íc vay nî (khÕ −íc lµ mét tho¶ thuËn. Trong tr−êng hîp nµy cam kÕt 

lµ mét tho¶ thuËn gi÷a bªn cho vay vµ bªn vay) 

khi duyÖt mét hå s¬ xin vay, phßng tÝn dông cã thÓ x©y dùng c¸c khÕ −íc sÏ ®−îc 

thùc thi trong suèt thêi gian cho vay, ®Æc biÖt nÕu kho¶n vay liªn quan tíi nh÷ng 

doanh nghiÖp míi ra ®êi, c¸c tho¶ thuËn nµy còng sÏ cô thÓ ho¸ ®Þnh kú gi¸m s¸t c¸c 

cam kÕt. HiÓn nhiªn lµ c¸c cam kÕt ph¶i ®−îc gi¸m s¸t dùa trªn chØ thÞ cña phßng tÝn 

dông. 

C¸c khÕ −íc ®−îc x©y dùng phôc vô nh÷ng môc ®Ých nh−: 

- §Ó bªn cho vay ®Æt ra nh÷ng tiªu chuÈn tµi chÝnh tèi thiÓu liªn quan ®Õn c¸c hÖ 

sè vµ sè phÇn tr¨m tµi chÝnh buéc bªn ®i vay ph¶i duy tr×. 

- Lµm b¶n h−íng dÉn cho doanh nghiÖp vay trong viÖc duy tr× c¸c tiªu chuÈn tèi 

thiÓu vÒ kh¶ n¨ng thanh to¸n vµ duy tr× ®ñ møc thanh kho¶n vµ vèn l−u ®éng. 

- §Ó bªn cho vay ghi sæ nh÷ng thêi gian sÏ nhËn b¸o c¸o tµi chÝnh nh−: 

+ C¸c b¶ng kª tµi chÝnh th−êng niªn trong vßng 120 ngµy kÓ tõ ngµy kho¸ c©n ®èi 

kÕ to¸n. 

+ C¸c b¶ng kª tµi chÝnh cña quý trong vßng 20 ngµy kÓ tõ ngµy kÕt thóc quý ®−îc 

b¸o c¸o. 

+ C¸c b¶n b¸o c¸o quý vÒ c¸c kho¶n ph¶i thu vµ ph¶i tr¶ cïng víi b¶n ph©n tÝch 

c¸c nhãm thêi h¹n thanh to¸n cña c¸c kho¶n trªn, trong vßng 20 ngµy kÓ tõ ngµy cuèi quý 

b¸o c¸o.  
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Trong tr−êng hîp bªn cho vay kh«ng thùc hiÖn khÕ −íc th× sÏ cã kh¶ n¨ng kh«ng 

tr¶ ®−îc nî vµ tuú thuéc vµo møc ®é nghiªm träng bªn cho vay cã thÓ thùc hiÖn ®−îc 

c¸c quyÒn cña m×nh ®Ó b¾t ®Çu rót l¹i vèn. Tuy nhiªn, trong ®a phÇn c¸c tr−êng hîp 

nÕu bªn vay chØ vi ph¹m nhá th× ng©n hµng cã thÓ ngay lËp tøc liªn hÖ víi hä vµ viÕt 

th− chÝnh thøc th«ng b¸o vÒ vi ph¹m ®ã vµ v× vi ph¹m kh«ng l¬n nªn ng©n hµng sÏ b¶o 

l−u c¸c quyÒn hµnh ®éng ®Ó thùc hiÖn trong t−¬ng lai nÕu doanh nghiÖp kh«ng söa 

ch÷a hoÆc t¸i ph¹m. 

3(b)C¸c hÖ sè tµi chÝnh 

NÕu cÇn kiÓm tra t×nh h×nh tµi chÝnh cña ng−êi vay, ng©n hµng ph¶i x¸c ®Þnh râ rµng lµ 

cÇn ph¶i kiÓm tra c¸i g×. Xem xÐt c¸c khÝa c¹nh cña mét kho¶n vay nî chÝnh lµ mét 

kh©u quan träng ®Ó ®¶m b¶o tÝnh an toµn vµ kh¶ n¨ng hoµn tr¶ cña kho¶n cho vay. 

Ch¼ng h¹n nh− nÕu mét doanh nghiÖp dù to¸n t¨ng m¹nh doanh sè b¸n hµng song 

kh«ng thµnh c«ng th× viÖc nµy sÏ ¶nh h−ëng ®Õn kh¶ n¨ng sinh lêi vµ kh¶ n¨ng thanh 

to¸n. Trong tr−êng hîp nµy, gi¸m s¸t hµng th¸ng doanh sè b¸n hµng thùc tÕ sÏ rÊt quan 

träng. 

C¸c hÖ sè vµ nh÷ng c«ng cô kh¸c th−êng ®−îc sö dông ®Ó kiÓm tra ho¹t ®éng cña 

mét doanh nghiÖp lµ: 

1. C¸c hÖ sè vÒ kh¶ n¨ng thanh kho¶n vµ vèn l−u ®éng. 

* HÖ sè v·ng lai (thanh to¸n ng¾n h¹n) 

* HÖ sè thanh to¸n nhanh 

*HÖ sè quay vßng hµng tån kho (ngµy) 

* HÖ sè quay vßng kho¶n ph¶i thu (ngµy) 

* HÖ sè quay vßng kho¶n ph¶i tr¶ (ngµy) 

2. C¸c hÖ sè vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh 

* Tæng lîi nhuËn trªn doanh sè b¸n hµng 

* Lîi nhuËn rßng tr−íc l·i vµ thuÕ trªn doanh sè b¸n hµng. 

* Lîi nhuËn rßng tr−íc thuÕ trªn doanh sè b¸n hµng 

* Lîi nhuËn trªn vèn tù cã  
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* Lîi nhuËn trªn tæng tµi s¶n cã  

3. C¸c hÖ sè thanh to¸n nî 

* HÖ sè tµi trî  

* HÖ sè bï ®¾p l·i 

4. Vay trªn gi¸ trÞ thùc 

5. Gi¸ trÞ thùc tèi thiÓu trªn tæng tµi s¶n cã h÷u h×nh. 

6. Vèn cæ phÇn trªn tµi s¶n l−u ®éng 

7. Cæ tøc trªn lîi nhuËn rßng sau thuÕ 

8. Kho¶n ph¶i thu trªn doanh sè b¸n (ngµy) 

9. Dù to¸n l−u l−îng tiÒn thu chi tiÒn mÆt 

10. Dù to¸n doanh sè b¸n hµng/kh¶ n¨ng sinh lêi 

11. B¶ng kª vèn l−u ®éng 

12. Dù to¸n hµng trªn hµng tån kho 

Trong quy tr×nh gi¸m s¸t ®· ®−îc tho¶ thuËn, bªn vay còng cã thÓ ph¶i cung cÊp 

c¸c b¶n c©n ®èi kÕ to¸n quý hoÆc b¸n niªn. Ng−êi cho vay còng sÏ ph©n tÝch c¸c th«ng 

sè tµi chÝnh nµy tõng dßng mét, sã s¸nh víi c¸c th«ng sè tr−íc vµ chÊt vÊn trong 

tr−êng hîp nguyªn nh©n cña mét sù sai lÖch nµo ®ã kh«ng râ rµng. §−¬ng nhiªn lµ 

nh÷ng ¶nh h−ëng do thêi vô còng sÏ ®−îc xem xÐt khi thùc hiÖn ®èi chiÕu. 

Ng©n hµng còng nªn so s¸nh c¸c hÖ sè tµi chÝnh cña bªn ®i vay víi c¸c doanh 

nghiÖp kh¸c trong cïng ngµnh kinh doanh hoÆc c¸c tiªu chuÈn cña ngµnh ®ã nÕu cã 

®−îc nh÷ng th«ng sè tµi chÝnh. NÕu cã sù chªnh lÖch qu¸ lín so víi nh÷ng tiªu chuÈn 

nµy th× ph¶i t×m hiÓu râ nguyªn nh©n song ph¶i nhí râ nguyªn lý: “t¸o th× so víi t¸o”. 

Còng cÇn t©m niÖm r»ng khi thùc hiÖn gi¸m s¸t, ng©n hµng ph¶i kiÓm tra tÝnh 

thèng nhÊt cña c¸c b¶ng kª tµi chÝnh, sæ c¸i kª khai c¸c kho¶n ph¶i thu/ph¶i tr¶. C¸c 

gi÷ liÖu ph¶i phï hîp, cËp nhËt vµ ®¶m b¶o ®é tin cËy. SÏ ch¼ng cã nghÜa g× khi ph©n 

tÝch kü cµng c¸c gi÷ liÖu kh«ng ph¶n ¸nh trung thùc t×nh h×nh cña ®èi t−îng. 
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ViÖc kiÓm to¸n c¸c sè liÖu tµi chÝnh do c¸c kÕ to¸n ®éc lËp cã tr×nh ®é thùc hiÖn 

sÏ khiÕn bªn cho vay yªn t©m h¬n, ®Æc biÖt lµ khi tiÕn hµnh kiÓm to¸n theo nh÷ng 

chuÈn t¾c tèi −u vµ chøng nhËn kiÓm to¸n cã ch÷ ký. NÕu kh«ng thÓ kiÓm to¸n c¸c tµi 

kho¶n, bªn ®i vay ph¶i chøng thùc r»ng tÊt c¶ c¸c th«ng tin tµi chÝnh ®Òu ®óng vµ 

chÝnh x¸c. 

Ng©n hµng kh«ng cÇn thiÕt ph¶i thùc hiÖn kiÓm tra th−êng xuyªn c¸c hÖ sè tµi 

chÝnh ®èi víi mét kh¸ch hµng ®−îc xÕp h¹ng 1 hoÆc 2 (nghÜa lµ rñi ro rÊt Ýt). Song c¸n 

bé tÝn dông vÉn cÇn ph¶i c¶nh gi¸c víi bÊt kú dÊu hiÖu xÊu nµo khi gÆp gì trao ®æi 

hoÆc th¨m doanh nghiÖp. 

Cuèi cïng, c¸n bé tÝn dông nªn quan t©m ®Õn nh÷ng c«ng viÖc ph¸t sinh cho 

kh¸ch hµng khi kh¸ch hµng ph¶i cung cÊp c¸c th«ng tin. Bªn cho vay kh«ng nªn næi 

c¸u hoÆc t¹o viÖc kh«ng cÇn thiÕt cho kh¸ch hµng nh− ®ßi hä ph¶i cÊp nh÷ng th«ng tin 

kh«ng phôc vô môc ®Ých gi¸m s¸t. 

B−íc 4: Ph−¬ng ph¸p gi¸m s¸t 

4(a)Sö dông spreadsheet 

Sau khi ®· thèng nhÊt víi kh¸ch hµng vÒ viÖc néi dung vµ møc ®Þnh kú gi¸m s¸t, 

c¸n bé tÝn dông cÇn lµm mét spreadsheet. Mét spreadsheet thùc hiÖn b¸o c¸o hµng 

th¸ng cho kho¶ng thêi gian 12 th¸ng sÏ lµ mét c«ng cô h÷u hiÖu ®Ó gi¸m s¸t tiÕn triÓn 

vÒ t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp. 

Spreadsheet còng sÏ cung cÊp mét ph−¬ng ph¸p ®¬n gi¶n ®Ó ph¸t hiÖn sù xuèng 

cÊp dÇn dÇn vÒ t×nh h×nh tµi chÝnh cña bªn vay th«ng qua viÖc vµo sè liÖu hµng th¸ng 

c¹nh nhau khiÕn cho viÖc ph©n tÝch vµ ®èi chiÕu dÔ dµng h¬n. 

Kh¸ch hµng sÏ cung cÊp th«ng tin sau ®©y ®Þnh kú hµng th¸ng ®Ó phôc vô môc 

®Ých gi¸m s¸t: 

* Doanh sè b¸n hµng trªn dù to¸n. 

* Hµng tån kho so víi dù to¸n 

* Tû lÖ phÇn tr¨m tæng lîi nhuËn 

* Tû lÖ phÇn tr¨m l·i rßng 
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* HÖ sè quay vßng kho¶n ph¶i thu (ngµy) 

* HÖ sè quay vßng kho¶n ph¶i tr¶ (ngµy) 

Khi nhËn ®−îc nh÷ng th«ng tin nµy, c¸n bé tÝn dông cÇn: 

* KiÓm tra tÝnh ®óng ®¾n cña th«ng tin  

* KiÓm tra xem chñ doanh nghiÖp ®· ký x¸c nhËn tÝnh chÝnh x¸c cña th«ng tin. 

* §−a sè liÖu vµo spreadsheet, ®èi chiÕu kÕt qu¶ víi dù to¸n cña th¸ng vµ sè liÖu 

kú tr−íc.  

Khi thÊy cã sù chªnh lÖch gi÷a sè liÖu nµy vµ dù to¸n, ng©n hµng ph¶i yªu cÇu 

nghiÖp chñ: 

* Gi¶i thÝch tõng tr−êng hîp khi cã chªnh lÖch bÊt lîi qu¸ 5% so víi dù to¸n. 

* §−a ra mét kÕ ho¹ch hµnh ®éng ®Ó xö lý vµ cøu ch÷a nh÷ng chªnh lÖch bÊt lîi 

nµy. 

4(b) Dïng ®å thÞ 

NÕu kh«ng dïng spreadsheet, ta cã thÓ dïng ®å thÞ  

Khi nhËn ®−îc c¸c dù to¸n, c¸n bé tÝn dông ®−a c¸c kho¶n môc sÏ ®−îc gi¸m s¸t 

hµng th¸ng lªn ®å thÞ vµ khi nhËn ®−îc sè liÖu ho¹t ®éng thùc cña th¸ng còng ph¶i 

biÓu thÞ lªn ®å thÞ. Khi ®ã c¸c ®−êng ®å thÞ thÓ hiÖn xu h−íng ho¹t ®éng sÏ hiÓn thÞ râ 

rµng trªn ®å thÞ. 

4(c) Gi¸m s¸t t¹i chç 

Khi gi¸m s¸t ho¹t ®éng cña mét doanh nghiÖp, viÖc ph©n tÝch c¸c sè liÖu tµi chÝnh 

h¼n ch−a ®ñ ®Ó c¸n bé tÝn dông cã thÓ yªn t©m. 

Cã thÓ thÊy rÊt nhiÒu ®iÒu vÒ doanh nghiÖp ®ã khi ta ®Õn th¨m nhµ m¸y, chó ý 

quan s¸t vµ trao ®æi mÊy c©u víi c«ng nh©n nhµ m¸y. NÕu tµi s¶n b¶o ®¶m kho¶n vay 

bao gåm c¶ thÕ chÊp tµi s¶n, hµng tån kho vµ thiÕt bÞ th× ®Õn th¨m hiÖn tr−êng sÏ gióp 

gi¸m s¸t c¸c tµi s¶n b¶o ®¶m nµy cho dï chØ lµ ®Õn th¨m chãng v¸nh. 

C¸c thø cÇn xem xÐt: 

* Hµng tån kho 
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- Hµng ho¸ cã ®−îc ®¸nh dÊu vµ xÕp gän gµng trong c¸c c«ng-ten-n¬ ch¾c ch¾n 

kh«ng? Hay hµng ho¸ chÊt trong kho tèi t¨m, bÞ háng vì, bôi phñ hoÆc cã khi qu¨ng 

quËt bõa b·i trªn sµn. 

NÕu lµ tr−êng hîp thø hai th× cã nghÜa lµ hµng ®· ®Ó trong kho kh¸ l©u, tiªu thô 

chËm vµ dÇn dÇn kh«ng dïng ®−îc n÷a. 

NÕu ®©y chÝnh lµ tµi s¶n b¶o ®¶m th× gi¸ trÞ thùc lµ bao nhiªu? 

Trong bÊt kú t×nh huèng nµo, c¸n bé ng©n hµng ph¶i ®Æt nh÷ng c©u hái nµy cho 

bªn vay vµ ®ßi ph¶i ®−îc nghe gi¶i thÝch râ rµng. NÕu hµng trong kho chÝnh lµ thÕ chÊp 

vay, c¸n bé ng©n hµng cã thÓ yªu cÇu thùc hiÖn x¸c ®Þnh gi¸ trÞ mét c¸ch ®éc lËp, chó 

träng ®Õn: 

+ Kh¶ n¨ng cã thÓ b¸n ®−îc nh÷ng hµng ho¸ nµy 

+ Møc ®é lçi thêi 

+ Gi¸ trÞ thÞ tr−êng cña hµng 

+ KÕ ho¹ch tõ bá c¸c hµng ho¸ tiªu thô chËm hoÆc mÊt kh¶ n¨ng sö dông. 

 

* C«ng nh©n: 

- Hä cã lµm viÖc kh«ng? 

- NÕu cã c¬ héi, cã thÓ trao ®æi víi c«ng nh©n vÒ c«ng viÖc cña hä ®Ó t×m hiÓu 

chÊt l−îng cña lùc l−îng lao ®éng cña nhµ m¸y. 

- Nh©n viªn v¨n phßng cã tho¶i m¸i vµ vui vÎ víi m«i tr−êng lµm viÖc kh«ng hay 

hä cã c¶m gi¸c tåi tÖ vÒ v¨n phßng cña m×nh. 

* M«i tr−êng lµm viÖc 

- N¬i lµm viÖc cã hiÖu qu¶ vµ an toµn kh«ng 

- Sµn nhµ m¸y cã c¸c ghÕ dµi cã tèt vµ s¹ch sÏ kh«ng  

- HiÖn tr¹ng m¸y mãc nh− thÕ nµo? Tr«ng cã vÎ ®−îc b¶o d−ìng tèt vµ cã thÓ sö 

dông ®−îc kh«ng? 
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Danh môc nh÷ng vÊn ®Ò cÇn ®Ó m¾t xem xÐt ch−a ph¶i lµ hÕt vµ chóng cã thÓ 

kh¸c nhau gi÷a c¸c doanh nghiÖp song ®iÒu quan träng nhÊt lµ sau cuéc th¨m viÕng 

c¸n bé tÝn dông c¶m nhËn thÊy c«ng nh©n hµi lßng vµ ®iÒu kiÖn lµm viÖc tèt th× ®ã 

chÝnh lµ nh÷ng dÊu hiÖu tÝch cùc cho thÊy mét doanh nghiÖp lµm ¨n tèt. Tuy nhiªn, 

còng cã thÓ ph¶i chøng kiÕn ®iÒu ng−îc l¹i: 

- C«ng nh©n kh«ng vui vÎ tá vÎ bÊt b×nh. 

- §iÒu kiÖn lµm viÖc tåi 

Chøng tá doanh nghiÖp lµm ¨n tåi 

B−íc 5: Møc ®é th−êng xuyªn cña viÖc gi¸m s¸t 

5(a) Qu¸ tr×nh kiÓm tra ®¸nh gi¸ hµng n¨m 

Th«ng th−êng c¸c ph−¬ng tiÖn tµi chÝnh cña ng©n hµng ®−îc th«ng duyÖt cho kho¶ng 

thêi gian kh«ng qu¸ 12 th¸ng. Tr−íc khi c¸c ph−¬ng tiÖn nµy ®Õn h¹n, ng©n hµng 

th−êng ®¸nh gi¸ l¹i c¸c ho¹t ®éng ng©n hµng theo ®Þnh kú n¨m b»ng c¸ch tæ chøc häp 

víi c¸c chñ vay. C¸c cuéc häp nµy th¶o luËn c¸c vÊn ®Ò nh−: 

* C¸c d÷ liÖu tµi chÝnh hiÖn t¹i 

* M«i tr−êng kinh doanh (hiÖn t¹i vµ t−¬ng lai) 

* Dù to¸n ng©n sè b¸n hµng vµ kh¶ n¨ng sinh lêi, dù to¸n thu chi tiÒn mÆt cho 12 

th¸ng tíi. (cã thÓ yªu cÇu bªn vay chuÈn bÞ nh÷ng th«ng tin nµy tr−íc cuéc häp). 

* Ph−¬ng tiÖn ng©n hµng cÇn thiÕt ®Ó ®¶m b¶o cho 12 th¸ng vµ ph−¬ng thøc tr¶ 

nî nÕu thÝch hîp. 

Danh môc nµy cßn dµi n÷a vµ c¸c th«ng tin cÇn cÊp cã thÓ thay ®æi tuú theo yªu 

cÇu cña ng©n hµng. 

Khi ®· cã tÊt c¶ c¸c th«ng tin, c¸n bé tÝn dông ph¶i xem xÐt c¸c vÊn ®Ò sau ®©y 

®Ó nh÷ng c¸n bé cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh trong c¬ cÊu qu¶n lý tÝn dông cã thÓ n¾m 

®−îc ®Çy ®ñ vµ chÝnh x¸c nh÷ng ®iÓm m¹nh còng nh− nh÷ng ®iÓm yÕu cña kh¸ch 

hµng: 

* M«i tr−êng kinh doanh hiÖn nay 

* Ho¹t ®éng t¸c nghiÖp 
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* Qu¶n lý  

* TÝnh æn ®Þnh tµi chÝnh  

* Kh¶ n¨ng thanh to¸n tr¶ nî – cho ng©n hµng vµ cho nh÷ng chñ nî kh¸c. 

* Tµi s¶n b¶o ®¶m nguån thanh to¸n thø 2. 

* §¸nh gi¸ møc rñi ro hiÖn t¹i 

Qua nh÷ng th«ng tin nµy c¸n bé tÝn dông còng sÏ rµ so¸t l¹i c¸c yªu cÇu vµ ®Þnh 

kú gi¸m s¸t cho kho¶ng thêi gian vay. 

C¸n bé tÝn dông còng nªn chó ý r»ng nÕu c¸c hÖ thèng th«ng tin qu¶n lý cña bªn 

vay rÊt h¹n chÕ hoÆc kh«ng ®Çy ®ñ th× bªn vay cã thÓ sÏ kh«ng nhËn thÊy nh÷ng vÊn 

®Ò tµi chÝnh ®¹ng n¶y sinh trong ho¹t ®éng cña hä m·i cho ®Õn khi x¶y ra nh÷ng thiÖt 

h¹i nÆng nÒ. ThËm trÝ cã nh÷ng ng−êi biÕt song cè t×nh che dÊu nh÷ng hiÖn t−îng xÊu 

v× sî sÏ g©y ra nh÷ng ph¶n øng cña bªn cho vay nh− h¹n chÕ tÝn dông hoÆc cö chuyªn 

gia xuèng kiÓm tra ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp. 

C¸c ®iÓm cÇn nhí lµ: 

* Bªn cho vay ph¶i x¸c ®Þnh râ m×nh muèn gi¸m s¸t khu vùc kinh doanh nµo 

hoÆc chØ sè tµi chÝnh nµo. C©u tr¶ lêi cho c©u hái nµy th−êng n»m trong viÖc x¸c ®Þnh 

c¸c ®iÓm yÕu vÒ tµi chÝnh vµ /hoÆc kinh doanh. Ch¼ng h¹n nh−: 

- Kh¶ n¨ng tr¶ l·i yÕu 

- Tû lÖ vay ng©n hµng cao 

- Tû lÖ phÇn tr¨m l·i gép vµ /hoÆc rßng thÊp. 

- ø ®äng nhiÒu hµng tån kho 

- Thu nî chËm 

vµ sau ®ã tËp trung gi¸m s¸t c¸c ®iÓm yÕu nµy, qua ®ã sÏ sím ph¸t hiÖn ra nh÷ng 

hiÖn t−îng xuèng cÊp. 

Mét ®iÒu quan träng n÷a lµ ng©n hµng ph¶i nhËn ®−îc th«ng tin kÞp thêi. 

NÕu c¸c d÷ liÖu b¾t ®©ï ®Ó lé ra t×nh tr¹ng xuèng dèc cña doanh nghiÖp, bªn vay 

cã thÓ lµm chËm trÔ viÖc cung cÊp th«ng tin vµ ®−a ra nh÷ng lý do ®Çy tÝnh thuyÕt phôc 



Tµi liÖu QTKD NHTM - Chuyªn ®Ò  Qu¶n trÞ rñi ro cña NHTM 

 

               

                    Trung t©m Båi d−ìng vµ T− vÊn vÒ Ng©n hµng - Tµi chÝnh - §¹i häc Kinh tÕ Quèc d©n 42

cho sù chËm trÔ nµy. §©y chÝnh lµ vÝ dô ®iÓn h×nh cho nh÷ng tr−êng hîp th«ng tin 

®−îc th«ng b¸o sím cßn h¬n lµ muén vµ bªn cho vay kh«ng nªn lóc nµo còng s½n sµng 

gia h¹n thªm thêi gian.  

§−¬ng nhiªn lµ häc tr×nh nµy kh«ng thÓ xem xÐt tÊt c¶ c¸c vÉn ®Ò cã thÓ x¶y ra 
vµ c¸ch cøu ch÷a. Tuy nhiªn cã thÓ tãm l−îc nh÷ng vÉn ®Ò th−êng gÆp lµ: 

VÊn ®Ò C¸c hÖ sè tµi chÝnh cho thÊy vÊn ®Ò C¸ch ch÷a trÞ  

Quay vßng 
hµng tån kho 
chËm 

HÖ sè lu©n chuyÓn hµng tån kho - X¸c ®Þnh vµ lo¹i bá hµng tiªu thô 
chËm. 

- T¨ng c−êng tiÕp thÞ 

- T×m kiÕm thÞ tr−êng míi 

Kh¶ n¨ng tr¶ 
l·i thÊp 

HÖ sè bï ®¾p l·i - Gi¶m chi phÝ tr¶ l·i 

- N©ng cao kh¶ n¨ng sinh lêi 

- Gi¶m nî 

Tû suÊt vay 
ng©n hµng 
cao 

HÖ sè tµi trî 

HÖ sè vèn l−u ®éng thÊp 

Lîi nhuËn rßng trªn vèn cæ ®«ng qu¸ 
cao 

- T×m kiÕm nguån vèn míi 

- Gi÷ l¹i lîi nhuËn 

- ChuyÓn tµi s¶n vay nî thµnh vèn 
cæ phÇn 

- Gi¶m nî 

Lîi nhuËn 
thÊp 

- Lîi nhuËn rßng trªn doanh thu b¸n 
hµng 

- Tæng lîi nhuËn trªn doanh thu b¸n 
hµng  

- Lîi nhuËn rßng trªn vèn cæ ®«ng 

- T¨ng doanh thu b¸n hµng 

- Gi¶m chi phÝ  

- T¨ng gi¸ 

ThiÕu vèn  - HÖ sè vèn l−u ®éng thÊp 

- Tû lÖ vay ng©n hµng cao 

- Lîi nhuËn rßng trªn vèn cæ ®«ng 
cao 

- T×m kiÕm nguån vèn míi 

- Gi÷ l¹i lîi nhuËn 

- ChuyÓn tµi s¶n vay nî thµnh vèn 
cè phÇn 

Kinh doanh 
qu¸ kh¶ n¨ng 
tµi chÝnh  

HÖ sè vèn l−u ®éng thÊp  

Doanh thu b¸n hµng trªn vèn cæ ®«ng 
cao 

Doanh thu b¸n hµng trªn vèn l−u 
®éng cao 

- T×m kiÕm nguån vèn míi 

- Gi÷ l¹i lîi nhuËn  

- H¹n chÕ b¸n hµng 

- ChuyÓn vay nî thµnh vèn cæ phÇn 
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5(b) KiÓm tra th−êng xuyªn h¬n 

Nh− ®· nãi trong b−íc 3, ng©n hµng cÇn ph¶i gi¸m s¸t th−êng xuyªn h¬n nh÷ng 
kho¶n tÝn dông chøa rñi ro cao. 

Dùa trªn hÖ thèng ph©n h¹ng rñi ro ®· bµn ë b−íc 1, ta cã thÓ v¹ch ra nh÷ng chØ 
dÉn nh− sau ®Ó gi¸m s¸t nh÷ng kho¶n tÝn dông t−¬ng øng víi møc ®é rñi ro cña chóng: 

Møc ®é rñi ro §Þnh kú gi¸m s¸t vµ/hoÆc ®¸nh gi¸ l¹i 

1 

2 

ChØ cÇn kiÓm tra ®Þnh kú n¨m, song c¸n bé tÝn dông nªn liªn hÖ 
víi kh¸ch hµng Ýt nhÊt 4 lÇn mét n¨m ®Ó tiÕp thÞ hoÆc/vµ ®Õn 
th¨m tËn n¬i. 

3 

4 

Rñi ro tÝn dông cã thÓ chÊp nhËn ®−îc, song ph¶i c¶nh gi¸c víi 
nh÷ng xu h−íng bÊt lîi trong c¸c hÖ sè tµi chÝnh. KiÓm tra b¸n 
niªn, nh−ng cã nh÷ng ®ît ph¶i kiÓm tra th−êng xuyªn h¬n víi 
nh÷ng tÝn dông h¹ng 4. VÝ dô nh−: 

- C¸c dÊu hiÖu cho thÊy t×nh tr¹ng xÊu ®i cña c¸c hÖ sè tµi 
chÝnh. 

- Vi ph¹m kÕ −íc vay nî 

- NÕu sè l−îng b¸n hµng kh«ng nh− dù to¸n th× ph¶i kiÓm tra 
hµng quý.    

5 

Chñ yÕu lµ nh÷ng kh¸ch hµng cã rñi ro cao vµ hÇu nh− ph¶i tiÕn 
hµnh kiÓm tra hµng th¸ng. C¸c kho¶n tÝn dông n»m trong danh 
môc theo dâi chÝnh lµ nh÷ng kho¶n tÝn dông n»m trong h¹ng 
nµy. 

6 

Lµ c¸c kh¸ch hµng rñi ro cao vµ viÖc kiÓm tra hµng th¸ng ph¶i 
g¾n liÒn víi viÖc gi¸m s¸t chÆt chÏ khÕ −íc vay nî còng nh− c¸c 
hÖ sè tµi chÝnh. ViÖc qu¶n lý nh÷ng kho¶n tÝn dông nµy cã thÓ 
chuyÓn sang cho Phßng qu¶n lý rñi ro cao (sÏ ®−îc bµn tíi ë 
ch−¬ng 2) 

7 vµ 8 

Lµ c¸c kho¶n cho vay cã kh¶ n¨ng thÊt tho¸t hoÆc hoµn vèn Ýt, 
cÇn ph¶i cã nh÷ng hµnh ®éng thu nî. Møc ®Þnh kú kiÓm tra/b¸o 
c¸o vµ c¸c hµnh ®éng cÇn thiÕt sÏ do phßng tÝn dông hoÆc lµ 
mét bé phËn ®Æc biÖt chuyªn kiÓm so¸t c¸c kho¶n cho vay xÊu 
quyÕt ®Þnh 

Møc ®Þnh kú gi¸m s¸t vµ ®¸nh gi¸ l¹i trªn ®©y chØ lµ nh÷ng chØ dÉn chung. 

5(c) Danh môc theo dâi 
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Danh môc theo dâi lµ mét c«ng cô ®¬n gi¶n bao gåm tªn cña c¸c kho¶n tÝn dông ®· 

®−îc ph©n lo¹i rñi ro h¹ng 5 vµ cho thÊy nh÷ng dÊu hiÖu xuèng cÊp vÒ chÊt l−îng 

tÝn dông. 

§−¬ng nhiªn lµ sù xuèng cÊp nµy kh«ng cã nghÜa lµ tÝn dông sÏ bÞ gi¸ng xuèng 

rñi ro h¹ng 6, song kh«ng thÓ lê ®i c¸c dÊu hiÖu c¶nh b¸o. 

Danh môc theo dâi chØ ®¬n gi¶n nh»m môc ®Ých tËp trung sù chó ý vµo c¸c kho¶n 

tÝn dông cÇn ®−îc theo dâi chÆt chÏ h¬n mét chót. ViÖc gi¸m s¸t sÏ tuú thuéc vµo tÝnh 

chÊt cña c¸c dÊu hiÖu c¶nh b¸o. 

Th«ng th−êng ng©n hµng ph¶i gi¸m s¸t c¸c kho¶n tÝn dông trong danh môc theo 

dâi ®Þnh kú hµng th¸ng hoÆc hµng quý th«ng qua c¸c buæi täa ®µm. 

5(d) Täa ®µm 

Täa ®µm lµ c¸c cuéc th¶o luËn bµn trßn xem xÐt c¸c vÊn ®Ò cèt yÕu vµ quyÕt ®Þnh c¸c 

s¸ch l−îc, kÕ ho¹ch hµnh ®éng. Täa ®µm ®−îc tæ chøc ®Ó t×m ra nh÷ng gi¶i ph¸p kÞp 

thêi, tèi −u vµ h÷u hiÖu nhÊt th«ng qua huy ®éng kiÕn thøc vµ kinh nghiÖm cña chuyªn 

gia qu¶n lý ®Ó quyÕt ®Þnh ph−¬ng h−íng tèt nhÊt. 

C¸c thµnh viªn tham dù täa ®µm vÒ mét kho¶n tÝn dông rñi ro cao gåm: 

* Tr−ëng phßng kiÓm so¸t vµ tµi trî 

* CÊp trªn trùc tiÕp trong c¬ cÊu qu¶n lý tÝn dông 

* Chuyªn gia qu¶n lý rñi ro  

* BÊt kú ng−êi nµo kh¸c cã thÓ ®ãng gãp ý kiÕn cã gi¸ trÞ. 

Th«ng th−êng c¸n bé tÝn dông cã chøc danh cao nhÊt cã mÆt t¹i cuéc häp sÏ lµm 

chñ to¹. 

Tr−ëng phßng kiÓm so¸t sÏ tr×nh bµy b¸o c¸o dµi 1 trang vÒ kho¶n tÝn dông (xem 

vÝ dô 3), ®Ò cËp tíi nh÷ng vÊn ®Ò chñ yÕu nh−: 

* B¶n chÊt cña yÕu ®iÓm hoÆc dÊu hiÖu c¶nh b¸o 

* CÇn lµm g× ®Ó gi¶i quyÕt vÊn ®Ò 

* Khi nµo cã thÓ gi¶i quyÕt xong vÊn ®Ò 
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§Ó cuéc täa ®µm cã hiÖu qu¶, quyÒn quyÕt ®Þnh c¸c hµnh ®éng ®èi víi kho¶n tÝn 

dông nµy thuéc vÒ c¸c thµnh viªn tham gia täa ®µm. 

Mét trong c¸c lîi Ých c¬ b¶n cña viÖc tæ chøc täa ®µm lµ nã cã thÓ lµm gi¶m bít 

thñ tôc giÊy tê ®Ó phª chuÈn mét kÕ ho¹ch  hµnh ®éng. Nã gióp c¸c c¸n bé cã thÈm 

quyÒn ®−îc nghe gi¶i thÝch  vµ söa ®æi kÕ ho¹ch nÕu cÇn thiÕt, ®ång thêi cã thÓ ký c¸c 

v¨n b¶n giÊy tê cho th¸ng/quý tiÕp theo. 

C¸c tµi liÖu giÊy tê kiÓm tra th−êng ®−îc l−u trong hå s¬ tÝn dông cña kh¸ch 

hµng ®Ó c¸n bé kiÓm to¸n kiÓm tra. 

C¸c cuéc to¹ ®µm kh«ng nªn kÐo dµi lª thª - h·y cè g¾ng ®Ó viÖc rµ so¸t kiÓm tra 

thËt ng¾n gän vµ ®i th¼ng vµo vÊn ®Ò chÝnh. 

B−íc 6: C¸c dÊu hiÖu c¶nh b¸o vÒ nh÷ng kho¶n tÝn dông cã kh¶ n¨ng cã vÊn 

®Ò 

Mét kho¶n tÝn dông tèt kh«ng ph¶i qua mét ®ªm ®· trë nªn xÊu. 

Häc tr×nh nµy míi chØ bµn tíi c¸c ®iÒu kÞªn trong kÕ −íc vµ c¸c hÖ sè tµi chÝnh 

cÇn ®−îc gi¸m s¸t ®Ó cã thÓ sím ph¸t hiÖn c¸c kho¶n tÝn dông cã kh¶ n¨ng sÏ cã vÊn 

®Ò. 

Tuy nhiªn kh«ng ph¶i tÊt c¶ c¸c dÊu hiÖu c¶nh b¸o ®Òu ®−îc thÓ hiÖn qua c¸c 

th«ng sè tµi chÝnh vµ bªn cho vay cßn ph¶i c¶nh gi¸c víi c¸c dÊu hiÖu kh¸c nh−: 

6(a) Qu¶n lý 

Dêu hiÖu c¶nh b¸o cã thÓ xuÊt hiÖn qua c¸c hiÖn t−îng: 

* Chñ doanh nghiÖp ngµy cµng trë nªn hèng h¸ch 

* C¸c cuéc ®iÖn tho¹i kh«ng ®−îc ®¸p l¹i 

* Kh«ng thùc hiÖn cam kÕt. 

* Thay ®æi nh©n viªn th−êng xuyªn hoÆc ng−êi cã n¨ng lùc rêi bá 

* Nh÷ng hµnh ®éng kh¸c th−êng cña nh÷ng ng−êi ®iÒu hµnh doanh nghiÖp nh−: 

- §¸nh b¹c 

- NghiÖn r−îu hoÆc ma tuý 
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* D− luËn xÊu trªn thÞ tr−êng vÒ doanh nghiÖp hoÆc chñ doanh nghiÖp 

* Ban ®iÒu hµnh kh«ng cã kinh nghiÖm. 

6(b) C¸c dÊu hiÖu t¸c nghiÖp 

* BÞ së thuÕ ®iÒu tra 

* BÞ c¸c chñ nî kh¸c chÊt vÊn 

* Më réng qu¸ møc 

* Th−êng xuyªn thay ®æi kÕ to¸n viªn, cè vÊn ph¸p lý hoÆc cè vÊn chuyªn m«n 

kh¸c 

* Thay ®æi chiÕn l−îc kinh doanh 

* MÊt kh¸ch hµng lín 

* Chñ nî kh¸c yªu cÇu cã ®−îc mét phÇn tµi s¶n b¶o ®¶m sau khi ®· b¶o ®¶m ®ñ 

cho kho¶n tÝn dông cña b¹n 

* Trô së lµm viÖc bè trÝ kh«ng hîp lý 

* T¸i ph¹m nh÷ng lçi t−ëng r»ng ®· söa ch÷a 

* Më réng sang c¸c h×nh thøc kinh doanh kh«ng cèt yÕu 

* ChËm trÔ trong viÖc thanh to¸n l·i vµ gèc 

* NhËn thÊy cã sù huû bá hîp ®ång b¶o hiÓm 

* Nh÷ng khiÕu kiÖn ph¸p lý ®ßi vèn 

Trong b−íc 4 cña häc tr×nh nµy, chóng t«i còng ®· ®Ò cËp tíi c¸c dÊu hiÖu kh¸c 

khi th¨m quan doanh nghiÖp. VÝ dô nh−: 

* Trô së lµm viÖc kh«ng ®Ñp m¾t 

* Kho tµng bÞ h− h¹i vµ/hoÆc c«ng-ten-n¬ bÞ bôi phñ 

* Kho tµng kh«ng kÝn ®¸o vµ bÞ h− h¹i 

* Kho tµng d− chç vµ l¹c hËu. 

* Tinh thÇn/th¸i ®é cña c«ng nh©n kh«ng ®−îc tèt. 

6 (c) C¸c dÊu hiÖu tµi chÝnh 
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Ngoµi viÖc vi ph¹m kÕ −íc vµ t×nh tr¹ng xÊu ®i cña c¸c hÖ sè tµi chÝnh nh− ®· ®Ò 

cËp ë trªn, dÊu hiÖu c¶nh b¸o cßn cã thÓ ë c¸c d¹ng: 

* Kh«ng x©y dùng hoÆc cã nh−ng ®¹i kh¸i dù to¸n l−u chuyÓn tiÒn tÖ vµ/hoÆc c¸c 

dù to¸n kh¸c 

* Thêi h¹n c¸c mãn ph¶i thu vµ ph¶i tr¶ ngµy cµng dµi 

* Nh÷ng biÕn ®æi kh«ng gi¶i thÝch ®−îc trong c¸c ph©n tÝch tµi chÝnh 

* Con nî chÝnh suy sôp 

* Th−êng xuyªn thay ®æi chÝnh s¸ch kÕ to¸n. 

* Th«ng tin kÕ to¸n vµ qu¶n lý kh«ng kÞp thêi, kh«ng chÝnh x¸c. 

* Chi phÝ söa ch÷a vµ b¶o d−ìng t¨ng. 

* Vßng quay hµng tån kho chËm l¹i. 

6(d) DÊu hiÖu chung 

Ph¶i nãi r»ng trong rÊt nhiÒu tr−êng hîp, ng−êi ta lu«n cã nh÷ng lêi gi¶i thÝch tháa 

®¸ng cho c¸c dÊu hiÖu nµy vµ cÇn ph¶i tr¸nh hµnh ®éng qu¸ møc cÇn thiÕt ®èi víi 

mét dÊu hiÖu riªng lÎ. 

Tuy nhiªn, tuú thuéc vµo tÝnh chÊt cña dÊu hiÖu c¶nh b¸o, ng©n hµng nªn chÊt 

vÊn trùc tiÕp nh÷ng ng−êi ®iÒu hµnh doanh nghiÖp, ®Æc biÖt lµ khi cã c¸c dÊu hiÖu râ 

rµng nh−: 

* Së thuÕ tiÕn hµnh ®iÒu tra. 

* C¸c hµnh ®éng kÞªn tông bªn vay. 

* MÊt kh¸ch hµng lín. 

NÕu qu¶ thùc doanh nghiÖp nµy mÊt mét kh¸ch hµng lín, th× ngay lËp tøc c¸n bé 

tÝn dông ph¶i t×m hiÓu xem: 

* Nguyªn nh©n mÊt kh¸ch hµng. 

Cã ph¶i c¸c nguyªn nh©n nh− chÊt l−îng hµng kÐm, giao hµng muén hoÆc t−¬ng 

tù 
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*   ViÖc nµy cã ¶nh h−ëng ®Õn kh¶ n¨ng sinh lêi vµ kh¶ n¨ng thanh to¸n nî nh− 

thÕ nµo. 

Ng©n hµng ph¶i yªu cÇu kh¸ch hµng chuÈn bÞ ngay: 

* Dù to¸n doanh sè b¸n hµng vµ lîi nhuËn. 

* Dù b¸o l−u l−îng tiÒn mÆt. 

* Kh¸ch hµng cã kÕ ho¹ch g× ®Ó thay thÕ viÖc lµm ¨n ®· ®Ó mÊt? 

Sau khi c¸n bé tÝn dông ®· nhËn ®−îc c¸c dù to¸n cËp nhËt vµ yªn t©m lµ chóng 

dùa trªn c¸c gi¶ ®Þnh hîp lý th× hÖ thèng ph©n h¹ng rñi ro còng ph¶i ®−îc cËp nhËt vµ 

thùc hiÖn t¸i ®Þnh møc. 

NÕu hÖ thèng ph©n h¹ng rñi ro kh«ng gi¸ng h¹ng th× chØ cÇn bæ sung kho¶n tÝn 

dông nµy vµo danh môc theo dâi ®Ó gi¸m s¸t hµng th¸ng doanh sè b¸n hµng vµ lîi 

nhuËn, sau ®ã ®èi chiÕu víi dù to¸n. 

H×nh 3: BiÓu kiÓm tra danh môc theo dâi hµng th¸ng/quý 

Tªn kho¶n tÝn dông          _______________________________ 

Ngµy:__/__/____ 

Ngµnh nghÒ kinh doanh   _______________________________ 

§Þnh møc rñi ro               _______________________________  

Ngµy gi¸ng h¹ng                  /      /               LÇn kiÓm tra cuèi cïng    /      

/ 
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VND 

VND 

Tæng h¹n møc tÝn dông  

C¸c kho¶n vay kh¸c 

Tæng d− nî 
VND 

Tæng d− nî 

1 th¸ng Giªng 

VND 

Tµi s¶n b¶o ®¶m      Gi¸ trÞ cã thÓ b¸n 
®−îc 

          VND 

          VND 

          VND 

          VND 

C¸c tµi s¶n b¶o ®¶m cã ®−îc gi÷ vµ b¶o 
®¶m gi¸ trÞ kh«ng 

Cã/kh«ng Tæng céng 

KÕ ho¹ch tr¶ nî 

Gèc §Õn h¹n L·i §Õn 
h¹n 

    

    

KÕt qu¶ kinh doanh  

Kho¶ng thêi gian Thùc tÕ     Dù to¸n 

   VND     VND 

Doanh sè 

L·i gép 

L·i rßng  
    

 

 

Tãm t¾t vÒ c¸c ®iÓm yÕu trong tÝn dông 

 

 

 

Ph−¬ng ¸n kh¾c phôc nh÷ng ®iÓm yÕu 
nµy 

 

Kh¸ch hµng cã ®ång ý víi ph−¬ng ¸n kh«ng             cã/kh«ng  

C¸c mèc cho kÕ ho¹ch hµnh ®éng  

CÇn ®¹t ®−îc c¸i g×? 

Hµnh ®éng b¾t ®Çu tõ Dù kiÕn ngµy hoµn 
thµnh 

   

   

   

   

 

_______________     _______________ 

C¸n bé tÝn dông      C¸n bé qu¶n lý  
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H×nh 4: Quy tr×nh gi¸m s¸t kiÓm tra – th«ng tin tµi chÝnh 

C¸c d÷ liÖu tµi chÝnh do kh¸ch hµng cÊp

C¸n bé tÝn dông kiÓm tra: 
-  Th«ng tin nhËn ®−îc ®óng h¹n 
- Chñ nghiÖp ký x¸c nhËn tÝnh x¸c thùc cña d÷ liÖu 

- C¸n bé tÝn dông ®−a sè liÖu vµo spreadsheet 
- §èi chiÕu víi sè liÖu dù to¸n vµ sè liÖu kú tr−íc 

- NÕu cã sù sai lÖch so víi dù to¸n trong kho¶ng 
5% - OK 
- Sai lÖch qu¸ 5% 
- C¸n bé tÝn dông lËp hå s¬ theo dâi diÔn biÕn c¸c 
chØ sè tµi chÝnh – cã lîi hoÆc bÊt lîi 

C¸n bé tÝn dông ký c¸c spreadsheet víi c¸c ghi 
chó, chuyÓn cho c¸n bé kiÓm so¸t ®Ó ký vµ chuyÓn 
tr¶ l¹i cho c¸n bé tÝn dông  

- Sau khi nhËn l¹i tõ c¸n bé kiÓm so¸t, c¸n bé tÝn 
dông thùc hÞªn c¸c hµnh ®éng ®−îc kiÕn nghÞ. 
- L−u l¹i c¸c spreadsheet cho kú gi¸m s¸t sau 

NÕu kh«ng: 
- C¸n bé ghi l¹i trªn spreadsheet 
- Yªu cÇu kh¸ch hµng ph¶i tu©n thñ trong 
t−¬ng lai nÕu kh¸ch hµng vi ph¹m kÕ −íc, 
th«ng b¸o r»ng ng©n hµng b¶o l−u quyÒn 
hµnh ®éng 

- Khi kh¸ch hµng ®· gi¶i thÝch vÒ nguyªn 
nh©n cña sù sai lÖch – chuyÓn ngay c¸c 
spreadsheet cho c¸n bé kiÓm so¸t. 
- NÕu kh«ng cã sù gi¶i thÝch – chÊt vÊn 
kh¸ch hµng vµ th«ng b¸o cho c¸n bé kiÓm 
so¸t. 
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3.3.5. Ho¹t ®éng xö lý rñi ro tÝn dông cña NHTM 

Nh»m phßng ngõa vµ h¹n chÕ rñi ro tÝn dông, NHTM cÇn ph¶i xö lý c¸c nguyªn 

nh©n c¨n b¶n thuéc vÒ phÝa m×nh, thùc hiÖn xö lý c¸c kho¶n tÝn dông ®· rñi ro theo 

nhiÒu c¸ch kh¸c nhau, trÝch lËp dù phßng rñi ro, sö dông c¸c c«ng cô tÝn dông ph¸i 

sinh…. 

a. Xö lý c¸c nguyªn nh©n chñ quan vÒ phÝa NHTM 

- Tæ chøc hîp lý vµ khoa häc quy tr×nh tÝn dông theo h−íng chÆt chÏ vµ cã hiÖu 

qu¶, tËp trung vµo ba giai ®o¹n sau: nghiªn cøu kh¸ch hµng, gi¸m s¸t kh¸ch hµng vay 

vµ thu nî. Giai ®o¹n nghiªn cøu kh¸ch hµng nh»m tr¶ lêi c©u hái: cã nªn cho kh¸ch 

hµng vay hay kh«ng? NHTM ph¶i tËp trung t×m hiÓu kh¶ n¨ng tµi chÝnh, kû luËt vµ uy 

tÝn cña kh¸ch hµng, kh«ng chØ vÒ quy m« ho¹t ®éng, mµ cßn ph¶i t×m hiÓu s©u vÒ n¨ng 

lùc c¹nh tranh, søc m¹nh kinh doanh vµ triÓn väng cña kh¸ch hµng vµ s¶n phÈm cña 

kh¸ch hµng trªn thÞ tr−êng. Sau khi cÊp tÝn dông, NHTM cÇn ph¶i theo dâi, gi¸m s¸t 

chÆt chÏ viÖc sö dông vèn cña kh¸ch hµng. NÕu thÊy cã biÓu hiÖn sö dông vèn sai môc 

®Ých hoÆc cã nh÷ng sù cè kh¸c nhau cã thÓ dÉn tíi viÖc kh«ng hoµn tr¶ vèn vay, 

NHTM ph¶i ®−a ra c¸c biÖn ph¸p ng¨n ngõa, xö lý kÞp thêi. ViÖc gi¸m s¸t vµ kiÓm tra 

tr−íc, trong, vµ sau khi cho vay cÇn thùc hiÖn nghiªm tóc. Thu nî gèc vµ l·i thùc hiÖn 

theo quy tr×nh, ®¶m b¶o võa thu ®ñ ®ång vèn cho NHTM, võa ®¶m b¶o viÖc t¹o ®iÒu 

kiÖn tèi ®a cho kh¸ch hµng trong ho¹t ®éng kinh doanh. NÕu cÇn thiÕt, cã thÓ thùc hiÖn 

chuyªn m«n ho¸ mét sè kh©u c¬ b¶n trong quy tr×nh cho vay, vÝ dô nh− cã bé phËn 

giao dÞch víi kh¸ch hµng, bé phËn ph©n tÝch tÝn dông, bé phËn thÈm ®Þnh tµi s¶n ®¶m 

b¶o, bé phËn qu¶n lý tÝn dông, gi¸m s¸t c¸c kho¶n cho vay….. 

- Thùc hiÖn ®a d¹ng ho¸ kh¸ch hµng vµ ph−¬ng thøc cho vay nh»m ph©n t¸n rñi 

ro, kh«ng dån vèn cho vay qu¸ nhiÒu ®èi víi mét mÆt hµng hay mét ngµnh nµo ®ã 

hoÆc mét nhãm kh¸ch hµng nµo ®ã, ®Ò phßng tr−êng hîp khi nhãm ngµnh hoÆc kh¸ch 

hµng ®ã gÆp rñi ro sÏ ¶nh h−ëng lín ®Õn ho¹t ®éng cña NHTM. Ngoµi ra, ®a d¹ng ho¸ 

c¸c ph−¬ng thøc cho vay nh− cho vay theo h¹n møc tÝn dông, cho vay thÊu chi, ®ång 

tµi trî, cho vay tr¶ gãp…. t¹o ra sù thuËn tiÖn cho kh¸ch hµng, luång tiÒn vµo ra cña 

NHTM còng ®−îc ®a d¹ng ho¸. NHTM cÇn ¸p dông nhiÒu ph−¬ng thøc vay vèn kh¸c 

nhau võa ®¸p øng nhu cÇu kh¸ch hµng võa ®¶m b¶o ®−îc kh¶ n¨ng kiÓm tra gi¸m s¸t 
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viÖc sö dông vèn vay cña NHTM. Trong thùc tÕ, cã nhiÒu kh¸ch hµng xua khi ®−îc 

thay ®æi ph−¬ng thøc cho vay kÞp thêi ®· ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ h¬n, thanh to¸n ®−îc 

phÇn lín c¸c kho¶n qu¸ h¹n cò. Nh− vËy, viÖc ¸p dông ®a d¹ng c¸c ph−¬ng thøc cho 

vay ®èi víi kh¸ch hµng hay ®èi víi nhiÒu ph−¬ng ¸n kinh doanh cña mét kh¸ch hµng 

còng cã thÓ coi lµ mét biÖn ph¸p nh»m ph©n t¸n rñi ro tÝn dông cho NHTM.  

- N©ng cao tr×nh ®é  n¨ng lùc ®éi ngò c¸n bé, nhÊt lµ n¨ng lùc thÈm ®Þnh dù ¸n, 

thÈm ®Þnh kh¸ch hµng. Con ng−êi lu«n lµ yÕu tè QuyÕt ®Þnh cho thµnh c«ng trong mäi 

c«ng viÖc. T¸c phong lµm viÖc, th¸i ®é phôc vô, n¨ng lùc tr×nh ®é nghiÖp vô lµ nh÷ng 

yÕu tè quan träng cña c¸n bé NHTM, nhÊt lµ c¸c c¸n bé tÝn dông trong viÖc thu hót 

kh¸ch hµng, ®¶m b¶o kh¸ch hµng sö dông ®óng môc ®Ých vµ s½n lßng tr¶ nî, ng¨n 

chÆn rñi ro. Tr×nh ®é c¸n bé cao cßn gióp lµm gi¶m thiÓu nh÷ng rñi ro tiÒm Èn tr−íc 

khi kho¶n vay ®−îc thùc hiÖn. ViÖc n©ng cao tr×nh ®é ®−îc thùc hiÖn b»ng nhiÒu c¸ch: 

th−êng xuyªn tæ chøc c¸c líp båi d−ìng nghiÖp vô, n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n, c¸c 

ph−¬ng ph¸p kü thuËt thÈm ®Þnh dù ¸n; tuyÓn chän nh÷ng c¸n bé thùc sù cã n¨ng lùc 

vÒ c¶ chuyªn m«n vµ tr×nh ®é v¨n ho¸, cã kiÕn thøc vÒ c¸c lÜnh vùc liªn quan ®Õn ho¹t 

®éng cña NHTM; x©y dùng chiÕn l−îc ph¸t triÓn nguån nh©n lùc, bè trÝ s¾p xÕp ®éi 

ngò c¸n bé hîp lý, ®óng ng−êi ®óng viÖc ®Ó ph¸t huy ®iÓm m¹nh vµ h¹n chÕ ®iÓm yÕu 

cña tõng ng−êi, t¹o lËp bé m¸y thèng nhÊt, ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ nhÊt; cã chÝnh s¸ch 

khen th−ëng kû luËt hîp lý c¶ vÒ vËt chÊt lÉn tinh thÇn nh»m n©ng cao tinh thÇn tr¸ch 

nhiÖm trong c«ng viÖc, sù g¾n bã, lßng yªu nghÒ vµ ph¸t huy tèi ®a kh¶ n¨ng s¸ng t¹o 

cña ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn.  

- X©y dùng chiÕn l−îc kh¸ch hµng. Kh¸ch hµng lµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n 

quan träng g©y ra rñi ro tÝn dông cho NHTM. Do vËy, chiÕn l−îc lùa chän kh¸ch hµng 

phï hîp lµ mét trong nh÷ng c«ng cô ®Ó gi¶m thiÓu rñi ro tÝn dông. C¸c NHTM cÇn 

thùc hiÖn ph©n lo¹i kh¸ch hµng theo nhiÒu chØ tiªu, lùa chän nh÷ng kh¸ch hµng kinh 

doanh hiÖu qu¶, lµm ¨n cã uy tÝn vµ s½n lßng tr¶ nî ®óng h¹n. ViÖc lùa chän kh¸ch 

hµng ph¶i ®−îc ¸p dông cho mäi thµnh phÇn kinh tÕ ®Ó tr¸nh t×nh tr¹ng mÊt c©n ®èi, 

tËp trung qu¸ nhiÒu vµo mét nhãm kh¸ch hµng hoÆc mét vµi khu vùc kinh doanh. MÆt 

kh¸c, th«ng qua quan hÖ giao dÞch, NHTM nªn thiÕt lËp mèi quan hÖ mang tÝnh chiÕn 

l−îc l©u dµi víi kh¸ch hµng, ®em l¹i lîi Ých cho c¶ hai bªn. §ång thêi, mèi quan hÖ l©u 
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dµi víi kh¸ch hµng sÏ gióp NHTM ®èi phã víi nh÷ng bÊt ngê vÒ rñi ro ®¹o ®øc kh«ng 

l−êng tr−íc ®−îc.  

- Mét sè gi¶i ph¸p kh¸c nh−: t¨ng c−êng c«ng t¸c kiÓm so¸t néi bé, n©ng cao 

quyÒn lîi vµ tr¸ch nhiÖm cña c¸n bé tÝn dông,  

b. Xö lý nî qu¸ h¹n 

Khi mét kho¶n cho vay cã vÊn ®Ò th× kh«ng ph¶i NHTM sÏ mÊt tr¾ng. NHTM cÇn ph¶i 

t×m c¸ch thu håi toµn bé hoÆc mét phÇn kho¶n vay. Cã hai sù lùa chän ®èi víi xö lý nî 

qu¸ h¹n: khai th¸c hoÆc thanh lý. Tuy vËy, cÇn nhÊn m¹nh ë ®©y ba nguyªn t¾c xö lý 

nî qu¸ h¹n lµ: chèng xo¸ nî, h¹n chÕ gia h¹n nî, chèng ®¶o nî. 

- Khai th¸c lµ mét qu¸ tr×nh lµ viÖc víi ng−êi vay cho ®Õn khi kho¶n nî ®−îc tr¶ 

mét phÇn hay toµn bé mµ kh«ng dùa vµo c¸c c«ng cô ph¸p lý ®Ó Ðp buéc thu nî. ¸p 

dông ph−¬ng ph¸p khai th¸c ®Ó xö lý c¸c kho¶n cho vay cã vÊn ®Ò cã thÓ ®−îc m« t¶ 

nh− mét ch−¬ng tr×nh phôc håi ®Ó ¸p ®Æt lªn ng−êi vay víi sù tho¶ thuËn vµ céng t¸c 

cña hä. C¸c biÖn ph¸p cã thÓ b»ng lêi khuyªn trªn nhiÒu chñ ®Ò nh»m t¸c ®éng ®Õn 

kh¶ n¨ng t¹o lîi nhuËn cña ng−êi vay, gia h¹n hoÆc ®iÒu chØnh hîp ®ång vay, cho vay 

thªm, chuyÓn ®æi mãn vay thµnh vèn cæ phÇn vµ NHTM sÏ ®¶m tr¸ch mét phÇn viÖc 

kinh doanh, cho ®Õn khi ®¶m b¶o r»ng kho¶n vay ®· ®−îc hoµn tr¶ hoÆc ®Çu t− tèt. 

Ngoµi ra, NHTM cã thÓ thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng t− vÊn nh»m gióp kh¸ch hµng c¶i 

c¸ch më réng s¶n xuÊt, c¶i tiÕn ph−¬ng thøc b¸n, t¨ng s¶n phÈm míi, lo¹i bá mét sè 

ho¹t ®éng kh«ng sinh lîi…., tõ ®ã gi¶m bít chi phÝ ho¹t ®éng, t¨ng doanh sè b¸n vµ 

lîi nhuËn, tõ ®ã lµm t¨ng kh¶ n¨ng tr¶ nî cña ng−êi vay, gi¶m bít ®−îc rñi ro cho 

NHTM.  

- Thanh lý ®èi víi c¸c kho¶n nî cã vÊn ®Ò, nî khã ®ßi ®−îc thùc hiÖn khi viÖc tæ 

chøc khai th¸c tá ra kh«ng hiÖu qu¶. C¸c c«ng cô ®Ó thùc hiÖn thanh lý bao gåm: ph¸t 

m¹i tµi s¶n thÕ chÊp, kÕt hîp víi c¬ quan ph¸p lý ®Ó Ðp buéc thu håi nî, sö dông 

nghiÖp vô mua b¸n nî trªn thÞ tr−êng… Khi ph−¬ng ph¸p nµy ®−îc lùa chän, cã nghÜa 

lµ NHTM ®· QuyÕt ®Þnh lµm m¹nh tay, cã thÓ c¾t ®øt mèi quan hÖ sau nµy víi kh¸ch 

hµng, sau khi ®· c©n nh¾c mäi yÕu tè vµ nhËn thÊy kh¶ n¨ng c¶i thiÖn tµi chÝnh cña 

ng−êi vay lµ xa vêi. Sù thanh lý th−êng ®−îc nhanh chãng thùc hiÖn trong nh÷ng 
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tr−êng hîp t− t−ëng kh«ng s½n lßng chi tr¶ ®· râ, hµnh ®éng lõa ®¶o hay kh«ng thËt 

thµ ®· béc lé, t×nh tr¹ng vì nî ®· râ rµng, t×nh h×nh tµi chÝnh cña ng−êi vay lµ v« väng.  

d. TrÝch lËp dù phßng tæn thÊt 

ViÖc trÝch lËp dù phßng tæn thÊt ®−îc thùc hiÖn ®èi víi c¸c kho¶n nî qu¸ h¹n, 

chia theo 3 lo¹i kh¸c nhau. C¸c tû lÖ trÝch lËp kh¸c nhau, ®· ®−îc quy ®Þnh t¹i Q§ 

493/2005 ngµy 22/4/2005 cña thèng ®èc NHNN vÒ viÖc ph©n lo¹i TS cã, trÝch lËp vµ 

sö dông ®Ó xö lý rñi ro tÝn dông trong ho¹t ®éng NH cña NHTM.  

Bµi tËp t×nh huèng: H·y so s¸nh sù kh¸c biÖt gi÷a Q§ 493 vµ Q§ 488 vµ ¶nh h−ëng 

cña nã tíi nghiÖp vô qu¶n lý rñi ro tÝn dông cña ng©n hµng th−¬ng m¹i. 

e. Sö dông c¸c c«ng cô tÝn dông ph¸i sinh 

C¸c c«ng cô tÝn dông ph¸i sinh bao gåm: hîp ®ång trao ®æi tÝn dông, hîp ®ång 

quyÒn tÝn dông, hîp ®ång trao ®æi c¸c kho¶n tÝn dông rñi ro, vµ tr¸i phiÕu rµng buéc 

- Hîp ®ång trao ®æi tÝn dông (Credit swap) 

Lµ h×nh thøc trao ®æi mét phÇn c¸c kho¶n thanh to¸n theo c¸c hîp ®ång tÝn dông 

cña c¸c tæ chøc cho vay.  

VD: NH A vµ B tiÕn hµnh trao ®æi 2 hîp ®ång TD A1 vµ B1 víi thêi h¹n vµ khèi 

l−îng thanh to¸n kh¸c nhau. V× vËy, NH A cã thÓ thu ®−îc l·i vµ gèc cña hîp ®ång 

TD B1; t−¬ng tù víi NHB. ViÖc trao ®æi nµy cã thÓ ®−îc thùc hiÖn th«ng qua 1 trung 

gian tµi chÝnh hoÆc trùc tiÕp.  

Theo h×nh thøc nµy, c¸c NH cã thÓ n©ng cao tÝnh ®a d¹ng ho¸ cña danh môc cho 

vay, ®Æc biÖt nÕu c¸c NH ho¹t ®éng trong nh÷ng thÞ tr−êng kh¸c nhau. Mçi NH ho¹t 

®éng trong 1 thÞ tr−êng kh¸c nhau víi c¬ së kh¸ch hµng kh¸c nhau, H§ nµy cho phÐp 

c¸c NH cã thÓ nhËn ®−îc c¸c kho¶n thanh to¸n tõ 1 hÖ thèng thÞ tr−êng réng h¬n, do 

vËy lµm gi¶m sù phô thuéc cña NH vµo 1 thÞ tr−êng truyÒn thèng.  

- Hîp ®ång quyÒn tÝn dông (Credit options) 

Lo¹i hîp ®ång nµy gióp NH tr¸nh ®−îc nh÷ng tæn thÊt trong trÞ gi¸ tµi s¶n tÝn 

dông, bï ®¾p møc chi phÝ vay vèn cao h¬n khi chÊt l−îng tÝn dông cña NH gi¶m sót. 
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- VD1: NH A lo l¾ng vÒ chÊt l−îng tÝn dông cña kho¶n cho vay 100 triÖu míi 

thùc hiÖn -> NH ký 1 hîp ®ång quyÒn TD víi 1 tæ chøc kinh doanh quyÒn (option 

dealer). H§ nµy ®¶m b¶o thanh to¸n toµn bé kho¶n cho vay nÕu nh− kho¶n nµy gi¶m 

gi¸ ®¸ng kÓ hoÆc kh«ng thÓ ®−îc thanh to¸n. NÕu KH vay vèn tr¶ nî nh− kÕ ho¹ch, 

NH sÏ thu ®−îc kho¶n tÝn dông nh− dù tÝnh, hîp ®ång quyÒn sÏ kh«ng ®−îc sö dông. 

V× vËy, Nh sÏ mÊt toµn bé phÝ tr¶ trªn H§ quyÒn.  

- VD2: NH lo l¾ng vÒ l·i suÊt huy ®éng vèn cã thÓ cao h¬n l·i suÊt cho vay, v× 

vËy Nh sÏ mua 1 H§  quyÒn b¸n víi møc chªnh lÖch LS c¬ b¶n cam kÕt trong hîp 

®ång t−¬ng ®−¬ng møc l·i suÊt phæ biÕn trªn thÞ tr−êng hiÖn t¹i. H§ quyÒn sÏ thanh 

to¸n toµn bé phÇn chªnh lÖch l·i suÊt c¬ b¶n thùc tÕ v−ît trªn phÇn chªnh lÖch l·i suÊt 

c¬ b¶n ®−îc tho¶ thuËn.  

- VD3: 1 NH dù tÝnh chi phÝ vay vèn cña nã sÏ cao h¬n l·i suÊt tr¸i phiÕu chÝnh 

phñ lµ 1%. Do sù sôt gi¶m trong chÊt l−îng TD hay do t×nh tr¹ng ®×nh trÖ cña nÒn KT, 

møc chªnh lÖch l·i suÊt c¬ b¶n mµ NH sÏ ph¶i thanh to¸n cã thÓ t¨ng tíi 2% trªn l·i 

suÊt tr¸i phiÕu CP. NÕu ®iÒu nµy x¶y ra, H§ quyÒn b¸n gióp NH h¹ thÊp møc l·i suÊt 

ph¶i thanh to¸n gÇn víi møc chªnh lÖch 1% so víi l·i suÊt cña CK chÝnh phñ. Ng−îc 

l¹i, nÕu chªnh lÖch l·i suÊt c¬ b¶n gi¶m (do chÊt l−îng TD cña NH t¨ng, hay do sù 

ph¸t triÓn cña nÒn KT), H§ nµy kh«ng cßn hiÖu lùc vµ NH chØ mÊt toµn bé phÇn phÝ 

mua quyÒn. 

- Hîp ®ång trao ®æi c¸c kho¶n tÝn dông rñi ro (Risky credit swap) 

Th«ng qua m«i giíi, NH sÏ mua 1 H§ quyÒn b¸n ®èi víi mét bé phËn cña danh 

môc cho vay hay ®Çu t−, hoÆc t×m 1 tæ chøc ®¶m b¶o cho c¸c kho¶n vay trong tr−êng 

hîp kh«ng thÓ thu håi vèn.  

- VD1: NH võa thùc hiÖn cho vay 1 kho¶n gi¸ trÞ 100 triÖu. Lo ng¹i kho¶n c/v 

nµy cã vÊn ®Ò do m«i tr−êng kinh tÕ thay ®æi, NH sÏ mua 1 hîp ®ång quyÒn b¸n ®Ó ®Ò 

phßng KH vay vèn nµy kh«ng tr¶ ®−îc nî. Do vËy, víi mçi kho¶n cho vay kh«ng thÓ 

thu håi, NH sÏ nhËn ®−îc phÇn chªnh lÖch cña 100 triÖu trõ ®i trÞ gi¸ thanh lý cña TS 

dïng lµm vËt thÕ chÊp.  

- VD 2: NH A lËp hîp ®ång trao ®æi tÝn dông v¬i NH B víi kho¶n cho vay x©y 

dùng 5 n¨m trÞ gi¸ 100 triÖu. NH B sÏ nhËn ®−îc 1 kho¶n phÝ nhÊt ®Þnh (VD, 0,5% gi¸ 



Tµi liÖu QTKD NHTM - Chuyªn ®Ò  Qu¶n trÞ rñi ro cña NHTM 

 

               

                    Trung t©m Båi d−ìng vµ T− vÊn vÒ Ng©n hµng - Tµi chÝnh - §¹i häc Kinh tÕ Quèc d©n 56

trÞ kho¶n vay), vµ cam kÕt thanh to¸n cho NH A mét sè tiÒn nhÊt ®Þnh hay 1 tû lÖ nhÊt 

®Þnh cña kho¶n vay nÕu NH A kh«ng thÓ thu håi ®−îc nî. 

- Tr¸i phiÕu rµng buéc (Credit-lined notes - CLN) 

- Lµ sù kÕt hîp gi÷a c¸c kho¶n nî th«ng th−êng vµ hîp ®ång quyÒn TD. 

VD: 1 Nh ph¸t hµnh tr¸i phiÕu ®Ó huy ®éng víi tµi trî cho 1 nhãm c¸c kho¶n vay víi 

møc l·i coupon 10%/n¨m. Tr¸i phiÕu rµng buéc nµy cã quy ®Þnh r»ng nÕu c¸c kho¶n 

nî lµ qu¸ lín (VD, 7% trªn tæng d− nî), NH sÏ chØ thanh to¸n cho c¸c nhµ ®Çu t− 1 tû 

lÖ l·i coupon lµ 7%. Do ®ã, NH phÇn nµo cã ®−îc sù ®¶m b¶o tõ phÝa ng−êi ®Çu t− ®èi 

víi c¸c kho¶n tÝn dông cña m×nh. 

3.3.6. Nghiªn cøu t×nh huèng rñi ro tÝn dông 

a. T¨ng Minh Phông- Vô Ph¸ S¶n Lín NhÊt ThÕ Kû 20 cña ViÖt 

Nam   

C©u hái:  

- T¹i sao NH quyÕt ®Þnh cho cho Cty Minh Phông vay hµng ngµn tû ®ång? 

-  Bµi häc g× ®èi víi NH anh/chÞ tõ vô rñi ro nµy? 

• Sù kiÖn cña c«ng ty T¨ng Minh Phông  

1981                      Thµnh lËp Tæ chøc s¶n xuÊt Minh Phông  

                              Chuyªn s¶n xuÊt dÐp nhùa vµ dÐp xèp 

                              8 c«ng nh©n, vèn 9000 §« la  

1985-1991        Më réng kinh doanh bao gåm c¶ s¶n xuÊt dÖt, may mÆc, ®å ch¬i vµ 

hµng nhùa                                                                                                                                            

5000 c«ng nh©n, vèn 4 triÖu ®« la, kim  ng¹ch xuÊt khÈu n¨m 1991 lµ 

20 triÖu ®« la  

1993                  Thµnh lËp c«ng ty TNHH Minh Phông  

                          15 cæ ®«ng, vèn 17 tû; 

                          13 ngµnh nghÒ: bao gåm c¶ kinh doanh bÊt ®éng                    
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                          s¶n, x©y dùng trang trÝ néi thÊt, XNK s¾t thÐp,  

                          ph©n bãn, may mÆc, s¶n xuÊt ®å nhùa…. 

                         Trong ®ã ®Æc biÖt thµnh c«ng víi viÖc kinh doanh   

                          Vµ s¶n xuÊt hµng may mÆc  

1993-1996         §Þnh h−íng chiÕn l−îc: X¸c ®Þnh ngµnh kinh  

                          doanh chÝnh lµ bÊt ®éng s¶n . 

                          TiÕn hµnh ®Çu t− vµo c¸c khu biÖt thù cao cÊp,  

                          khu c«ng nghiÖp.Vay tiÒn ng©n hµng ®Çu t− bu«n 

                          b¸n bÊt ®éng s¶n. TÝnh ®Õn 1996 ®· vay tæng  

                          céng 4.6 ngµn tû vµ 28 triÖu §« la. Mçi ngµy tÝnh 

                          ra ph¶i tr¶ 2 tû 2 tiÒn l·i  

1996-1999        H¹ sèt nhµ ®Êt 

5-1999              Cty Minh Phông bÞ ®−a ra toµ téi danh lõa ®¶o vµ 

                         chiÕm ®o¹t tµi s¶n XHCN 

• C¸c vô kinh doanh ®iÓn h×nh: 

VÝ dô kinh doanh ®iÓn h×nh 1: N¨m 1996 

§Çu t− vµo l« ®Êt 24 ha An Kh¸nh- x©y biÖt thù b¸n trän gãi lµ 6000 c©y vµng cho c¸ 

nh©n. Thu tiÒn ®Æt cäc 3000 c©y ngay t¹i thêi ®iÓm  ký hîp ®ång   Kh«ng thu xÕp song 

thñ tôc ph¸p lý víi UBND HCM, h¹ sèt ®Êt. Kh«ng b¸n tiÕp ®−îc c«ng tr×nh 

VÝ dô kinh doanh ®iÓn h×nh 2: 1995 

NhËn QuyÕt ®Þnh cña UBND S«ng BÐ ®−îc sö dông 132 ngµn mÉu ®Êt t¹i khu c«ng 

nghiÖp Sãng ThÇn. Tæng gi¸ 119 tû. Liªn doanh víi Incombank cïng ®Çu t− x©y dùng 

khai th¸c kinh doanh côm kho hµng ho¸ tæng diÖn tÝch kho 39 ngµn m2. Tæng gi¸ n©ng 

lªn lµ 174tû. Mçi bªn gãp 50%  
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B¸n 50 ngµn m2 cho Epco trong ®ã cã 27 ngµn m2 lµ kho b·i x©y hoµn chØnh, víi gi¸ 

86 tû. Epco ký liªn doanh víi Incombank ®Ó ®Çu t− vµo 50 ngµn m2 nµy víi tæng gi¸ trÞ 

lµ 119 tû ( n©ng thªm 33tû) 

• C¸c nguån cho vay tiÒn cña Minh Phông: 

 Vay ng©n hµng: 

Cho ®Õn khi bÞ b¾t ®· mua 110 c¨n nhµ, ®Êt t¹i tÊt c¶ c¸c tØnh vµ thµnh phè lín b»ng 

tiÒn vay ng©n hµng tæng céng 4.6 ngµn tû vµ 28 triÖu §« la. Mçi ngµy tÝnh ra ph¶i tr¶ 2 

tû 2 tiÒn l·i. C¸c ng©n hµng sau ®©y lµ chñ nî chÝnh: 

       - Incombank   Hå ChÝ Minh 

       - Sµi Gßn c«ng th−¬ng Hå ChÝ Minh   

       - Vietcombank Hå ChÝ Minh 

 Vay tiÒn cña nhµ cung cÊp th«ng qua c¸c LC trµ chËm 

       - Mua tr¶ chËm s¸t thÐp, x¨ng dÇu, xi m¨ng, ph©n bãn- Mua c¸c tËp ®oµn rÊt lín 

nh− Nestle, Mitsui, Kolon… 

       - Më c¸c LC nµy qua Eximbank. Vietcombank 

       - B¸n hµng ®Ó ®Çu t− vµo bÊt ®éng s¶n 

 Vay cña c¸ nh©n 

Chñ ®éng huy ®éng tõ c¸ nh©n víi l·i suÊt cao h¬n ng©n hµng. 

• C¸c ph−¬ng thøc vay tiÒn ng©n hµng  

Thµnh lËp 12 c«ng ty con trong tËp ®oµn Minh Phông 

Cty con nµy vay vèn ng©n hµng b»ng thÕ chÊp : 

- B¶o l·nh cña c«ng ty mÑ  

- ThÕ chÊp nhµ ®Êt, tµi s¶n cè ®Þnh 

- ThÕ chÊp b»ng l« hµng tr¶ chËm  

VÝ dô 1: 

ThÕ chÊp b»ng hµng ph−¬ng ¸n kinh doanh: 
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Grainco nhËn ph©n bãn n−íc ngoµi, b¸n cho Minh Phông con, Minh Phông con b¸n 

cho Minh Phông cha, Minh Phông cha b¸n l¹i cho Grainco, chÞu lç, tæng céng trong 

n¨m 1996 Grainco mua ®i b¸n l¹ hµng tÊn ph©n trÞ gi¸ 100 triÖu ®« la, Minh Phông lç 

158 tû song vay ®−îc vèn cña ng©n hµng. TÊt c¶ lµ hîp ®ång gi¶, hµng ho¸ kh«ng hÒ ra 

khái kho cña Grainco 

VÝ dô 2 

ThÕ chÊp b»ng ®Êt ®ai, nhµ x−ëng cña c«ng ty mÑ: 

C¸n bé ng©n hµng dùa vµo trªn gi¸ thÞ tr−êng ®Ó x¸c ®Þnh gi¸ trÞ cña tµi s¶n thÕ chÊp, 

cã tÝnh phÇn % dao ®éng (vÝ dô gi¸ thÞ tr−êng 1.5 triÖu/ 1m2 th× tÝnh lµ 1.3 triÖu 1m2). 

Tuy nhiªn, sau khi thanh tra ®Þnh gi¸ thùc tÕ (®Þnh gi¸ l¹i) vµo chÝnh thêi ®iÓm vay chØ 

lµ 1.2 ngµn tû 

• Nh×n l¹i quy tr×nh cña Incombank; 

TrÝch ®o¹n: ……” Ph¶i cã ph−¬ng ¸n vay vèn. ChØ cho vay tíi 30% nhu cÇu thùc tÕ, 

60% ph¶i trùc tiÕp tham gia b»ng thùc lùc vèn tù cã;… S¶n phÈm ph¶i cã trªn thÞ 

tr−êng, tiªu thô nhanh, kh«ng ø ®äng;… C«ng ty ph¶i cã Ýt nhÊt 2 n¨m liªn tôc trë lªn 

kinh doanh cã l·i”… 

Quy tr×nh xö lý qua 4 kh©u : 

¤ng Vò Cao: C¸n bé tÝn dông lµm tê tr×nh tÝn dông 

¤ng Lª Tèt NghiÖp: ThÈm ®Þnh (Phã phßng) 

¤ng TrÇn B×nh Minh: T¸i thÈm ®Þnh (tr−ëng Phßng) 

¤ng Ph¹m NhËt Hång: QuyÕt ®Þnh (PG§ Incombank Chi nh¸nh HCM) 

b. Bµi tËp t×nh huèng 2 - rñi ro tÝn dông 

TËp ®oµn n¨ng l−îng ENRON– vô SCANDAl kinh tÕ lín nhÊt n¨m 

2001 t¹i mü 

C©u hái: 

1. Lµ c¸n bé ng©n hµng, anh/chÞ thÊy cã thÓ cã nh÷ng ®iÓm g× ®¸ng lo l¾ng trong b−íc 

®−êng ph¸t triÓn cña kh¸ch hµng cña anh/chÞ lµ ENRON? 
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 2. Theo anh/chÞ t¹i sao c¸c c¸n bé JP Morgan vµ Citibank ®· kh«ng thÓ/ hoÆc kh«ng 

muèn t×m ra c¸c ®iÓm ®¸ng quan ng¹i ®ã ? 

ENRON lµ tËp ®oµn n¨ng l−îng lín thø s¸u trªn thÕ giíi víi tæng tµi s¶n cã cì 47 tû 

§« la n¨m 2000 

Sù kiÖn : 

N¨m 1985 Enron ®−îc chÝnh thøc thµnh lËp th«ng qua sù s¸t nhËp cña c«ng ty Ga tù 

nhiªn Houston vµ c«ng ty Ga InterNorth. 

1989: Enron thµnh lËp Ng©n hµng Ga ®Ó cung cÊp c¸c hîp ®ång kú h¹n vµ dÉn xuÊt ( 

derivative) liªn quan ®Õn khÝ ®èt vµ ga. 

1994: Enron nhÈy vµo lÜnh vùc kinh doanh n¨ng l−îng  

1996: Mua c«ng ty ®iÖn Dabhol t¹i Ên ®é 

       1997: Enron bÞ lç 450 triÖu trong viÖc kinh doanh c¸c hîp ®ång dÉn xuÊt do rñi ro thÞ 

tr−êng kh«ng ®−îc gi¶m thiÓu (hedge) 

1997: Enron tiÕp tôc bµnh tr−íng tiÕp tôc trong viÖc kinh doanh c¸c hîp ®ång dÉn xuÊt 

c¶ trong lÜnh vùc thêi tiÕt, giÊy, nhùa, than, kim lo¹i… 

1998: Enron mua c«ng ty n−íc Wessex ë Anh 

1999: Dù ¸n Dabhol lç thÊy râ. 

1999: Enron më trang Web chuyªn kinh doanh c«ng cô dÉn xuÊt cho vËt t− 

2000: Enron mua c«ng ty MG cña Anh, mét c«ng ty chuyªn kinh doanh vËt t−. Enron 

më c«ng ty Enron online tiÕp tôc thùc hiÖn chiÕn l−îc kinh doanh qua m¹ng vµ ph¸t 

triÓn toµn cÇu cña m×nh. 

Th¸ng 8 n¨m 2000: Enron gi¸ cæ phiÕu vÉn ë møc 90 §« la  

Th¸ng 2 n¨m 2001: Jeff Skilling nhËn chøc CEO (chief Executive Officer)cña Enron 

Th¸ng 3 n¨m 2001: B¸o chÝ b¾t ®Çu ®¸nh h¬i vÒ viÖc cæ phiÕu cña Enron ®−îc ®Þnh gi¸ 

qu¸ cao so víi gi¸ thËt  

Th¸ng 4 n¨m 2001: Enron thó nhËn ®· ®Çu t− 570 triÖu vµo mét c«ng ty ®iÖn 

California vµ c«ng ty nµy ®· bÞ ph¸ s¶n. B¸o chÝ vµ c¸c nhµ ph©n tÝch nhËn thÊy CEO 
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cña Enron, «ng Fasiow, ®Çu t− kh¸ nhiÒu vµo c«ng ty chuyªn doanh ®Æc biÖt (Special 

Puspose Co) 

Th¸ng 8 n¨m 2001: Skilling tõ chøc. Chñ tÞch H§QT «ng Lay lªn thay. Cæ phiÕu 

Enron h¹ xuèng 47 §« 

Th¸ng 10 n¨m 2002: Enron c«ng bè bÞ lç kho¶ng 1 tû do ®Çu t− sai lÇm  vµ cã thÓ mÊt 

hµng tr¨m triÖu ®· rãt vµo cho c«ng ty cña Fastow. 

Th¸ng 10 n¨m 2001: Lay c«ng bè cã thÓ c¾t thªm 1,2 tû ®« la lâm v¸o vèn do kÕt qu¶ 

cña viÖc tµi trî sai lÇm cho c¸c c«ng ty cña Fastow. Moody ®· gi¸ng ®iÓm Enron 

xuèng thÊp vµ chØ sè tÝn nhiÖm cña c«ng ty nµy trë nªn hÕt søc ®¸ng nghi. Cæ phiÕu h¹ 

gi¸ xuèng 11 §« 

Th¸ng 11 n¨m 2001: Enron chÝnh thøc thõa nhËn kho¶n lâm vµo vèn 1.2 tû do tr−íc 

®©y ®· kh«ng h¹ch to¸n c¸c kho¶n nµy nh− chÕ ®é kÕ to¸n yªu cÇu. TËp ®oµn Dynegy 

xem xÐt viÖc cøu v·n t×nh thÕ cho Enron b»ng viÖc mua l¹i c«ng ty nµy víi gi¸ 8 tû. 

C¸c chñ nî r¸o riÕt ®ßi tiÒn Enron. C«ng ty nµy b¾t buéc ph¶i cÇu cøu Citibank vµ JP 

Morgan gia h¹n nî vµ vay thªm nî thÕ chÊp b»ng c¸c èng dÉn khÝ. 

Th¸ng 11 ngµy 28 n¨m 2001: Dyngy tuyªn bè chÊm døt ý ®Þnh mua l¹i Enron. Cæ 

phiÕu cña Enron h¹ xuèng cßn 45 cent. 

Th¸ng 12 n¨m 2001: Enron tuyªn bè ph¸ s¶n, ký vµo ®iÒu 11 luËt ph¸ s¶n cña Mü. 

12 th¸ng 12 n¨m 2001: Enron bÞ JP kiÖn ®Òn bï 2.1 tû v× ®· cè t×nh che giÊu c¸c kho¶n 

lç trong ®Çu t− b»ng c¸ch lËp c¸c c«ng ty chuyªn dông kinh doanh ®Æc biÖt khiÕn c¸c 

ng©n hµng nhÇm lÉn trong khi ®¸nh gi¸ c¸c chØ sè tÝn nhiÖm cña Enron. ViÖc nµy dÊy 

lªn mét lµn sãng phÉn né t¹i Mü. C¸c vÊn ®Ò h×nh sù ®−îc ®Æt ra trong quan hÖ gi÷a 

Enron vµ Andersen. 

Khñng ho¶ng Enron: t¸c ®éng tíi c¸c ng©n hµng khæng lå 

- JP Morgan Chase: Tæng d− nî lµ 2,6 tû USD, trong ®ã 900 triÖu lµ kh«ng ®−îc b¶o 

®¶m 

- Citi Group: tæng d− nî lµ 1,2 tû USD, trong ®ã 400 triÖu lµ kh«ng ®−îc b¶o ®¶m 

- National Australian Bank: Tæng d− nî lµ 200 triÖu AUD 

- ANZ Corp.:  Tæng d− nî lµ 200 triÖu AUD.  

C©u hái: T¹i sao c¸c ng©n hµng lín kh«ng nhËn ra c¸c rñi ro cña Enron: 

- Hä cho r»ng Enron qu¸ lín ®Ó cã thÓ ph¸ s¶n? 

- Hä b¾t buéc ®©m lao ph¶i theo lao? 
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- C¸n bé cña hä qu¸  ham mª lîi nhuËn? 

- Hä bÞ chÞu søc Ðp chÝnh trÞ? 

- Hä cã nhÇm lÉn vÒ chuyªn m«n? 

H·y hái:  

- Ng©n hµng cã thùc sù hiÓu kh¸ch hµng cña m×nh kh«ng? 

- C¸c lÜnh vùc kinh doanh cña Enron? 

- C¸c chÝnh s¸ch kÕ to¸n cña Enron? 

- C¸c quan hÖ víi giíi chÝnh trÞ gia vµ kiÓm to¸n? 

- C¸i t©m cña c¸c nhµ l·nh ®¹o Enron? 

Thùc tr¹ng c«ng ty Enron: c«ng ty kinh doanh trªn ba lÜnh vùc 

S¶n xuÊt vµ th−¬ng m¹i vÒ n¨ng l−îng. LÜnh vùc nµy cã nhiÒu ®Çu t− sai lÇm vµ 

kh«ng ®em l¹i lîi nhuËn cho Enron song còng hÕt søc rñi ro vµ nh¹y c¶m víi c¸c 

chuyÓn ®éng cña thÞ tr−êng. ChÕ ®é kÕ to¸n c¸c c«ng cô ngoµi b¶ng tæng kÕt tµi s¶n 

ch−a râ rµng nªn ®©y lµ mét lÜnh vùc mµ h¹ch to¸n lç l·i cã thÓ bÞ phï phÐp. Thùc tÕ cã 

rÊt nhiÒu kho¶n l·i cña Enron ®· c«ng bè chØ lµ l·i trªn sæ s¸ch chø ch−a hÒ ®−îc thùc 

hiÖn Kinh doanh ®Çu t− m¹ng vµ c¸c ®Çu t− nguy c¬ kh¸c: ®©y lµ lÜnh vùc míi cña 

Enron hä nh¶y vµo ®Ó t¹o h×nh ¶nh vÒ mét c«ng ty lu«n ®æi míi vµ n¨ng ®éng. LÜnh 

vùc nµy thu hót rÊt nhiÒu tiÒn song ch−a t¹o ra lîi nhuËn cho Enron 

Thùc tr¹ng vÒ c¸i t©m cña c¸c nhµ l·nh ®¹o Enron :  

Enron tiÕn hµnh nhiÒu c¸c ®éng t¸c h¹ch to¸n cè t×nh lµm sai lÖch b¶ng tæng kÕt tµi s¶n 

cña hä. 

C¸c c«ng cô dÉn xuÊt, c¸c c«ng ty chuyªn dông ®Æc biÖt lµ mét c«ng cô h÷u hiÖu 

®Ó xö lý c¸c h¹ch to¸n nµy  

CEO cña Enron ®· ®Çu t− vµo nhiÒu c¸c c«ng ty chuyªn dông v× vËy viÖc Enron 

rãt tiÒn vµo c¸c c«ng ty nµy thùc sù cã nhiÒu m©u thuÉn  

Trong viÖc tiÕp tôc c«ng bè vµ thuyÕt phôc cæ ®«ng vµ c«ng nh©n r»ng cæ phiÕu 

Enron sÏ lªn, chÝnh c¸c quan chøc cao cÊp nhÊt cña Enron l¹i kÞp thêi b¸n hÕt cæ phiÕu 

cña chÝnh hä t¹i thêi ®iÓm thÝch hîp nhÊt  

Enron ®· ñng hé chÝnh phñ Bush trong khi tranh cö, cã nhiÒu có ®iÖn tho¹i cÇu 

cøu Nhµ tr¾ng ®· bÞ ph¸t hiÖn tõ phßng lµm viÖc cña CEO 
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Quan hÖ gi÷a Enron vµ giíi ph©n tÝch ®Çu t− chøng kho¸n, giíi b¸o chÝ kiÓm to¸n 

vµ ng©n hµng cßn nhiÒu ®iÒu ®¸ng nãi. V× sao giíi ph©n tÝch lµm ng¬ tr−íc sù më réng 

kinh doanh rñi ro cña Enron trong mét thêi gian dµi ? V× sao ng©n hµng kh«ng ph¸t 

hiÖn chÝnh s¸ch kÕ to¸n ¶o cña Enron? V× sao Andersen hç trî Enron trong viÖc phï 

phÐp c¸c tµi s¶n cña m×nh? V× sao hä l¹i vi ph¹m lêi thÒ kiÓm to¸n kh¸ch quan cña 

chÝnh hä? Cã ®iÓm g× liªn quan gi÷a kho¶n phÝ t− vÊn khæng lå mµ Enron tr¶ cho ng©n 

hµng vµ kiÓm to¸n ? 

3.3.7. Bµi tËp tÝnh to¸n phÇn rñi ro tÝn dông 

Bµi 1: D− nî cña Ng©n hµng th−¬ng m¹i Safe tÝnh ®Õn 31/12/2003 nh− sau:  

 

 

Kh¸ch 
hµng 

Ngµy 
ph¸t 
tiÒn 

Thêi 
h¹n 
vay 

(th¸ng 

Sè 
tiÒn 
vay 

Tr¶ 
hµng 
th¸ng

Tæng 
sè 

ph¶i 
tr¶ 

Sè 
d− 
nî 

hiÖn 
thêi

Tæng 
sè nî 
qu¸ 
h¹n 

Qu¸ 
h¹n 
tõ 1-
30 

ngµy

Qu¸ 
h¹n 
tõ 

31-
60 

ngµy 

Qu¸ 
h¹n 
tõ 

61-
90 

ngµy 

Qu¸ 
h¹n 
trªn 
90 

ngµy

a 13/12/02 5 200 40 200 0      

b 23/12/02 4 175 44 175 0      

c 23/12/02 3 150 50 0 xo¸ 
nî 

cho 
c¸c 

kho¶n nî 
ch−a 

tr¶ 
trong 

6 / 97

d 27/1/03 6 250 42 250 0      

e 13/3/03 3 100 33 100 0      

f 21/6/03 6 350 58 350 0      

g 11/7/03 6 200 33 167 33      

h 31/7/03 10 600 60 300 300      

i 20/8/03 6 175 29 117 58      

j 24/9/03 6 300 50 150 150      

k 23/11/03 7 500 71 71 429      

l 11/6/03 8 550 69 206 344 138 69 69   

m 21/8/03 6 350 58 0 350 232 58 58 58 58 

n 30/8/03 5 300 60 120 180 120 60 60   

o 4/10/03 4 175 44 44 131 44 44    

p 1/8/03 4 220 55 110 110 110 55 55   

q 13/12/03 4 200 50 0 200      

r 28/12/03 5 250 50 0 250      
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Sö dông B¸o c¸o t×nh h×nh cho vay cña ng©n hµng Safe ®Ó tr¶ lêi nh÷ng c©u hái 

sau: 

a. TÝnh tû lÖ nî qu¸ h¹n sö  dông c«ng thøc tÝnh møc ®é rñi ro cho mçi t×nh huèng khi 

rñi ro ®−îc x¸c ®Þnh theo c¬ së: 

- Qu¸ h¹n tõ 1 ngµy trë lªn ? 

- Qu¸ h¹n tõ 30 ngµy trë lªn ? 

- Qu¸ h¹n tõ 90 ngµy trë lªn ? 

b. X¸c ®Þnh møc rñi ro víi c¸c mãn vay qu¸ h¹n tõ 30 ngµy trë lªn, tÝnh tû lÖ nî qu¸ 

h¹n trong tæng d− nî cña Ng©n hµng th−¬ng m¹i Safe cã sö dông c«ng thøc tÝnh nî 

qu¸ h¹n th«ng th−êng. 

c. C¸c møc nî qu¸ h¹n trªn ®©y cho chóng ta biÕt ®iÒu g× vÒ t×nh h×nh chÊt l−îng tÝn 

dông. 

d. NÕu TCTD cÊp thªm 10 mãn vay mçi mãn 300, th× tæng gi¸ trÞ cho vay trong th¸ng 

12 n¨m 1997 lµ 3000,  tû lÖ nî qu¸ h¹n sÏ lµ bao nhiªu ? 

 - C«ng thøc tÝnh møc rñi ro – gi¶ sö cho r»ng c¸c mãn nî qu¸ h¹n tõ 30 ngµy trë lªn 

bÞ coi lµ rñi ro. 

 - T¹i sao tû lÖ ®ã l¹i thÊp h¬n nhiÒu so víi møc tríc ®©y khi cha tÝnh c¸c mãn vay míi 

? 

e. Xem xÐt nh÷ng mãn vay cÊp tõ 1- 10- 2003, hoµn tr¶ hµng th¸ng mçi mãn vay lµ 50. 

N¨m kh¸ch hµng trong sè ®ã ®· kh«ng thùc hiÖn viÖc hoµn tr¶ cña th¸ng 11 vµ th¸ng 

12 ( nh− vËy lµ lÇn tr¶ thø nhÊt vµ thø hai ). Sè d− nî thùc sù cã hiÖu qu¶ lµ 5035. Møc 

nî qu¸ h¹n nh− thÕ nµo th× ®îc tÝnh lµ rñi ro ? (Gi¶ sö qu¸ h¹n tõ 30 ngµy th× bÞ coi lµ 

rñi ro). 

3.4. Rñi ro l∙i suÊt 

3.4.1. Giíi thiÖu vÒ l·i suÊt trong NHTM 

a. L∙i suÊt trong ho¹t ®éng cña NHTM: 
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L·i suÊt lµ tû lÖ % gi÷a tiÒn l·i (hay chi phÝ ph¶i tr¶) trªn mét l−îng tiÒn mÆt nhÊt 

®Þnh ®Ó ®−îc së h÷u vµ sö dông tiÒn Êy trong kho¶ng thêi gian ®· tho¶ thuËn tr−íc – 

l·i suÊt thùc chÊt lµ gi¸ cña vèn vay vµ thu nhËp trªn vèn ®Çu t− - hoÆc gi¸ c¶ cña tÝn 

dông. 

b. C¸c lo¹i l∙i suÊt:  

Cã nhiÒu c¸ch ph©n chia l·i suÊt, tuú thuéc môc ®Ých ph©n chia. Theo tÝnh chÊt 

vËn ®éng, cã 3 lo¹i l·i suÊt ®−îc ¸p dông ®èi víi ng©n hµng 

- L·i suÊt cè ®Þnh: lµ l·i suÊt kh«ng thay ®æi trong thêi h¹n vay. VÝ dô, mét 

kho¶n vay ký hîp ®ång l·i suÊt 10%/n¨m, thêi h¹n 24 th¸ng vµ l·i suÊt nµy sÏ kh«ng 

thay ®æi trong suèt thêi gian hîp ®ång ®−îc ký kÕt.  

- L·i suÊt kh¶ biÕn: lµ l·i suÊt thay ®æi theo t¸c ®éng cña cung cÇu thÞ tr−êng. VÝ 

dô, mét hîp ®ång tÝn dông cã l·i suÊt SIBOR + 0,05%, thêi h¹n 6 th¸ng.  

- L·i suÊt kÕt hîp: lµ sù kÕt hîp cña c¶ l·i suÊt cè ®Þnh vµ l·i suÊt kh¶ biÕn. VÝ 

dô: ng©n hµng cÊp 1 kho¶n vay trÞ gi¸ 500 triÖu VND víi thêi h¹n 36 th¸ng, 50% cña 

kho¶n vay cã cã l·i suÊt cè ®Þnh 8,5%/n¨m; phÇn cßn l¹i cã l·i suÊt kh¶ biÕn VNIBOR 

+ 0,08%/n¨m. 

Th«ng qua viÖc x¸c ®Þnh c¸c lo¹i l·i suÊt, ng©n hµng cã thÓ qu¶n lý danh môc tµi 

s¶n vµ nguån vèn cña m×nh thµnh c¸c lo¹i: nh¹y c¶m l·i suÊt hay kÐm nh¹y c¶m.  

- TS nh¹y c¶m l·i suÊt: lµ nh÷ng kho¶n môc tµi s¶n cã l·i suÊt kh«ng cè ®Þnh (l/s 

kh¶ biÕn) hoÆc chÞu ¶nh h−ëng trùc tiÕp cña sù thay ®æi l·i suÊt trªn thÞ tr−êng (vÝ dô: 

c¸ kho¶n cho vay, ®Çu t− cã l·i suÊt kh¶ biÕn, c¸c kho¶n cho vay, ®Çu t− < 12 th¸ng; 

nh÷ng kho¶n cho vay s¾p ®¸o h¹n hoÆc s¾p ®−îc t¸i gia h¹n) 

- Nguån vèn nh¹y c¶m l·i suÊt: Lµ nh÷ng kho¶n môc nguån vèn cã l·i suÊt 

kh«ng cè ®Þnh l/s kh¶ biÕn) hoÆc chÞu ¶nh h−ëng trùc tiÕp cña sù thay ®æi l·i suÊt trªn 

thÞ tr−êng (th−êng lµ huy ®éng vèn thêi gian <12 th¸ng,  nh÷ng kho¶n tiÒn göi l·i suÊt 

th¶ næi cã thu nhËp thay ®æi tù ®éng cïng víi l·i suÊt thÞ tr−êng; nh÷ng kho¶n vay 

m−în trªn thÞ tr−êng tiÒn tÖ cã l·i suÊt ®−îc ®iÒu chØnh hµng ngµy ®Ó ph¶n ¸nh nh÷ng 

biÕn ®éng míi nhÊt cña thÞ tr−êng, chøng chØ tiÒn göi s¾p m·n h¹n hoÆc s¾p ®−îc t¸i 

gia h¹n) 
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c. C¸ch tÝnh l∙i suÊt ®èi víi ng©n hµng:  

Ng©n hµng cã thÓ ¸p dông mét trong c¸c c¸ch tÝnh sau ®Ó x¸c ®Þnh l·i suÊt 

- Ph−¬ng ph¸p ®Þnh gi¸ tæng hîp chi phÝ:  

L·i suÊt = Chi phÝ cËn biªn huy ®éng vèn cho vay + Chi phÝ huy ®éng + phÇn bï 

rñi ro tÝn dông + Møc lîi nhuËn cËn biªn dù tÝnh (Vd: nÕu Nh ph¶i b¸n chøng chØ 

tiÒn göi cã thÓ chuyÓn nh−îng (CDs) trªn thÞ tr−êng tiÒn tÖ víi møc l·i suÊt 5% ®Ó 

t¹o vèn cho vay th× chi phÝ cËn biªn huy ®éng vèn cho kho¶n TD nµy lµ 5%) 

- PP ®Þnh gi¸ theo l·i suÊt c¬ së: 

 LS c¬ së  = Lîi nhuËn cËn biªn + chi phÝ kinh doanh 

  LS cho vay  = LS c¬ së + phÇn bï RR tÝn dông + PhÇn bï RR kú h¹n  

     =  LS c¬ së + Chi phÝ t¨ng thªm 

- Ph−¬ng ph¸p  ®Þnh gi¸ d−íi c¬ së: 

 LS c¬ së = Chi phÝ vay vèn trªn TT tiÒn tÖ + PhÇn bï rñi ro + Lîi nhuËn  

L·i suÊt thùc = L·i suÊt danh nghÜa – Tû lÖ l¹m ph¸t dù tÝnh – LÖ phÝ chuyÓn sang 

tiÒn mÆt dù tÝnh – LÖ phÝ rñi ro thÞ tr−êng dù tÝnh 

Trong ®ã, lÖ phÝ chuyÓn sang tiÒn mÆt dù tÝnh chØ kh¶ n¨ng thanh kho¶n cña NH. 

Lùa chän c¸ch nµo lµ tuú thuéc vµo ng©n hµng, nh−ng th«ng th−êng l∙i suÊt bÞ 

¶nh h−ëng bëi ba yÕu tè c¬ b¶n 

- CÇu vÒ tiÒn: Cã ba yÕu tè c¬ b¶n lµm t¨ng cÇu vÒ tiÒn: t×nh tr¹ng nÒn kinh tÕ 

(tæng s¶n phÈm quèc néi t¨ng sÏ lµm t¨ng cÇu vÒ tiÒn); møc l¹m ph¸t (khi gi¸ c¶ t¨ng 

sÏ lµm t¨ng cÇu vÒ tiÒn); vµ c¸c dù ®o¸n (tiÒn ®−îc gi÷ ®Ó tr¸nh thua lç do gi÷ c¸c tr¸i 

phiÕu vµ cæ phiÕu khi ng−êi ta dù ®o¸n chóng sÏ gi¶m gi¸. NÕu l·i suÊt cña tr¸i phiÕu 

hoÆc gi¸ cæ phiÕu ®−îc dù ®o¸n sÏ t¨ng th× c¸c c¸ nh©n sÏ gi÷ Ýt tiÒn h¬n).  

- Cung tiÒn: C¸c yÕu tè QuyÕt ®Þnh cung tiÒn bao gåm: chÝnh s¸ch tiÒn tÖ cña 

ng©n hµng trung −¬ng (b»ng c¸c chÝnh s¸ch nh− c«ng cô thÞ tr−êng më, l·i suÊt t¸i 

chiÕt khÊu, h¹n møc tÝn dông….), viÖc cho vay cña ng©n hµng (khi mét ng©n hµng cho 

vay tiÒn th«ng qua c¸c kho¶n tÝn dông th× phÇn lín sè tiÒn nµy sÏ quay trë l¹i hÖ thèng 

ng©n hµng th«ng qua c¸c kho¶n tiÒn göi. C¸c kho¶n tiÒn göi thªm nµy l¹i ®−îc cho vay 
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tiÕp vµ phÇn lín sè tiÒn nµy sÏ quay trë l¹i hÖ thèng ng©n hµng. Qu¸ tr×nh nµy ®−îc gäi 

lµ “sù t¹o ra tiÒn göi ng©n hµng”), viÖc in thªm tiÒn 

- ChÝnh s¸ch l·i suÊt cña ng©n hµng trung −¬ng.  

d. C¸c nh©n tè t¸c ®éng ®Õn l∙i suÊt:  

L·i suÊt thay ®æi so víi møc rñi ro tÝn dông trªn hµng lo¹t c¸c yÕu tè: tiÒn cho vay, thêi 

h¹n, quy m« cho vay, chi phÝ thùc hiÖn vµ gi¸m s¸t kho¶n cho vay, sè d− tiÒn göi cña 

ng−êi vay vµ c¸c chøng kho¸n. Ngoµi ra, l·i suÊt cßn bÞ ¶nh h−ëng bëi phong tôc tËp 

qu¸n, sù c¹nh tranh gi÷a c¸c NHTM vµ c¸c nguån vèn kh¸c, l·i suÊt khèng chÕ tèi ®a, 

th¸i ®é cña c¸c gi¸m ®èc NHTM vµ ng−êi vay, liªn quan ®Õn c¸c ®iÒu kiÖn kinh tÕ 

trong t−¬ng lai. 

3..4.2. Rñi ro l·i suÊt 

a. Kh¸i niÖm rñi ro l∙i suÊt: Rñi ro l·i suÊt lµ nh÷ng t¸c ®éng cña sù thay ®æi l·i suÊt 

¶nh h−ëng tíi lîi nhuËn vµ chi phÝ ho¹t ®éng cña ng©n hµng, lµm cho lîi nhuËn cña 

ng©n hµng gi¶m sót mµ ng©n hµng kh«ng dù tÝnh tr−íc ®−îc 

b. Nguyªn nh©n rñi ro l∙i suÊt 

- L·i suÊt huy ®éng vµ cho vay trªn thÞ tr−êng thay ®æi 

- Cho vay vµ tiÒn göi theo c¸c lo¹i l·i suÊt kh¸c nhau (kh¶ biÕn vµ bÊt biÕn) 

- Cã khe hë nh¹y c¶m víi l·i suÊt (sù kh¸c nhau gi÷a tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt vµ 

nguån vèn nh¹y c¶m l·i suÊt) 

c. Qu¶n lý rñi ro l∙i suÊt 

Cã nhiÒu kü thuËt ®Ó qu¶n lý rñi ro l·i suÊt.  

1. Thùc hiÖn cho vay vµ huy ®éng víi cïng mét lo¹i l·i suÊt: Khi l·i suÊt huy ®éng 

vµ cho vay cïng cè ®Þnh hoÆc cïng kh¶ biÕn, sù biÕn ®éng cña l·i suÊt thÞ 

tr−êng sÏ lµm cho thu nhËp vµ chi phÝ biÕn ®æi theo cïng chiÒu, cã thÓ bï trõ 

cho nhau.  

2. Qu¶n lý khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt 
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NH sÏ tù b¶o vÖ m×nh tr−íc nh÷ng thay ®æi cña LS, tøc kh«ng chÞu rñi ro l·i suÊt nÕu 

khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt b»ng o, t−¬ng ®−¬ng tæng gi¸ trÞ tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt 

b»ng tæng gi¸ trÞ nî nh¹y c¶m l·i suÊt 

Hay: 

021
1

2

1

1
=−= ∑∑

nn

ISLiISAiISGAP  

Trong ®ã: 

ISGAP (interest rate – sensitive gap): Khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt 

ISAi1(interest rate – sensitive asset): Tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt i1 

ISLi2 (interest rate – sensitive liablitity): Nguån nh¹y c¶m l·i suÊt i2 

n1: Tæng sè tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt 

n2: Tæng sè nguån nh¹y c¶m l·i suÊt 

- Tr−êng hîp NH cã khe hë nh¹y c¶m l∙i suÊt d−¬ng (nh¹y c¶m tµi s¶n)  

021
1

2

1

1
>−= ∑∑

nn
ISLiISAiiveISGAPposit  

VD: NH cã tæng tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt (500 triÖu USD), tæng gi¸ trÞ nî nh¹y c¶m 

l·i suÊt (400 triÖu USD) => khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt 100 triÖu USD. 

- Gi¶ sö l·i suÊt t¨ng (+ 0,1% )-> tû lÖ thu nhËp trªn tµi s¶n t¨ng nhiÒu h¬n chi phÝ 

tr¶ l·i cho vèn huy ®éng -> thu nhËp l·i cña NH t¨ng lµ  

100 triÖu * (+0,1%) = (+ 0,1 triÖu) 

- Gi¶ sö l·i suÊt gi¶m (-0,1%) -> tû lÖ thu nhËp trªn tµi s¶n gi¶m nhiÒu h¬n chi phÝ 

tr¶ l·i cho vèn huy ®éng -> thu nhËp l·i cña NH gi¶m. 

100 triÖu * (- 0,1%) = (- 0,1 triÖu) 

- Tr−êng hîp NH cã khe hë nh¹y c¶m l∙i suÊt ©m (nh¹y c¶m nî)  

021
1

2

1

1
<−= ∑∑

nn

ISLiISAiiveISGAPnegat  
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VD: NH cã tæng tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt (150 triÖu USD), tæng gi¸ trÞ nî nh¹y c¶m 
l·i suÊt (200 triÖu USD) => khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt -50 triÖu USD. 

- Gi¶ sö l·i suÊt t¨ng (+0,1%) -> tû lÖ thu nhËp trªn tµi s¶n t¨ng Ýt h¬n chi phÝ tr¶ l·i 
cho vèn huy ®éng -> thu nhËp l·i cña NH gi¶m. 

(-50 triÖu ) * (+0,1%) = (-0,05 triÖu) 

- Gi¶ sö l·i suÊt gi¶m  (-0,1%) -> tû lÖ thu nhËp trªn tµi s¶n gi¶m Ýt h¬n chi phÝ tr¶ l·i 
cho vèn huy ®éng -> thu nhËp l·i cña NH t¨ng. 

(-50 triÖu ) * (-0,1%) = (+ 0,05 triÖu) 

C¸c ph−¬ng ph¸p qu¶n lý khe hë l·i suÊt  

- Qu¶n lý khe hë n¨ng ®éng (aggressive gap management) 

Dù b¸o thay ®æi l·i 
suÊt 

Tr¹ng th¸i khe hë tèi 
−u 

Ph¶n øng cña nhµ qu¶n lý 

LS thÞ tr−êng t¨ng Khe hë d−¬ng - T¨ng TS nh¹y c¶m LS 
- Gi¶m nî nh¹y c¶m LS 

LS thÞ tr−êng gi¶m Khe hë ©m - Gi¶m TS nh¹y c¶m LS 
- T¨ng nî nh¹y c¶m LS 

Theo ph−¬ng ph¸p nµy, NHTM sÏ thùc hiÖn nh÷ng chÝnh s¸ch thay ®æi c¬ cÊu tµi s¶n 
vµ nî dùa trªn dù ®o¸n vÒ sù thay ®æi l·i suÊt trªn thÞ tr−êng. NHTM sÏ chñ ®éng h¬n 
trong viÖc qu¶n lý, nh−ng còng ph¶i ®èi mÆt víi rñi ro lín khi sù dù ®o¸n sai. 

- Qu¶n lý khe hë mang tÝnh chÊt b¶o vÖ (protective gap management) 

Thùc chÊt cña ph−¬ng ph¸p nµy lµ lo¹i trõ khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt 

Tr¹ng th¸i khe hë Rñi ro Nh÷ng ph¶n øng cã thÓ cña NH 

Khe hë d−¬ng: TS nh¹y 

c¶m LS>Nî nh¹y c¶m LS 

Tæn thÊt nÕu LS 

gi¶m 

- Kh«ng lµm g× (LS cã thÓ t¨ng hoÆc æn 

®Þnh) 

- T¨ng nî nh¹y c¶m l·i suÊt hoÆc gi¶m TS 

nh¹y c¶m LS 

Khe hë ©m: TS nh¹y c¶m 

LS<Nî nh¹y c¶m LS 

Tæn thÊt nÕu LS 

t¨ng 

- Kh«ng lµm g× (LS cã thÓ t¨ng hoÆc æn 

®Þnh) 

- Gi¶m nî nh¹y c¶m l·i suÊt hoÆc t¨ng TS 

nh¹y c¶m LS 
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VÝ dô: 

Mét NH cã c¸c tû lÖ sau: 

TriÖu USD Kú h¹n TS nh¹y c¶m 

l·i suÊt 

Nî nh¹y c¶m 

LS Khe hë nh¹y 

c¶m LS 

Khe hë nh¹y 

c¶m LS tÝch 

luü 

Trong vßng 24 giê 40 30 +10 +10 

7 ngµy sau 120 160 -40 -30 

30 ngµy sau 85 65 +20 -10 

90 ngµy sau 280 250 +30 +20 

120 ngµy sau 455 395 +60 +80 

V× vËy, trong 24 giê tíi, NH nãi trªn cã khe hë d−¬ng. NH sÏ t¨ng lîi nhuËn nÕu l·i 

suÊt t¨ng lªn ngµy h«m nay vµ ngµy mai. Tuy vËy, trong tuÇn tíi khi l·i suÊt t¨ng lªn, 

NH sÏ bÞ lç. §Ó tr¸nh t×nh tr¹ng nµy, NH cÇn gi¶m nî nh¹y c¶m l·i suÊt, nh− b¸n 

chøng chØ tiÒn göi dµi h¹n, sö dông hîp ®ång kú h¹n.... 

VÝ dô nãi trªn nh¾c nhë chóng ta r»ng tû lÖ thu nhËp l·i cËn biªn cña ng©n hµng chÞu 

sù t¸c ®éng bëi nhiÒu yÕu tè nh−: 

- Nh÷ng thay ®æi trong l·i suÊt. 

- Nh÷ng thay ®æi trong møc chªnh lÖch gi÷a l·i thu vÒ tõ tµi s¶n vµ chi phÝ tr¶ l·i cho 

vèn huy ®éng (th−êng ®−îc ph¶n ¸nh trong sù thay ®æi h×nh d¹ng cña ®−êng cong 

thu nhËp gi÷a l·i suÊt dµi h¹n vµ l·i suÊt ng¾n h¹n, v× phÇn lín nguån vèn cña ng©n 

hµng cã kú h¹n ng¾n trong khi tµi s¶n cña ng©n hµng th−êng cã kú h¹n dµi h¬n). 

- Nh÷ng thay ®æi vÒ gi¸ trÞ tµi s¶n (sinh lêi) nh¹y c¶m l·i suÊt mµ ng©n hµng n¾m gi÷ 

khi më réng hoÆc thu hÑp quy m« ho¹t ®éng cña m×nh. 

- Nh÷ng thay ®æi vÒ gi¸ trÞ nguån vèn ph¶i tr¶ l·i mµ ng©n hµng sö dông ®Ó tµi trî 

cho danh môc tµi s¶n sinh lêi khi më réng hoÆc thu hÑp ho¹t ®éng. 

- Nh÷ng thay ®æi vÒ cÊu tróc cña tµi s¶n vµ nî mµ ng©n hµng thùc hiÖn khi tiÕn hµnh 

chuyÓn ®æi tµi s¶n, nî gi÷a l·i suÊt cè ®Þnh vµ l·i suÊt thay ®æi, gi÷a kú h¹n ng¾n vµ 

kú h¹n dµi, gi÷a tµi s¶n mang l¹i møc thu nhËp thÊp víi tµi s¶n mang l¹i møc thu 
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nhËp cao (vÝ dô nh− ng©n hµng tiÕn hµnh chuyÓn tiÒn mÆt thµnh c¸c kho¶n cho vay, 

hay chuyÓn c¸c kho¶n cho vay tiªu dïng, cho vay bÊt ®éng s¶n cã møc l·i suÊt cao 

thµnh c¸c kho¶n cho vay th−¬ng m¹i víi l·i suÊt thÊp...). 

B¶ng 6.2 cung cÊp mét vÝ dô chi tiÕt h¬n vÒ vÊn ®Ò qu¶n lý khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt ¸p 

dông cho danh môc tµi s¶n vµ nî cña mét ng©n hµng cô thÓ. Nhµ qu¶n lý ®· s¾p xÕp 

(víi sù gióp ®ì cña m¸y tÝnh) gi¸ trÞ cña tÊt c¶ c¸c kho¶n môc tµi s¶n vµ nî trªn c¬ së 

ph©n nhãm theo kho¶ng thêi gian t−¬ng lai cho tíi khi tõng kho¶n môc ®¸o h¹n hoÆc 

®−îc ®Þnh gi¸ l¹i. L−u ý r»ng ng©n hµng nµy cã trong t×nh tr¹ng nh¹y c¶m nî trong 

tuÇn tíi, trong 90 ngµy tiÕp theo vµ sau ®ã trë l¹i tr¹ng th¸i nh¹y c¶m tµi s¶n trong c¸c 

giai ®o¹n tiÕp theo. §©y lµ mét mÉu ®iÓn h×nh cho c¸c ng©n hµng cã ý ®Þnh n¾m gi÷ 

nh÷ng nguån vèn kú h¹n ng¾n vµ ®Çu t− vµo nh÷ng tµi s¶n kú h¹n dµi h¬n. Râ rµng 

ng©n hµng ®· dù b¸o t×nh tr¹ng l·i suÊt sôt gi¶m trong 3 th¸ng tíi vµ t¨ng lªn trong 

nh÷ng th¸ng tiÕp theo. 

Trong phÇn cuèi cña b¶ng 6.2 chóng ta sÏ tÝnh thu nhËp l·i vµ tû lÖ thu nhËp l·i cËn 

biªn ®Ó xem xÐt sù thay ®æi cña nh÷ng chØ tiªu nµy khi l·i suÊt t¨ng. Thu nhËp l·i cña 

ng©n hµng cã thÓ tÝnh ®−îc theo c«ng thøc sau: 

Thu nhËp l·i = Tæng thu tõ l·i - tæng chi phÝ tr¶ l·i = L·i suÊt trªn nh÷ng tµi s¶n nh¹y 

c¶m l·i suÊt × tæng l−îng tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt + L·i suÊt trªn nh÷ng tµi s¶n cè 

®Þnh (ë ®©y cã nghÜa lµ lo¹i kh«ng nh¹y c¶m víi l·i suÊt) × tæng l−îng tµi s¶n cè ®Þnh - 

L·i suÊt trªn c¸c kho¶n nî nh¹y c¶m l·i suÊt × tæng nî nh¹y c¶m l·i suÊt - L·i suÊt 

trªn nh÷ng kho¶n nî kh«ng nh¹y c¶m víi l·i suÊt × tæng nî kh«ng nh¹y c¶m víi l·i 

suÊt. 

VÝ dô, gi¶ sö l·i suÊt cña nh÷ng tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt vµ tµi s¶n kh«ng nh¹y c¶m 

víi l·i suÊt lÇn l−ît lµ 10% vµ 11%. L·i suÊt cña nh÷ng kho¶n nî nh¹y c¶m vµ kh«ng 

nh¹y c¶m lÇn l−ît lµ 8% vµ 9%. Trong suèt tuÇn tíi ng©n hµng n¾m gi÷ 1700 triÖu 

USD gi¸ trÞ tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt (trong tæng sè 4100 triÖu USD tµi s¶n) vµ 1800 

triÖu USD nî nh¹y c¶m l·i suÊt. Gi¶ sö r»ng, nh÷ng l·i suÊt nµy vÉn æn ®Þnh, thu nhËp 

l·i cña ng©n hµng sÏ b»ng: 

0,1×1700 + 0,11×[4100 - 1700] - 0,08×1800 - 0,09×[4100 - 1800] = 83 triÖu USD 

Tuy nhiªn, nÕu l·i suÊt cña nh÷ng tµi s¶n nh¹y c¶m t¨ng lªn 12% vµ l·i suÊt cña nh÷ng 

kho¶n nî nh¹y c¶m l·i suÊt t¨ng tíi 10% trong tuÇn tíi th× ng©n hµng hiÖn cã møc 

nh¹y c¶m nî nµy sÏ chØ nhËn ®−îc møc thu nhËp l·i b»ng: 

0,12×1700 + 0,11×[4100 - 17000 - 0,10×1800] - 0,09×[4100 - 1800] = 81 triÖu USD 
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Ng©n hµng sÏ mÊt 2 triÖu USD thu nhËp l·i nÕu l·i suÊt t¨ng trong tuÇn tíi. Ban gi¸m 

®èc cÇn ph¶i quyÕt ®Þnh xem nã sÏ chÊp nhËn hay sÏ ®èi phã víi rñi ro nµy b»ng nh÷ng 

chiÕn l−îc phßng ngõa rñi ro hoÆc b»ng nh÷ng c«ng cô b¶o vÖ nµo. 

 B¶ng 6-2. VÝ dô vÒ viÖc ph©n tÝch tr¹ng th¸i nh¹y c¶m l·i suÊt cña mét ng©n hµng
Danh môc tµi s¶n vµ 
nguån vèn  

Mét 
tuÇn 
 

30 ngµy 
tíi 

31-90 
ngµy tíi 

91-360 
ngµy tíi 

H¬n mét 
n¨m n÷a

Tæng 
céng 

Tµi s¶n                     
TiÒn mÆt vµ tiÒn göi 
t¹i ng©n hµng kh¸c 

$ 100 - - - - $100 

Chøng kho¸n ng¾n 
h¹n 

200 $ 50 $ 80 $ 110 $ 460 900 

Cho vay kinh doanh 750 150 220 170 210 1500 
Cho vay bÊt ®éng s¶n 500 80 80 70 170 900 
Cho vay tiªu dïng 100 20 20 70 90 300 
Cho vay n«ng nghiÖp 50 10 40 60 40 200 
Trô së vµ trang thiÕt bÞ - - - - 200 200 
Tæng tµi s¶n nh¹y c¶m 
l·i suÊt 

$1.700 $ 310 $440 $ 480 $1.170 $ 
4.100

Nä vµ vèn chñ së 
h÷u 

      

TiÒn göi giao dÞch $800 $100 - - - 900 
TiÒn göi tiÕt kiÖm 50 50 - - - 100 
TiÒn göi trªn thÞ 
tr−êng tiÒn tÖ 

550 150 - - - 700 

TiÒn göi dµi h¹n 100 200 450 150 300 1200 
Vay nî ng¾n h¹n 300 100 - - - 400 
C¸c kho¶n nî kh¸c     100 100 
Vèn chñ së h÷u - - - - 700 700 
Tæng nî nh¹y c¶m l·i 
suÊt vµ vèn chñ së h÷u 

$1800 $600 $450 $150 $1100 $410
0 

Khe hë nh¹y c¶m l·i 
suÊt  

-$100 -$290 -$10 +$330 +$70  

Khe hë nh¹y c¶m l·i 
suÊt tÝch luü  

-$100 -$390 -$400 -$70 -0  

TØ lÖ tµi s¶n nh¹y c¶m 
trªn nguån vèn nh¹y 
c¶m  

94,4% 51,7% 97,8% 320% 106,4%  

Tr¹ng th¸i cña ng©n 
hµng  

Nh¹y 
c¶m nî 

 Nh¹y 
c¶m nî 

Nh¹y 
c¶m nî 

Nh¹y c¶m 
tµi s¶n 

Nh¹y c¶m 
tµi s¶n 

 

NIM sÏ gi¶m nÕu L·i suÊt 
t¨ng 

L·i suÊt 
t¨ng 

L·i suÊt 
t¨ng 

L·i suÊt 
gi¶m 

L·i suÊt 
gi¶m 

 

Gi¶ sö r»ng l·i suÊt cña tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt hiÖn t¹i lµ 10%, l·i suÊt cña nî nh¹y 

c¶m l·i suÊt lµ 8%, l·i suÊt cña tµi s¶n kh«ng nh¹y c¶m l·i suÊt lµ 11% vµ chi phÝ 
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nguån vèn kh«ng nh¹y c¶m lµ 9%. NÕu l·i suÊt kh«ng thay ®æi thu nhËp l·i cña ng©n 

hµng vµ thu nhËp l·i cËn biªn cña ng©n hµng trong mçi kho¶ng thêi gian sÏ lµ: 

 

 Mét tuÇn  30 ngµy tíi 30-90 ngµy tíi  91-360 
ngµy tíi 

H¬n mét 
n¨m  

Tæng 
thu tõ 
l·i 

0,10×$1700
+0,11×(410
0 -1.700) 

0,10×$310+0,1
1×(4100-310) 

0,10×$440 
+0,11×(4100-
400) 

0,1× $480 
+0,11× 
(4100-480) 

0,10×$1170
+0,11×(410
0-1170) 

Tæng 
chi phÝ 
l·i 

-0,08. 
$1800 -0,09 
× (4100-
1800) 

-0,08×$600 - 
0.09 ×(4100-
600) 

- 0,08×$450 -
0,09×(4100-45) 

-0,08×$150 
-0,09 × 
(4100-150) 

-0,08×$1100-
0,09 × ( 
4100-1100) 

Thu 
nhËp 
l·i  

= $83 =$ 84,90 = $ 82,10 = $80,20 = $81,30 

Thu 
nhËp 
l·i cËn 
biªn 

83/4100= 
2,02 % 

84,9/4100= 
2,07% 

82,1/4100= 
2.00% 

78,7/4100= 
1,92% 

81,3/4100= 
19,8% 

Gi¶ sö r»ng l·i suÊt cña tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt vµ nguån vèn nh¹y c¶m l·i 

suÊt cïng t¨ng 2% lªn 12% vµ 10% 

 Mét tuÇn  30 ngµy tíi 30-90 ngµy tíi 91-360 ngµy 

tíi 

H¬n mét 

n¨m  

Thu 

nhË

p l·i  

0,12×$1,700

+0,11×[4,10

0-1,700]-

0,10×1,800-

0,09×[4,100

-1,800] 

=$ 81 

0,12×$310+ 

0,11×[4,100-

310]-

0,10×600-

0,09×[4,100-

600] 

= $79,10 

0,12×$440+ 

0,11×[4,100-

440]-

0,10×450-

0,09×[4,100-

450] 

=$ 81,90 

1,12×$480+ 

0,11×[4,100-

480]-

0,10×150-

0,09×[4,100-

150] 

=$ 85,30 

0,12×$1,170

+0,11×[4,10

0-170] - 

0,10 ×1,100 

- 0,09 

×[4,100-

1,100] 

= $82,70 

NI

M 

81/4,100= 

1,98% 

79,1/4,100= 

1,93% 

81,9/4100= 

2.00% 

85,3/4100= 

2,08% 

82,7/4100= 

2,02% 
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Khi so s¸nh thu nhËp l·i vµ tû lÖ thu nhËp l·i cËn biªn cho tõng kho¶ng thêi gian 

chóng ta chó ý r»ng hai ®¹i l−îng nµy cña ng©n hµng sÏ gi¶m nÕu ng©n hµng trong 

t×nh tr¹ng nh¹y c¶m nî vµ l·i suÊt t¨ng, ng−îc l¹i chóng sÏ t¨ng khi ng©n hµng 

trong t×nh tr¹ng nh¹y c¶m tµi s¶n vµ l·i suÊt t¨ng. 

Thu nhËp l·i cËn biªn (NIM) = (tæng thu l·i - tæng chi l·i)/Tæng tµi s¶n 

Mét th−íc ®o mang tÝnh tæng thÓ vµ h÷u Ých ph¶n ¸nh rñi ro l·i suÊt lµ khe hë nh¹y 

c¶m l·i suÊt tÝch lòy (cumulative gap). §©y lµ tæng møc chªnh lÖch tÝnh b»ng USD 

gi÷a tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt vµ nî nh¹y c¶m l·i suÊt trong mét giai ®o¹n nhÊt ®Þnh. 

VÝ dô nÕu mét ng©n hµng cã 100 USD tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt vµ 200 USD nî mang 

l·i suÊt thay ®æi trong vßng 6 th¸ng tíi th× khe hë tÝch luü cña ng©n hµng lµ - 600 USD. 

NghÜa lµ: [100 triÖu USD × 6] - [200 triÖu USD × 6 th¸ng] = - 600 USD. Khe hë tÝch 

luü lµ 1 kh¸i niÖm h÷u Ých bëi v× víi 1 møc thay ®æi l·i suÊt nhÊt ®Þnh, Ng©n hµng cã 

thÓ tÝnh gÇn ®óng møc ®é ¶nh h−ëng ®èi víi tû lÖ thu nhËp l·i cËn biªn do nh÷ng thay 

®æi l·i suÊt g©y ra. Mèi liªn hÖ quan träng lµ: 

 

 

 

VÝ dô, nÕu c¸c møc l·i suÊt ®ét nhiªn t¨ng 1%, ng©n hµng nµy sÏ bÞ mÊt mét kho¶n thu 

nhËp l·i xÊp xØ b»ng: ( + 0,01) × (- 600 triÖu USD) = -6 triÖu USD 

NÕu c¸c ng©n hµng dù ®o¸n ®−îc tr−íc sù t¨ng lªn nµy cña l·i suÊt, hä sÏ cã thÓ ng¨n 

chÆn tæn thÊt b»ng c¸ch thùc hiÖn mét sè ®iÒu chØnh ®èi víi tµi s¶n vµ nî ®Ó gi¶m quy 

m« cña khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt tÝch luü hoÆc sö dông c¸c c«ng cô b¶o vÖ (vÝ dô nh− 

hîp ®ång kú h¹n, sÏ ®−îc ®Ò cËp ë ch−¬ng tíi). Nãi chung c¸c ng©n hµng cã khe hë 

nh¹y c¶m l·i suÊt tÝch luü ©m sÏ cã lîi khi l·i suÊt gi¶m nh−ng sÏ ph¶i chÞu tæn thÊt khi 

l·i suÊt t¨ng. C¸c ng©n hµng cã khe hë nh¹y c¶m l·i suÊt tÝch luü d−¬ng sÏ cã lîi khi 

l·i suÊt t¨ng vµ ph¶i chÞu tæn thÊt vÒ thu nhËp khi l·i suÊt gi¶m. 

Bµi tËp tÝnh to¸n 

Bµi 1:  

Thay ®æi trong l·i 
suÊt 

 Quy m« khe hë nh¹y c¶m 
l·i suÊt tÝch luü 

Thay ®æi trong 
thu nhËp l·i × = (13)
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Ng©n hµng TMCP H cã c¸c sè liÖu vÒ gi¸ trÞ tµi s¶n vµ nî cña ng©n hµng s¾p ®¸o h¹n 

hoÆc lµ ®èi t−îng ®−îc ®Þnh gi¸ l¹i trong tõng kho¶ng thêi gian nh− sau (tû VND) 

Danh môc tµi s¶n vµ
nguån vèn 

Mét tuÇn 30 ngµy 
tíi 

31-90 
ngµy tíi 

91-360 
ngµy tíi 

H¬n mét 
n¨m n÷a 

Tæng 
céng 

TiÒn mÆt vµ tiÒn göi t¹i
ng©n hµng kh¸c 

650 120 533 120 320 1.743 

Chøng kho¸n ng¾n h¹n 450 150 180 260 780 1.820 

Cho vay kinh doanh 1.570 458 1.489 2.500 3.150 9.167 

Cho vay bÊt ®éng s¶n 2.570 2.850 1.450 1.100 1.250 9.220 

Cho vay tiªu dïng 1.000 1.490 3.580 1.250 2.500 9.820 
Cho vay n«ng nghiÖp 2.140 1.420 1.290 1.670 2.450 8.970 

Trô së vµ trang thiÕt bÞ - - - - 1.540 1.540 
Tæng tµi s¶n nh¹y c¶m 
l·i suÊt 

8.380 6.488 8.522 6.900 10.450 40.740 

Nî vµ vèn chñ së h÷u       
TiÒn göi giao dÞch 5.480 6.700 1.250 240 - 13.670 
TiÒn göi tiÕt kiÖm 450 1.520 4.500 1.200 - 7.670 

TiÒn göi trªn thÞ tr−êng 
tiÒn tÖ 

2.400 1.200 250 - - 3.850 

TiÒn göi dµi h¹n 1.500 2.450 3.600 2.560 1.230 11.340 
Vay nî ng¾n h¹n 1.200 240 - - - 1.440 

C¸c kho¶n nî kh¸c - - - - 1.300 1.300 
Vèn chñ së h÷u - - - - 1.470 1.470 

Tæng nî nh¹y c¶m l∙i 
suÊt vµ vèn chñ së h÷u 

11.030 12.110 9.600 4.000 4.000 40.740 

a. Gi¶ ®Þnh l·i suÊt cña c¸c tµi s¶n nh¹y c¶m hiÖn t¹i lµ 11%, l·i suÊt cña tµi s¶n 

kh«ng nh¹y c¶m l·i suÊt lµ 12,5%; l·i suÊt cña nî nh¹y c¶m l·i suÊt lµ 8,5%, l·i 

suÊt cña nî kh«ng nh¹y c¶m l·i suÊt lµ 9,5%. H·y tÝnh thu nhËp l·i cña ng©n 

hµng vµ thu nhËp l·i cËn biªn cña NH trong mçi kho¶ng thêi gian.  

b. Gi¶ sö l·i suÊt cña tµi s¶n nh¹y c¶m l·i suÊt vµ nguån nh¹y c¶m l·i suÊt cïng 

gi¶m ®i 1,5%. H·y tÝnh l¹i thu nhËp l·i cña ng©n hµng vµ thu nhËp l·i cËn biªn 

cña NH trong mçi kho¶ng thêi gian. TÝnh rñi ro l·i suÊt. 
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Bµi 2:  

Ng©n hµng B cã c¸c sè liÖu sau (sè d− b×nh qu©n n¨m, l·i suÊt b×nh qu©n n¨m, ®¬n vÞ 

tû ®ång) 

Tµi s¶n Sè d−

L·i 

suÊt 

(%) 

HÖ sè 

chuyÓn 

®æi RR

Nguån vèn Sè d−

L·i 

suÊt 

(%) 

TiÒn mÆt 420  0 TiÒn göi thanh to¸n 1500 1,5 

TiÒn göi t¹i NHNN 

180

1,5 0 

TiÒn göi tiÕt kiÖm ng¾n 

h¹n 1820 5,5 

TiÒn göi t¹i NHTM kh¸c 250 2,5 0,1 TGTK trung vµ dµi h¹n 1410 7,5 

Chøng kho¸n ng¾n h¹n kho 

b¹c 

420

4 0,1 Vay ng¾n h¹n 620 5,5 

Cho vay ng¾n h¹n 2310 9,5 0,8 Vay trung vµ dµi h¹n 1200 8,8 

Trong ®ã: Cho vay −u ®·i 310 5,5  Vèn chñ së h÷u 350  

Cho vay trung h¹n 1470 11,5 0.9    

Cho vay dµi h¹n 1850 13,5 1    

Tµi s¶n kh¸c 410       

a. TÝnh chªnh lÖch thu chi tõ l·i, chªnh lÖch l·i suÊt, chªnh lÖch l·i suÊt c¬ b¶n. 

b. Ng©n hµng dù ®o¸n n¨m sau, l·i suÊt thÞ tr−êng b×nh qu©n sÏ gi¶m 0,6%/n¨m. 

TÝnh l¹i chªnh lÖch l·i suÊt, tÝnh rñi ro l·i suÊt. Gi¶ ®Þnh møc sè d− n¨m sau 

kh«ng thay ®æi, c¸c kho¶n tµi s¶n sinh l·i ng¾n h¹n nh¹y c¶m l·i suÊt (phÇn cho 

vay −u ®·i l·i suÊt cè ®Þnh), c¸c nguån ng¾n h¹n nh¹y c¶m l·i suÊt.  

3. Sö dông c¸c c«ng cô tµi chÝnh ph¸i sinh: 

 C¸c c«ng cô tµi chÝnh ph¸i sinh bao gåm: c¸c hîp ®ång tµi chÝnh t−¬ng lai, hîp ®ång 

quyÒn l·i suÊt, hîp ®ång ho¸n ®æi l·i suÊt 

a. Hîp ®ång tµi chÝnh t−¬ng lai 
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- H§ tµi chÝnh t−¬ng lai (financial future contract) thùc chÊt lµ 1 tho¶ thuËn mua 

hay b¸n sè l−îng chøng kho¸n hoÆc nh÷ng c«ng cô tµi chÝnh cô thÓ t¹i 1 thêi ®iÓm Ên 

®Þnh trong t−¬ng lai theo møc gi¸ ®−îc x¸c ®Þnh tr−íc. GT thÞ tr−êng cña H§ tµi chÝnh 

t−¬ng lai thay ®æi hµng ngµy v× gi¸ chøng kho¸n c¬ së biÕn ®éng kh«ng ngõng theo 

thêi gian. 

- Môc ®Ých: ®Ó dÞch chuyÓn rñi ro l·i suÊt tõ nhµ ®Çu t− kh«ng −a thÝch rñi ro 

(VD, c¸c NHTM) sang c¸c nhµ ®Çu c¬, nh÷ng ng−êi s½n sµng chÊp nhËn vµ hy väng 

kiÕm ®−îc lîi nhuËn tõ chÝnh nh÷ng rñi ro nµy.  

- C¸c lo¹i c«ng cô ®−îc mua b¸n th«ng qua hîp ®ång tµi chÝnh t−¬ng lai: tr¸i 

phiÕu kho b¹c; tÝn phiÕu, tiÒn göi ®« la ch©u ©u ng¾n h¹n; CK quü liªn bang ng¾n h¹n, 

LIBOR ng¾n h¹n 

- Thùc hiÖn:  

+ Qua së giao dÞch chÝnh thøc: NÕu 1 ng©n hµng ®Ò nghÞ b¸n hîp ®ång t−¬ng lai 

(ng©n hµng t¹o ra thÕ ®o¶n (go short – short hedge), tøc lµ ng©n hµng cam kÕt giao 

chøng kho¸n cho ng−êi mua theo hîp ®ång víi møc gi¸ ®Þnh tr−íc vµo 1 ngµy x¸c 

®Þnh trong t−¬ng lai; HoÆc 1 ng©n hµng ®Ò nghÞ mua hîp ®ång t−¬ng lai (ng©n hµng 

t¹o ra thÕ tr−êng (go long - long hedge), tøc lµ NH cam kÕt nhËn CK vµ thanh to¸n cho 

hîp ®ång víi møc gi¸ ®Þnh tr−íc vµo 1 ngµy x¸c ®Þnh trong t−¬ng lai th«ng qua 1 tæ 

chøc thanh to¸n bï trõ. 

+ Qua thÞ tr−êng phi chÝnh thøc: T−¬ng tù nh− trªn, nh−ng NH chÞu nhiÒu rñi ro 

h¬n, v× kh«ng cã ®¬n vÞ ®øng ra lµm ®¶m b¶o cho qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång, tÝnh 

thanh kho¶n cña CK t¹i thÞ tr−êng phi chÝnh thøc còng cao h¬n.  
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H§ tµi chÝnh t−¬ng lai chèng l¹i rñi ro l·i suÊt nh− thÕ nµo? 

Tr¹ng 
th¸i khe 
hë ls 

Dù ®o¸n 
thay ®æi ls 
trªn thÞ 
tr−êng 

Rñi ro C/s NH thùc hiªn 

Khe hë 
d−¬ng 

LS gi¶m Gi¶m 
thu 
nhËp 

-  NghiÖp vô phßng chèng thÕ tr−êng (go long- long 
hedge) 
-  T§ hiÖn t¹i: mua 1 H§ trªn thÞ tr−êng TC t−¬ng lai 
t¹i møc gi¸ ®Þnh tr−íc, vd cho 6 th¸ng 
-  Sau 6T: B¸n 1 H§ víi quy m« t−¬ng tù 
-  Kq: 2 hîp ®ång trªn triÖt tiªu cho nhau trªn tµi kho¶n 
cña NH t¹i trung t©m thanh to¸n bï trõ cña së giao 
dÞch, NH kh«ng ph¶i thùc hiÖn tr¸ch nhiÖm giao hay 
nhËn CK. 
-  NÕu ls gi¶m trong suèt 6 th¸ng tån t¹i cña hîp ®ång 
thø nhÊt, gi¸ CK sÏ t¨ng. V× vËy, khi NH b¸n CK theo 
hîp ®ång thø 2, møc gi¸ sÏ cao h¬n -> LN ®−îc t¹o ra 
trªn thÞ tr−êng t−¬ng lai vµ sÏ bï ®¾p 1 phÇn hay toµn 
bé tæn thÊt vÒ thu nhËp do ls gi¶m 

Khe hë 
©m 

LS t¨ng Gi¶m 
thu 
nhËp 

-  NghiÖp vô phßng chèng thÕ ®o¶n (go short – short 
hedge) 
-  T§ hiÖn t¹i: b¸n 1 H§ trªn thÞ tr−êng TC t−¬ng lai t¹i 
møc gi¸ ®Þnh tr−íc, vd cho 6 th¸ng 
-  Sau 6T: Mua 1 H§ víi quy m« t−¬ng tù 
-  Kq: 2 hîp ®ång trªn triÖt tiªu cho nhau trªn tµi kho¶n 
cña NH t¹i trung t©m thanh to¸n bï trõ cña së giao 
dÞch, NH kh«ng ph¶i thùc hiÖn tr¸ch nhiÖm giao hay 
nhËn CK. 
-  NÕu ls t¨ng trong suèt 6 th¸ng tån t¹i cña hîp ®ång 
thø nhÊt, gi¸ CK sÏ gi¶m. V× vËy, khi NH mua CK theo 
hîp ®ång thø 2, møc gi¸ sÏ thÊp h¬n -> LN ®−îc t¹o ra 
trªn thÞ tr−êng t−¬ng lai vµ sÏ bï ®¾p 1 phÇn hay toµn 
bé tæn thÊt vÒ thu nhËp tõ danh môc CK NH n¾m gi÷ 
do ls t¨ng 

 

VD: Nhµ NH dù tÝnh ls sÏ t¨ng trong 3 th¸ng tíi. HiÖn t¹i, ls tiÒn göi tr¶ kh¸ch lµ 

10%/n¨m. Tuy nhiªn, nhµ qu¶n lý lo ng¹i r»ng ls tiÒn göi cã thÓ t¨ng 0,5% /n¨m trong 

3 th¸ng tíi, lµm gi¶m sót lîi nhuËn cËn biªn cña NH.  

VD, nÕu NH muèn cã 100 tû tiÒn göi trong vßng 90 ngµy tíi, l·i suÊt tiÒn göi 

hiÖn t¹i lµ 10%/n¨m.  

Chi phÝ tr¶ l·i tiÒn göi  = L−îng tiÒn göi míi * L·i suÊt n¨m * (Kú h¹n TG/360) 
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    = 100 * 10% * (90/360) = 2.5 tû 

Tuy nhiªn, nÕu ls tiÒn göi t¨ng lªn 10,5%, chi phÝ tr¶ l·i tiÒn göi lµ: 

100*10,5%*(90/360) = 2,625 tû 

Tæn thÊt lîi nhuËn tiÒm n¨ng lµ:  2,625 – 2,5 = 0,125 tû 

NH sÏ h¹n chÕ tæn thÊt nµy b»ng 1 ho¹t ®éng tµi chÝnh t−¬ng lai 

- Thêi ®iÓm hiÖn t¹i: B¸n 100 hîp ®ång TCTL tÝn phiÕu kho b¹c, thêi ®iÓm thùc 

hiÖn hîp ®ång sau 90  ngµy víi møc l·i suÊt 8,88%/n¨m. Tæng gi¸ trÞ thÞ tr−êng cña 

100 hîp ®ång nµy lµ 91,125 tû (tÝnh gi¸ nµy nh− thÕ nµo?) 

- Sau 90 ngµy: Mua l¹i 100 hîp ®ång víi møc l·i suÊt 9%, tæng gi¸ trÞ thÞ tr−êng 

lµ 91 tû. LN sau khi kÕt thóc c¸c giao dÞch t−¬ng lai lµ 0,125 tû.  

KQ: Chi phÝ tiÒn göi t¨ng thªm ®−îc bï ®¾p bëi c¸c kho¶n thu nhËp tõ c¸c H§ t−¬ng 

lai. 

b. Hîp ®ång quyÒn l·i suÊt 

- K/n: H§ quyÒn l·i suÊt (interest rate option): Lµ 1 lo¹i H§ cho phÐp ng−êi n¾m 

gi÷ CK cã thÓ (1) b¸n chøng kho¸n cho 1 nhµ ®Çu t− kh¸c t¹i 1 møc gi¸ ®Þnh tr−íc vµo 

ngµy ®¸o h¹n cña hîp ®ång; hoÆc (2) mua CK tõ 1 nhµ ®Çu t− kh¸c t¹i møc gi¸ ®Þnh 

s½n vµo ngµy ®¸o h¹n cña hîp ®ång.  

- Trong hîp ®ång quyÒn b¸n (pull option), ng−êi b¸n quyÒn ph¶i s½n sµng mua 

CK tõ ng−êi mua quyÒn nÕu bªn mua quyÒn thùc hiÖn quyÒn. Trong H§ quyÒn mua 

(call option), ng−êi b¸n quyÒn ph¶i s½n sµng b¸n chøng kho¸n cho ng−êi mua quyÒn 

khi bªn mua quyÒn thùc hiÖn quyÒn. PhÝ mµ ng−êi mua ph¶i tr¶ cho ®Æc quyÒn cã thÓ 

b¸n hay mua CK ®−îc gäi lµ quyÒn phÝ (option premium). 

- Sù kh¸c biÖt gi÷a hîp ®ång quyÒn vµ hîp ®ång tµi chÝnh t−¬ng lai: H§ quyÒn 

kh«ng b¾t buéc c¸c bªn ph¶i giao CK. H§ nµy chØ quy ®Þnh vÒ quyÒn giao hay nhËn 

mµ kh«ng b¾t buéc viÖc thùc hiÖn quyÒn. Ng−êi mua quyÒn cã thÓ (1) thùc hiÖn 

quyÒn; (2) b¸n quyÒn cho 1 ng−êi mua kh¸c; hay (3) kh«ng thùc hiÖn quyÒn.  
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- H§ quyÒn chñ yÕu ®−îc giao dÞch trªn thÞ tr−êng chÝnh thøc, tËp trung t¹i 1 

trung t©m giao dÞch quyÒn ®Ó t¹o thuËn lîi cho viÖc c©n b»ng tr¹ng th¸i quyÒn th«ng 

qua c¸c hîp ®ång ®èi kh¸ng.  

- C¸c lo¹i hîp ®ång quyÒn chñ yÕu ®−îc mua b¸n: H§ quyÒn tÝn phiÕu kho b¹c, 

®« la ch©u ©u, tr¸i phiÕu kho b¹c, tr¸i phiÕu ®Þa ph−¬ng….. 

Tr¹ng 

th¸i LS 

Tæn thÊt Lo¹i H§ T¸c ®éng 

LS 

t¨ng 

LN gi¶m 

(NH cã 

khe hë 

nh¹y 

c¶m ©m)

QuyÒn 

b¸n 

- GT thÞ tr−êng c¸c CK, tÝn dông,H§ t−¬ng lai sÏ gi¶m -

> thùc hiÖn quyÒn b¸n mang l¹i thu nhËp cho ng−êi 

mua quyÒn do ng−êi mua quyÒn cã thÓ mua CK, td víi 

møc gi¸ thÞ tr−êng thÊp h¬n vµ b¸n cho ng−êi ph¸t hµnh 

quyÒn víi gi¸ cao h¬n (gi¸ tho¶ thËn tr−íc)(VD1) 

LS 

gi¶m 

LN gi¶m 

(NH cã 

khe hë 

nh¹y 

c¶m 

d−¬ng) 

QuyÒn 

mua 

- GT thÞ tr−êng c¸c CK, tÝn dông,H§ t−¬ng lai sÏ t¨ng -

> thùc hiÖn quyÒn mua  mang l¹i thu nhËp cho ng−êi 

b¸n quyÒn do ng−êi b¸n quyÒn cã thÓ b¸n CK, td víi 

møc gi¸ thÞ tr−êng cao h¬n vµ mua tõ ng−êi ph¸t hµnh 

quyÒn víi gi¸ thÊp h¬n (gi¸ tho¶ thËn tr−íc)(VD2) 

VD1: 1 Nh− dù tÝnh ph¸t hµnh c¸c CD h−ëng l·i trÞ gi¸ 150 tû kú h¹n 6 th¸ng vµo 

cuèi tuÇn. LS CD trªn thÞ tr−êng hiÖn t¹i lµ 6,5%/n¨m, vµ Nh lo ng¹i r»ng nã sÏ t¨ng 

lªn 7%. Khi LS t¨ng, chi phÝ tr¶ l·i CD míi t¨ng thªm 150*(7-6,5)%*6/12 = 0,375 tû, 

tõ ®ã lµm gi¶m lîi nhuËn tiÒm n¨ng cña NH. §Ó h¹n chÕ tæn thÊt tiÒm n¨ng, NH liªn 

l¹c víi c¸c nhµ kinh doanh cã ý ®Þnh ph¸t hµnh quyÒn b¸n víi c¸c hîp ®ång t−¬ng lai 

tÝn phiÕu t¹i møc gi¸ 960 triÖu (cho 1 hîp ®ång mÖnh gi¸ 1 tû). QuyÒn phÝ lµ 5 triÖu. 

Khi l·i suÊt t¨ng nh− dù ®o¸n, gi¸ trÞ thÞ tr−êng cña c¸c H§ trong t−¬i lai gi¶m xuèng 

cßn 940 tû. Nõu GT thÞ tr−êng gi¶m xuèng m¹nh h¬n, quyÒn b¸n sÏ ®−îc thùc hiÖn v× 

Nh cã thÓ mua tÝn phiÕu víi gi¸ rÎ h¬n vµ b¸n ë møc cao h¬n (møc gi¸ theo hîp ®ång 

quyÒn). Do vËy, Ln tr−íc thuÕ cña Nh tõ giao dÞch quyÒn b¸n sÏ ®−îc tÝnh nh− sau: 
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LN tr−íc thuÕ = Gi¸ giao dÞch theo hîp ®ång quyÒn – Gi¸ thÞ tr−êng cña CK – QuyÒn 

phÝ 

            =   960 – 940 – 5 = 15 tû. 

Kho¶n LN nµy sÏ bï ®¾p 1 phÇn tæn thÊt do chi phÝ tr¶ l·i cña c¸c CD t¨ng lªn 

nÕu ls t¨ng. 

NÕu LS kh«ng t¨ng, Nh chØ ph¶i tr¶ quyÒn phÝ cho ng−êi ph¸t hµnh quyÒn. Nh 

còng kh«ng cÇn ph¶i thùc hiÖn quyÒn.  

VD2: 1 Nh dù ®Þnh mua tr¸i phiÕu kho b¹c trÞ gi¸ 50 tû trong vµi ngµy tíi vµ hy 

väng tû lÖ thu nhËp lµ 8%. Tuy nhiªn, nÕu nhµ QLNH lo ng¹i r»ng l·i suÊt sÏ gi¶m vµo 

thêi ®iÓm tr−íc khi NH mua, NH sÏ ®Ò nghÞ víi 1 c«ng ty KD chøng kho¸n ph¸t hµnh 

quyÒn mua tr¸i phiÕu KB ë møc gi¸ tho¶ thuËn 95 triÖu cho mçi tr¸i phiÕu mÖnh gi¸ 

100 triÖu. QuyÒn phÝ víi 1 tr¸i phiÕu lµ 0,5 triÖu. Nõu LS gi¶m, gi¸ trÞ thÞ tr−êng cña 

tr¸i phiÕu kho b¹c cã thÓ t¨ng tíi 97 triÖu. NH sÏ yªu cÇu giao tr¸i phiÕu ë møc gi¸ 95 

triÖu. Do vËy, LN tr−íc thuÕ cña NH tõ giao dÞch quyÒn mua lµ: 

LNTT  = GT thÞ tr−êng cña CK – GT theo hîp ®ång – QuyÒn phÝ 

LNTT tõ 1 tr¸i phiÕu lµ  =  97 – 95 – 0,5 = 1,5 triÖu.  

Kho¶n LN nµy sÏ bï ®¾p 1 phÇn tæn thÊt vÒ thu nhËp do l·i suÊt gi¶m. Nõu l·i 

suÊt t¨ng, gi¸ tr¸i phiÕu KB gi¶m, do ®ã NH chÞu lç b»ng ®óng quyÒn phÝ. Tuy nhiªn, 

ls t¨ng cho phÐp Nh t¨ng thu nhËp l·i tõ ho¹t ®éng mua tr¸i phiÕu.  

Hîp ®ång ho¸n ®æi l·i suÊt (interest rate swap) 

- K/n: Ho¸n ®æi l·i suÊt lµ 1 c¸ch thøc lµm thay ®æi tr¹ng th¸i rñi ro l·i suÊt cña 

mét tæ chøc. C¸c bªn tham gia hîp ®ång ho¸n ®æi l·i suÊt cã thÓ chuyÓn l·i suÊt cè 

®Þnh thµnh l·i suÊt th¶ næi hoÆc ng−îc l¹i, vµ lµm cho kú h¹n cña c¸c tµi s¶n vµ nî phï 

hîp h¬n.  

- VD1: 1 Kh  vay vèn cã ph©n h¹ng tÝn dông thÊp (BBB) sÏ tiÕn hµnh trao ®æi c¸c 
kho¶n thanh to¸n l·i víi 1 KH cã ph©n h¹ng TD cao h¬n (AAA). Trong tr−êng hîp 
nµy, KH vay cã ph©n h¹ng TD thÊp ®ång ý thanh to¸n chi phÝ l·i vay dµi h¹n cè ®Þnh 
thay cã KH cã ph©n h¹ng TD cao. Thùc chÊt, KH BBB sÏ nhËn ®−îc 1 kho¶n TD dµi 
h¹n víi chi phÝ l·i thÊp h¬n khi hä trùc tiÕp vay vèn. Cïng thêi ®iÓm ®ã, ng−êi vay 
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AAA sÏ thanh to¸n toµn bé hay 1 phÇn chi phÝ tr¶ l·i th¶ næi ng¾n h¹n cho BBB, tøc lµ 
®· chuyÓn l·i suÊt dµi h¹n cè ®Þnh thµnh l·i suÊt ng¾n h¹n, thÊp h¬n vµ linh ho¹t h¬n.  

- VD2: 2 Nh ho¸n ®æi c¸c H§ l·i suÊt víi nhau ®Ó ®iÒu chØnh kú h¹n nî vµ TS. 
Nh n¾m gi÷ nhiÒu H§ l·i suÊt cè ®Þnh cã thÓ trao ®æi víi 1 NH kh¸c n¾m gi÷ nhiÒu 
H§ l·i suÊt th¶ næi. 

- VD 3: 

C¸c bªn tham gia hîp ®ång 
ho¸n ®æi 

Tr¶ l·i suÊt cè ®Þnh 
nÕu ph¸t hµnh tr¸i 
phiÕu dµi h¹n 

Tr¶ l·i suÊt th¶ næi 
nÕu nhËn kho¶n 
TD ng¾n h¹n 

Kho¶n tiÕt kiÖm 
l·i tiÒm n¨ng cña 
mçi bªn 

Ng−êi vay lµ NH hay c«ng ty 
cã ph©n h¹ng tÝn dông thÊp 
(th−êng cã khe hë kú h¹n 
d−¬ng) 

11.5% LS c¬ së + 1,75% 0,5% 

Ng−êi vay lµ NH hay c«ng ty 
cã ph©n h¹ng tÝn dông cao 
(th−êng cã khe hë kú h¹n ©m) 

9% LS c¬ së 0.25% 

Chªnh lÖch l·i suÊt do chªnh 
lÖch vÒ ph©n h¹ng TD cña 
ng−êi vay 

2.5% 1.75% 0.75% 

Ng−êi vay cã ph©n h¹ng TD cao ph¸t hµnh tr¸i phiÕu dµi h¹n víi l·i suÊt 9%, 
trong khi ®ã ng−êi vay cã ph©n h¹ng tÝn dông thÊp nhËn ®−îc kho¶n tÝn dông víi møc 
l·i suÊt b»ng l·i suÊt c¬ b¶n + 1,75%. Sau ®ã, hä tiÕn hµnh trao ®æi c¸c kho¶n thanh 
to¸n l·i. 

H×nh 2: S¬ ®å ho¸n ®æi l·i suÊt 

NH (cty) cã ph©n h¹ng TD 
thÊp (ng−êi mua swap) 

Tr¶ l·i suÊt cè ®Þnh dµi h¹n

NH (cty) cã ph©n h¹ng TD 
cao (ng−êi b¸n swap) 

- Th−êng cã khe hë kú h¹n 
d−¬ng (KH hoµn vèn cña 
TS>KH hoµn tr¶ cña nguån) 
- Muèn cã chi phÝ vay vèn 
thÊp, muèn cã c¸c kho¶n TD 
l·i suÊt cè ®Þnh kú h¹n dµi 
h¬n do ®ang n¾m gi÷ nhiÒu tµi 
s¶n dµi h¹n; hay ko muèn cã 
nh÷ng biÕn ®éng trong ng¾n 
h¹n no gÆp khã kh¨n vÝ ph©n 
h¹ng TD thÊp, ko tiÕp cËn 
®−îc víi c¸c nguån dµi h¹n ls 
thÊp (ph¶i vay ng¾n ls cao) 

- Th−êng cã khe hë kú h¹n 
©m (KH hoµn vèn cña TS<KH 
hoµn tr¶ cña nguån) 
- Muèn cã chi phÝ vay vèn 
thÊp, cã thÓ vay dµi h¹n ls 
thÊp no l¹i muèn cã c¸c 
kho¶n TD ng¾n h¹n cã ls linh 
ho¹t thay v× tÝn dông ng¾n h¹n 
ls cè ®Þnh do ®ang n¾m gi÷ 
nhiÒu ts ng¾n h¹n; hay kh«ng 
muèn cã nh÷ng biÕn ®éng 
trong dµi h¹n 

CL ®−îc thanh to¸n th«ng  
qua 1 trung gian

Tr¶ l·i cho c¸c kho¶n TD ng¾n h¹n g¾n 
víi ls NH c¬ b¶n hay ls LIBOR 

NHTM, NH§T, c¸c ®Þnh chÕ TC 
kh¸c víi t− c¸ch lµ tæ chøc m«i 
giíi tiÕn hµnh dµn xÕp, b¶o ®¶m 

cho H§ vµ h−ëng phÝ
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B¶ng tæng kÕt vÒ c¸c kü thuËt qu¶n lý rñi ro l·i suÊt 

So s¸nh c¸c kho¶n vay cã l∙i suÊt cè ®Þnh víi c¸c kho¶n vay l∙i suÊt kh¶ biÕn 

 ý nghÜa Lîi thÕ BÊt lîi YÕu tè QuyÕt 
®Þnh 

Rñi ro l·i suÊt 

C¸c kho¶n 
vay cã l·i 
suÊt cè ®Þnh 

L·i suÊt 
®−îc cè 
®Þnh trong 
thêi h¹n cña 
kho¶n tiÒn 
göi hoÆc 
kho¶n vay 

Sù ch¾c ch¾n 
cña l·i vay 
hoÆc thu 
nhËp tõ tiÒn 
göi 

NÕu l·i suÊt 
gi¶m th× 
ng−êi vay 
ph¶i tr¶ 
nhiÒu h¬n 
l·i suÊt thÞ 
tr−êng 

Trong c¸c 
tr−êng hîp 
nÒn kinh tÕ 
æn ®Þnh th× l·i 
suÊt cã xu 
h−íng lµ tiªu 
chuÈn 

L·i suÊt t¨ng. 
Ng−êi vay sÏ ph¶i 
chÞu nh÷ng møc 
l·i suÊt cao h¬n 
nÕu hä hy väng 
tiÕp tôc vay 

C¸c kho¶n 
vay l·i suÊt 
kh¶ biÕn 

L·i suÊt bÞ 
thay ®æi t¹i 
c¸c kú thanh 
to¸n theo l·i 
suÊt thÞ 
tr−êng 

NÕu l·i suÊt 
thÞ tr−êng 
gi¶m xuèng 
th× ng−êi vay 
sÏ cã lîi v× 
chi phÝ tr¶ l·i 
vay gi¶m 

Sù kh«ng 
ch¾c ch¾n 
cña l·i vay 

Khi l·i suÊt 
®−îc dù ®o¸n 
sÏ t¨ng th× 
c¸c NH muèn 
cho vay víi 
l·i suÊt kh¶ 
biÕn. Khi gi¸ 
c¶ vµ l·i suÊt 
®−îc dù ®o¸n 
sÏ gi¶m th× 
kh¸ch hµng 
muèn vay víi 
l·i suÊt kh¶ 
biÕn. 

L·i suÊt t¨ng. 
Trong mét giai 
®o¹n quy ®Þnh, 
l·i suÊt sÏ ®−îc 
Ên ®Þnh ë møc 
cao h¬n. 

B¶ng so s¸nh c¸c kü thuËt qu¶n lý  

Lo¹i tÝn 
dông 

Kho¶n vay cã 
l·i suÊt cè ®Þnh 

Hîp ®ång tµi 
chÝnh t−¬ng lai 

Hîp ®ång 
quyÒn l·i suÊt

Hîp ®ång ho¸n ®æi 
l·i suÊt 

§Þnh 
nghÜa 

Ên ®Þnh t¹i mét 
møc l·i suÊt cè 
®Þnh 

Ên ®Þnh l·i suÊt tõ 
mét ngµy trong 
t−¬ng lai ®· ®−îc 
tho¶ thuËn. 
Kh«ng cã cam kÕt 
vÒ tiÒn gèc 

Cho phÐp 
ng−êi mua 
quyÒn lùa 
chän Ên ®Þnh 
l·i suÊt trÇn 
(®Ønh) hoÆc 
l·i suÊt sµn. 

Cho phÐp hai bªn 
ho¸n ®æi cam kÕt l·i 
suÊt – cè ®Þnh/th¶ 
næi. 

§Æc 
®iÓm c¬ 
b¶n 

Cã thÓ dù ®o¸n 
chÝnh x¸c 

BiÕt tr−íc l·i suÊt 
Sè l−îng vµ thêi 
h¹n dÔ dµng thay 
®æi 

Lµ mét d¹ng 
b¶o hiÓm – 
b¶o vÖ tr−íc 
nh÷ng biÕn 
®éng l·i suÊt 
bÊt lîi 

BiÕt tr−íc l·i ph¶i tr¶ 
Sè l−îng vµ thêi h¹n 
dÔ dµng thay ®æi 

Nh÷ng 
h¹n chÕ 

Kh«ng thÓ tËn 
dông c¬ héi l·i 
suÊt gi¶m 

Kh«ng thÓ tËn 
dông nh÷ng biÕn 
®éng cã lîi vÒ l·i 
suÊt 

Th−êng ®ßi 
hái ph¶i tr¶ 
thªm tiÒn 
c−îc 

Ph¶i chÞu phÝ tæn 
huû bá hîp ®ång 
Kh«ng thÓ tËn dông 
nh÷ng biÕn ®éng cã 
lîi vÒ l·i suÊt 
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3.5. Rñi ro tû gi¸ 

3.5.1. Giíi thiÖu vÒ tû gi¸ vµ thÞ tr−êng ngo¹i hèi 

a Tû gi¸  

Tû gi¸ hèi ®o¸i lµ gi¸ c¶ cña ®ång tiÒn mét n−íc ®−îc thÓ hiÖn b»ng ®ång tiÒn 

cña mét n−íc kh¸c. Trong thùc tÕ, hÇu hÕt c¸c ®ång tiÒn trao ®æi ®Òu ®−îc quy vÒ ®« la 

Mü. VÝ dô, tû gi¸ hiÖn hµnh cña ®ång ViÖt Nam víi ®« la Mü lµ 1 USD = 15670 VND 

b. ThÞ tr−êng ngo¹i hèi  

ThÞ tr−êng ngo¹i hèi lµ thÞ tr−êng tµi chÝnh lín nhÊt trªn thÕ giíi. §ã lµ thÞ tr−êng 

mµ ë ®ã ®ång tiÒn cña mét n−íc ®−îc trao ®æi víi ®ång tiÒn cña mét n−íc kh¸c. Mét 

sè ®ång tiÒn chñ yÕu ®−îc dïng trong kinh doanh còng nh− trong phÇn lín c¸c giao 

dÞch lµ ®« la Mü USD, ®ång tiÒn chung ch©u ¢u EURO, Yªn nhËt JPY, b¶ng Anh. 

ThÞ tr−êng ngo¹i hèi kh«ng cã ®Þa ®iÓm tËp trung. ViÖc kinh doanh ®−îc thùc 

hiÖn qua ®iÖn tho¹i, telex, hoÆc m¸y tÝnh bëi nh÷ng ng−êi bu«n b¸n c¸c ®ång tiÒn nµy 

®−îc gäi lµ c¸c nhµ giao dÞch hèi ®o¸i. Nh÷ng nhµ giao dÞch ngo¹i hèi chÝnh lµ c¸c 

ng©n hµng th−¬ng m¹i.  

c. C¬ së x¸c ®Þnh mét tû gi¸  

Tû gi¸ ®−îc x¸c ®Þnh dùa trªn cung cÇu ngo¹i tÖ. Cung vµ cÇu ®èi víi VN§ trªn 

thÞ tr−êng thÕ giíi chÞu t¸c ®éng cña nh÷ng yÕu tè sau 

- Nh÷ng yÕu tè t¸c ®éng tíi cÇu vÒ VN§ 

- Nhu cÇu cña n−íc ngoµi vÒ hµng ho¸ vµ dÞch vô s¶n xuÊt t¹i ViÖt Nam 

- Ng−êi n−íc ngoµi mua c¸c tµi s¶n (®Êt ®ai, kh¸ch s¹n…) ë ViÖt Nam 

- Nh÷ng ng−êi ®Çu c¬ mua VN§ víi dù ®o¸n r»ng VN§ sÏ lªn gi¸. 

- Kh¸ch du lÞch tham quan ViÖt nam 

- Sù can thiÖp cña ng©n hµng trung −¬ng 

Ng©n hµng trung −¬ng cã thÓ vµ th−êng xuyªn ®ãng vai trß chÝnh trong viÖc t¸c 

®éng ®Õn cÇu vÒ mét lo¹i tiÒn tÖ. NÕu gi¶ sö cÇu vÒ c¸c s¶n phÈm ViÖt Nam gi¶m ®¸ng 

kÓ th× sÏ dÊn tíi sù gi¶m gi¸ trÞ cña VN§. Tuy nhiªn, nÕu ®ång tiÒn bÞ xuèng gi¸ qu¸ 
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thÊp, lßng tin cña toµn thÕ giíi vµo nÒn kinh tÕ ViÖt Nam bÞ suy gi¶m, ®iÒu ®ã sÏ lµm 

cho VN§ bÞ gi¶m gi¸. §ång tiÒn cµng bÞ mÊt gi¸, hµng nhËp khÈu cµng bÞ ®¾t, dÉn tíi 

sù khan hiÕm c¸c mÆt hµng cÇn thiÕt cho ho¹t ®éng kinh tÕ trong n−íc nh− m¸y mãc, 

thiÕt bÞ, c¸c ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc…§Ó chÆn ®øng sù xuèng gi¸ cña VN§, ng©n hµng 

trung −¬ng tham gia thÞ tr−êng vµ mua VN§ ®Ó t¹o ra “nhu cÇu nh©n t¹o”.  

- Nh÷ng yÕu tè t¸c ®éng tíi cung vÒ VN§ 

- Mét sù gi¶m sót vÒ nhu cÇu cña n−íc ngoµi vÒ dÞch vô vµ hµng ho¸ s¶n xuÊt ë 

ViÖt nam 

- Mét sù gi¶m sót vÒ mua c¸c tµi s¶n (®Êt ®ai, kh¸ch s¹n…) ë ViÖt Nam cña ng−êi 

n−íc ngoµi 

- Nh÷ng ng−êi ®Çu c¬ b¸n VN§ víi dù ®o¸n r»ng VN§ sÏ gi¶m gi¸. 

- Kh¸ch du lÞch tham quan ViÖt nam gi¶m sót 

- Sù can thiÖp cña ng©n hµng trung −¬ng Khi cÇu vÒ hµng ho¸ vµ dÞch vô ViÖt 

Nam cao, vµ gi¸ trÞ cña VN§ t¨ng lªn ®Õn mét møc cao, nã sÏ ng¨n c¶n c¸c nhµ nhËp 

khÈu nhËp khÈu hµng ho¸. Trong tr−êng hîp nµy, NHTW sÏ tham gia thÞ tr−êng thÞ 

tr−êng hèi ®o¸i vµ b¸n VND ®Ó t¨ng cung vµ do ®ã lµm gi¶m gi¸ VND. 

 

3.5.2. Rñi ro tû gi¸ vµ qu¶n lý rñi ro tû gi¸ 

a. Rñi ro tû gi¸ 

- Rñi ro tû gi¸ cña NHTM lµ nh÷ng tæn thÊt cã thÓ x¶y ra ngoµi dù kiÕn do sù 

biÕn ®éng cña tû gi¸, g©y ra tæn thÊt vÒ tµi chÝnh vµ ho¹t ®éng cho NHTM.  

- Tr¹ng th¸i rñi ro ngo¹i hèi rßng cña mét NHTM ®−îc x¸c ®Þnh theo c«ng thøc 

sau 

NES   =  NFA +  NFC  

      =  (∑ FA – ∑FL ) + (∑BFC – ∑SFC) 
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Trong ®ã:  

NERS (net risky exchange state): Tr¹ng th¸i rñi ro ngo¹i hèi rßng 

NFA (net foreign-currency assets): Tµi s¶n rßng cã gi¸ trÞ b»ng ngo¹i tÖ 

NFC (net foreign currency): Tr¹ng th¸i ngo¹i tÖ rßng 

FA (foreign-currency asset): gi¸ trÞ tµi s¶n ngo¹i tÖ  

FL (foreign-currency liability): gi¸ trÞ kho¶n nî b»ng ngo¹i tÖ 

BFC (buying foreign currency): Gi¸ trÞ ngo¹i tÖ mua vµo 

SFC (selling foreign currency): Gi¸ trÞ ngo¹i tÖ b¸n ra 

Khi mét NHTM cã tr¹ng th¸i rñi ro ngo¹i hèi d−¬ng, ®iÒu ®ã cã nghÜa lµ tµi s¶n 

rßng cã gi¸ trÞ b»ng ngo¹i tÖ céng víi tr¹ng th¸i ngo¹i hèi rßng lµ d−¬ng. ®iÒu nµy cã 

thÓ x¶y ra v× NHTM cã tµi s¶n ngo¹i tÖ nhiÒu h¬n so víi c¸c kho¶n nî b»ng ngo¹i tÖ, 

hay mua nhiÒu mét lo¹i ngo¹i tÖ h¬n so víi b¸n, hay lµ sù kÕt hîp cña c¶ hai tr−êng 

hîp. NÕu ngo¹i tÖ ®ã gi¶m gi¸ so víi ®ång b¶n tÖ trªn thÞ tr−êng ngo¹i hèi th× NHTM 

sÏ bÞ tæn thÊt v× cã rñi ro ngo¹i hèi d−¬ng. T−¬ng tù víi tr−êng hîp tr¹ng th¸i rñi ro 

ngo¹i hèi ©m, nÕu ngo¹i tÖ t¨ng gi¸ so víi ®ång b¶n tÖ th× NHTM sÏ gÆp rñi ro. Tãm 

l¹i, NHTM sÏ tr¸nh ®−îc rñi ro tû gi¸ nÕu tr¹ng th¸i rñi ro ngo¹i hèi c©n b»ng, tøc 

b»ng 0.  

b. Xem xÐt ¶nh h−ëng cña biÕn ®éng tû gi¸ 

B¶ng sau sÏ chØ ra nh÷ng ¶nh h−ëng cña biÕn ®éng tû gi¸ t¨ng lªn hoÆc ph¸ gi¸ 

tíi doanh nghiÖp cã hµng xuÊt khÈu, nhËp khÈu, còng nh− ®èi víi NHTM. 
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B¶ng t¸c ®éng cña tû gi¸ ®Õn doanh nghiÖp vµ NHTM 

T¸c ®éng Ph¸ gi¸ T¨ng gi¸ 

Kh¸i 

niÖm 

Tû gi¸ tr−íc kia lµ 10,000VND/1USD 

HiÖn nay lµ 20,000 VND/1USD 

Tû gi¸ tr−íc kia lµ 20,000VND/1USD 

HiÖn nay lµ 10,000VND/1USD 

§èi víi doanh nghiÖp 

Hµng 

nhËp 

khÈu 

VND chØ mua ®−îc 1/2 hµng ho¸ so víi 

tr−íc kia => hµng nhËp khÈu ®¾t h¬n 

VND cã thÓ mua ®−îc gÊp 2 lÇn hµng 

ho¸ so víi tr−íc kia => hµng nhËp 

khÈu rÎ ®i 

Hµng 

xuÊt 

khÈu 

Hµng xuÊt khÈu rÎ ®i víi ng−êi mua 

n−íc ngoµi => XK t¨ng lªn 

Hµng xuÊt khÈu trë nªn ®¾t h¬n ®èi 

víi ng−êi mua n−íc ngoµi => XK 

gi¶m ®i 

§èi víi NHTM 

Tr¹ng 

th¸i rñi 

ro ngo¹i 

hèi 

d−¬ng 

NHTM ®−îc lîi v×:  

-  Sù t¨ng lªn cña gi¸ trÞ tµi s¶n b»ng 

ngo¹i tÖ cao h¬n so víi sù t¨ng gi¸ trÞ 

nguån b»ng ngo¹i tÖ 

-  Gi¸ trÞ ngo¹i tÖ mua vµo t¨ng cao h¬n 

so víi gi¸ trÞ ngo¹i tÖ b¸n ra. 

-  HoÆc c¶ hai tr−êng hîp trªn kÕt hîp l¹i 

NHTM gÆp rñi ro tû gi¸ v× 

- Sù gi¶m sót cña gi¸ trÞ tµi s¶n b»ng 

ngo¹i tÖ m¹nh h¬n so víi sù gi¶m gi¸ 

trÞ nguån b»ng ngo¹i tÖ 

- Gi¸ trÞ ngo¹i tÖ mua vµo gi¶m Ýt h¬n 

so víi gi¸ trÞ ngo¹i tÖ b¸n ra. 

- HoÆc c¶ hai tr−êng hîp trªn kÕt hîp 

l¹i 

Tr¹ng 

th¸i rñi 

ro ngo¹i 

hèi ©m 

NHTM gÆp rñi ro tû gi¸ v× 

-  Sù t¨ng lªn cña gi¸ trÞ tµi s¶n b»ng 

ngo¹i tÖ chËm h¬n so víi sù t¨ng gi¸ trÞ 

nguån b»ng ngo¹i tÖ 

-  Gi¸ trÞ ngo¹i tÖ mua vµo t¨ng chËm h¬n 

so víi gi¸ trÞ ngo¹i tÖ b¸n ra. 

- HoÆc c¶ hai tr−êng hîp trªn kÕt hîp l¹i

NHTM ®−îc lîi v× 

 - Sù gi¶m sót cña gi¸ trÞ tµi s¶n b»ng 

ngo¹i tÖ thÊp h¬n so víi sù gi¶m gi¸ 

trÞ nguån b»ng ngo¹i tÖ 

- Gi¸ trÞ ngo¹i tÖ mua vµo gi¶m m¹nh 

h¬n so víi gi¸ trÞ ngo¹i tÖ b¸n ra. 

- HoÆc c¶ hai tr−êng hîp trªn kÕt 

hîp l¹i 

 

VÝ dô cô thÓ:  
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Gi¶ sö 1 ng©n hµng cã sè d− b×nh qu©n tµi s¶n d−íi d¹ng ngo¹i tÖ i lµ Ci, tû gi¸ quy ®æi 

ra b¶n tÖ lµ Ri. Nh− vËy, gi¸ gi¸ trÞ cña Ts ®ã quy ra b¶n tÖ lµ Ci*Ri. Khi tû gi¸ cña 

ngo¹i tÖ nµy so víi b¶n tÖ t¨ng thªm ∆R th× gi¸ trÞ cña Ts ®ã quy ra b¶n tÖ lµ 

Ci*(Ri+∆R); vµ gi¸ trÞ cña TS ®ã quy ra b¶n tÖ t¨ng thªm lµ Ci*(Ri+∆R) – Ci*Ri = 

Ci*∆R 

T−¬ng tù, víi Ni lµ sè d− b×nh qu©n cña nguån vèn ë d¹ng ngo¹i tÖ i. GT nguån vèn 

quy ra b¶n tÖ lµ Ni*( Ri+∆R); GT cña nguån vèn t¨ng thªm lµ Ni*(Ri+∆R) – Ni*Ri = 

Ni*∆R 

Gi¸ trÞ rßng cña Ts t¨ng thªm cña Nh khi tû gi¸ thay ®æi lµ:  

Ci*∆R - Ni*∆R = ∆R (Ci – Ni) 

Gi¶ sö NH gi÷ N lo¹i TS vµ nguån vèn b»ng ngo¹i tÖ nh− vËy. Khi tû gi¸ trªn thÞ 

tr−êng thay ®æi, thu nhËp t¨ng thªm cña NH lµ 

T = ∑ ∆R (Ci – Ni)  

NÕu T> 0, Nh ®−îc lîi. NÕu T< 0, NH thiÖt h¹i do sù thay ®æi cña tû gi¸ hèi ®o¸i. 

c. Qu¶n lý rñi ro tû gi¸ 

S¬ ®å sau cho thÊy mét sè s¶n phÈm qu¶n lý rñi ro tû gi¸ 

H×nh 3: C¸c s¶n phÈm qu¶n lý rñi ro tû gi¸ 

 

 

 

 

 

 

ThÞ tr−êng ngo¹i hèi ®· cã nhiÒu lo¹i giao dÞch míi trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y. 

PhÇn lín chóng kh«ng hoµn toµn míi mµ chØ lµ sù biÕn t−íng cña mét lo¹i cò. Sau ®©y 

lµ c¸i nh×n s¬ l−îc vÒ chóng.  

C¸c s¶n phÈm qu¶n lý 
rñi ro tû gi¸ 

C¸c s¶n phÈm ng¾n 
h¹n 

C¸c s¶n phÈm 
trung h¹n 

C¸c quyÒn 
lùa chän 

C¸c hîp ®ång 
hèi ®o¸i kú h¹n 

C¸c hîp 
®ång 
t−¬ng lai 

C¸c quyÒn
lùa chän 

C¸c hîp ®ång 
ho¸n ®æi 
ngo¹i tÖ 

C¸c hîp 
®ång 
t−¬ng lai 
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- C¸c giao dÞch giao ngay (spot) 

§©y lµ nh÷ng giao dÞch phæ biÕn nhÊt. Mét giao dÞch giao ngay lµ giao dÞch mµ ë 

®ã tû gi¸ gi÷a hai ®ång tiÒn ®−îc tho¶ thuËn ngµy h«m nay vµ vèn sÏ ®−îc trao ®æi sau 

hai ngµy giao dÞch. HiÖn nay c¸c giao dÞch giao ngay ®−îc sö dông ®Ó ®æi tiÒn 

- C¸c giao dÞch hèi ®o¸i cã kú h¹n (forward) 

Mét hîp ®ång hèi ®o¸i cã kú h¹n lµ mét sù tho¶ thuËn ngµy h«m nay ®Ó ®æi mét 

®ång tiÒn lÊy ®ång tiÒn kh¸c víi tû gi¸ x¸c ®Þnh tr−íc vµo mét ngµy cô thÓ trong t−¬ng 

lai. Hîp ®ång nµy kh¸c hîp ®ång giao ngay, th«ng th−êng lµ lo¹i hîp ®ång gåm cã 

viÖc thanh to¸n hai ngµy giao dÞch sau khi tho¶ thuËn hîp ®ång. Gi¸ kú h¹n cã thÓ 

b»ng gi¸ giao ngay, nh−ng nã th−êng cao h¬n (víi mét møc bæ sung) hoÆc thÊp h¬n 

(víi mét møc khÊu trõ) so víi gi¸ giao ngay. Tû gi¸ kú h¹n cña c¸c ®ång tiÒn chÝnh 

®−îc c«ng bè víi c¸c kú h¹n lµ 1, 3, 6, 9 vµ 12 th¸ng. Tuy nhiªn, hiÖn nay ®· cã c¸c kú 

h¹n tõ 1 ®Õn 5 n¨m dµnh cho c¸c kh¸ch hµng quan träng cña ng©n hµng.  

- C¸c hîp ®ång ho¸n ®æi ngo¹i tÖ (swap) 

§ã lµ c¸c hîp ®ång mua giao ngay mét ®ång tiÒn ®ång thêi b¸n kú h¹n ngay 

®ång tiÒn nµy. C¸c hîp ®ång ho¸n ®æi ngo¹i tÖ ®−îc dïng ®Ó chuyÓn t¹m thêi vèn vµo 

mét ®ång tiÒn kh¸c. VÒ c¬ b¶n, chóng thay thÕ cho c¸c giao dÞch tiÒn tÖ vµ giao dÞch 

thÞ tr−êng.  

§Ó x¸c ®Þnh tû gi¸ kú h¹n ngo¹i hèi cho swap, c«ng thøc tÝnh ®iÓm lµ  

§iÓm swap = 

100
360

100**
Laisuat

htheongayThoihantin

gayTygiagiaonaisuatChenhlechl

+
 

 

VÝ dô vÒ giao dÞch ho¸n ®æi Swap 

Ng©n hµng TMCP M cã 100 triÖu USD vµ cã nhu cÇu ®Çu t− trong thêi gian 3 

th¸ng. Gi¶ ®Þnh thÞ tr−êng lµ minh b¹ch, kh«ng cã chªnh lÖch tû gi¸ (arbitrage).  

Cho biÕt c¸c d÷ liÖu sau: 

- L·i suÊt thÞ tr−êng tiÒn tÖ USD lo¹i 3 th¸ng:  6,05% 
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- L·i suÊt thÞ tr−êng tiÒn tÖ EURO lo¹i 3 th¸ng: 3,22% 

- Tû gi¸ 1 EURO/USD     1,0695 

 NÕu NH ®Çu t− b»ng ®ång EURO: 

Vèn ban ®Çu:   100 triÖu GBP 

L·i suÊt USD:   3,22% 

Sau 3 th¸ng :  100,805 triÖu EURO 

NÕu NH ®Çu t− b»ng ®ång USD: 

Vèn ban ®Çu:   100 triÖu EURO*1,0695  = 106,950 triÖu USD 

L·i suÊt USD:   6,05% 

Sau 3 th¸ng :  108,568 triÖu USD  

Vèn thu ®−îc sau 3 th¸ng: hoÆc 100,805 triÖu EURO, hoÆc 108,568 triÖu USD 

Gi¶ sö tû gi¸ còng nh− cò: 1 EURO = 1,0695 USD 

 100,805 triÖu EURO = 101,513 triÖu USD > 108,568 triÖu USD 

V× vËy, ai còng sÏ ®Çu t− b»ng ®ång USD.  

Nh− vËy, tû gi¸ thêi h¹n = tû gi¸ hîp lý kh«ng l−u ý tíi chªnh lÖch tû gi¸ 

(arbitrage) lµ:  

= 108,568 /100,805 = 1,0770 

Møc tÝnh thªm vµo cña tû gi¸ giao ngay cña ®ång GBP = chªnh lÖch d−¬ng so víi 

tû gi¸ giao ngay lµ 1,0770 - 1,0695 = 0,0075 = 75 ®iÓm swap.  

TÝnh theo c«ng thøc ®iÓm swap, ta còng cã thÓ cã ®−îc gi¸ trÞ nh− vËy.  

 

§iÓm swap = 

100
360

100**
Laisuat

htheongayThoihantin

gayTygiagiaonaisuatChenhlechl

+
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 = 
100/22,390/360

100*0695,1*)22,305,6(
+

−
 = 75 

- C¸c quyÒn lùa chän tiÒn tÖ (currency option) 

C¸c quyÒn lùa chän nµy cho phÐp mét doanh nghiÖp Ên ®Þnh tû gi¸ nh−ng kh«ng 

buéc ph¶i giao dÞch víi tû gi¸ ®ã nÕu tû gi¸ thÞnh hµnh trªn thÞ tr−êng lµ cã lîi h¬n. 

C¸c quyÒn lùa chän ®−îc coi nh− mét hîp ®ång b¶o hiÓm, ®æi l¹i cho viÖc ph¶i tr¶ tiÒn 

c−îc th× ng−êi sö dông ®−îc b¶o vÖ tr−íc nh÷ng biÕn ®éng tiÒn tÖ bÊt lîi.  

VÝ dô vÒ ph©n tÝch rñi ro tû gi¸ 

Gi¶ sö cã b¸o c¸o ph©n tÝch t×nh h×nh rñi ro tû gi¸ cña NHTM A vµo 31/12/200X nh− 

sau: 

PhÇn 1: Tµi s¶n USD EUR GBP 

TiÒn mÆt 200500   

TiÒn göi t¹i NHNN 134300   

TiÒn göi t¹i c¸c TCTD kh¸c 5729000 65000 10000 

Cho vay ®èi víi c¸cTCTD kh¸c 1451500   

Cho vay vµ t¹m øng cho kh¸ch 

hµng  4700900   

Tµi s¶n kh¸c 200   

Tæng tµi s¶n 12216400 65000 10000 

PhÇn 2: C«ng nî    

TiÒn göi cña ng©n hµng vµ c¸c 

TCTD kh¸c 2250000   

TiÒn göi cña kh¸ch hµng doanh 

nghiÖp 8750200   

C«ng nî kh¸c 515400  3500 

Tæng c«ng nî 11515600 0 3500 

Tµi s¶n/c«ng nî thuÇn 700800 65000 6500 

PhÇn 3: Cam kÕt ngo¹i b¶ng 764300 0 14000 

Th− tÝn dông 0 0 0 
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B¶o l·nh 764300 0 14000 

Tæng tr¹ng th¸i ngo¹i hèi -63500 65000 -7500 

Tû gi¸     

§Çu kú 14516 14600 150 

Cuèi kú 15016 14200 160 

Chªnh lÖch tû gi¸ (dù tÝnh) 500 -400 10 

Møc rñi ro ch−a tÝnh cam kÕt 

ngo¹i b¶ng    

Cho tõng lo¹i ngo¹i tÖ (triÖu VND) 350.4 -26 -0.065 

Tæng rñi ro (triÖu VND) 324   

Møc rñi ro ®· tÝnh cam kÕt ngo¹i 

b¶ng    

Cho tõng lo¹i ngo¹i tÖ (triÖu VND) -31.750 -26 -0.075 

Tæng rñi ro (triÖu VND) -57.825   

Bµi tËp tÝnh to¸n rñi ro tû gi¸ 

Bµi 1:  

B¸o c¸o t×nh h×nh ngo¹i hèi cña NHTM K vµo 31/12/200X nh− sau:  

PhÇn 1: Tµi s¶n USD EUR GBP 

TiÒn mÆt 10.500     

TiÒn göi t¹i NHNN 12.000   1.500 

TiÒn göi t¹i c¸c TCTD kh¸c 28.000     

Cho vay kh¸ch hµng doanh nghiÖp 587.000 125.000 1.200 

Cho vay kh¸ch hµng c¸ nh©n 150.500     

Tµi s¶n kh¸c 1.000     

Tæng tµi s¶n 789.000 125.000 2.700 

PhÇn 2: C«ng nî       

TiÒn göi cña kh¸ch hµng c¸ nh©n 389.000 250.000   

TiÒn göi cña kh¸ch hµng doanh 

nghiÖp 259.000   1.100 
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bài kế toán khác nhau) 

PHẦN 4: IQ VÀ GMAT (gồm 51 câu hỏi GMAT, 150 câu 
hỏi IQ với nhiều kiểu tư duy khác nhau) 

PHẦN 5: TIẾNG ANH (gồm 142 câu hỏi tiếng Anh chia 
làm 9 DẠNG chính) 

PHẦN 6: TIN HỌC (gồm 150 câu hỏi tin học) 

PHẦN 7: VERBAL TEST - NUMERICAL TEST-
CLERICAL TEST (Gồm 44 câu hỏi tiếng Anh thi vào các 
ngân hàng nước ngoài như HSBC, JP Morgan Chase…) 

ĐÁP ÁN (Phần trắc nghiệm, Câu hỏi tự luận, Bài tập 
nghiệp vụ, Tiếng Anh, IQ và GMAT đều có đáp án, được 
giải thích ngắn gọn và xúc tích) 

 

 

Giá: 100.000đ 
Mã số: SB2 

Tác giả: Thạc sĩ MBA Nguyễn Chiến Thắng, Lê Giang 
Định dạng file PDF (~10MB) 
Bản đầy đủ gồm có 362 trang với 322 câu hỏi phỏng vấn 
song ngữ Việt - Anh có đáp án. 

NỘI DUNG SÁCH 

PHẦN 1: CHUẨN BỊ CHO MỘT CUỘC PHỎNG VẤN  

PHẦN 2: NHỮNG LỜI KHUYÊN CHO CUỘC PHỎNG 
VẤN ĐẦU TIÊN 

PHẦN 3: CÂU HỎI PHỎNG VẤN CHUNG  

PHẦN 4: CÂU HỎI PHỎNG VẤN NGHIỆP VỤ  

PHẦN 5: HƯỚNG DẪN CÁCH VIẾT CV, THƯ XIN 
VIỆC VÀ THƯ CẢM ƠN  

PHẦN 6: MÔ TẢ CÔNG VIỆC CÁC VỊ TRÍ TRONG 
NGÂN HÀNG  

PHẦN 7: PHỤ LỤC SÁCH (Nguyên tắc phối màu trang 
phục, giai đoạn của một doanh nghiệp, cách lập báo cáo 
lưu chuyển tiền, mẫu báo cáo tài của ngân hàng). 

ĐÁP ÁN (322 câu phỏng vấn có đáp án song ngữ Việt - 
Anh trong đó có 103 Câu hỏi phỏng vấn thông tin chung 
và 219 câu hỏi phỏng vấn nghiệp vụ ). 

 



 

CÁCH THANH TÓAN VÀ NHẬN SÁCH 

Cách 1: Thanh toán bằng thẻ cào Viettel 
Để nhận sách bạn chỉ cần mua 1 thẻ cào Viettel mệnh giá tương ứng đơn giá sách và các gói khuyến mại, sau đó bạn soạn 
tin nhắn có nội dung bao gồm mã số thẻ cào, Email và gửi đến số 0985.142.984. Sau khi kiểm tra thông tin mình sẽ gửi 
ngay sách cho bạn qua Email.  

Cách 2: Thanh toán qua ngân hàng 
Để quá trình thanh toán được nhanh chóng, thuận tiện mình chỉ cung cấp duy nhất một tài khoản ngân hàng Vietinbank đã 
đăng kí sử dụng dịch vụ SMS Banking, tự động nhận tin nhắn thông báo qua SMS ngay khi có thay đổi số dư. 

Gửi tiền hoặc chuyển khoản với số tiền tương ứng đơn giá sách và các gói khuyến mại vào tài khoản sau 

Ngân hàng TMCP Công thương Việt Nam (Vietinbank) chi nhánh Bà Rịa - Vũng Tàu 
Chủ tài khoản: NGUYỄN VĂN MINH 
Số Tài khoản: 711A16993918 

Lưu ý: Để xác nhận thông tin khi thanh toán qua ngân hàng 
Ngay sau khi chuyển khoản/nộp tiền bạn hãy soạn tin nhắn với nội dung bao gồm Họ tên đầy đủ của bạn, Email, Số tài 
khoản chuyển tiền (nếu chuyển khoản) và gửi đến số 0985.142.984. Sau khi kiểm tra thông tin mình sẽ gửi ngay sách 
cho bạn qua Email.  

ĐƠN GIÁ SÁCH VÀ CÁC GÓI KHUYẾN MẠI 

 

 

 

 

THÔNG TIN KHUYẾN MẠI 

(chỉ áp dụng khi thanh toán qua ngân hàng) 

Khi mua sách các bạn còn được gửi kèm toàn bộ gói 
khuyến mại 4 in 1 dưới đây (Mã số: KM1) 

+/ 1 tài khoản vip trên tailieu.vn không giới hạn số lượng 
và thời gian, 

+/ 1 bộ tài liệu ôn thi vào ngân hàng Sacombank lưu hành 
nội bộ, có đáp án. thang điểm. 

+/ 1 bộ sách Hệ Thống Bài Tập, Bài Giải Và Dạng Đề Thi 
Nghiệp Vụ Ngân Hàng Thương Mại 

(Tài liệu cực hiếm của PGS.TS Nguyễn Đăng Dờn, trường 
ĐH Kinh Tế TP HCM ) 

+/ 1 bộ luật ngân hàng, luật các tổ chức tín dụng mới nhất. 

.Lưu ý: giá bán lẻ cho gói khuyến mại trên là 20.000đ 
thanh toán theo phương thức dưới đây. 
 

THÔNG TIN KHUYẾN MẠI 

(chỉ áp dụng khi thanh toán qua ngân hàng) 

Khi mua sách các bạn còn được gửi kèm toàn bộ gói 
khuyến mại 9 in 1 dưới đây (Mã số: KM2) 

+/ 1 tài khoản vip học tiếng anh 1 năm trên hellochao.vn, 
tienganh123.com 

+/ 1 tài khoản vip Up.4share.vn thời hạn 1 năm 

+/ 37 dạng bài tập tín dụng có đáp án 

+/ 14 đề thi vào các ngân hàng năm 2011, 2012 có đáp án 

+/ 25 Mẫu Sơ yếu lý lịch (CV/Resume) 

+/ 12 Mẫu Thư xin việc (Cover Letter) 

+/ Nội dung phỏng vấn Tín dụng CN và DN năm 2012 

+/ Tổng hợp 60 câu trắc nghiệm Thi giao dịch viên 

+/ Bộ văn bản pháp luật tín dụng hiện hành 

Lưu ý: giá bán lẻ cho gói khuyến mại trên là 50.000đ 
thanh toán theo phương thức dưới đây. 
 

STT Mã số Tên giao dịch Giá 

1 KM1 Gói khuyến mại 4 in 1 20.000đ 

2 KM2 Gói khuyến mại 9 in 1 50.000đ 

3 SB1 Sách Tuyển tập Đề thi vào các Ngân hàng 50.000đ 

4 SB2 Sách Tuyển tập Câu hỏi phỏng vấn vào ngân hàng 100.000đ 

http://tailieu.vn/
http://www.hellochao.vn/
http://www.tienganh123.com/
http://4share.vn/


MỘT SỐ CÂU HỎI THƯỜNG GẶP 

Câu hỏi 1: Tôi có thể nhận sách trước gửi tiền sau được không ? 

Trả lời: Chấp nhận cách thanh toán này. Tuy nhiên sách gửi trước đã được đặt pass giải nén, khi nào bạn gửi mã thẻ cào 
hợp lệ hay thanh toán thành công qua ngân hàng mình sẽ gửi pass để bạn giải nén. 

Câu hỏi 2: Khi giao dịch thành công, sau bao lâu tôi có thể nhận được sách? 

Trả lời: Thường thì không quá 5 phút sau thanh toán thành công bằng một trong hai cách trên bạn sẽ nhận được sách vì 
có rất nhiều cách gửi sách dù bạn giao dịch bất kì thời điểm nào trong ngày.  

 Trường hợp mình đang sử dụng máy tính bạn sẽ nhận được ngay Email chuyển tiếp. 
 Trường hợp mình không sử dụng máy tính bạn vẫn nhận được sách ngay bằng cách 
 Gửi tài khoản Email do mình lập cho bạn qua SMS để bạn download tài liệu có sẵn trong hộp thư đến 
 Gửi link download qua SMS để bạn tải trực tiếp từ trình duyệt web. 

Câu hỏi 3: Nếu có bản cập nhật mới tôi có được nhận không?  

Trả lời: Bản cập nhật mới sẽ tự động gửi qua Email lưu trữ thông tin cá nhân do bạn cung cấp, và được thông báo trước 
qua SMS. Ưu tiên gửi sớm cho những bạn thanh toán qua ngân hàng, giao dịch nhiều lần (VIP). 

HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG SÁCH 

I. HƯỚNG DẪN MỞ SÁCH 
+/ Sau khi nhận được Email bạn tải file đính kèm sau đó giải nén và mở bằng phần mềm đọc file PDF. 
+/ Có một số trường hợp bạn không thể mở được file pdf. 
Nguyên nhân: Bạn đang dùng phần mềm đọc file pdf phiên bản cũ. 
Khi gặp trường hợp này bạn hãy tải file đính kèm Email FoxitReader.rar hoặc click TẠI ĐÂY để tải link trực tiếp sau đó 
cài đặt và mở sách. 

II. HƯỚNG DẪN TRA CỨU  
Hiện sách đã được tạo các siêu liên kết (là các chữ màu xanh) giữa câu hỏi và câu trả lời, do đó việc tra cứu và sử 
dụng rất đơn giản và dễ dàng. 
Bạn chỉ việc Click vào phần chữ  có chứa liên kết  sẽ thấy ngay đáp án hoặc click ngược lại để thấy câu hỏi. 

 

Mọi vấn đề liên quan đến tài liệu liên hệ theo thông tin dưới đây để được hỗ trợ sớm nhất.  

Anh Minh 
Mobile: 0985.142.984  
Yahoo: sorry_honeyhn 

 

 

http://cdn04.foxitsoftware.com/pub/foxit/reader/desktop/win/5.x/5.3/enu/FoxitReader531.0606_enu_Setup.exe
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