
BỘ CÂU HỎI CHO NHÓM ĐỐI TƯỢNG THỰC THI CHÍNH SÁCH 

Câu hỏi: Thiết kế hệ thống câu hỏi cho các tiêu chí đánh giá tính công bằng 

trong chính sách xã hội. 

 

I. THÔNG TIN CÁ NHÂN 

1. Họ và tên người trả lời:  

3. Giới tính 

 Nam    Nữ 

4. Độ tuổi 

5. Chức vụ hiện tại 

6. Cấp đơn vị công tác (xã/phường, quận/huyện, tỉnh/thành phố, trung ương…):……… 

6. Số năm sống tại địa phương. 

 

I. Kinh tế 

Anh chị hãy đánh giá về các ý kiến sau: 

 (Anh chị hãy tích vào ô thể hiện ý kiến của mình) 

 Hoàn 

toàn 

không 

đồng 

ý 

Không 

đồng ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Hoàn 

toàn 

Đồng 

ý 

1. Hiệu quả của chính sách kinh tế của địa 

phương anh/ chị đã thực sự tốt ? 
     

2. Theo anh/chị người dân có được hưởng 

lợi từ chính sách đó ? 
     

3. Cơ quan địa phương anh/chị luôn có 

những chính sách phát trển kinh tế địa 

phương hợp lý ? 

     
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4. Theo anh/chị chính sách phát triển kinh 

tế được người dân địa phương ủng hộ, 

nghiêm túc thực thi ? 

 

     

5. Theo anh/chị chính sách kinh tế ưu tiên 

khuyến khích các hộ nghèo, hộ thuộc 

diện khó khăn, đặc biệt đã  hợp lý  

     

6. Theo anh/chị, chính sách cho vay vốn 

của nhà nước phù hợp với các loại đối 

tượng khác nhau tại địa phương 

     

7. Theo anh/ chị mức độ các thông tin về 

các chính sách kinh tế được cung cấp cho 

người dân đã đầy đủ ? 

     

8. Theo  anh/ chị mức lương thưởng giữa 

các cấp thực thi chính sách trung ương, 

địa phương đã công bằng 

 

     

9. Truyền đạt thông tin kinh tế giữa các cấp 

có thực sự công bằng hay không ? 
     

10.  Giữa cán bộ nam/nữ đã có sự công bằng 

trong phân công công việc hành chính, 

giám sát thực tế ? 

     

11.  Xã anh/chị thường xuyên cung cấp 

thông tin kinh tế cho người dân thông 

qua các kênh thông tin khác nhau. 

     

12. Các trang thiết bị, sách báo, internet ở cơ 

quan anh/ chị đã thực sự giúp người dân 

địa phương trong phát triển kinh tế ? 

     

13. Anh/ chị có thường xuyên được tham gia 

các khóa học nâng cao trình độ hiểu biết 

kinh tế do cấp trên tổ chức ? 

     

14. Địa phương anh/ chị có quan tâm tới các 

đối tượng có  nhu cầu vay vốn phát triển 
     
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kinh tế không ? 

 

II. Kinh tế 

Anh chị hãy đánh giá về các ý kiến sau: 

 (Anh chị hãy tích vào ô thể hiện ý kiến của mình) 

 Hoàn 

toàn 

không 

đồng 

ý 

Không 

đồng 

ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Hoàn 

toàn 

Đồng 

ý 

1. Cơ quan hành chính địa phương thực hiện 

nghiêm túc trình tự  thủ tục hành chính.  

 

     

2. Địa phương luôn có những chính sách hỗ trợ 

phát triển kinh tế cho các hộ gia đình 
     

3. Các chính sách hỗ trợ cho người tàn tật, 

người nghèo, trẻ em mồ côi của thôn, xã 

được triển khai rộng rãi 

     

4. Việc bình bầu hộ nghèo, hộ được hưởng các 

chính sách hỗ trợ được diễn ra công khai và 

dân chủ 

     

5. Họ được hưởng đủ những hỗ trợ về vật chất 

do nhà nước quy định 
     

6. Xã có thường xuyên cập nhật cho người dân 

về các sửa đổi, bổ sung về luật pháp 
     

7. Nơi anh chị sinh sống có sự kì thị, xa lánh 

đối với những người nghiện hút, HIV/AIDS 
     

8. Xã (phường) đã có những chính sách hỗ trợ 

việc làm để tăng mức độ tái hòa nhập cộng 

đồng đối với những người đã cai nghiện trở 

     
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về 

9. Họ vẫn được tham gia các họat động sinh 

họat tại địa phương như mọi người khác      

10. Xã anh(chị) việc vận động cử tri đi bầu cử 

được diễn ra sôi nổi      

11. Công tác thông tin, tuyên truyền được phát 

rộng rãi trên các phương tiện thông tin đại 

chúng (trạm phát thanh ở địa phương, đi vận 

động trực tiếp) và bằng nhiều phương pháp 

linh hoạt 

     

12. Cán bộ xã đã có những hướng dẫn cụ thể cho 

người dân trong việc đi bầu cử 
     

13. Mọi công dân trên 18 tuổi đều được phát 

phiếu bầu cử  
     

14. Việc kiểm phiếu được tiến hành công khai 

có sự chứng kiến của đại diện cử tri, đại diện 

người ứng cử và đại diện các cơ quan thông 

tin báo chí 

     

15. Kết quả các cuộc bầu cử cán bộ hành chính 

phù hợp kỳ vọng của đông đảo người dân 
     

 

III. Xã hội 

A. Giáo dục 

 Anh/chị hãy đánh giá các ý kiến sau 

(Anh chị hãy tích vào ô thể hiện ý kiến của mình) 

 Hoàn 

toàn 

không 

đồng 

ý 

Không 

đồng ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Hoàn 

toàn 

Đồng 

ý 
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1. Mức học phí giữa các trường ở thành phố 

và nông thôn là như nhau 
     

2. Quy đinh tiêu chuẩn đánh giá xếp hạng 

chất lượng các trường ở các địa phương 

khác nhau là hợp lý  

     

3. Mức tiền lương, tiền thưởng cho cán bộ 

trực tiếp giảng dạy và cán bộ hành chính 

là hợp lý 

     

4. Quy định điểm cộng, miễn giảm học phí 

ở các vùng miền, khu vực hiện nay là 

hợp lý  

 

     

5. Sự phân tuyến giáo dục hiện nay phù hợp 

với điều kiện các địa phương 

 

     

2. Theo anh/chị có cần phải xây dựng thêm, hay mở rộng quy mô các  học hay không?  

 Có   Không 

Nếu có, xây dựng thêm bao nhiêu cho mỗi cấp, mở rộng như thế nào(ghi rõ): 

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………. 

3. Theo anh/chị thì các trường học tại địa phương cần phải đầu tư thêm các trang thiết bị, cơ sở 

vật chất nào? 

 không cần đầu tư thêm       Bàn ghế         sách vở thư viện       

 Trang thiết bị giảng dạy      Phương án khác       

Kể tên: …………………………………………………………………………. 

B. Y tế 

1. Anh/chị hãy đánh giá các ý kiến sau 

(Anh chị hãy tích vào ô thể hiện ý kiến của mình) 
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 Hoàn 

toàn 

không 

đồng 

ý 

Không 

đồng 

ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Hoàn 

toàn 

Đồng 

ý 

1. Trạm y tế xã anh(chị) đã trang bị đầy đủ 

thiết bị y tế quan trọng theo tiêu chuẩn của 

bộ Y tế 

     

2. Trạm y tế xã đã thực hiện tốt nhiệm vụ sơ 

cứu cũng như chăm sóc sức khỏe bước đầu 

cho nhân dân 

 

     

3. Số lượng bệnh viện, trạm xá tại địa phương 

là đủ cho nhu cầu khám chữa bệnh của người 

dân. 

     

4. Xã (phường) đã tổ chức tiêm chủng miễn phí 

cho trẻ em dưới 6 tuổi hàng năm theo quy 

định. 

     

5. Tổ chức thực hiện các họat động khám chữa 

bệnh cho người nghèo 
     

6. Xã có thông báo về những thời điểm bùng 

phát dịch bệnh và chương trình phòng chống 

dịch bệnh cho người dân  

     

7. Tổ chức thực hiện phòng chống và tiêu hủy 

các lọai dịch bệnh trên gia súc và gia cầm 
     
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C. An sinh xã hội 

a. Bảo hiểm 

 Hoàn 

toàn 

không 

đồng 

ý 

Không 

đồng 

ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Hoàn 

toàn 

Đồng 

ý 

1. Số cơ sở thu bảo hiểm y tế ở địa phương bạn 

đã đáp ứng được yêu cầu của người dân 
     

2. Các thủ tục làm và nhận bảo hiểm y tế có 

phức tạp 
     

3. Việc mua bảo hiểm có được thực hiện trên 

mọi đối tượng 
     

4. Xã (phường) bạn có cấp miễn phí cho nhưng 

đối tượng đặc biệt của xã hội (người nghèo, 

người có công với cách mạng…) 
     

 

b. Giải quyết việc làm 

 Hoàn 

toàn 

không 

đồng 

ý 

Không 

đồng 

ý 

Bình 

thường 

Đồng 

ý 

Hoàn 

toàn 

Đồng 

ý 

1. Địa phương có tổ chức các lớp dạy nghề hỗ 

trợ cho những người không có công ăn việc 

làm. 

     

2. Ngân hàng chính sách tạo điều kiện cho 

người dân vay vốn làm ăn. 
     

3. Các đối tượng được hưởng trợ cấp thất 

nghiệp đựợc chọn ra theo đúng theo các tiêu 

chí đề ra. 

     
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