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STT MSHV Ho va tén Ngay sinh Noi sinh
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4 | 7701221189 | Tran Thj Thay Tién | 01/10/1987 | Ca Mau
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XAY DUNG KE HOACH E-MARKETING TAI

CONG TY VISSAN
1. GIOI THIEU Y TUONG

Thé ky 21 danh diu su phat trién manh mé cua thuong mai dién tir va cung voind la
E-Marketing. Mic du E-Marketing méi chi duoc 4p dung pho bién trén thé gi6i trong mot
vai thap ky gan day, nhung nhiing ing dung cta né trong hoat dong thuong mai quéc té
da duoc ghinhan dang ké.

Hi¢n nay, trén toan thé gidi, dac biét ¢ cac nude phat trién, E-Marketing dong vaitro
quan trong trong viéc thiic day va xic tién mua ban hang hoa, khong nhing trén thi
truong “40”, ma ngay ca trén thi trudng truyén théng. Tat ca cac doanh nghiép mudn
thanh cong trén thi truong toan ciu déu chi trong dén E-Marketing. Pon gian boi vi E-
Marketing 1a cong cu hiéu qua vanhanh chong nhét gitip doanh nghiép va san pham cia
doanh nghiép tiép can duoc véingudi tiéu dung trén toan thé gisi,

Tai Vi€t Nam, khai niém E-Marketing con kha méi mé ddi voi hau hét cac doanh
nghiép, dac bi€t la doanh nghi€p nha nudc. Vi vay, viéc nhan thic va viéc ing dung E-
Marketing trong cac doanh nghi€p nha nuéc mdi chi & mirc don gidn, trong khi do yéu
cu cép bach cuatién trinh hoi nhdp doi hoi Marketing dién tu cling nhu thuong mai di¢n
tir phai dugc van dung sau rong hon nira trong hoat dong kinh doanh cua cac doanh
nghiép.

Cong ty VISSAN 1a 1a doanh nghiép 100% vén nha nudc, von di cac hoat dong E-
Marketing phét trién chwa manh, cong ty chi yéu hoat dong bang cic hinh thirc
Marketing truyén thong, diéu nay khién cong ngay cang lac hau vé mit cong nghé so voi
cac doithl vé cac hinh thic tiép can ngudi tidu dung.

Chinh vily do d6, nhomtac gia dd chon dé tai “Xay dung ké hoach E-Marketing tai
Cong ty TNHH MTV Viét Nam Ky Nghé Suc San (VISSAN)”
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2. PHAN TiCH TINH HUONG
2.1. Gié6i thiéu so lwgc vé cong ty VISSAN
2.1.1. Qua trinh hinh thanh cong ty VISSAN

Cong ty TNHH MTYV Viét Nam Ky Nghé Stc San (VISSAN) la Cong ty thanh
vién cua Tong Céng ty Thwong Mai Sai Gon, dugc thanh lap tir nhiing ngay dau giai
phéng Mién Nam va thong nhat dat nudc. Cong ty TNHH MTV Viét Nam Ky Nghé Stic
San hoat dong trong linh vuc cong nghé giét md gia stic, dambao cac tiéu chuan vé sinh,
cung cép thit twoi séng cho nhu cau cua nhan dan Thanh phd trong thoiky nén kinh té
con theo co ché bao cap. Sau d6, Cong ty da tham gia xuat khau thit dong lanh sang thi

truong Lién X6 va cac nudc Pong Au chii yéu 1a duéi hinh thirc Nghi dinh thur,

Vao nhitng nim cudi ciia thap nién 80 do tinh hinh chinh tri va kinh té trén thé gioi
c6 nhiéu bién dong anh huong 1on dén cac hoat dong xuat khau dong thoi Pang va Nha
nudc co chi truong chuyén doi sang nén kinh té thi truong, xb6a bao cap. Trong thoiky
nay dé ton tai va phat trién, phat huy vai trd chii dao ciia thanh phan kinh té Nha nuéc,
Cong ty di chu dong chuyén hudéng san xuit, manh dan dau tu trang thiét bi, ldy thi
truong nodi dia 1dm don bay phat trién, da dang hod san pham, mo rong kénh phéan phdi,
xdy dung chién luoc san pham, gia ca phithop véi thi hiéu va thunhap cua nguoi dan. Do
d6, sau khi chuyén sang co ché thitruong dén nay Cong ty da khong ngimg phat trién vé
quy mo ciing nhu cac linh vuc san xuét. Trudc day, Cong ty chi don thuan 1a giét md va
phan phéithit gia stc thihién nay, Cong ty mé rong sang cac nganh ché bién thuc pham,
rau qud, chan nuoi, dau tu tai chinh, xdy dung thanh cong thuong hi¢u “VISSAN”, tao
dugc uy tin Ion trén thi truong thuc phém tuoi séng va ché bién, 1a mot trong nhitng don
vi ché bién thuc phém hang dau trén ca nude. Mot sd san phém ché bién da duoc xuit
khau sang cac nudc Pong Au va Chau A... Mic du so lugng con it tuy nhién day 1a thi
truong tiém nang, Cong ty sé& tap trung dau tu trong thoi gian sip tinhat 1a thi truong

Viét Nam va s€ tham gia vdicac to chue kinh té the gidi va khu vue.
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2.1.2. Nganh nghé kinh doanh

Hoat dong cua cong ty chuyén vé san xuat, ché bién va kinh doanh cic san phamthit
heo, trau, bo, thit gia cam tuoi séng va dong lanh, haisan, san phémthit ngudicao cép
theo cong nghé cia Phap, san pham Xuc xich thanh trung theo cong nghé cua Nhat Ban,
san phém ché bién theo truyén théng Viét Nam, san phém dong hop, tring ga, vit; kinh
doanh cac mat hang cong nghé pham va tiéu dung khac; san xuat kinh doanh heo giéng,
heo thit, bo giéng,bb thit; san xuat, kinh doanh thirc in gia suc; dich vu k¥ thuat vé chin
nuoi heo, bo; kinh doanh an uéng; kinh doanh nudc trai cay, luong thuc ché bién; san

xuat kinh doanh rau cu qua cac loai, rau qua ché bién, cac loai gia vi, hang ndng san.

San pham ciia VISSAN hién nay di c6 chd dung viing chéc trén thi trudng, voi
doanh thu va thi phﬁn chiém linh. VISSAN dugc xem nhu mot doanh nghip san Xuat

kinh doanh nganh stc san va rau ct qua dimg dau ca nuéc.
2.1.3. Phwong huong twong lai
Véi chién Iugc mo rong va phat trién khong ngimg, trong thoi gian téicong ty sé
tiép tuc phat trién thi trudng nodi dia, dwa san phamtiép can thi truong thé gii va sin sang
hop tac vé6i cac dbi tac trong va ngoai nudce trong cac linh vyc:
> Thuong mai va phat trién xuat nhap khau.
> San xuét va kinh doanh céc san phamché bién tir thit, rau cii qua; thuc phamdong
hdp; thuy haisan ...
» Nhap khau va kinh doanh huong li¢u, phu gia, phu li¢u cho nganh thyuc phém ché
bién.
> San xuat va kinh doanh heo gidng, heo hau bi, heo thit.

> San xuat, ché bién vakinh doanh thirc dn gia stuc, cac ché pham phuc vu chin nudi,
dich vu, k¥ thuat vé chin nudi heo.
> Pinh hudng tim kiém thi truong giai doan hoinhap kinh té thé gidi trong d6 dic biét

chti trong dén nhimg thi trudng tiém nang nhu Campuchia, Lao, Myanmar va mot
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thi trudng cta dong dao kiéu bao tai My, chau Au hét stc gin b véinhimg san
pham mang huong vi ciia qué huong nhu cha gio, gio lua, lap xudng...

2.1.4. Phwong thirc hoat dong

Phuong thire kinh doanh linh hoat, tinh than sin sang hop tac va quan tim dén

quyén loi ciia d6i tac kinh doanh.

Congty VISSAN 1a doanh nghiép din dau trong viéc cung cip nhu ciu tiéu thuy thit

heo, trau, bo va rau ci qua tai Thanh phd H6 Chi Minh.

VISSAN di xdy dung dwoc mot mang ludihé thdng phan phdibao gdm: Chi nhanh
tai Thanh phd Ha Noi, Chi nhanh tai Thanh phd Pa Ning, cic Cira hang Thuc pham
Quan, Ctra hang Gi61 Thi¢u San Pham, Siéu thi va dai Iy phan phéi ong khép ca nudc.

> Tén goi day du bang tiéng Viét Nam: cong ty TNHH Mot Thanh Vién Viét Nam Ky
Ngh¢ Suc San (VISSAN)

> Tén giao dich quéc té: VISSAN LIMITED COMPANY
> Tén viét tat: VISSAN. LTD. CO.,

> Logo: Ba bong mai vang trén nén do, bén trong c¢6 chit VISSAN mau tring

offs
X2
VISS5AN
Sife Séng MBAT Ngay

» Tru s& chinh dat tai: 420 No Trang Long, Phuong 13, Quan Binh Thanh, TP.HCM
» Dién thoai: 35533999 — 35533888 — 35533907

» Fax: 5533939 — 5533370

» Website: www.VISSAN.com.vn

» Email: VISSAN@hcm.fpt.vn

> Von diéu 18: 342 ty dong
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> Tong s6 lao dong: 4,031nguoi
> Doanh thu hang nam: 4,000 ty ddng
2.1.5. By mdy qudn ly cong ty

So db to chuc trong khi thay doi:

Hoi ddng Thanh Vién

y
Ban Téng Giam Déc
v v v v v
Vin phong Phong Ké Phong Tai Phong Té Phong xuit
Cong ty hoach — chinh — Ké chirc nhin nhip khiu
dau tw toan suw
v v J
Phong Phong Phong Thi Phong Phong Vat Phong KCS
KDTPCB KDTPTS Truong NCvaPTSP tw — Ky
Thuat
A A A
Xi nghié¢p Xi nghi¢p Xi nghi¢p 11 cira Chi Chi Chi nhanh
chin nuéi Ché bién CB -KD hang Q un nhinh nhénh Binh
Go Sao thuc pham rau qui —Tram Ha Noi Pba Nang Dwong
v \ v
Vin Phong Pai Vin Phong Dai Cic kho sin xuét, khu
Dién tai LB Nga Dién tai trir lanh, nha may giét
Campuchia md
2.2. Céac nhan té méi trudong
2.2.1. Moéitrwong vi mo
4 Yéu t6 kinh té
Bdng 2-10: Cdc chi tiéu phat trién kinh té giai doan 2006 — 2012
Chi tiéu bVT | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Tbc do tang GDP % 8,17 8,5 6,2 5,3 6,78 5,89 5,03 542
GDP binh quéin déungu'c‘wi USD 715 919 11451 1160 1273 | 1517 | 1749 | 1960
Lam phat % 6,6 7,51 22,97 6,88 11,75 18 6,81 6,04

Nguon: Tong cuc thong ké
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Tir naim 2007 dén nay, tinh hinh kinh té, chinh tri trén thé gi¢i bién d6i nhanh véi
nhig dién bién phtrc tap. Trong thoi gian qua, tuy qua trinh hoi nhép kinh té quéc té da
dem lai nhimng két qua tich cuc va c6 nhiing tac dong sau sac dén kinh té va xi hoi, nhung
cling dit ra khong it thach thire. Tiép can thi trudng xuat nhap khau d& dang hon, dong
von dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) ting nhanh, mbi trudng kinh doanh duge cai thién
va minh bach hon, thé chékinh té theo dinh huéng thi trudng duoc cing c6 va hoan thién
nhanh hon, thé va luc cua Viét Namtrén truong thé gidi ngay cang duoc nang cao. Tuy
nhién, thuc hién cac cam két hoi nhép kinh té quéc té cling lam ndy sinh mdt sd van dé.
Cac nganh cong nghiép trong nudc ciing s& gip nhiéu kho khin trong qua trinh diéu chinh
do stc ép canh tranh. M¢ ctra va hdinhap sau rong hon ciing lam cho nén kinh té d& bi
ton thuong va cé thé dan dén cac rai ro va bat 6n kinh té vimo. Moi truong thién nhién co
thé bi anh hudng tiéu cuc do cac hoat dong kinh té voi cudng do cao. Trong thoi gian t6i,
Viét Nam sé& thuc hién Chién luoc phét trién kinh té x3 hoi 10 nam 2011-2020 va ké
hoach phat trién kinh té xi hoi 5 nam 2011-2020, véi muc tiéu thyc hién nhitng dot pha
vé cai cach thé ché, phat trién két cau ha tAng, nguon nhén luc, ciing nhu d6i méi md hinh
ting truong kinh té. Pong thoi, Viét Nam s& phai thuc hién day du hon cic cam két hoi
nhép kinh té quéc té trong khudn kho To chirc Thwong mai Thé giéi (WTO), khu vuc va
song phuong. Mot sb cac cam két nhap kinh té qudc té mdi quan trong nhu Hiép dinh
thwong mai tu do v6i Lién minh chau Au, Hiép dinh dditac xuyén Thai Binh Duong ciing
s& duoc dam phan, ky két va di vao thuc thi, voi pham vi rong hon va mirc d6 cam két mo
cua cao hon.

Ty gia h6idoai VNB/USD 6n dinh.

Thuc pham tuoi séng va ché bién tir thit gia suc, gia cdm, thuy cAm va rau, cu, qua
14 nhirng mat hang thiét yéu phuc vu cho bira an hang ngay cua ngudi dan. Nhu cau thuc
pham nay sé& ting lén gang lién v&i mic thu nhap ting va mic ting dan sb. Hién dan s6
Viét Nam dung thir 13 trén thé gioi v6i 84 triéu dan. Dy bao dan s vao nim 2013 khoang
89 riéu ngudi, GDP binh quan dau nguoi khoang 1900 USD. Bén canh d6, doisdng vat
chit cia nguoi dan ngay cang duoc niang cao nén mic cau vé thuc phamnay ciing ting

theo,da dang s&tao dong luc kich thich phat trién nganh cong nghiép ché bién thuc pham
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