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XÂY DỰNG KẾ HOẠCH E-MARKETING TẠI 

CÔNG TY VISSAN 

1. GIỚI THIỆU Ý TƯỞNG 

Thế kỷ 21 đánh dấu sự phát triển mạnh mẽ của thương mại điện tử và cùng với nó là 

E-Marketing. Mặc dù E-Marketing mới chỉ được áp dụng phổ biến trên thế giới trong một 

vài thập kỷ gần đây, nhưng những ứng dụng của nó trong hoạt động thương mại quốc tế 

đã được ghi nhận đáng kể.  

Hiện nay, trên toàn thế giới, đặc biệt ở các nước phát triển, E-Marketing đóng vai trò 

quan trọng trọng việc thúc đẩy và xúc tiến mua bán hàng hoá, không những trên thị 

trường “ảo”, mà ngay cả trên thị trường truyền thống. Tất cả các doanh nghiệp muốn 

thành công trên thị trường toàn cầu đều chú trọng đến E-Marketing. Đơn giản bởi vì E-

Marketing là công cụ hiệu quả và nhanh chóng nhất giúp doanh nghiệp và sản phẩm của 

doanh nghiệp tiếp cận được với người tiêu dùng trên toàn thế giới.  

Tại Việt Nam, khái niệm E-Marketing còn khá mới mẻ đối với hầu hết các doanh 

nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp nhà nước. Vì vậy, việc nhận thức và việc ứng dụng E-

Marketing trong các doanh nghiệp nhà nước mới chỉ ở mức đơn giản, trong khi đó yêu 

cầu cấp bách của tiến trình hội nhập đòi hỏi Marketing điện tử cũng như thương mại điện 

tử phải được vận dụng sâu rộng hơn nữa trong hoạt động kinh doanh của các doanh 

nghiệp. 

Công ty VISSAN là là doanh nghiệp 100% vốn nhà nước, vốn dĩ các hoạt động E-

Marketing phát triển chưa mạnh, công ty chủ yếu hoạt động bằng các hình thức 

Marketing truyền thống, điều này khiến công ngày càng lạc hậu về mặt công nghệ so với 

các đối thủ về các hình thức tiếp cận người tiêu dùng. 

Chính vì lý do đó, nhóm tác giả đã chọn đề tài “Xây dựng kế hoạch E-Marketing tại 

Công ty TNHH MTV Việt Nam Kỹ Nghệ Súc Sản (VISSAN)” 
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2. PHÂN TÍCH TÌNH HUỐNG 

2.1. Giới thiệu sơ lược về công ty VISSAN 

2.1.1. Quá trình hình thành công ty VISSAN  

Công ty TNHH MTV Việt Nam Kỹ Nghệ Súc Sản (VISSAN) là Công ty thành 

viên của Tổng Công ty Thương Mại Sài Gòn, được thành lập từ những ngày đầu giải 

phóng Miền Nam và thống nhất đất nước. Công ty TNHH MTV Việt Nam Kỹ Nghệ Súc 

Sản hoạt động trong lĩnh vực công nghệ giết mổ gia súc, đảm bảo các tiêu chuẩn vệ sinh, 

cung cấp thịt tươi sống cho nhu cầu của nhân dân Thành phố trong thời kỳ nền kinh tế 

còn theo cơ chế bao cấp. Sau đó, Công ty đã tham gia xuất khẩu thịt đông lạnh sang thị 

trường Liên Xô và các nước Đông Âu chủ yếu là dưới hình thức Nghị định thư. 

 Vào những năm cuối của thập niên 80 do tình hình chính trị và kinh tế trên thế giới 

có nhiều biến động ảnh hưởng lớn đến các hoạt động xuất khẩu đồng thời Đảng và Nhà 

nước có chủ trương chuyển đổi sang nền kinh tế thị trường, xóa bao cấp. Trong thời kỳ 

này để tồn tại và phát triển, phát huy vai trò chủ đạo của thành phần kinh tế Nhà nước, 

Công ty đã chủ động chuyển hướng sản xuất, mạnh dạn đầu tư trang thiết bị, lấy thị 

trường nội địa làm đòn bẩy phát triển, đa dạng hoá sản phẩm, mở rộng kênh phân phối, 

xây dựng chiến lược sản phẩm, giá cả phù hợp với thị hiếu và thu nhập của người dân. Do 

đó, sau khi chuyển sang cơ chế thị trường đến nay Công ty đã không ngừng phát triển về 

quy mô cũng như các lĩnh vực sản xuất. Trước đây, Công ty chỉ đơn thuần là giết mổ và 

phân phối thịt gia súc thì hiện nay, Công ty mở rộng sang các ngành chế biến thực phẩm, 

rau quả, chăn nuôi, đầu tư tài chính, xây dựng thành công thương hiệu “VISSAN”, tạo 

được uy tín lớn trên thị trường thực phẩm tươi sống và chế biến, là một trong những đơn 

vị chế biến thực phẩm hàng đầu trên cả nước. Một số sản phẩm chế biến đã được xuất 

khẩu sang các nước Đông Âu và Châu Á… Mặc dù số lượng còn ít tuy nhiên đây là thị 

trường tiềm năng, Công ty sẽ tập trung đầu tư trong thời gian sắp tới nhất là thị trường 

Việt Nam và sẽ tham gia với các tổ chức kinh tế thế giới và khu vực. 
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2.1.2. Ngành nghề kinh doanh 

Hoạt động của công ty chuyên về sản xuất, chế biến và kinh doanh các sản phẩm thịt 

heo, trâu, bò, thịt gia cầm tươi sống và đông lạnh, hải sản, sản phẩm thịt nguội cao cấp 

theo công nghệ của Pháp, sản phẩm Xúc xích thanh trùng theo công nghệ của Nhật Bản, 

sản phẩm chế biến theo truyền thống Việt Nam, sản phẩm đóng hộp, trứng gà, vịt; kinh 

doanh các mặt hàng công nghệ phẩm và tiêu dùng khác; sản xuất kinh doanh heo giống, 

heo thịt, bò giống, bò thịt; sản xuất, kinh doanh thức ăn gia súc; dịch vụ kỹ thuật về chăn 

nuôi heo, bò; kinh doanh ăn uống; kinh doanh nước trái cây, lương thực chế biến; sản 

xuất kinh doanh rau củ quả các loại, rau quả chế biến, các loại gia vị, hàng nông sản. 

Sản phẩm của VISSAN hiện nay đã có chỗ đứng vững chắc trên thị trường, với 

doanh thu và thị phần chiếm lĩnh. VISSAN được xem như một doanh nghiệp sản xuất 

kinh doanh ngành súc sản và rau củ quả đứng đầu cả nước. 

2.1.3. Phương hướng tương lai 

Với chiến lược mở rộng và phát triển không ngừng, trong thời gian tới công ty sẽ 

tiếp tục phát triển thị trường nội địa, đưa sản phẩm tiếp cận thị trường thế giới và sẵn sàng 

hợp tác với các đối tác trong và ngoài nước trong các lĩnh vực: 

 Thương mại và phát triển xuất nhập khẩu. 

 Sản xuất và kinh doanh các sản phẩm chế biến từ thịt, rau củ quả; thực phẩm đóng 

hộp; thủy hải sản … 

 Nhập khẩu và kinh doanh hương liệu, phụ gia, phụ liệu cho ngành thực phẩm chế 

biến. 

 Sản xuất và kinh doanh heo giống, heo hậu bị, heo thịt. 

 Sản xuất, chế biến và kinh doanh thức ăn gia súc, các chế phẩm phục vụ chăn nuôi, 

dịch vụ, kỹ thuật về chăn nuôi heo. 

 Định hướng tìm kiếm thị trường giai đoạn hội nhập kinh tế thế giới trong đó đặc biệt 

chú trọng đến những thị trường tiềm năng như Campuchia, Lào, Myanmar và một 
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thị trường của đông đảo kiều bào tại Mỹ, châu Âu hết sức gắn bó với những sản 

phẩm mang hương vị của quê hương như chả giò, giò lụa, lạp xưởng… 

2.1.4. Phương thức hoạt động 

Phương thức kinh doanh linh hoạt, tinh thần sẵn sàng hợp tác và quan tâm đến 

quyền lợi của đối tác kinh doanh. 

Công ty VISSAN là doanh nghiệp dẫn đầu trong việc cung cấp nhu cầu tiêu thụ thịt 

heo, trâu, bò và rau củ quả tại Thành phố Hồ Chí Minh. 

VISSAN đã xây dựng được một mạng lưới hệ thống phân phối bao gồm: Chi nhánh 

tại Thành phố Hà Nội, Chi nhánh tại Thành phố Đà Nẵng, các Cửa hàng Thực phẩm 

Quận, Cửa hàng Giới Thiệu Sản Phẩm, Siêu thị và đại lý phân phối rộng khắp cả nước. 

 Tên gọi đầy đủ bằng tiếng Việt Nam: công ty TNHH Một Thành Viên Việt Nam Kỹ 

Nghệ Súc Sản (VISSAN) 

 Tên giao dịch quốc tế: VISSAN LIMITED COMPANY 

 Tên viết tắt: VISSAN. LTD. CO., 

 Logo: Ba bông mai vàng trên nền đỏ, bên trong có chữ VISSAN màu trắng 

 

 Trụ sở chính đặt tại: 420 Nơ Trang Long, Phường 13, Quận Bình Thạnh, TP.HCM 

 Điện thoại: 35533999 – 35533888 – 35533907 

 Fax: 5533939 – 5533370 

 Website: www.VISSAN.com.vn  

 Email: VISSAN@hcm.fpt.vn  

 Vốn điều lệ: 342 tỷ đồng 
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 Tổng số lao động: 4,031người 

 Doanh thu hàng năm: 4,000 tỷ đồng 

2.1.5. Bộ máy quản lý công ty 

Sơ đồ tổ chức trong khi thay đổi: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2. Các nhân tố môi trường 

2.2.1. Môi trường vĩ mô 

 Yếu tố kinh tế 

Bảng 2-10: Các chỉ tiêu phát triển kinh tế giai đoạn 2006 – 2012 

Chỉ ti êu ĐVT 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Tốc độ tăng GDP % 8,17 8,5 6,2 5,3 6,78 5,89 5,03 5.42 

GDP bình quân đầu người USD 715 919 1145 1160 1273 1517 1749 1960 

Lạm phát  % 6,6 7,5 22,97 6,88 11,75 18 6,81 6,04 

Nguồn: Tổng cục thống kê  

Hội đồng Thành Viên 

Ban Tổng Giám Đốc 

Phòng Tài 
chính – Kế 

toán 

Văn phòng 

Công ty 

Phòng Kế 
hoạch – 
đầu tư 

Phòng Tổ 
chức nhân 

sự 

Phòng xuất 
nhập khẩu 

Phòng 

KDTPCB 

Phòng 

KDTPTS 

Phòng Thị 

Trường 

Phòng 

NCvàPTSP 
Phòng KCS 

Xí nghiệp 
chăn nuôi 
Gò Sao 

Xí nghiệp 
Chế biến 

thực phẩm 

Xí nghiệp 
CB - KD 
rau quả 

11 cửa 
hang Q uận 

– Trạm 

Chi 
nhánh 
Hà Nội 

Chi 
nhánh 

Đà Nẵng 

Phòng Vật 
tư – Kỹ 
Thuật 

Văn Phòng Đại 

Diện tại LB Nga 

Văn Phòng Đại 
Diện tại 

Campuchia 

Các kho sản xuất, khu 

trữ lạnh, nhà máy giết 

mổ 

Chi nhánh 
Bình 

Dương 
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Từ năm 2007 đến nay, tình hình kinh tế, chính trị trên thế giới biến đổi nhanh với 

những diễn biến phức tạp. Trong thời gian qua, tuy quá trình hội nhập kinh tế quốc tế đã 

đem lại những kết quả tích cực và có những tác động sâu sắc đến kinh tế và xã hội, nhưng 

cũng đặt ra không ít thách thức. Tiếp cận thị trường xuất nhập khẩu dễ dàng hơn, dòng 

vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) tăng nhanh, môi trường kinh doanh được cải thiện 

và minh bạch hơn, thể chế kinh tế theo định hướng thị trường được củng cố và hoàn thiện 

nhanh hơn, thế và lực của Việt Nam trên trường thế giới ngày càng được nâng cao. Tuy 

nhiên, thực hiện các cam kết hội nhập kinh tế quốc tế cũng làm nảy sinh một số vấn đề. 

Các ngành công nghiệp trong nước cũng sẽ gặp nhiều khó khăn trong quá trình điều chỉnh 

do sức ép cạnh tranh. Mở cửa và hội nhập sâu rộng hơn cũng làm cho nền kinh tế dễ bị 

tổn thương và có thể dẫn đến các rủi ro và bất ổn kinh tế vĩ mô. Môi trường thiên nhiên có 

thể bị ảnh hưởng tiêu cực do các hoạt động kinh tế với cường độ cao. Trong thời gian tới, 

Việt Nam sẽ thực hiện Chiến lược phát triển kinh tế xã hội 10 năm 2011-2020 và kế 

hoạch phát triển kinh tế xã hội 5 năm 2011-2020, với mục tiêu thực hiện những đột phá 

về cải cách thể chế, phát triển kết cấu hạ tầng, nguồn nhân lực, cũng như đổi mới mô hình 

tăng trưởng kinh tế. Đồng thời, Việt Nam sẽ phải thực hiện đầy đủ hơn các cam kết hội 

nhập kinh tế quốc tế trong khuôn khổ Tổ chức Thương mại Thế giới (WTO), khu vực và 

song phương. Một số các cam kết nhập kinh tế quốc tế mới quan trọng như Hiệp định 

thương mại tự do với Liên minh châu Âu, Hiệp định đối tác xuyên Thái Bình Dương cũng 

sẽ được đàm phán, ký kết và đi vào thực thi, với phạm vi rộng hơn và mức độ cam kết mở 

cửa cao hơn. 

Tỷ giá hối đoái VNĐ/USD ổn định.  

Thực phẩm tươi sống và chế biến từ thịt gia súc, gia cầm, thủy cầm và rau, củ, quả 

là những mặt hàng thiết yếu phục vụ cho bữa ăn hằng ngày của người dân. Nhu cầu thực 

phẩm này sẽ tăng lên gắng liền với mức thu nhập tăng và mức tăng dân số. Hiện dân số 

Việt Nam đứng thứ 13 trên thế giới với 84 triệu dân. Dự báo dân số vào năm 2013 khoảng 

89 riệu người, GDP bình quân đầu người khoảng 1900 USD. Bên cạnh đó, đời sống vật 

chất của người dân ngày càng được nâng cao nên mức cầu về thực phẩm này cũng tăng 

theo, đa dạng sẽ tạo động lực kích thích phát triển ngành công nghiệp chế biến thực phẩm.  
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