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Dé bai: Thu thap va tim hiéu Chién luoc cia mot td chic

. Chién lrge cia Ngan hang B I DV
Pau tw va Phat trién Viét Nam (BIDV)

trong giai doan 2011-2015 va tam nhin dén 2020 AR ARG R ik s TR E ek

Chién lwoc cap to chirc
Chién lugc cia BIDV giai doan 2011-2015 va tam nhin dén 2020 1a phan déu tré thanh 1 trong 20
Ngan hang hién dai c6 chat lugng, hiu qua va uy tin hang dau trong khu vyc Déng Nam A vao nam
2020. Trong d6 chu trong dén 03 khau dot pha chién lugc la:
- Hoan thién m6 hinh t6 chuc chuy€n nghiép, hiu qua, cac quy trinh nghiép vy, quy ché quan tri diéu
hanh, phan cap Uiy quyén va phdi hop gitra cac don vi hudng dén san pham va khach hang theo thong 1¢

qudc té t6t nhat.

- Phat trién nhanh ngudn nhan luc chit luong cao dua trén sir dung va phat trién d6i ngii chuyén gia
trong nudc va quoc té 1am lyc lugng nong cot phat trién 6n dinh va bén viing.

- Nang cao nang lyc khai thac, rng dung cong nghé trong hoat dong kinh doanh ngan hang tao khau
dot pha giai phong stc lao dong, tang tinh lan toa ctia khoa hoc cong nghé td1 moi hoat dong kinh
doanh cua BIDV.

Cu thé, sau Dai hoi ¢6 dong nam 2012, BIDV dit ra nhiing cac chi tiéu cho giai doan 2011 - 2015 nhu
Sau.

_ Tang trudng binh quan cho hoat dong huy dong von cudi ky: 18-19%/nam
_ Tang truong binh quan cho tong du no tin dung: 17-18%/nam

Ty 1& no x4u t6i nam 2015: <2,5%

_ Tang trudng binh quan loi nhudn trude thué: 20-25%/nam

_ROA: >1%

_ROE: >17%
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Chién lwgc cip nganh
Khoi Ngan hang thwong mai
Huy déng von: Piéu chinh co cAu ngudn von vé ky han va khach hang theo huong ben ving va hi¢u
qua thong qua gia tang ngudn von trung dai han, nguon vbn huy dong tir dan cu ;cac ngudn von ODA

va tiép can nguon vén trén thi trudng tai chinh qubc té

Tin dung: DPa dang hoa co cdu tin dung theo nganh nghé, linh vuc va di twong khach hang; Pam
bao tang truong vé quy mo gan lién véi dam bao chat lugng tin dung

Pau tu: Gidm dan va hudng dén cham dut cac khoan dau tu ra ngoai nganh, linh vuc kinh doanh
chinh, nang cao hi¢u qua cua cac khoan dau tu gop von va dau tu vao cac cong ty truc thudc

Dich vu: Bao lanh, Thanh toan, Thé, Phét trién ngan hang ban 1é: ting cudng nguén I vé cong
ngh¢, tai chinh, nhan luc danh cho hoat dong ngén hang ban I¢, da dang hoa san pham dich vu ngan

hang ban 1¢; ddng thoi nang cao chat lugng dich vu cung cap

Kinh doanh von: Pa dang héa san pham va gia ting thi phan dé khang dinh vi thé hang dau trong
linh vuc kinh doanh von va tién t€ tai thi truong Viét Nam

Kinh doanh ngoai héi: Ngoai h6i, Chting khoan phai sinh
Khoi cong ty con: Bao hiém, Ching khoan, Cho thué tai chinh, Quan 1y ng va khai thac tai san

Khoi cong ty lién doanh: Ngan hang Lao Viét, Viét Nga,...

Chién lwgc chire niing

Trong giai doan 2011-2015 BIDV s¢ tap trung hoan thanh 10 muc tiéu vu tién nhu sau, phéan loai thanh
cac chuc nang:

Duy tri va phat trién vi thé, tam anh hudng ctia BIDV trén thi truong tai chinh, nd luc tién
Tai chinh | phong thuc thi c6 hi¢u qua chinh sach tién t&€ quoc gia

Néng cao ning luc quan tri rti ro; chii dong ap dung va quan 1y theo cac thong 1¢ tot nhat
phu hop véi thuc tién kinh doanh tai Viét Nam

Phat trién hoat dong ngan hang ban 1é, ndm gitr thi phﬁn 16n vé du no tin dung, huy dong
von va dich vu ban 1é

Marketing Phé4n d4u tré thanh ngan hang dugc xép hang tin nhiém t6t nhét tai Viét Nam bai cac t6
chire dinh hang tin nhiém quéc té
Bao vé, duy tri va phat huy gia trj ¢t 16i; X4y dung vin hoa doanh nghiép va phat trién
thuong hi¢u BIDV
Kinh

doanh Tap trung tai co cAu toan dién cac mit hoat dong kinh doanh nham nang cao hiéu qua va
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dich vu | duy tri chat lugng; cht dong kiém soat rii ro va tang truong bén ving;

CAu trac lai hoat dong va nang cao hiéu qua kinh doanh ctia cac cong ty con, cong ty lién
két, co cau lai Danh muc dau tu tap trung vao linh vuc kinh doanh chinh

X4y dung va hoan thién mé hinh t6 chire, quan trj ting cuong ning luc diéu hanh cac cap
cua BIDV tao nén tang viing chac dé phat trién thanh Tap doan tai chinh hang dau tai Viét

Nhan sy Nam.

Phat trién nhanh ngudn nhan luc chat luvong cao, luc luong chuyén gia, nang cao ning
suat lao dong

Céng Nang cao nang luc khai thac ing dung, cong ngh¢ trong hoat dong kinh doanh, tao dot
nghé phé dé tang hi¢u qud, nang suat lao dong
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