
Câu hỏi trắc nghiệm quản lý tổ chức 

6.1.2       Ra quyết định quản lý chỉ được thực hiện trong quá trình lập kế hoạch ? S 

6.1.3      SWOT là một ma trận chỉ rõ điểm mạnh , điểm yếu , mục đích và chiến 

thuật của tổ chức ? S 

6.1.4     Cơ sở để xác định mục tiêu của tổ chức bao gồm : đòi hỏi của khách hàng và 

nguồn lực của tổ chức ?S 

6.1.5      Doanh nghiệp có thể kiểm soát được tất cả các yếu tố đầu vào của nó ? S 

6.2.3      Ra quyết định được thực hiên trong . tất cả các chức năng quản lý Đ 

5.1.1      Sự ủy quyền trong tổ chức là cần thiết để giảm mức độ quá tải công việc của 

nhà quản lý cấp cap ?Đ 

5.1.2      Cơ hội là những yếu tố bất lợi ngăn cản việc thực hiện mục tiêu của tổ chức 

?S 

5.1.4       Nguyên tắc quản lý là hướng tới khách hàng không áp dụng với tổ chức 

công? Tuy truong hop 

5.1.5      Tư vấn là công việc của mọi nhà quản lý ?S 

5.2.2       Trong phân tích ma trận SWOT : nhu cầu của thị trường đang có những 

biến động lớn là minh họa cho “ mối đe dọa “ Đ 

5.2.4      Mô hình 5 lực lượng của M.porter được dùng để nghiên cứu và dự báo môi 

trường ngành ? Đ 

4.1.1      Không phải mọi vấn đề trong tổ chức đều trở thành vấn đề ra quyết định ? 

Đ 

4.1.4     Phân tích điểm mạnh điểm yếu trong ma trận Swot  bao gồm việc phân tích 

các yếu tố của môi trường bên ngoài tổ  chức ?Đ 

4.1.5      Trả lời câu hỏi nhiệm vụ và mục tiêu của tổ chức là gì sẽ giúp cho các nhà 

quản lý biết được phương hướng phát triển của tổ chức? 

4.2.4      Doanh nghiệp có thể kiểm soát được “ văn hóa doanh nghiệp “ ? Đ 

3.1.3      Trong quá trình quyết định , sau khi vấn đề đã được nhận dạng thì cần lựa 

chọn phương án quyết định tối ưu ? S 

3.1.4      Mục tiêu của tổ chức nên được thể hiện một cách định tính để tạo ra sự linh 

hoạt trong quá trình thực hiện ? S 

3.1.5      Trong mô hình 5 lực lượng cạnh tranh, khả năng thương lượng của chính 

phủ là 1 lực lượng cạnh tranh ? S 

3.2.5      1 quyết định của tổ chức bị bãi bỏ bởi 1 cơ quan của nhà nước thì quyết 

định đó đã không đảm bảo được cơ sở ? dap an : . Hệ thống pháp luật và thông lệ xã 

hội 

 

2.1.2      Những nhà quản lý thiết lập các mục tiêu cả trong ngắn hạn và dài hạn? Đ 

2.1.5      Phân tích cơ hội, mối đe dọa trong SWOT chỉ bảo gồm việc phân tích trên 

giác độ môi trường bên trong của tổ chức? S 
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2.2.2      1 quyết định không phù hợp với chiến lược phát triển của tổ chức là không 

đảm bảo Mục đích và mục tiêu của tổ chức ? Đ 

2.2.3 Trong các bước của quá trình ra quyết định, bước quan trọng nhất là xác định 

vấn đề ra quyết định Đ 

1.1.1      Quản lý nhằm khuyến khích hoạt động cá nhân để đạt được các mục tiêu của tổ 

chức ?  

1.1.2      Mô hình 5 lực lượng được sử dụng để xem xét khả năng cạnh tranh trong 1 

nghành của nó? Đ  

1.1.3      Chiến lược là kết quả cuối cùng của phân tịch và dự báo môi trường S 

1.1.4      Trong điều kiện môi trường ít biến động, nhà quản lý không nhất thiết phải lập 

kế hoạch? Hinh nhu la cau hoi lua chon 

1.2.1       Yếu tố nào dưới đây không thuộc vai trò của các nhà quản lý? Cau hoi lua chon 

1.2.3       Mục tiêu của tổ chức được xác định dựa trên cơ sở phân tích? Cau hoi lua chon 
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