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NOI DUNG CUA CHUONG

PANH GIA NANG LUC CANH TRANH ]

AC PINH &XAY DUNG NANG LuC cOT LOI

HAN TiCH MOI TRUONG CHIEN LUOC

/ PHAT HIEN CcO HOI CHIEN LUOC ]
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DANH GIA NANG LUC CANH TRANH CUA CONG TY
Thi phan
Nang suat lao dong
Ty suat loi nhuan
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Thi phan

Thi phan hién tai cta cbng ty?

nhat trong nganh?

"hi phan so v&i doéi thu canh tranh manh

Kha nang tang thi phan trong chu ky chién

lwoc?
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Nang suat lao dong

Nang suat lao ddng hién thdi ctia cong ty?

Nang suat lao dong cuia cong ty so v&i doi
thd canh tranh manh nhat trong nganh?

Kha nang tang nang suat lao ddng cua
cong ty?
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'y suat lgi nhuan hién tai cua céng ty?

'y suat loi nhuan binh quan cia nganh?
'y suat lgi nhuan cua doi thi canh tranh
manh nhat trong nganh?

Xu huwéng tang ty suat lgi nhuan cta cong
ty?
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Panh gia nang lwc quan tri

Panh gia bi quyét cong nghé
3
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Danh gia cac nguon luc

Nhan luc

Tal luc

Vat luc
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Panh gia nang luc quan tri

Nang lwe quan tri

/Céc nha quan tri\ / fMﬁ hinh quan tD
\
4

\_ / \_ /
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hé

Bi quyét cong nghé

/Séng tao céng \ / fSCp dung cdng \
\
p

nghé nghé

\_ / \_ /
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COT LOI CUA

- Xay dwng nang lwc cot 16i
3
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Phan tich néi luc

“*Tap trung vao nhirng khia canh cht yéu

Sau. Tagmh Nghién clru

‘ i @, Va phat trién
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Nang lwc c6t 16i }

Nhirng gi ma cong ty lam dwoc nhuwng cac doi tha canh tranh khdng lam dwoc
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4 )
S dung ndi
lwe

‘Nhan lwc
‘Tai luc
‘Vat luc

‘Cong nghé

‘Quan tri

\. J
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Két hop vé&i
bén ngoai

- Tiép thu
‘Hop tac
‘Thué
K&t noi

~N
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PHAN TiCH MOI TRUONG CHIEN LUQC
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( Xu hwdong va tac dong )
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Nha cung cap Khach hang

T san pham thay
thé

Nguwoi bo tror
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§e do! cha ng-€i mii vuo ngunh

Lii thO kinh tO theo quy m«

Kh c biOt ho_ sfin phEm

Nhu cCu ven lin

Chi phY chuyOn dbch

Kha th©m nhEp viuo mtng I-ii ph©n phéi
C c bEt i kh c.
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§e do! cihia ng-€i mii vuo ngunh

C .c doanh nghiOp c& nguan Iuc lin ®0
ctnh tranh

C c doanh nghiOp ®Cu t- lin vuo ®3
Mgc t'hg tr-éng cfia thb tr-éng thEp
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sgc Dp cna s{n phEm thay thO

Sen phEm mii t&t h—n

S9N phEm mii hopn thiOn h—n

S9N phEm mii 1 h—n

S9N phEm mii c& t0 suEt lii nhuEn cao
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QuyOn liic th--ng thuyOt ciia kh ch hung

Mua mét khei I-ing lin trong doanh thu b n hung cha doanh
nghiOp

Mua mét khei |-ing lin trong khei I-ing mua cha kh ch hung
Sqn phEm ti2u chuEn ho
Chi phY chuyOn dbch nhd

Nham kh ch hung ca Iii nhuEn thEp txm c ch gifim chi phY
mua s¥am

Sqn phEm kh«ng fInh h-éng Ilin ®On chEt I-ing sn phEm ciia
ng-&i mua

Kh ch hung ca ®Cy ®n th«ng tin

Kh ch hung I ng-&i b n i c& thO t.c ®éng tii hunh vi NTD
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quyOn liic th--ng thuyOt cfia nhp cung cEp

C c nhu cung cEp tEp trung ho, cao h—n
C .c nhu cung cEp kh«ng ca sgc DPp ciia
sqn phEm thay thO

Sqn phEm cung ckEp Iy ph-—ng tOn s9n
XUEt quan trang

Nham nhu cung cEp kh ¢ biOt ho, sqn
PhEmM
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mgc ®¢ c'nh tranh gi+a ¢ c ®e¢i thii trong ngunh

C ¢ nhp c*nh tranh nhiOu v c@n b»ng
Mgc t'ng t-eéng cha ngunh chEm
Chi phY ce ®>nh vu chi phY bYo quin cao

Kh«ng c& su kh c biOt ho_ sYn phEm vu chi phY
chuyOn dbch

T'ng n"ng Iuc sqIn xuEt béi nh-=ng nEc lin

Cﬁc nhu ctnh tranh cd nh-+ng ®Ec ®Om giéng
nhau

Nh-=ng th ch thac chiOn I-ic Iin
Ruo ch%an ra cao
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c¢.c yOu té tlo n*n rpo ch¥%n ra

§Cu t lin, thiOt bP chuy2n ding, kha
chuyOn Reel

Ruo ch¥in tom ly (kh«ng muen mang
tiOng thEt bti)

Ruo ch¥n ph p ly (sgc Bp vO IuEt ph p,
c«ng ®oun, x: héi...)

Céng h-éng vii ¢ c SBU kh c.

ThEt bti nEng nO

www.themegallery.com Company Logo
CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Nhan dién co hdi — nguy co’

Xac dinh co hoi chién lwoc

Xac dinh kha nang tan dung co’
hoi
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Nhan dieén co hoi — nguy co

Nhirng kh& nang bién dong lién quan dén
nganh?

Nhirng tac dong lon doéi v&i nganh do bién
dong tao ra?

Al sé hudng loi tir nhivng tac dong do?
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Xac dinh co hoi chién luoc

Két hop nang luc cét 161 véi co hdi cua
moi trwd'ng thi c6 dem lai thay doi I&n lao?

Xac dinh co hoi co thé dua lai nhirng thay
doi Ion lao va nang lwc cot 16i can c6?

www.themegallery.com Company Logo
CuuDuongThanCol https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Xac dinh kha nang tan dung co hoi

Str dung ma tran két hogp BCG
Str dung ma tran két hop SWOT
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[ Market Share ]
High Low

High

Market Growth

Cash Cows Dogs “
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Thuc hanh

Liét ké ban phan tich SWOT cua don vi -
noi anh/chi cong tac
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Thao luan

Khung hoang tai chinh toan cau 2008 dem
lai lo1 ich cho ai?

Cac doanh nghiép Viéet Nam duwoc lgi/bi
thiét hai tir khiing hoang tai chinh toan
cau?

Doanh nghiép Viét Nam c6 thé tan dung
co hoi gi?

www.themegallery.com Company Logo
CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

www.themegallery.com

Thank You !

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

	CHƯƠNG 2: PHÂN TÍCH CHIẾN LƯỢC
	NỘI DUNG CỦA CHƯƠNG
	ĐÁNH GIÁ NĂNG LỰC CẠNH TRANH CỦA CÔNG TY
	Thị phần
	Năng suất lao động
	Tỷ suất lợi nhuận
	Slide 7
	Đánh giá các nguồn lực
	Đánh giá năng lực quản trị
	Đánh giá bí quyết công nghệ
	XÁC ĐỊNH & XÂY DỰNG NĂNG LỰC CỐT LÕI CỦA CÔNG TY
	Phân tích nội lực
	Xác định năng lực cốt lõi
	Xây dựng năng lực cốt lõi
	PHÂN TÍCH MÔI TRƯỜNG CHIẾN LƯỢC
	Phân tích môi trường ngành
	§e do¹ cña ng­êi míi vµo ngµnh
	Slide 18
	søc Ðp cña s¶n phÈm thay thÕ
	QuyÒn lùc th­¬ng thuyÕt cña kh¸ch hµng
	quyÒn lùc th­¬ng thuyÕt cña nhµ cung cÊp
	møc ®é c¹nh tranh gi÷a c¸c ®èi thñ trong ngµnh
	c¸c yÕu tè t¹o nªn rµo ch¾n ra
	PHÁT HIỆN CƠ HỘI CHIẾN LƯỢC
	Nhận diện cơ hội – nguy cơ
	Xác định cơ hội chiến lược
	Xác định khả năng tận dụng cơ hội
	Phương pháp ma trận – Ma trận BCG
	Phương pháp ma trận – Ma trận SWOT
	Thực hành
	Thảo luận
	Slide 32

