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Vạn sự khởi đầu nan!!!

Giữa đường bắt đầu nản!!!!!
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Nội dung chính

• Bạn đang ở đâu?

• Bạn tìm những gì?

• Bạn đọc như thế nào?
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Bạn đang ở đâu ?

Ngây thơ

khờ dại

Quan tâm một chủ
đề, chưa có định

hướng cụ thể

- Đọc tổng quan, khái
quát

- Lập sơ đồ các chủ đề
và khái niệm cơ bản

Chập chững
biết bò

Chi tiết hơn, thu hẹp
đề tài

- Đọc bài chi tiết

- Lập bảng tổng hợp
các tài liệu liên quan

Lò dò

biết đi

Đưa ra được câu hỏi
nghiên cứu cụ thể

- Lập bảng các phương
pháp trong những

nghiên cứu tương tự

- Đưa ra nhận xét các
phương pháp sử dụng
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Bạn tìm những gì?

• Từ khóa: tìm theo format “từ khóa”

Ví dụ: “tiêu dùng xanh”

• Từ khóa kèm theo các nội dung muốn tìm

Ví dụ: định nghĩa “tiêu dùng xanh”, phân loại “tiêu dùng xanh”

• Tìm với một câu “gần hoàn chỉnh”

Ví dụ: “tiêu dùng xanh” được hiểu là

• Tìm các từ gần nghĩa, từ liên quan: tiêu dùng bền vững, mua
xanh….
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Tìm ở đâu?

• Google scholar

• Ceres valuation system http://ceres.fss.uu.nl/rating-lists/rating-
list/

• Web of Science, SEURCH (account)

• Nguồn thư viện mở, tạp chí chuyên ngành online: VNU, các
thư viện mở nước ngoài

• Nhóm tải báo: 
https://www.facebook.com/groups/loadpapersteam/?fref=ts
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Người Việt ưu tiên dùng hàng Việt

• Chủ đề nghiên cứu mới, chưa có nhiều kiến thức, chưa hiểu

• Tổng hợp các bài viết: truyền thông Việt và giới học thuật Việt

• Tổng hợp 1 file: Tổng quan trong nước

• Lỗ hổng nghiên cứu trong nước
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Chú trọng hàng ngoại

- Những chủ đề nghiên cứu gắn với các lý thuyết nền tảng

- Hướng tiếp cận của nghiên cứu quốc tế

- So sánh cách hiểu, cách tiếp cận của các nghiên cứu trong
nước và quốc tế

- Tổng hợp file: Tổng quan ngoài nước/quốc tế
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Chăm chăm hàng hiệu

• Mức độ tin cậy cao
• Ưu tiên sử dụng trong cơ sở lý luận
• Thứ tự uy tín của các tài liệu:
1. Các bài đăng trên tạp chí chuyên ngành được trích dẫn nhiều
2. Các bài đăng trên tạp chí chuyên ngành gần đây
3. Ấn phẩm của các nhà xuất bản từ các đại học uy tín: Havard, Cambridge
4. Báo cáo độc lập của các tổ chức quốc tế: UN, WB, IMF,…
5. Thống kê quốc gia, điều tra toàn quốc
6. Web-sites của các Bộ, Báo cáo hàng năm của các tổ chức quốc tế:HSB, WB…  
7. Sách phổ biến (giáo trình,…)
8. Bài đăng trên các phương tiện truyền thông
9. Wikipedia
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Một mẹ nhiều con !!!

• Tạo folder, sub-folders

- Folder: Tên đề tài nghiên cứu

- Sub folder level 1: Review, Data, Writing 

- Subfolder level 2: Review trong nước, Review quốc tế

- Subfolder level 3: Đánh giá tác động, Yếu tố ảnh hưởng, Chính
sách….
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Một mẹ nhiều con !!!

• Thay tên đổi họ

- Năm, tác giả, nội dung chính (vài key words)

- Tên chính xác của bài down về

- Tên report, năm (đối với báo cáo hàng năm)

• Xóa sổ =>Tinh gọn
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Tạo file tổng hợp

• Theo 3 mức, gắn với giai đoạn review của mỗi người (Slide 
Bạn đang ở đâu)

- Review tổng quan

- Review chủ đề hẹp

- Review phương pháp

• Word (dạng bảng), Excel, Phần mềm: Endnote…

• Các mục không thể thiếu: năm, tác giả, trích dẫn, phạm vi địa
lý (quốc gia, khu vực), phạm vi thời gian
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Đọc những gì?

• Abstract
• Kết luận
- Findings/ kết quả nghiên cứu
- Hạn chế
- Hướng nghiên cứu tiếp
• Lướt các mục:
- Bối cảnh nghiên cứu
- Câu hỏi nghiên cứu
- Phương pháp nghiên cứu
• Highlight, gạch chân, note trong các file
• Find keywords để đọc
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Đọc đúng cách đạp tan trở ngại trong nghiên
cứu!!!
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Khai thác tài nguyên CSDL
điện tử dành cho sinh viên VNU

Vũ Trung Kiên

Giải Nhì Diễn đàn sinh viên 

châu Á năm 2014 
(Nhóm ngành Tài chính vĩ mô)
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http://daotao.vnu.edu.vn

Lấy thông tin truy cập
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Địa chỉ truy cập

http://db.lic.vnu.edu.vn:2048/login

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

cu
u d

uo
ng

 th
an

 co
ng

 . c
om

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

cu
u d

uo
ng

 th
an

 co
ng

 . c
om

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


Taylor & Francis E-journal

Truy cập mở
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Tìm kiếm theo chủ đề
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Tìm kiếm theo các chủ đề chuyên biệt
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Chức năng tìm kiếm chung
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Lựa chọn xem hoặc tải về
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Chức năng tìm kiếm chung
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Lựa chọn xem toàn bộ hoặc 
xem tóm tắt
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Tìm kiếm theo tác giả

Tìm kiếm theo năm xuất bản
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Link tải tài liệu
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Sắp xếp tài liệu theo tác giả/tên/năm/đơn vị xuất bản
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Tự động tìm kiếm thông tin của luận văn
(Hữu dụng với tài liệu nước ngoài)
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Tra định nghĩa của các thuật ngữ
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Tạo trích dẫn tự động
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Cảm ơn các bạn đã theo dõi

Mọi thắc mắc về nguồn tài liệu 
hoặc cần trợ giúp về các tài liệu bản quyền

xin gửi về hòm thư
rces.info@gmail.com
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Thu thập số liệu sơ cấp

TRẦN QUANG THẮNG
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Mục đích, cầu trước khi thực hiện

 Xác định được mục tiêu và câu hỏi

của nghiên cứu.

 Tham khảo các tài liệu liên quan

đến vấn đề nghiên cứu.

 Số liệu để chạy các mô hình đối

với nghiên cứu định lượng.

 Số liệu phục vụ cho thống kê, mô

tả đối với nghiên cứu định tính.
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Cấu trúc một bảng hỏi

 Lời ngỏ

 Các câu hỏi

- Giới thiệu

- Tên đề tài

- Mục đích nghiên cứu

- Ý nghĩa của số liệu thu thập

- Cam kết sử dụng kết quả khảo sát

 Lời cảm ơn
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Quy trình thu thập và xử lí số liệu

Xây dựng bảng hỏi

Phỏng vấn thử Tham khảo ý kiến chuyên gia

Điều chỉnh bảng hỏi

Thực hiện điều tra

Xử lí số liệu

Có lỗi

Bảng hỏi hoàn thành

Hình: Quy trình thu thập và xử lí số liệu
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Các bước xây dựng bảng hỏi

 Xác định mục tiêu và câu hỏi nghiên cứu

 Xác định đối tượng khảo sát và dự kiến mẫu

 Xác định các cách thức thu thập số liệu

 Xác định các câu hỏi dự kiến trong bảng hỏi

 Sắp xếp các câu hỏi theo thứ tự phù hợp

 Phỏng vấn thử và tham khảo ý kiến chuyên gia

 Điều chỉnh bảng hỏi trước khi điều tra trên diện rộng
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Thang đo (Measure)
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Thang đo (Measure)

Dimension: khía cạnhMeasure, scale: thang đo
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Yêu cầu đối với các câu hỏi

 Câu hỏi cần ngắn gọn, tập trung vào vấn đề

 Câu hỏi cần rõ ràng và rõ nghĩa

 Câu hỏi cần phù hợp với văn phong của Việt Nam

 Câu hỏi cần lường trước các đáp án lựa chọn

 Câu hỏi không được có các đáp án bị lỗi

 Câu hỏi cần thực hiện được mục tiêu của bảng hỏi
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Thứ tự các câu hỏi

 Các câu hỏi nên được gộp vào các nhóm câu hỏi

thích hợp trong bảng hỏi.

 Các câu hỏi cần được sắp xếp theo thứ tự logic.

 Các câu hỏi cần được sắp xếp hợp lí mang tính chất

gợi mở trước, đi sâu sau.

 Nên có thông tin rõ ràng tên của các nhóm câu hỏi

khác nhau trong bảng hỏi => Tránh tình trạng

người trả lời bảng hỏi mà không đọc câu hỏi.
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Lưu ý đối với bảng hỏi

 Ngắn nhất đến mức có thể

 Loại bỏ các câu hỏi không cần thiết mặc dù các bảng

hỏi khác có sử dụng.

 Chỉ hỏi những câu hỏi cần thiết và có mục đích sử dụng

 Thông tin mô tả, hướng dẫn cần cụ thể, rõ ràng.

 Lời ngỏ cần trung thực và nên đề cao người khảo sát
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Lưu ý đối với bảng hỏi

 Các loại câu hỏi nhạy cảm nên để đáp viên lựa chọn theo

phương án, không nên yêu cầu đáp viên điền thông tin.

 Bảng hỏi trình bày rõ ràng, dễ nhìn

 Nên code sẵn kí hiệu cho các câu hỏi trên bảng hỏi

 Không nên yêu cầu thông tin cá nhân (tên, số điện

thoại, email …) của người trả lời.
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Lưu ý khi thực hiện điều tra

 Nên thực hiện sớm

 Tập trung nguồn lực ở thời

điểm điều tra thích hợp

 Outsource khi cần thiết

 Có kế hoạch rõ ràng

 Lựa chọn địa điểm phù hợp

 Chú ý về “chỗ ngồi”

 Chú ý các địa điểm tiềm năng nhất
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Nâng cao tỉ lệ thu lại bảng hỏi phát ra và hợp lệ

 Nên ngồi cạnh và hướng

dẫn người trả lời bảng hỏi

khi cần thiết.

 Bảng hỏi cần tối ưu hóa

 Nên có các công cụ hỗ trợ

cần thiết.

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

cu
u d

uo
ng

 th
an

 co
ng

 . c
om

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


Các loại thang đo
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Các loại thang đo

 Thang đo định đanh (nominal scale)

- Dùng để phân loại các đối tượng

- Gán cho các biểu hiện cùng loại giống nhau

một con số giống nhau

 Thang đo thứ bậc (ordinal scale)

- Thang đo định danh được lượng hóa

- Các đối tượng có quan hệ hơn kém

- Không xác định được rõ khoảng cách giữa

các đối tượng.
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Các loại thang đo

 Thang đo khoảng (interval scale)

- Là dạng đặc biệt của thang đo thức bậc

(ordinal scale)

- Là thang đo định lượng

- Khoảng cách giữa các đối tượng đều nhau

- Không có giá trị gốc là 0

 Thang đo tỉ lệ (ratio scale)

- Thang đo có giá trị gốc là 0

- Đối tượng có có thứ tự với nhau và khoảng

cách với nhau.

SPSS: Thang đo khoảng, thang đo tỉ lệ: Scale measure (Thang đo mức độ)
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