
 

 

TRƢỜNGĐẠIHỌCKINHTẾ-ĐẠIHỌCQUỐCGIAHÀNỘI 

MÔNHỌC:PHƢƠNGPHÁPNGHIÊNCỨUKINHTẾ 

 

 

 
 

 

 
 

ĐỀ CƢƠNG NGHIÊN CỨU KHOA HỌC 

ĐỀTÀI:ÁPDỤNGMÔHÌNHKINHTẾCHIASẺTRONGKHỞINGHIỆPTẠIKHUVỰC 

ĐÔNGNAMÁTRƢỚCBỐICẢNHAEC(2015–2017) 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

GIẢNG VIÊN: KIỀU THANH NGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


 

 

 

 

MỤC LỤC 

 
1. MỞĐẦU 3 

2. CHƢƠNG1:CƠSỞLÝLUẬNVÀTHỰCTIỄN 8 

3. CHƢƠNG2:NỀNKINHTẾCHIASẺTRONGMÔITRƢỜNGKHỞINGHIỆPHIỆNNAY 14 

4. CHƢƠNG3:DỰBÁO,KIẾNNGHỊ,GIẢIPHÁP 21 

5. KẾTLUẬN 25 

6. DANHMỤCTÀILIỆUTHAMKHẢO 25 

7. Phụlục 26

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


 

 

 

1. MỞĐẦU 

 
1.1. Tínhcấpthiếtvàýnghĩacủađềtàinghiêncứu 

 
1.1.1. Tính cấpthiết 

 
Mô hình kinh tế chia sẻ (sharing economy) là một mô hình kinh tế mới hình thành trong 

giai đoạn đầu của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0. Với sự thành công của nhiều ông lớn áp 

dụng mô hình này nhƣ Uber, Netflix, Trip Advisor,…mô hình này đang dần phát triển trở 

thành một trào lƣu mới trên toàn thế giới và đặc biệt đối với các doanh nghiệp khởi nghiệp 

khi càng ngày càng có nhiều doanh nghiệp đi theo hình thức này và đạt đƣợc nhiều thành 

công. Tuy nhiên, việc thể chế chƣa hoàn thiện với một mô hình kinh tế mới đang đặt ra 

nhiều bất cập trong việc quảnlý cũng nhƣ nhiều xung đột trong xã hội gây rủi ro cũng nhƣ 

ảnh hƣởng tới các doanh nghiệp. Đặt trong bối cảnh Đông Nam Á khi AEC đƣợc thành lập, 

mô hình kinh tế chia sẻ sẽ trở thành một điểm mấu chốt quan trọng giúp cách doanh nghiệp 

đặc biệt là các doanh nghiệp khởi nghiệp lan tỏa và phát triển mạnh mẽ hơn nhờ những ƣu 

điểm từ mô hình này mang lại. Đi cùng với đó là sự thay đổi thể chế, chính sách cũng nhƣ 

hàng loạt các yếu tố tại các quốc gia trong khu vực sẽ có những tác động 

vàảnhhƣởngtolớnđếncácdoanhnghiệpkhiápdụngmôhìnhnày. 

1.1.2. Ý nghĩa của đềtài 

 
Đề tài sẽ xem xét đánh giá và dự đoán khả năng thành công của các doanh 
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nghiệp khởi nghiệp khi áp dụng mô hình kinh tế chia sẻ cũng nhƣ sẽ dự đoán sựthay đổi 

trong thể chế tại các nƣớc trong khu vực từ đó đƣa ra định hƣớng trong việc áp dụng mô 

hình kinh tế chia sẻ cho doanh nghiệp khởi nghiệp. 

1.2. Tổng quan tàiliệu 

 
Trong quá trình nghiên cứu nhóm có tham khảo một số tài liệu và công trình nghiên cứu 

nhƣsau: 

1.2.1. “Thesharingeconomy:Whypeopleparticipateincollaborativeconsumption” 
 

(Juho Hamari, Mimmi Sjöklint, Antti Ukkonen - Journal of the Association for Information 

Science & Technology, 09/2016) 

Nghiêncứuđãchỉrasựbùngnổcủacôngnghệthôngtinđãdẫnđếnsựnổilên của một hình thái 

kinh tế mới đƣợc gọi là “hợp tác tiêu dùng” (Collaborative Consumption–

CC):hoạtđộngcungcấpvàchiasẻquyềntiếpcậnvớihànghóavà dịch vụ dựa trên mạng hàng 

ngang ( peer-to-peer) với sự hỗ trợ của các dịch vụ cộng đồng trực tuyến. Bài nghiên cứu 

tập trung vào các nhân tốc tác động khiến mọi ngƣời tham gia vào mô hình “hợp tác tiêu 

dùng” này đó là: tính bền vững, độ thỏa dụng, lợi ích kinhtế. 

1.2.2. “An Inclusive SharingEconomy” 
 

(Jessica David Pluess, Micheala Lee, Paula Peleaz, Lily E.Kim - BSR, 06/09/2016) 

 

Nội dung báo cáo xoay quanh việc nền kinh tếchia sẻ đang thay đổi cách mọi ngƣời 

tiếp cận với hàng hoá và dịch vụbằng cách kết hợp những ngƣời cần những thứnày với 

những ngƣời sẵn sàng cung cấp chúng. Đối với hàng triệu ngƣời, việc chia sẻ nền kinh 

tếđang làm cho việc tiếp cận hàng hoá và dịch vụ dễdàng và hợp lý hơn thông qua các 

mô hình truyền thống. Tuy nhiên, nhiều ngƣời khác không thể tận dụng các lợi ích tiềm 

ẩn và đối mặt với một loạt cácrủi ro mới trong nền kinh tếchiasẻ. 

1.2.3. “TheriseofthesharingeconomyinIndonesia” 
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(Cassandra Liem - World Economic Forum, 05/01/2016) 

 

NghiêncứuvềsựtrỗidậycủanềnkinhtếchiasẻtạiIndonesiavàcácvấnđềvềvănhóa,chínhtrịvàkin

htếcủaxuhƣớngnày. 

1.2.4. “Owning, Using and Renting: Some Simple Economics of the "Sharing 

Economy"” 

(John J. Horton, Richard J. Zeckhauser - NBER Working Paper, 02/2016 ) 

 

Nghiêncứunàynghiêncứuvềthịtrƣờngcủanềnkinhtếchiasẻ.Cácthịtrƣờng 

nàyđƣợcmôhìnhhóađểxácđịnhquyềnsởhữu,giáthuê,sốlƣợngvàthặngdƣtạo ra. Trong cả ngắn 

hạn, trƣớc khi ngƣời tiêu dùng có thể sửa đổi các quyết định về quyền sở hữu của họ, và 

trong cả dài hạn, họ có thể kiểm tra để đánh giá xem thị trƣờng này thay đổi quyền sở hữu 

và tiêu dùng nhƣ thế nào. Nghiên cứu phân tích chi phí đƣa ra thị trƣờng, chẳng hạn nhƣ chi 

phí lao động và chi phí giao dịch, và xemxétvấnđềđịnhgiácủanềntảngđiềuhành. 

1.2.5. “TheSharingEconomyIsn’tAboutSharingatAll” 
 

(Giana M. Eckhardt, Fleura Bardhi - Harvard Business Review, 28/01/2015) 

 

Nghiên cứu tập trung đi sâu vào điểm khác biệt của mô hình kinh tế chia sẻ và đƣa ra 

các yếu tố quyết định đến sự thành công của một mô hình kinh tế mới: tiếp cận thuận lợi và 

hiệu quả về các nguồn lực có giá trị, tính linh hoạt, và tự do khỏi các nghĩa vụ về tài chính, 

xã hội và tình cảm trong quyền sở hữu và chia sẻ. 

1.3. Kháchthể,đốitƣợngvàmụctiêunghiêncứu 

 
1.3.1. Khách thể nghiêncứu 

Mô hình kinh tế chiasẻ 

Các doanh nghiệp khởi nghiệp tại Đông Nam Á 

 
1.3.2. Đối tƣợng nghiêncứu 

 
Khả năng thành công của việc áp dụng mô hình kinh tế chia sẻ tại Đông Nam Á 
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của các doanh nghiệp khởi nghiệp và sự thay đổi của mô hình trong thời gian tới. 

 
1.3.3. Mục tiêu nghiêncứu 

 
Mục tiêu chính của nghiên cứu là làm rõ các nhân tổảnh hƣởng đến doanh nghiệp khởi 

nghiệp khi áp dụng mô hình kinh tế chia sẻ tại khu vực Đông Nam Á trong bối cảnh cộng 

đồng kinh tế AEC đƣợc thành lập và mức độảnh hƣởng của các nhân tố đấy đến sự thành 

công của một doanh nghiệp khởi nghiệp. 

1.4. Phạm vi nghiên cứu 

Thời gian: 2008 –2017 

Không gian: nhóm các nƣớc Đông Nam Á tham gia cộng đồng kinh tế Asean (Brunei, 

Campuchia, Lào, Indonesia, Malaysia, Myanmar, Philippines, Singapore, Thailand, 

Vietnam) 

1.5. Câu hỏi, giả thuyết nghiêncứu 

 
1.5.1. Câu hỏi nghiêncứu 

 
Khảnăngthànhcôngcủadoanhnghiệpkhởinghiệpkhiápdụngmôhìnhlàbao nhiêu? 

Các nhân tố tác động đến khả năng thành công của doanh nghiệp khi áp dụng mô hình 

là gì? 

Sự hình thành cộng đồng kinh tế AEC sẽ tác động nhƣ thế nào đến sự thay đổi của mô 

hình? 

Mối quan hệ giữa các yếu tố kinh tế vĩ mô đến khả năng áp dụng mô hình của doanh 

nghiệp khởi nghiệp. 

Thảo luận và một số hàm ý cho Việt Nam? 

 
1.5.2. Giả thuyết nghiêncứu 

 
Khả năng thành công của doanh nghiệp khởi nghiệp khi áp dụng mô hình là 
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trong khoảng từ 20% – 30% 

 
Cácnhântốtácđộngđếnkhảnăngthànhcông:thểchếcủanƣớcsởtại,nguồn 

lựccủadoanhnghiệp(côngnghệ,vốn,nhânlực),sảnphẩmcủadoanhnghiệp,quy 

môdoanhnghiệp,thờigiankhởitạodoanhnghiệp. 

Sự hình thành của cộng đồng kinh tế AEC tác động đến doanh nghiệp khởi nghiệp: sự 

chuyển dịch nguồn nhân lực, thể chế chung của cộng đồng. 

Cácyếutốkinhtếvĩmôảnhhƣởngđếnkhảnăngthànhcôngcủadoanhnghiệp khởi nghiệp áp 

dụng mô hình: lạm phát, tiền lƣơng, các dòng vốn nƣớc ngoài (vốn đầu tƣ trực tiếp nƣớc 

ngoài ròng (NFDI), vốn đầu tƣ gián tiếp nƣớc ngoài ròng 

(NFPI),vốnđầutƣkhác(OI)),chênhlệchnănglựcsảnxuất(GR),độmởthƣơngmại 

(OPEN)vàcácđiềukiệnthƣơngmại(TOT). 

1.6. Phƣơng pháp nghiêncứu 

 
1.6.1. Phƣơng pháp thu thập dữliệu 

 
Bài nghiên cứu sử dụng phƣơng pháp thu thập dữ liệu thứ cấp để phân tích, tổng hợp, 

ƣớc lƣợng, định lƣợng, đánh giá để chỉ ra đƣợc mối quan hệ giữa các nhân tố đến khả năng 

thành công của doanh nghiệp khởi nghiệp khi áp dụng mô hình kinh tế chia sẻ. 

1.6.2. Phƣơng pháp xử lý dữliệu 

 
1.6.3. Phƣơng pháp phân tích dữliệu 

 
1.6.4. Phƣơng pháp phân tích địnhlƣợng 

 

1.7. Dựkiếnđónggópmớicủađềtài 

 
Đề tài sẽ đƣa ra và làm rõ mức độảnh hƣởng của các nhân tố đến khả năng thành công 

của một doanh nghiệp khởi nghiệp khi áp dụng mô hình kinh tế chia sẻ tại Đông Nam Á. 

Dựđoánsựthayđổitrongviệcápdụngmôhìnhnàytrƣớcbốicảnhmớitạikhu 
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vực, là cơ sở và tiền đề cho việc áp dụng cũng nhƣ việc điều chỉnh mô hình sao cho phù hợp 

với thực tế tại từng nƣớc trong khu vực. 

1.8. Dự kiến cấu trúc đềtài 

 
Chƣơng1:Cơsởlýluậnvàcơsởthựctiễn Chƣơng 

2: Phƣơng pháp nghiên cứu Chƣơng 3: Kết 

quả nghiêncứu 

Chƣơng 4: Thảo luận và một số hàm ý cho Việt Nam 

 

1.9. Kế hoạch triển khai nghiêncứu 

 

2. CHƢƠNG1:CƠSỞLÝLUẬNVÀTHỰCTIỄN 

 
2.1. Cơ sở lýluận 

 
2.1.1. Các kháiniệm 

Kinh tế chiasẻ: 

Kinh tế chia sẻ(còn đƣợc gọi là sharing economy hoặc tiêu dùng cộng tác) là một mô 

hình thị trƣờng lai (ở giữa sở hữu và tặng quà) trong đó đề cập đến mạng ngang hàng dựa 

trên chia sẻ quyền truy cập vào hàng hóa và dịch vụ (phối hợp thông qua các dịch vụ trực 

tuyến dựa vào cộng đồng). Khái niệm này không phải là mới. Việc chia sẻ các nguồn tài 

nguyên là ví dụ nổi tiếng trong doanh nghiệp với doanh nghiệp (B2B) nhƣ máy móc thiết bị 

trong ngành nông nghiệp và lâm nghiệp cũng nhƣ trong kinh doanh với ngƣời tiêu dùng 

(B2C) nhƣ giặt là tự phục vụ. Nhƣng có ba yếu tố chính cho phép chia sẻ các nguồn lực cho 

một loạt rộng rãi các hàng hóa và dịch vụ mới cũng nhƣ các ngành mới. Thứ nhất, hành vi 

của khách hàng đối với nhiều hàng hóa và dịch vụ thay đổi từ sở hữu đến chia sẻ. Thứ hai, 

các mạng xã hội trực tuyến và thị trƣờng điện tử dễ dàng hơn liên kết ngƣời tiêu dùng. Và 

thứ ba, các thiết bị di động và các dịch vụ điện tử làm cho việc sử dụng hàng hóa đƣợc chia 

sẻ và các dịch vụ thuận tiện hơn (ví dụứng dụng điện thoại thông minh thay vì chìa 
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khóa vật lý). 
 

Các nền kinh tế chia sẻ có thể có nhiều hình thức, trong đó có sử dụng công 

nghệthôngtinđểcungcấpchocáccánhân,tậpđoàn,philợinhuậnvàchínhquyền với các thông tin 

đó cho phép tối ƣu hóa các nguồn lực thông qua sự tái phân phối, chia sẻ và tái sử dụng các 

năng lực dƣ thừa hàng hóa và dịch vụ. Một tiền đề phổ biến là khi thông tin về hàng hóa 

đƣợc chia sẻ (thƣờng là thông qua một thị trƣờng trực tuyến), giá trị của những mặt hàng có 

thể tăng cho doanh nghiệp, cho các cá nhân,chocộngđồngvàchoxãhộinóichung. 

Nềnkinhtếchiasẻđƣợcbắtđầumanhnhakháiniệmnăm1995,khởiđiểmtại 

Mỹvớimôhìnhbanđầucótínhchất“chiasẻnganghàng”nhƣngkhôngrõrệt.Nó 

khởiđầubằngdịchvụwebsitethôngtinchothuêquảngcáo,ngƣờitìmviệc,việc 

tìmngƣời…vàgiúpchonhữngcánhâncóthểkiếmđƣợcviệclàm,kiếmđƣợctiền quảngcáo. 

Mô hình kinh doanh này thực sự phát triển mạnh mẽ khi nền kinh tế Mỹ rơi vào khủng 

hoảng năm 2008, ngƣời dân buộc phải thay đổi cách tiêu dùng để thích ứng với bối cảnh 

khó khăn. 

Việc “chia sẻ” những tài nguyên sẵn có bằng các ứng dụng công nghệ cùng những 

khoản lợi nhuận khổng lồ đem lại cho nhà cung ứng dịch vụ lẫn ngƣời cho thuê và sử dụng 

tài nguyên, đã khiến mô hình kinh doanh này nhanh chóng phát triển vƣợt ra khỏi biên giới 

Mỹ, lan rộng khắp châu Âu và toàn thế giới. 

Phân loại kinh tế chia sẻ: 

 
MạnglƣớiProductservice–cungcấpdịchvụđểthayviệcmuasảnphẩm:sản 

phẩmchuyểnthànhdịchvụ,sởhữutrởthànhchothuê,bánmộtlầnchuyểnthành 

chothuêtheomứcsửdụng.Vídụ:"DriveNow"EgcủaBMWlàmộtdịchvụchiasẻ 

xemàcungcấpmộtthaythếchoviệcsởhữumộtchiếcxehơi.Ngƣờidùngcóthể 

truycậpvàomộtchiếcxehơikhivànơihọcầnđếnchúngvàtrảtiềnchoviệcsử dụng của họ 

theophút. 
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Chợ tái phân phối nguồn lực: Một hệ thống tiêu thụ hợp tác dựa trên dịch vụhoặc hàng 

hóa trƣớc khi sở hữu đƣợc truyền từ một ngƣời không muốn có chúng cho những ngƣời 

muốn có chúng. Đây là một thay thế cho các phƣơng pháp phổ 

biếnhơn'giảm,táisửdụng,táichế,sửachữa"củaxửlýchấtthải.Vídụ:ebay,Chợ tốt, 

Craigslist,99dresses… 

 
Lốisốnghợptác:Hệthốngnàyđƣợcdựatrênnhữngngƣờicónhucầutƣơngtựhoặc lợi ích dải 

với nhau để chia sẻ và trao đổi tài sản ít hữu hình nhƣ thời gian, 

khônggian,kỹnăng,vàtiềnbạc.Vídụ:Aribnb,TaskRabbit,SkillShare,… 

 
Khởi nghiệp: 

 
Khởi nghiệp (start-up) là thuật ngữ chỉ về những công ty đang trong giai đoạn bắt đầu 

kinh doanh nói chung (Startup company), nó thƣờng đƣợc dùng với nghĩa hẹp chỉ các công 

ty công nghệ trong giai đoạn lập nghiệp. Khởi nghiệp là một tổ chức đƣợc thiết kế nhằm 

cung cấp sản phẩm và dịch vụ trong những điều kiện không chắc chắn nhất. 

Thể chế: 

 
Theo định nghĩa của Douglas North, thể chế là những luật lệ của cuộc chơi trong xã hội 

(rules of the game). Nói chính xác hơn, đó là những ràng buộc do con ngƣời tạo ra để để 

điều chỉnh và định hình các tƣơng tác của mình. Theo North, vai trò chính của thể chế trong 

một xã hội là làm giảm tính bất trắc bằng cách cung cấp một cấu trúc cho hoạt động trong 

đời sống hàng ngày. Thể chế còn hƣớng dẫn sự 

tƣơngtácgiữaconngƣờivớingƣời,khichúngtamuốnchàobạnbètrênđƣờngphố, 

láixe,muacam,mƣợntiền,mởdoanhnghiệp,chôncấtmộtngƣờiquácố.Nhƣvậy, cùng một giao 

dịch nhƣng đƣợc thực hiện ở các nơi khác nhau sẽ phải theo những luật lệ khác nhau. Theo 

cách tiếp cận này, thể chế xác định và giới hạn tập hợp các lựa chọn của cá nhân. Ba cấu 

thành quan trọng của hệ thống thể chế gồm có thể chế chính thức (thành văn, nhƣ luật lệ), 

thể chế phi chính thức (bất thành văn,nhƣ 
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tục lệ và các quy tắc xử thế), và các cơ chế và biện pháp chế tài. Thể chế có thể do con 

ngƣời sáng tạo, nhƣ Hiến pháp của Hoa Kỳ, nhƣng cũng có thể chỉ đƣợc tiến hóa theo thời 

gian, nhƣ tập tục văn hóa. Các ràng buộc thể chế có thể bao gồm cả những điều cấm kỵ con 

ngƣời làm, những điều con ngƣời có thể làm, hay nên làm. Theo cách này, thể chế là cái 

khung mà con ngƣời phải tuân theo khi tƣơng tác với nhau. Phần chức năng côt yếu của thể 

chế là định cái giá của sự vi phạm và mức độ nghiêm trọng của hình phạt. 

Cộng đồng kinh tế Asean (AEC): 

 
Cộng đồng kinh tế ASEAN (ASEAN Economic Community, AEC) là một khối kinh tế 

khu vực của 10 quốc gia thành viên ASEAN chính thức đƣợc thành lập vào 

ngày31tháng12năm2015,khibảntuyênbốthànhlậpchínhthứccóhiệulực.AEC là một trong ba 

trụ cột quan trọng của Cộng đồng ASEAN nhằm thực hiện các mục tiêu đề ra trong Tầm 

nhìn ASEAN 2020. Hai trụ cột còn lại là: Cộng đồng An ninh ASEANvàCộngđồngVănhóa-

XãhộiASEAN. 

Các biến số kinh tế vĩ mô. 

 
Các biến số kinh tế vĩ mô đƣợc đề cập đến trong nghiên cứu bao gồm: Lạm 

phát 

Lạm phát là sự tăng mức giá chung của hàng hóa và dịch vụ theo thời gian và sự mất 

giá trị của một loại tiền tệ. Khi so sánh với các nƣớc khác thì lạm phát là sự giảm giá trị tiền 

tệ của một quốc gia này so với các loại tiền tệ của quốc gia khác. 

Dòng vốn nƣớc ngoài ròng (NCFs) 

 
Dòngvốnnƣớcngoàilàdònglƣuchuyểnvốndohoạtđộngmuabáncáctàisản tài chính, đầu tƣ 

và vay mƣợn giữa nƣớc này sang nƣớc khác hay từ những ngƣời 

cƣtrúsangngƣờikhôngcƣtrúvàngƣợclại.Chúngđƣợcghivàocáncântàikhoản vốn và tài chính 

trong cán cân thanh toán quốc tế. Theo chức năng đầu tƣ, các 

dòngvốnnƣớcngoàibaogồmbaloạivốnlàđầutƣtrựctiếpnƣớcngoài,đầutƣ 
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gián tiếp nƣớc ngoài hay danh mục đầu tƣ và các đầu tƣ khác. Trong đó: 

 
Vốnđầutƣtrựctiếpnƣớcngoài(ForeignDirectInvestment-FDI)làhoạtđộng 

đầutƣvàomộtnềnkinhtếkháccủachủđầutƣvớimụcđíchtìmkiếmlợinhuậnlâu dài từ hoạt 

động này. Chủ đầu tƣ trực tiếp quản lý tài sản của mình. So với các 

nguồnvốnnƣớcngoàithìvốnFDIcótínhổnđịnhtƣơngđốicao. 

Vốn đầu tƣ gián tiếp nƣớc ngoài (Foreign Portfolio Investment – FPI) là một 

hìnhthứcđầutƣnƣớcngoàimàtrongđóchủđầutƣbỏtàisản(chủyếulàdƣới 

dạngvốn)đểmuacácchứngchỉcógiátrịnhƣchứngkhoán,cổphần,chứngkhoán 

nợ,…nhằmhƣởnglợitứcmàkhôngđầutƣtrựctiếptàisảncủamình. 

Đầu tƣ khác (Other Investment) là các khoản đầu tƣ không phải là đầu tƣ trực tiếp, 

không phải danh mục đầu tƣ và không phải là tài sản dự trữ. Đầu tƣ khác bao gồm đầu tƣ 

dƣới hình thức tín dụng thƣơng mại (cả ngắn hạn và dài hạn), các khoản vay qua biên giới 

của các thể chế tài chính, các khoản vay (bao gồm cả việc sử dụng tín dụng của IMF và các 

khoản vay khác từ IMF), tiền gửi ngoại tệ và tiền gửi ngân hàng, các tài sản có và tài sản nợ 

khác (các khoản phải thu, phải trả). 

Độ mở cửa thƣơng mại (open trade - OPEN) 

 
Độmởnềnkinhtếđƣợcsửdụnglàmbiếnđạidiệnchochínhsáchngoạithƣơng. Chính sách ngoại 

thƣơng càng theo hƣớng tự do hóa, thì độ mở của nền kinh tế cànglớn. 

Điều kiện thƣơng mại (term of trade - TOT) 

 
Điều kiện thƣơng mại của một nƣớc đƣợc định nghĩa là tỷ số của chỉ số giáxuất 

khẩusovớichỉsốgiánhậpkhẩu. 

 

 
2.1.2. Các lý thuyết 

Lýthuyếttựquyết 
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Lý thuyết tự quyết (SDT) là một lý thuyết vĩ mô về động cơ và nhân cách của 

conngƣờiliênquanđếnxuhƣớngpháttriểnvốncócủaconngƣờivànhucầutâm 

lýbẩmsinh.Nóliênquanđếnđộnglựcđằngsausựlựachọnmàmọingƣờitạora mà không có ảnh 

hƣởng từ bên ngoài và sự can thiệp. SDT tập trung vào mức độ 

màhànhvicủamộtcánhânlàđộnglựcvàtựquyết. 

Thuyết Câu lạc bộ/thuyết hàng hóa bán công cộng ( Theory of Clubs) 

 
NhàkinhtếhọcngƣờiMỹJamesMcGillBuchanan,Jr.đãchỉravàlàmnêubật lên một loại hàng 

hóa đƣợc gọi là hàng hóa bán công cộng trong tác phẩm “An 

EconomicTheoryofClubs”(tạmdịch:mộtlýthuyếtcâulạcbộtrongkinhtế”) 

Các lý thuyết kinh tế công cộng khác 

 

2.2. Cơ sở thựctiễn 

 
Lịch sử kinh tế chia sẻ 

 
Trên thực tế, mô hình chia sẻ đã có từ rất lâu: thƣ viện, thuê xe, CLB, phòng 

luyệntập,xeôm,chiasẻtronglàngxã,thịtrấn.Tuynhiêntừgiữathếkỉ20,việcchia sẻ trở nên đắt đỏ 

và rắc rối hơn việc sở hữu, do sự bùng nổ của sản xuất hàng loạt (cách mạng công nghiệp). 

Từ đó xuất hiện chủ nghĩa tiêu dùng: xây dựng trên ý 

tƣởngtinrằngviệctiêudùngsẽgiúpngƣờidânthấyhạnhphúc,việctiêudùnggiúp nền kinh tế phát 

triển mạnh hơn. Giờ thì xu hƣớng lại đảo ngƣợc trở lại do việc chia sẻ dần trở nên rẻ 

hơn.Nền kinh tế chia sẻ thuộc một xu hƣớng lớn hơn bắt đầu từ thời Internet: xu hƣớng đảo 

ngƣợc chủ nghĩa tiêu dùng. Khi Internet đƣợc lan rộng, các trang nhƣ eBay và Craigslist 

giúp kết nối những ngƣời có và những ngƣời cần 

mộtcáchhiệuquảhơn.Chiasẻvàtáiphânphốitàinguyênbắtđầurẻđisovớimua đồ mới và vứt đồ 

cũ đi. Mọi ngƣời không chỉ là ngƣời mua mà còn có thể bán thông 

quathƣơngmạinganghàng.Việcnàygiúpnhữngthứđƣợclãngphídokhôngdùng đến đƣợc tận 

dụng thông qua nền tảng công nghệ. Thông qua nền tảng này con ngƣời bắt đầu thay đổi 

quan hệ với những thứ mình tƣ hữu, họ nhận ra những thứ 

cóthểđƣợctruycậpmàkhôngcầnsởhữu,thứđắtđỏtrongviệcduytrì,thứkhông 
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thực sự cần thiết, thứ không đƣợc dùng thƣờng xuyên… đều nên thuê chứ không 

nênmua.Điềunàythayđổitâmlý“tƣhữu”.NhữngcôngtyProductServicebắtđầu 

pháttriểnmôhìnhtínhphítheosửdụng,thayvìtheosởhữu(ZipCar)từ10nămvề 

trƣớc.Bâygiờcóhàngtrămcôngtychiasẻtàisản:Airbnb,RelayRides,DogVacay, 

LiquidSpace…Cáccôngtynàysửdụngcôngnghệđiệnthoại,GPS,3G,thanhtoán 

Onlinekhiếnchomôhìnhnềnkinhtếchiasẻhoạtđộngvớihiệusuấtcao,tiếtkiệm 

chiphí,tănglợiíchchongƣờicungứng,ngƣờicónhucầuvàngƣờitrunggian. 

Đồng thời việc tiết kiệm vốn của công ty (không phải mua ôtô, xây khách sạn) mà 

sửdụngvốncộngđồng(xeôtôcủangƣờithamgia,nhàởcủangƣờithamgia)giúp các công ty có thể 

lan nhanh ra toàn thế giới.Tóm lại: nền kinh tế chia sẻ là một biểu hiện của việc áp dụng 

công nghệ nhằm giảm sự lãng phí trong tiêu dùng, hƣớng tới cộng đồng, thành phố thông 

minh – tài nguyên đƣợc dùng một cách hiệu quả.Nền kinh tế chia sẻ có các mô hình:Mạng 

lƣới Product service – cung cấp dịch vụ để thay việc mua sản phẩm: sản phẩm chuyển thành 

dịch vụ, sở hữu trở thành cho thuê, bán một lần chuyển thành cho thuê theo mức sử 

dụng.Chợ tái phân phối nguồn lực: từ nơi nó không đƣợc cần sang nơi nó đƣợc cần hơn 

(Ebay, Chợ tốt, Craigslist,99dresses…)Lốisốnghợptác:nềntảnggiúpchiasẻvàtraođổinhữngtài 

sảnnhƣthờigian,kĩnăng,tiền,kinhnghiệm…(Aribnb,TaskRabbit,SkillShare) 

Kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc 

 
Tại Trung Quốc, ngƣời ta đã phải dùng từ "sự bùng nổ" khi nhắc về mô hình kinh tế 

này. Trong năm 2016, lƣợng giao dịch của nền kinh tế chia sẻ tại quốc gia đông dân nhất 

thế giới đã tăng lên mức 3.450 tỷ Nhân dân tệ (tƣơng đƣơng khoảng 500 tỷ USD). 

Nhiều chuyên gia kinh tế đã đánh giá, loại hình "kinh tế chia sẻ" sẽ không còn là một 

thị trƣờng nhỏ hay một hiện tƣợng nhất thời, nó sẽ là tƣơng lai của môi 

trƣờngkinhdoanhtoàncầu,trongbốicảnhcácnhàđầutƣđangchạyđuathâutóm 

thịphầntronglĩnhvựckinhdoanhmớiđầytiềmnăngnày. 

Tại Trung Quốc, dịch vụ chia sẻ, từ xe đạp, ôtô, nhà ở hay bất kỳ loại tài sản 

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


nàođãtrởnênphổbiếnởrấtnhiềuthànhphố,vìhìnhthứcnàyvừamanglạitiệních cho ngƣời sử dụng 

vừa giúp họ tiết kiệm chi phí. Theo một báo cáo vừa đƣợc công 

bốtrongnăm2016,khoảng600triệungƣờiTrungQuốc,tƣơngđƣơngmộtnửadân 

sốnƣớcnày,đãthamgiamạnglƣớichiasẻtàisảncánhândƣớinhiềuhìnhthức. 

Nếu nhƣ trong năm 2015, quy mô của thị trƣờng "kinh tế chia sẻ" tại Trung Quốc chỉ 

dừng ở ngƣỡng 1.000 tỷ Nhân dân tệ (tƣơng đƣơng hơn 152,8 tỷ USD), trong năm 2016, 

con số này đã tăng hơn gấp đôi, lên mức 3.450 tỷ Nhân dân tệ 

(khoảng500tỷUSD).Cácchuyêngiadựbáotăngtrƣởngtrungbìnhhàngnămcủa nền kinh tế chia 

sẻ trong vài năm tới sẽ đạt 40% và tới năm 2020 sẽ chiếm tƣơng 

đƣơngvới10%Tổngsảnphẩmquốcnội(GDP)củaTrungQuốc. 

 
3. CHƢƠNG2:NỀNKINHTẾCHIASẺTRONGMÔITRƢỜNGKHỞINGHIỆP 

HIỆNNAY 

3.1. Thựctrạngviệcápdụngmôhìnhkinhtếchiasẻtạicácdoanhnghiệpkhởi nghiệp 

Các mô hình nổi bật thuộc nền kinh tế chia sẻ: 

 
RelayRides:chiasẻxeôtôtrongcộngđồng,tậndụngnguồntàinguyênđang bị lãng phí là 

những chiếc xe ô tô đƣợc tƣ nhân sở hữu. Chủ sở hữu xe có thể cho thuê xe của mình trên 

nền tảng, thƣờng kiếm trung bình 300 – 500 USD/ tháng, có ngƣời kiếm 1000 USD/ tháng. 

Ngƣời thuê xe là lái xe an toàn trong ít nhất 2 năm (không đâm xe, không bị phạt). Ngƣời 

thuê xe sẽ đến gặp ngƣời chủ xe để nhận 

chìakhóa,sauđótrảlạichìakhóakhithuêxong.Kếtthúcquátrìnhgiaodịchngƣời 

thuêvàngƣờichothuêcóthểđánhgiálẫnnhau.CôngtyphụcvụthịtrƣờngMỹ.Số liệu thêm: mỗi 

chiếc xe thƣờng chỉ đƣợc dùng 1 tiếng/ ngày; giá của RelayRides thấp hơn giá của công ty 

cho thuê xe khoảng 35%. RelayRides đã thực hiện pivot gần đây, trƣớc đó cho thuê xe 

thông qua thẻ, ngƣời thuê sẽ cầm thẻ thành viên để mởxe,rồidùngxongthìtrảxevềđúngchỗ. 
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Airbnb: chia sẻ nhà ở cho ngƣời đi du lịch, tận dụng nguồn tài nguyên đang lãng phí là 

những căn phòng không dùng đến. Chủ sở hữu nhà cho thuê nhà mình trên nền tảng, ngƣời 

thuê nhà sẽ lên nền tảng để tìm căn nhà phù hợp. Sau giao 

dịchngƣờithuêvàngƣờichothuêcóthểđánhgiálẫnnhautrênnềntảng.Airbnbcó mặt trên rất nhiều 

nơi trên thế giới và đã có mặt tại Việt Nam. Công ty đƣợc đánh 

giákhoảng10tỉUSD.Mộtsốsốliệukhác:Airbnbphụcvụ180.000kháchdulịchtới 

BrazildựWorldCup.Giáthuênhàthấphơngiáthuêphòngkháchsạnkhoảng3lần. 

Uber:côngtytaxicộngđồng,tậndụngnguồntàinguyênlàxeđanglãngphívà 

ngƣờilaođộngkhôngkiếmđƣợcviệclàmtrongcộngđồng.Chủsởhữuxesẽđăng 

kýtrênnềntảng,làmbàikiểmtrakhảnăngláixe.Ngƣờimuốnđixesẽlênnềntảng 

tìmxegầnđó,liênlạcđểngƣờiláixeđếnnơivàchởmìnhđi.Sausửdụngdịchvụ, ngƣời lái và ngƣời 

dùng dịch vụ sẽ đánh giá lẫn nhau trên nền tảng. Uber bắt đầu 

kinhdoanhtronglĩnhvựcxehạngsang,sauđómởracáclĩnhvựckhácnhƣxebình 

dân,xeSUV,vậnchuyển…Mứcgiáthƣờngrẻhơncácdịchvụcungcấpbởicôngty truyền thống. 

Uber đƣợc định giá 18,2 tỉ USD. Uber có mặt tại Việt Nam vào tháng 

6/2014,kếthợpcảtaxicộngđồngvàđichungxe. 

TaskRabbit: giúp đỡ nhau trong cộng đồng. Ngƣời có công việc cần thực hiện 

nhƣngkhôngđủkhảnăng(thiếuthờigian,kĩnăng…)sẽđƣalênnềntảng,tìmngƣời lao động phù hợp 

(kĩ năng, mức giá, vị trí). Ngƣời lao động tới làm việc, và đƣợc 

thanhtoánonline.Saukhikếtthúccôngviệc,ngƣờilaođộngvàngƣờithuêsẽđánh 

giálẫnnhautrênnềntảng.TaskRabbitđƣợcđầutƣ38triệuUSDvào2012. 

TaskRabbitmớithựchiệnpivot.Trƣớcđâyngƣờilaođộngsẽđấugiáđểnhậnđƣợc 

côngviệc.Bâygiờhọchỉcầnđăngkỹnăng,sốtiềnmuốnnhậnvàchờđƣợcthuê. 

KickStarter: gọi vốn từ cộng đồng để thực hiện các dự án. Ngƣời có dự án 

nghệthuật,pháttriểnphầnmềm,nghiêncứukhoahọccôngnghệsẽđăngnộidung 

dựáncủamìnhlênnềntảngđểcộngđồngngƣờidùngKickStarterxemxétcấpvốn. Ngƣời cấp vốn 

có thể thu lại đƣợc những sản phẩm nhƣ áo phông, phần mềm sử 

dụng,sảnphẩmmẫu…củadựánmàhọcấpvốn,tùytheomứctiềnmàhọbỏrađể 
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ủng hộ. Công ty đã cấp vốn đƣợc khoảng 1 tỉ USD, cho hơn 100.000 dự án. 

 
Mô hình cho vay trong cộng đồng Peer lending: là mô hình mà trong đó các đối tƣợng 

trong cộng đồng cho vay ngƣời trong cộng đồng, không thông qua trung gian là ngân hàng. 

Ví dụ, các làng xã, khu dân phố thành lập quỹ chung dùng để hỗ trợ cho ngƣời trong khu 

gặp việc khẩn cấp.Một ví dụ khác là công ty cung cấp dịch vụ kết nối ngƣời cho vay và cần 

vay tại Anh, đƣợc thành lập vào năm 2005 và tới nay đã cho vay ra khoảng 1 tỉ USD. Nền 

tảng đánh giá ngƣời vay thông qua dữ liệu quá khứ và tập hợp dữ liệu thu thập đƣợc từ nhiều 

nguồn để đƣa ra mức độ an toàn của khoản vay. Các khoản vay trên nền tảng thƣờng có lãi 

suất thấp hơn, nhƣng ngƣời cho vay lại thu đƣợc nhiều hơn gửi vào ngân hàng, theo công ty 

là do chi phí tổ chức của công ty thấp hơn của ngân hàng. 

Bartering giữa các doanh nghiệp: Các doanh nghiệp có những tài sản, máy móc thừa, 

nhà kho chƣa dùng đến, sản phẩm tồn kho… có thể trao đổi với nhau để cả hai bên cùng có 

lợi, đồng thời tiết kiệm thời gian do không phải thông qua việc 

chuyểntiền.Hoặccácdoanhnghiệpcónhữngkĩnăngchuyênmônriêngbiệtcóthể thực hiện 

training cho một nhóm doanh nghiệp, chia sẻ kĩ năng của mình, nhận về 

thôngtinhữuích…Thịtrƣờngchiasẻdoanhnghiệpvớidoanhnghiệpcóthểcònlớn 

hơnsovớithịtrƣờngchiasẻgiữangƣờidân. 

Car Pooling – đi chung xe: Xuất phát vào năm 1970 khi giá xăng tăng cao, 

thịnhhànhởĐứcvàocuốithếkỉ20,vớiđặcđiểmcủaxãhộilànhữngngƣờiđilàm 

phảidichuyểnkháxa,cầnphảidùngxeôtô,chiphíxăngrấtcao.Vìthếngƣờidân 

đichungxevớinhauđểtiếtkiếmtiềndichuyển.Môhìnhphổbiếnđếnnỗiquốcgia này xây dựng làn 

đƣờng dành riêng cho các xe chở đông ngƣời. Xe chở 1 ngƣời không đƣợc đi làn 

đƣờngnày. 

Mô hình kinh tế chia sẻ tại Đông Nam Á: 

 
Sựthànhcôngcủamôhìnhđƣợcgópphầntừvănhóachiasẻcủanƣớcngoài 

cũngnhƣcơsởhạtầngcónhiềuđiềukiệnthuậnlợinhƣtỉlệtộiphạmthấp,hệ 
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thống quản lý của chính phủ tốt, pháp luật chặt chẽ…Đó cũng là lý do tại sao mô hình này 

dù đã phát triển khá lâu tại Mỹ nhƣng lại không phổ biến và đƣợc ƣa chuộng tại startup các 

nƣớc châu Á vốn dĩ không có hệ thống quản lý luật pháp, xã hội tốt nhƣ Mỹ, châu Âu. 

Tuynhiên,trongthờigiangầnđâyđãcókhánhiềustartupkhaithácmôhình 

nàytronglĩnhvựcdulịch.Đặcđiểmchungcủacácstartupsnàylàđềuhƣớngđến 

đốitƣợngkháchnƣớcngoàivàcóýđịnhvƣơnrathịtrƣờngquốctếchứkhôngbó 

hẹptrongnƣớc,đócũnglàlýdomàtạisaomôhìnhnàylạitậptrungnhiềuởlĩnh 

vựcdulịchbởitínhquốctếcủanó. 

Singapore 

 
Với mật độ dân số cao và sự phát triển của các startup công nghệ, Singapore là một 

trung tâm để thử nghiệm và cải tiến các ý tƣởng mô hình kinh tế chia sẻ. iCarsClub, một 

ứng dụng chia sẻ xe hơi theo địa điểm, vào đầu tháng 6 đã tăng thêm 10 triệu USD trong 

vòng đầu tƣ series A, chỉ sau hai năm bắt đầu hoạt động tại Singapore và gần một năm sau 

khi mở rộng sang Trung Quốc dƣới cái tên PPZuche. 

MộtstartupđầyhứahẹnkháclàRoomorama,cungcấpdịchvụthuênhàchung 

nhƣAirbnb.VớigốclàtừNewYork,Roomoramavới2,1triệutrongquỹđầutƣmạo hiểm, đã xâm 

nhập vào thị trƣờng châu u và châu Mỹ bằng việc thu mua một startup có mô hình tƣơng tự 

tạiPháp. 

Philippines 

 
Tripid đã đƣa việc đi chung xe lên tầm cao mới bằng cách chuyển ngƣời dùng của 

mình thành một cộng đồng các tài xế và hành khách. Họ có thể lựa chọn chia 

sẻchuyếnđicủamìnhvớingƣờiđểtiếtkiệmchiphí,hoặcchọntrởthànhtàixếcho 

ngƣờikhácđểkiểmthêmtiềnxăngxechiphí. 

Ngoài ra còn có Magpalitan.com, tạo điều kiện cho việc cho thuê và đổi đồ các 
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vâtdụngcánhântừđồđạc,quầnáođếncácxecộ,cũngnhƣcácdịchvụgiữtrẻvà sửa chữa bảo trì 

máytính. 

Việt Nam 

 
Triip.međãbiếnnhữngngƣờiđịaphƣơngbìnhthƣờngthànhmộthƣớngdẫn viên du lịch 

nghiệpdƣ. 

Triip.me cho phép bất kì ai cũng có thể tạo một gói du lịch, đƣa lên và bán cho khách 

du lịch trên trang web hoặc ứng dụng trên iPhone. Sản phẩm này cũng đã cho ra đời Wiki 

Triip, nơi tổng hợp thông tin trực tuyến về các điểm đến phong phú của Việt Nam vào một 

ứng dụng di động. 

Malaysia 

 
PlateCuluture cho phép ngƣời dùng kiếm ngƣời lạ dùng chung bữa tối nấu tại 

nhà.Nhữngchủnhàchỉphảiđƣaliệtkênhàbếpvàcácmóntrongbữatốicủamình lên trang web. 

PlateCuluture đi theo thành công của các trang web rất nổi tiếng ở Mỹ nhƣ MealSharing. 

Khibạnlolắngvềcácphƣơngtiệndichuyểncôngcộngtrongnƣớc,thìcácứng dụng đi chung xe 

đã cung cấp một sự lựa chọn mới. MyTeksi là một startup đang 

pháttriển,đƣợctruyềncảmhứngtừnhữngýtƣởngứngdụngđichungnhƣUber. 

Startup này đã nhận đƣợc 15 triệu USD đầu từ từ quỹ đầu tƣ GGV của thung lũng 

Siliconvàdùngsốtiềnđầutƣđểtiếptụcmởrộngthịtrƣờng.Chođếnnay,MyTeksi 

đanghoạtđộngtạiSingapore,Philippines,TháiLanvàViệtNam,vớihơn20,000tài 

xếhoạtđộngổnđịnh.NhữngđốithủkháccủaMyTeksibaogồmTaxiMonger,cũng 

đangramắtdịchvụởSingaporevàMalaysia. 

Các công ty toàn cầu đang xâm nhập vào thị trƣờng Đông Nam Á 

 
TrongkhikinhtếchiasẻtạichâuÁchỉmởibắtrễhìnhthành,nhữngthƣơng 

hiệuthànhcôngtoàncầuđangđểmắtđếnĐôngNamÁnhƣmộtthịtrƣờngđầy 

hấpdẫn.Tháng6vừarồi,UberđãramắtdịchvụtạiViệtNamvàJakarta,vàvài 
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ngƣờikháchhàngđầutiêncủaUberlànhữngngƣờinổitiếngcóảnhhƣởngtrong nƣớc. 

Bêncạnhđó,cóWithlocals,làmộtstartupcủaHàLan,nhƣngnótậptrungvào việc kết nối ngƣời 

dân địa phƣơng châu Á với những khách du lịch với mục tiêu là 

tạonhữngtrảinghiệmnhƣngƣờibảnđịatạiđấtnƣớcchâuÁ. 

AirBnB đang mở rộng sang các quốc gia nhƣ Thái Lan, Malaysia, Singapore và Việt 

Nam. Dịch vụ Khu lân cận của nó đang có mặt tại Bangkok, cho phép du khách tìm kiếm 

các địa điểm hấp dẫn tại thành phố và sau đó chọn những phòng cho thuê có gần các điểm 

này. 

Rocket Internet cũng đang chạy một dịch vụ cho thuê phòng tƣơng tự gọi là Wimdu, cung 

cấp nơi tạm trú ở các nƣớc từ Indonesia đến Philiphines. 

3.2. Nguyênnhândẫnđếnsựbùngnổtrongviệcápdụngmôhìnhkinhtếchiasẻtại các doanh 

nghiệp khởinghiệp 

Mặcdùrấtnhiềugiảthiếtđãđƣợcđƣara,khôngaichắcchắnđƣợcliệu“kinhtếchia sẻ” có thể hỗ 

trợ xã hội và nền kinh tế nhƣ thế nào trong vài năm tới. Vậy nhƣng, những lợi ích mà “kinh 

tế chia sẻ” hứa hẹn sẽ mang tới là không thể phủ nhận và số lƣợng thành viên tham gia vào 

mô hình này đang ngày càng gia tăng nhanh chóng. Bởi, theo nhận định của nhiều chuyên 

gia kinh tế, tính ƣu việt của nó đƣợc thể hiện rõ. Đólà: 

Tínhlinhhoạttrongcôngviệcvàcuộcsống:Lợithếrõràngnhấtđƣợcxâydựng trên việc chia sẻ 

hàng hóa và dịch vụ là tính linh hoạt. Ví dụ, nếu bạn mới khởi nghiệp và đang tìm kiếm 

một vị trí để đặt văn phòng của mình, việc đăng ký một khu vực tại các co-working space là 

một ý tƣởng không tồi, bởi nó sẽ cho phép bạn rời khỏi chỗ làm hiện tại mà không cần lo 

lắng về việc phá vỡ hợp đồng hay mất hàng chục triệu đồng vào các tài sản dài hạn. Minh 

chứng cụ thể nhất là những ngƣời sở hữu một chiếc ôtô, nhƣng không sử dụng quá nhiều thì 

hoàn toàn có thể trởthànhtàixếđốitáccủaUberđểnhậnđƣợccơhộitựlênlịchtrìnhlàmviệccho 
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mình và kiếm thêm thu nhập. 

 
Vừa giúp tăng thêm thu nhập, vừa hỗ trợ tiết kiệm chi phí sinh hoạt: Tiêu dùng hợp tác 

cung cấp lợi ích kinh tế cho mọi bên tham gia. Nếu bạn sử dụng ôtô của mình đểcho đi nhờ 

xe hay cho thuê nhà khi bạn không dùng đến, bạn đang khai thác tối đa giá trị của tài sản 

mình có, tạo thêm một nguồn thu nhập thụ động trong khi đang làm một công việc khác, ví 

dụ nhƣ đi du lịch. 

Nếulàngƣờidùng,bạncóthểloạibỏchiphítrunggianhayphímuanhữngthứkhông cần thiết 

khi tần suất sử dụng của bản thân là không quá nhiều, nhƣng vẫn 

cótrƣờnghợpcầnđến.Trongmọitìnhhuống,kinhtếchiasẻsẽvừagiúptiếtkiệm 

tiền,vừahỗtrợgiatăngthunhậpchonhữngngƣờithamgia. 

Ít lo lắng hơn về các tài sản giá trị và các nghĩa vụ: Nếu tối ƣu lợi ích của việc chia sẻ để 

đáp ứng nhu cầu của mình, bạn có thể tiết kiệm tiền nhƣng vẫn sống thoải mái, cần ít tài sản 

quý giá hơn và ít gặp phải những lo lắng về việc bảo quản cũng nhƣ các chi phí phát sinh 

khác. Cụ thể, nếu bạn chỉ phải lái xe vài lần mỗi tháng thì sở hữu một chiếc ôtô là điều vô 

cùng lãng phí. Hãy thử sử dụng dịch vụ đi nhờ xe nhƣ Uber và bạn sẽ nhận ra mình rất thoải 

mái khi thậm chí còn không phải 

giảiquyếtcácvấnđềliênquantớibảohiểmôtô,bảodƣỡnghaynguycơbịmấtcắp. 

4. CHƢƠNG3:DỰBÁO,KIẾNNGHỊ,GIẢIPHÁP 

 
4.1. Tƣơng lai của kinh tế chia 

sẻẢnhhƣởngcủaSharingeconomy 

Tới ngƣời dùng: Tin tƣởng vào cộng đồng, vào social network, social rating. Sharing 

Economy tạo điều kiện cho ngƣời trong cộng đồng giao dịch với nhau. 

Các giao dịch thành công giúp tạo ra quan hệ giữa ngƣời với ngƣời, tạo nên sự tin tƣởng vào 

dịch vụ do ngƣời không chuyên cung cấp. 

 
Hệ thống quản lý chất lƣợng và đảm bảo niềm tin của doanh nghiệp thay thế 
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dầnchohệthốngquảnlýchấtlƣợngvàđảmbảoniềmtincủachínhphủ.Ngƣờitiêu dùng tin vào sản 

phẩm vì credit trên social media chứ không phải vì credit do nhà nƣớc cấp. Vì hệ thống tập 

trung tỏ ra tốn kém hơn hệ thống quản lý phi tập trung, thông qua review chéonhau. 

 
Hệthốngquảnlýchấtlƣợngvàđảmbảoniềmtintrênsocialnetworkvàsocial rating cũng là 

thứ rất mới mẻ và đang đƣợc hình thành do sự phổ biến dần của 

startupkinhtếchiasẻ,hƣớngcollaborativeeconomy. 

 
Chính phủ cần thay đổi hệ thống quản lý chất lƣợng kết hợp việc khảo sát tập trung và 

việc đánh giá từ cộng đồng. Điều này yêu cầu áp dụng công nghệ big data 

àkháphứctạp,mộtsốchínhphủsẽthấyviệcnàykhókhănvàmuốngiữcáchquản lý cũ à ban cách 

quản lý mới. Vì niềm tin ngƣời tiêu dùng dịch chuyển từ hệ thống 

tậptrungsangphitậptrungthìquyềnlựccũngbịphitậptrung. 

 
Tới ngƣời lao động: Thành entrepreneurs. Khai thác của cải của mình. Tựsản xuất 

(decentralized). Ngƣời lao động có thêm cơ hội làm việc, là khai thác của cải và khả năng 

của mình, không cần qua tuyển dụng. Nhƣng họ lại phải cạnh tranh kiểu mới, đó là kiểu trên 

social media. Họ phải trở nên năng động hơn, làm đƣợc 

nhiềuviệchơn(trởthànhentrepreneur).Họphảibiếtxâydựngmốiquanhệ. 

Việc ngƣời lao động tự gọi mình là entrepreneur, công việc không cố định, không theo 

hợp đồng dài hạn sẽ rất khó cho các chính sách của chính phủ để yêu cầu họ đóng thuế hoặc 

bảo vệ quyền lợi của họ. Hệ thống quản lý theo Job không hợp lý đối với những ngƣời này, 

mà phải chuyển sang quản lý theo task. Làm task 

nàythìsẽđƣợcquyềnlợinày,vàphảiđảmbảonhữngđiềunày…Đâylàtháchthức 

đốivớiviệcquảnlý,chínhphủcóthểtínhđếnviệccấmnếukhôngquảnlýđƣợc. 

 
Việc cung cấp dịch vụ mà không đăng ký với nhànƣớc, chỉ đăng ký với một nền tảng 

hoặc tự cung cấp, việc chia sẻ trong cộng đồng mà không sử dụng tiền tệ (hàng đổi hàng, 

trao đổi sản phẩm thay vì dùng tiền mặt giữa các doanh nghiệp…) 
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yêu cầu một kiểu quản lý nền kinh tế mới, không theo kiểu hóa đơn truyền thống đểđóng 

thuế. Điều này khiến nhà nƣớc cần áp dụng thêm công nghệ để quản lý, và 

gâyranguycơbịcấmnếunhànƣớckhôngquảnlýđƣợc.TuynhiênUber,Airbnb… là những doanh 

nghiệp tiên phong cung cấp dữ liệu và hợp tác với chính quyền để 

giúphọquảnlý,thuthuếthunhập. 

 
Tới cộng đồng: đoàn kết và tự phục vụ. Nền kinh tế chia sẻ cung cấp công cụkết nối 

cộng đồng một cách dễ dàng và tiện lợi. Cộng đồng tin tƣởng nhau hơn và 

tựphụcvụ.VídụnhƣCrowdFunding,Peer-to-peerlending.Điềunàyshowchocộng đồng thấy họ 

có thể trở nên bền vững nếu đoàn kết hơn và hợp tác đúng cách. Dẫn đến việc có thêm lựa 

chọn ngoài việc thuộc vào các nguồn lực nhập khẩu. Nếu tự 

phụcvụmàchiphíthấphơnthìsẽtựphụcvụ. 

Ví dụ về tính cộng đồng đang trở lại: survey 90.000 ngƣời cho thấy Sharing economy 

startup đƣợc định vị community, sharing, helping và substainable. Việc RelayRides chuyển 

đổi mô hình và tạo đƣợc cải thiện về chất lƣợng dịch vụ (từ mô hình mà ngƣời cho thuê xe 

và thuê xe không gặp nhau sang mô hình gặp nhau để trao chìa khóa cho nhau) cho thấy kết 

nối cộng đồng là một core value và core asset đối với Sharing economy startup. 

 
Tớidoanhnghiệp:Ủnghộchiasẻhơn,trởthànhsocialcompany,sựhợptáctạo nên ecosystem. 

Công ty trở nên Social, nghĩa là co-creation với ngƣời dùng nhiều hơn, chú trọng phát triển 

bền vững thay vì cố gắng bán sản phẩm. Ví dụ nhƣ các mạng lƣới chia sẻ dịch vụ sản phẩm 

của các công ty lớn (Daimler, BMW có mạng 

lƣớichothuêôtôrấttiệnlợi,thuêởmọinơi,trảxeởmọinơitrongthànhphố). 

KháiniêmSocialcompanysinhrakhicộngđồngchịutácđộngcủamạngxãhội. Nhƣng nền kinh 

tế chia sẻ cũng truyền cảm hứng cho các công ty, cho thấy việc trở nên social rất cólợi. 

 
Sản phẩm: nền kinh tế chia sẻ giới thiệu chức năng chia sẻ cho ngƣời khác đối 

vớisảnphẩm.Cácsảnphẩmtạorakhôngcònbịtiêudùngmộtmìnhnữa.Đâylàcơ 
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hội để các sản phẩm giá thành cao hơn nhƣng khả năng sử dụng cao và tiết kiệm đƣợc triển 

khai. Ví dụ nhƣ mạng lƣới xe điện của Singapore. 

Việc cho thuê chứ không mua đứt cũng tạo điều kiện cho công ty cập nhật sản phẩm. Ví 

dụ nhƣ BMW và Daimler sử dụng nền tảng cho thuê xe của mình để triển khai các công 

nghệ mới nhƣ tìm chỗ đỗ xe, booking…. 

 
Tƣơng lai nền kinh tế chia sẻ 

 
Truyền thông nói rằng các công ty có thể trở thành Google tiếp theo. Công ty 

sẽlậtđổmôhìnhtƣhữu.Côngtysảnxuấtôtôsẽbịsuygiảm.Côngtytaxibịloạikhỏi thị trƣờng… 

Công ty nói ngƣời dùng đang kiếm đƣợc rất nhiều tiền, và đang tạo ra 

thếhệlaođộngmớikiểuentrepreneurship,… 

 
Có bên lo ngại nền kinh tế chia sẻ khiến chất lƣợng dịch vụ không đƣợc đảm bảo và 

làm tăng thất nghiệp do cạnh tranh không lành mạnh. 

 
Xuất phát từ động lực thúc đẩy, khó khăn, hành vi doanh nghiệp, các động lực phát 

sinh, suy ra tƣơng lai nền kinh tế chia sẻ nằm trong khoảng sau: 

 
Tƣơng lai 1: thế giới trở thành siêu efficient. Ô tô đƣợc chia sẻ, nhà đƣợc chia 

sẻ.Bạnkhôngcầnphảimuaxeôtôvànhiềutàisảnvìviệcnàykhôngefficient.Bạn có thể ra đƣờng 

và vào một chiếc xe ven đƣờng, lái đi rồi khi đi làm về lại dùng chiếc xe khác. Bạn sở hữu 

và chăm sóc nhà của mình, nhƣng thỉnh thoảng lại tiếp những vị khách lạ đến chơi thông 

qua nền tảng cho thuê nhà. Bạn chia sẻ cuốn sách với cộng đồng, chia sẻ máy giặt, máy rửa 

bát… Thi thoảng bạn giúp đỡ hàng xóm và account xã hội của bạn đƣợc cộng điểm, bạn đi 

siêu thị hộ hàng xóm, đƣợc cộngđiểm…Bạnthậmchícóthểmuasắmbằngsốcreditcủamình. 

Sảnphẩmsẽthayđổi.Docộngđồngđầutƣ,sảnphẩmcaocấphơn,liêntụccải tiến (máy lọc 

nƣớc, máygiặt…) 

 
Tƣơng lai này đƣợc thúc đẩy bởi công ty, các chính phủ và tính gắn kết cộng 
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đồng,cùngvớicôngnghệmạngxãhội,thanhtoánonline.Hoạtđộngtiêudùngtăng nhƣng sharing 

economy không phải là thứ khiến con ngƣời biết đủ và dừng tiêu 

dùng.Họvẫntìmđếncuộcsốngđầyđủ 

 
Tƣơng lai 2: Nền kinh tế chia sẻ bị lãng quên trên thế giới, chỉ tập trung tại một số 

thành phố. Những khó khăn với chính quyền, khó khăn về tiếp cận rào cản công 

nghệlàkhôngthểvƣợtqua.Khikinhtếphụchồi,mọingƣờilạicóthunhập,vàquay trở lại việc tiêu 

dùng nhiều. Mọi thứ trở nên rẻ đi, hoặc hấp dẫn hơn, các tập đoàn 

lớnlạithựchiệncácchiếnlƣợctruyềnthôngđểkíchthíchviệctiêudùng. 

Các vấn đề khi tăng trƣởng của TaskRabbit, Uber, Airbnb khiến cho lòng tin giảm và 

ngƣời lao động không kiếm đƣợc nhiều tiền à khi có việc làm họ trở lại làm việc nhƣ bình 

thƣờng. 

 
Dẫn chứng: mọi thứ sản xuất rẻ đi, quyền lực của tập đoàn lớn, rào cản đón nhận của 

nhiều nơi. 

 
Tƣơng lai 3: Nền kinh tế chia sẻ trở thành nền kinh tế cũ trong cái tên mới hay 

ho.Dochínhphủquyđịnhchặtchẽ,dobịbuộcphảităngtrƣởngthậtnhanhvàđểđi trƣớc đối thủ cạnh 

tranh, Uber, Airbnb, TaskRabbit đều tăng ràng buộc với ngƣời tham gia cung cấp dịch vụ, 

khiến cho rào cản ra nhập tăng, rào cản để thoát cũng tăng, những ngƣời cung cấp dịch vụ 

trở thành nhân viên không chính thức nhƣng cũng không có lựa chọn nàokhác. 

 
Dẫnchứng:TaskRabbit,Airbnb,Uber…đềucóthểràngbuộcngƣờidânđểbắt họ làm việc. 

Uber đã làm việc đó: ngƣời đăng ký phải lái xe cho Uber trong 3 năm 

thìmớiđƣợchƣởngƣuđãikhimuaxe. 

 
4.2. Kiến nghị, giảipháp 

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


 

 

 
 

5. KẾTLUẬN 

 

Bài nghiên cứu tập trung nghiên cứu vào các nhân tố tác động đến khảnăng thành 

công và duy trì của một doanh nghiệp khởi nghiệp khi áp dụng mô hình và dự đoán 

xu thế thay đổi của mô hình trong tƣơng lai và sự thay đổi của các thể chế tại các 

quốc gia từ đấy để điều chỉnh mô hình cho phù hợp. 
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