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L/O/G/O 
1 

 
CHƯƠNG 3 

QUẢN LÍ MÔI TRƯỜNG DOANH NGHIỆP 

L/O/G/O 

Mục tiêu 

+ Quản lí môi trường doanh nghiệp là gì? 
+ Các công cụ quản lí môi trường doanh nghiệp? 
+ Thực trạng quản lí môi trường doanh nghiệp ở 

Việt Nam? 

3 

3.1. Nhận thức chung về quản lí môi trường doanh nghiệp 

  Bao gồm: 
         Sự cần thiết của quản lí môi trường doanh nghiệp  
         Khái niệm, mục đích quản lí môi trường doanh nghiệp 
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Cạnh tranh 

Tài chính 

 CÁC ÁP 
LỰC 

ĐỐI VỚI 
DOANH 
NGHIỆP 

Pháp luật 

Nhận thức, danh 
tiếng và quan hệ 

với cộng đồng 

3.1.1. Sự cần thiết của quản lí môi trường doanh nghiệp  

* Về pháp luật: 
  - Đối với luật pháp quốc gia: tất cả các quốc gia hiện nay đều 
đang tăng cường kiểm soát các hoạt động sản xuất, nghiêm khắc 
xử phạt các vi phạm pháp luật và qui định bảo vệ môi trường.  

        Chẳng hạn: 
         + Các hình phạt dân sự và hình sự mới ngày càng nghiêm 

ngặt hơn, đặc biệt là các vi phạm dẫn tới nguy cơ tổn hại về sức 
khỏe, tổn hại lâu dài cho tài nguyên đất, nước mặt, nước ngầm… 

         + Cơ sở pháp lí của trách nhiệm pháp lí, hình sự cũng đang 
được chú trọng tại các quốc gia, nhằm giúp kiểm soát được mọi 
tác hại môi trường ngay khi chưa có các bằng chứng vi phạm. 

         => Buộc doanh nghiệp phải tiến hành QLMT DN 

  - Đối với luật pháp quốc tế: Các qui định về môi trường ngày nay 
đã trở thành một phần quan trọng trong hệ thống luật pháp quốc tế. 

        Điều đó đòi hỏi các quốc gia phải tuân thủ những cam kết pháp 
lí, trong đó các doanh nghiệp phải đáp ứng được các tiêu chuẩn 
nhất định về môi trường.  

        VD: Việt Nam xin gia nhập Tổ chức Thương mại Thế giới 
(WTO). Có rất nhiều Hiệp định trong WTO như: Hiệp định về 
hàng rào kĩ thuật đối với thương mại và những yêu cầu về vệ sinh 
thực phẩm… 

    => Buộc doanh nghiệp phải quản lí những ảnh hưởng có thể có 
đối với môi trường.                                 
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* Về cạnh tranh: 
    - Ô nhiễm môi trường thường gắn với việc tiêu hao lãng phí 

nguyên liệu và năng lượng, chất lượng sản phẩm kém, giá thành 
cao nên mất khả năng cạnh tranh trên thị trường. 

     - Đặc biệt ở nhiều nước hiện nay, cơ chế “Tiêu dùng xanh” 
đang là áp lực rất lớn trên thị trường. 

    => Buộc doanh nghiệp phải đáp ứng các yêu cầu tối thiểu về 
môi trường, đồng thời phải đảm bảo các sản phẩm được cung 
cấp thỏa mãn mọi yêu cầu của nước nhập khẩu. 

* Về tài chính: 
    Chi phí đầu vào gia tăng (năng lượng, nước, nguyên liệu) 
     => Tăng chi phí sản xuất  
     => Để giảm giá thành, tăng khả năng cạnh tranh, buộc 

doanh nghiệp phải tìm các giải pháp tiết kiệm năng 
lượng, nước, nguyên liệu, đồng thời giảm thiểu hoặc loại 
bỏ ô nhiễm môi trường.  

*  Về nhận thức, danh tiếng và quan hệ với cộng đồng: 
 + Nhận thức của xã hội nói chung và của người tiêu dùng nói 

riêng về môi trường đang dần dần thay đổi.  
 + Các bên quan tâm hay các bên có quyền lợi khác như cổ đông, 

tổ chức tài chính, công ty bảo hiểm… luôn xem trọng yếu tố 
môi trường trong quá trình đánh giá tổng thể, đánh giá khách 
hàng lúc thực hiện các dịch vụ đầu tư, cho vay, bảo hiểm hay 
các điều kiện đàm phán thích hợp. 

+ Các doanh nghiệp thiếu cẩn trọng về môi trường có thể gây rắc 
rối trong quan hệ với dân cư địa phương. 

          => Buộc doanh nghiệp phải tiến hành QLMT. 
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3.1.2. Khái niệm và mục tiêu của quản lí môi trường doanh nghiệp 

a.  Khái niệm  

            Quản lí môi trường doanh nghiệp là một phương thức 
tiếp cận hệ thống để chăm lo tới mọi khía cạnh có liên quan 
tới môi trường trong các hoạt động sản xuất, kinh doanh của 
doanh nghiệp.  

       (Nguyễn Thế Chinh, 2006. Kinh doanh và môi trường. NXB ĐHKTQD) 

=> Quản lý môi trường thể hiện trách nhiệm của doanh nghiệp 
đối với môi trường, đối với cộng đồng và xã hội.  

12 

Thực hiện quản lý môi trường doanh nghiệp mang tính tự nguyện  

Các lợi ích của quản lý môi trường doanh nghiệp rất lớn: 
·   Giảm thiểu các rủi ro hay trách nhiệm về môi trường 
·   Sử dụng có hiệu quả tối đa các tài nguyên 
·   Giảm các chất thải 
·   Tạo ra hình ảnh hợp tác tốt 
·   Xây dựng các mối quan tâm về môi trường cho nhân viên 
·   Hiểu rõ các tác động môi trường của hoạt động kinh doanh 
·  Tăng lợi nhuận và cải thiện hiện trạng môi trường thông qua 
hoạt động có hiệu quả hơn. 
=> Doanh nghiệp cần thực hiện quản lý môi trường. 
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b. Mục tiêu  

        Quản lí môi trường doanh nghiệp nhằm tăng cường hiệu quả 
của hệ thống sản xuất và bảo vệ sức khỏe người lao động, dân cư 
sống trong khu vực chịu ảnh hưởng của các hoạt động sản xuất. 

                                  (Lưu Đức Hải, 2006, Cẩm nang quản lý môi trường, NXBGD) 

        Về cơ bản, có thể phân biệt được mục tiêu dựa vào đầu vào 
và đầu ra của doanh nghiệp: 

        + Mục tiêu dựa vào đầu vào: 
           Hướng tới việc không sử dụng hay giảm mức sử dụng 

nguyên vật liệu có khả năng gây ô nhiễm môi trường. 
        + Mục tiêu dựa vào đầu ra:  
           Đối với đầu ra không mong muốn hướng tới tránh và giảm 

thiểu. 
           Đối với đầu ra mong muốn hướng tới sản phẩm phù hợp 

với môi trường, thể hiện ở đặc tính của sản phẩm trong mọi giai 
đoạn. 

            

15 

3.2. Các công cụ quản lí môi trường doanh nghiệp 

Bao gồm: 
             Hệ thống quản lí môi trường  
             Sản xuất sạch hơn 
             Nhãn sinh thái 
             Hạch toán môi trường 
              ... 
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Bao gồm: 
   - Những giai đoạn phát triển của hệ thống quản lí 

môi trường doanh nghiệp 
   - Khái niệm và mục đích của hệ thống quản lí môi 

trường doanh nghiệp 
   - Các tiêu chuẩn của hệ thống quản lí môi trường 

doanh nghiệp 

3.2.1.  Hệ thống quản lí môi trường doanh nghiệp 

3.2.1.1.  Những giai đoạn phát triển của hệ thống quản lí 
môi trường doanh nghiệp  

 - Đầu những năm 1980, bắt đầu đưa tiền đề về hệ thống 
quản lí môi trường vào thực tế doanh nghiệp. 
   + Lúc đầu, các doanh nghiệp đưa nhận thức chung về 
BVMT vào một số chiến lược BVMT 
   + Sau đó, các doanh nghiệp đã đưa ra công luận các hoạt 
động BVMT của mình 
        VD: Thông qua chiến lược “Tiếp thị sinh thái” tới từng 
sản phẩm,… 
    “Sản phẩm xanh” được coi là biểu tượng cho hoạt động 

BVMT của doanh nghiệp. 

 - Song song là việc ban hành rộng rãi các văn bản pháp luật 
về môi trường, trở thành những “Làn sóng chính sách môi 
trường”  
     Đứng hàng đầu tác động đến môi trường là hoạt động sản 
xuất của doanh nghiệp. 
    => Hình thành các nhiệm vụ quản lý môi trường doanh 
nghiệp với nội dung hàng đầu là vấn đề kỹ thuật và pháp lý. 
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 - Đến nay, bảo vệ môi trường là chức năng toàn diện của 
doanh nghiệp. 
    => Xây dựng hệ thống quản lý môi trường tại doanh 
nghiệp đã trở thành điều bắt buộc.  

3.2.1.2. Khái niệm và mục đích của hệ thống quản lí môi trường 
doanh nghiệp  

   “Hệ thống quản lí môi trường doanh nghiệp là một tập 
hợp các công cụ quản lí, các nguyên tắc và chu trình mà 
một tổ chức/doanh nghiệp có thể sử dụng để góp phần bảo 
vệ sức khỏe con người và môi trường tránh khỏi những tác 
động tiềm tàng do hoạt động, sản phẩm và dịch vụ của tổ 
chức/doanh nghiệp đó gây ra”.  
                           (Nguyễn Thế Chinh, 2006. Kinh doanh và môi trường.  
                                                                                       NXB ĐHKTQD)                                                   

a. Khái niệm: 

   Hệ thống quản lý môi trường doanh nghiệp khuyến 
khích về mặt tinh thần, về sự tự chịu trách nhiệm của 
doanh nghiệp và về việc xây dựng một hệ thống nhằm 
đánh giá và cải tiến liên tục công tác bảo vệ môi trường 
doanh nghiệp. 

b. Mục đích: 
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3.2.1.3. Các tiêu chuẩn của hệ thống quản lí môi trường 
doanh nghiệp 

+ Tiêu chuẩn BS 7750  
+ Tiêu chuẩn “Kế hoạch quản lí và kiểm định sinh 
thái” (EMAS) 
+ Tiêu chuẩn hệ thống quản lí môi trường ISO 14001  

* Bao gồm:  

a. Tiêu chuẩn BS 7750  

Có ở Anh từ năm 1992 và là tiêu chuẩn đầu tiên của hệ thống 
quản lí môi trường doanh nghiệp. 

Tiêu chuẩn BS 7750 được xây dựng trên cơ sở tham khảo: 
 + Văn bản hướng dẫn áp dụng hệ thống QLMT đầu tiên 
có quy mô quốc gia vào năm 1986 của Liên đoàn giới chủ 
và các ngành công nghiệp Hà Lan 
 + Văn bản hướng dẫn hệ thống QLMT của chính phủ Hà 
Lan năm 1989 

b. Tiêu chuẩn “Kế hoạch quản lí và kiểm định 
sinh thái” (EMAS) 

 Đây là bộ tiêu chuẩn do Tổ chức tiêu chuẩn châu Âu 
(CEN) ban hành vào năm 1993 

  
   Tiêu chuẩn EMAS được áp dụng tại châu Âu. 
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c. Tiêu chuẩn hệ thống quản lí môi trường ISO 14001 

 Tiêu chuẩn quản lí môi trường ISO 14000 

 ISO 14000 là bộ tiêu chuẩn quốc tế về quản lý môi 
trường do Tổ chức Tiêu chuẩn hóa quốc tế (ISO) ban 
hành nhằm giúp các doanh nghiệp giảm thiểu tác động 
gây tổn hại tới môi trường và thường xuyên cải tiến kết 
quả hoạt động về môi trường. 

+ Bộ tiêu chuẩn này được xây dựng dựa trên nghiên cứu bộ 
tiêu chuẩn BS 7750 của Anh và của một số quốc gia khác. 
+ Phiên bản chính thức đầu tiên được ban hành vào năm 
1996, được soát xét lần 1 vào năm 2004 (15/11/2004) và 
được soát xét lần 2 vào năm 2015 (15/9/2015). 
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28 

 Bộ tiêu chuẩn quản lý môi trường ISO 14000 gồm 2 loại 
tiêu chuẩn chính sau: 

29 

30 
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31 

Tiêu chuẩn hệ thống quản lí môi trường ISO 14001 

32 

ISO 14001 là tiêu chuẩn chung đầu tiên về hệ thống quản lý 
môi trường doanh nghiệp được thừa nhận trên toàn thế giới.  

ISO 14001 là tiêu chuẩn cốt lõi trong bộ tiêu chuẩn ISO 14000 

33 

    ISO 14001 - Chi tiết về hệ thống quản lý môi trường: chỉ 
ra các thành phần của một hệ thống quản lý môi trường áp 
dụng cho các doanh nghiệp ở các cấp quy mô khác nhau. 
 
   + Các yêu cầu và hướng dẫn sử dụng là tiêu chuẩn trong bộ 
ISO 14000 quy định các yêu cầu về quản lý các yếu tố ảnh 
hưởng tới môi trường trong quá trình hoạt động của doanh 
nghiệp.  
   + Đây là tiêu chuẩn dùng để xây dựng và chứng nhận hệ thống 
quản lý môi trường theo ISO 14000.  
      Những doanh nghiệp muốn được chứng nhận về hệ thống 
quản lý môi trường phải tuân thủ theo những yêu cầu đề ra trong 
tiêu chuẩn này. 
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34 

Ngày 31/12/2015, Bộ Khoa học và Công nghệ đã công bố 
tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 14001:2015 

 
Các TCVN này được chấp nhận và hoàn toàn tương đương 

với tiêu chuẩn quốc tế ISO 14001:2015. 

Các doanh nghiệp được phép tiếp tục áp dụng tự nguyện 
tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 14001:2010 đến 14/9/2018. 

Việt Nam 

35 

VCB (Vietnam Certification Body) là một tổ chức chứng nhận 
độc lập, có uy tín trong lĩnh vực đánh giá chứng nhận phù hợp 
tiêu chuẩn và được Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng - 
Bộ khoa học và Công nghệ công nhận về năng lực chứng nhận. 

Tổ chức chứng nhận ISO 14001 

ACS Registrars là một trong những tổ chức chứng nhận hàng 
đầu của Vương Quốc Anh. ACS Registrars cung cấp dịch 
vụ đào tạo và chứng nhận ISO 14001, … 

Hiện có nhiều tổ chức quốc tế và trong nước cung cấp dịch vụ 
chứng nhận tiêu chuẩn ISO 14001 cho khách hàng (doanh 
nghiệp) như: 

3.2.2. Sản xuất sạch hơn 

Mô hình sản xuất công nghiệp 
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Khái niệm 
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Giải pháp 
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So sánh đầu tư, chi phí và tiết kiệm 
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Lợi ích 

Sản xuất sạch hơn là cơ hội để doanh nghiệp thành công. 

60 

3.3.  Thực trạng quản lí môi trường doanh nghiệp ở Việt Nam 

Yêu cầu: Sinh viên tự tìm hiểu  
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