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Chwong 4
THU THAP DU LIEU VA NGHIEN CUU
TAI LIEU

4.1. Gibi thiéu chung veé dit liéu

4.2. Thu thap dir liéu thOng qua nghién ctru tai
l1iéu

4.3. TOm tat cac nghién ctru trude day

4.4. Thu thap dir liéu qua phuong phap thi thuc
nghiem

4.5. Thu thap dir liéu qua phuong phap thuc
nghiem
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< Tam quan trong dic biét ciia thong tin:

> Gilp cho nha nghién ctru biét dugce van dé nao da duoc nghién ciru

> Tham khao két qua nghién ctru trude dé khong mat thoi gian va tien
bac dé nghién ctru lai

> Pong gop mai cho nghién ctru da c6 hodc bo sung 1y thuyét da co

% Bat lgi ciia sir dung thong tin:

» Thién léch thong tin theo muc dich ca nhén, hoac khong theo muc
dich nghién ctru

» Thuong da g:é nhitng thong tin, dir liéu ctia C4C tac gia ndi tiéng, Vi
vay phai bict cach thu thap va xur ly thong tin cua riéng minh

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Thong tin 12 rat can thiét dé;

o Tim kiém chu dé nghién ctru

o Xac nhan ly do nghién ctru

o Tim hiéu lich st nghién ctu

o Xac dinh muc tiéu nghién ctru

o Nhan dang van dé nghién ciru

o Tim hiéu luan ctr d@é chirmg minh gia thuyét

cccccccccccccccc
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O Nghién ctru tai liéu: Thu thap thong tin hoan toan gian tiép,
khoéng tiép xuc vdi doi tugng khao sat.

O Phi thuc nghiém: Thu thap thong tin truc tiép toi doi tugng
khao sat nhung khong tac dong 1én doi tuong.

O Thuc nghiém: Thu thap thong tin truc tiép, co tac dong giy
bién doi d6i twong va moi trudng khao sat.

O Trac nghiém/thtr nghiém: Cé tac dong gay bién doi moi trudng
khao sat nhung khong bién do6i doi tuong khao sat

O Chuyén gia: phong van nhitng ngudi am hiéu ¢6 lién quan dén
nhirng thong tin vé su kién khoa hoc
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» Phuwong phap thuc nghiém:

. Ap, dung hé so Gini dé giai thich bat binh dang trong phan
pho1 thu nhap ¢ Viét Nam

= Sir dung 1y thuyét kich cau cua Keynes dé giai thich ting
truong GDP cua Viét Nam giai doan 2008-2011

> Phwong phap tric nghiém

= Trac nghiém tdm 1y ctia thanh nién Viét Nam vé hanh vi
tiéu dung

= Tric nghiém tam 1y thong qua cac cau hoi gia dinh: Néu
lwa chon nghé, em s€ chon nghé gi?
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Cac phwong phap

Nghién ctru tai liéu

Phi thuc nghiém

Thuc nghi¢ém

Trac nghiém

CuuDuongThanCong.com

Gay bién doi doi twong
khao sat

Co

Gay bién d6i moi truong
khao sat

Co

Co
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4.2. Phwrong phap nghién clru tai lieu
¢ Muc dich nghién ciru tai liéu:
Pé thu thap cac thdng tin sau:
o Co s ly thuyét lién quan dén dé tai

o Keét qua nghién ctru lién quan dén dé tai da dugc cong
bo

o Chu trwong, chinh sach lién quan dén dé tai
o S0 liéu thong ké

% Cac bwéc nghién ctru tai liéu

v" Thu thap tai liéu

v Phén tich tai liéu

v Trinh bay tom tat noi dung cac nghién ctru trude do

ngThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Phan loai tai

éu theo gia tri tai liéu

Tai liéu goc Tai liéu cap |1 Tai liéu cap 111

La tai liéu xuat phat tir tac
pham nguyén thuy

- Két qua nghién ctru cua
cac vién nghién ctu,
truong dai hoc, doanh
nghiép

- Két qua cac cudc phong
van

- Két qua cac cudc diéu
tra

- Luan an

- Cong bao, tin tic bao
chi, van kién...

CuuDuongThanCong.com

Bao gom C4c sang tac
dua trén tai liéu cap Il

La tai liéu dua trén tai liéu
goc dé danh gia bang ngoén
ngtr khac

- Cac ban dich -Sach gido khoa

- C4c ban chu thich vé tac
pham goc

-Ttr dién bach khoa

- Xa luan trén bao,
dai

-Tap chi, tom tat tdc pham

- Ban danh gia, sach hudng
dan, an pham chira thong tin

https://fb.com/tailieudientucntt
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Phan loai tai liéu theo dia diém thu thap

* Tai liéu noi bo:
La tai liéu duoc hinh thanh, ghi chép hay tao ra cta chinh doanh
nghi¢p

¢ Tai liéu bén ngoai:

La tai liéu phat sinh hay duoc tao ra tir cac to chirc khac ngoai
doanh nghiép nhu:

+ Tal liéu sach bao

+ Tai liéu tir chinh phu

+ tai liéu tir cac to chire, hiép hoi

+ Tur cac phuong tién truyén thong

+ Tt thong tin thuong mai
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Phan loai tai liéu theo tac gia

O Tac gia trong nganh hay ngoai nganh
[ Tac gia trong cudc hay ngoai cudc
 Tac gia trong nudc hay ngoal nudc

O T4c gia duong thoi hay hau thé
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Cach tim nguon tai liéu

A. Thu vién:

- Thu vién quoc gia (31 Trang Thi)

- Thu vién cac truong dai hoc: Dai hoc quoc gia, Pai hoc
kinh té, Pai hoc kinh té quoc dan, Pai hoc ngoal thuong.

- Thu vién cac vién nghién ctru: Vién Kinh té Viét Nam,
Vién Kinh té va chinh tri the gi6i (1 Liéu Giai); Vién
nghién ctru quan 1y kinh té trung uong (68 Phan Dinh
Phung), Vién nghién ctru thuong mai (17 Yét Kiéu)

v' Tiéu chi dé tim sach: Xac dinh chi dé, xac dinh loai sach
va tap chi, xac dinh vi tri cta sach trong thu vién, cach
thirc tra muc trong thu vién
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Cach tim nguon tai liéu

B. Tai liéu tai cac doanh nghiép

S6 liéu tir cac phong ban nhu: Phong ké toan, phong nhan sy, phong
kinh doanh, phong quan ly v.v...

C. Tai liéu tir chinh phu

Tim tai liéu trén cac trang web nhu:

B6 ké hoach va dau tu; www.mpi.gov.vn

B6 COng thuong: www.moit.gov.vn

B6 ngoai giao: www.mofa.gov.vn

Tong cuc thong k&: Www.gso.gov.vn

Tong cuc hai quan: www.customs.gov.vn

B0 lao dong thuong binh va xa hoi: www.molisa.gov.vn

Bo tai chinh: www.mof.gov.vn

Tong cuc thué: www.gdt.gov.vn

Phong throng mai va cong nghiép Viét Nam: www.vcci.com.vn

AN N N NN NN

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Cach tim nguon so liéu

D. Nguon tai liéu tir c4c to chirc quoc té:

> Ngan hang thé giéi: www.worldbank.org

> Quy tién t& quoc té: www.imf.org

> Ngan hang phat trién chau A: www.adb.org

> Hiép hoi cac quoc gia ASEAN: www.asean.org

> T6 chirc hop tac va phat trién kinh té: www.oecd.org

E. Nguon tai liéu tir phwong tién truyén thong:

- Vietnamnet: www.vietnamnet.vn

Tap chi tia sang: www.tiasang.com.vn

Tap chi kinh té va phat trién: www.ktpt.edu.vn

Tap chi kinh té va du bao: www.tapchikinhtedubao.mpi.gov.vn
Tap chi cong san: www.tapchicongsan.org.vn
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Cach doc tai liéu

3 Poc theo van dé nghién ctru: chia 1am 3 giai doan:

o Poc dé chon tai liéu phu hop

o Poc dé phan loai nhd hon va ghi lai ¥ kién

o Poc dé viét thanh phan nghién ctru cta chinh minh

dDPoc toan b tai lidu, réi mdi viét thanh phan nghién ciru
cua chinh minh

1 Ghi nhé: Khong nén doc lién 1 mach hét 1 tac pham.
Nén doc sau tung van deé r}hé, cO nhu vay mo1 nho dqu
va phz:tt hién ra nhitng y kién, suy nghi riéng cuia minh vé
chu dé nghién ctru.

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Cach doc tai lieu
L Thai @9 doc tai liéu:
> Poc véi thai do tin toan bo nhing gi tac gia viét
> Poc Vf’yi thai d6 thanh kién, phu nhan toan bd nhirng gi tac
g1a viet
» Doc vo tu, khong thanh kién

(1 N6i dung can doc:
o Poc tai li¢u goc ve de tai

o Cac ta1 li¢u cap II veé de¢ tai
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Cach ghi chu tai lieu
% Nhirng noi dung can ghi chu:
o Thong tin can thiét va lién quan dén dé tai
o Nhiing sang kién mai, dong gép mdi ciia tac gia trude
o Nhirng phé binh sang tao cua tac gia trudc

¢+ Cach ghi chu:
> Dung but da quang hay but chi danh dau
> Ghi vao so tay, may tinh

> Nén ghi lai nhitng diéu minh rtt ra tir doc tai liéu


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

4.3. Tém tat cac nghién clru trwedrc day

v Pay 14 phan bat budc trong cac nghién ctru dé tai cap bo
trd 1€n, luan an thac si, tién si, cac nghién ctru nudc ngoai

v/ Muc tiéu: Tong hop tac nghién ctru ¢ lién quan dén dé
tai da duoc thuc hién

v Puogc goi vai cac tén khac nhau: “Lich str nghién ctru”;
“Tinh hinh nghién ctru”; “Tong quan nghién ctru tai
11éu™...

v’ Thuong di theo mau:

A. Nghién ctru trong nuéc

B. Nghién ctru ngoai nudc
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¢ Néu tom tat cac nghién clru truede d6 (tén bai, tén tac gia, noi
xuat ban, nam xuat ban, ndi1 dung tom tat cua nghi€n ctru 4o).

¢ Thong thuong: Tom tat cac nghién ctru theo chu dé nho cua dé
tal. Sau khi tom tat cac nghién ctru trude day theo chu dé nho,
nén co nhitng danh gia di€m manh, di€ém y€u, dong gbdp cua
tac gia.

¢ Can néu day du tai liéu tham khao da ghi trong cac nghién ctru
truoc day

¢ Sau cung, can néu dugoc minh ké thira dugc gi tir cac nghién
ciru trudc, phat kién thém duogc gi trong nghién ctru cua minh

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Tén dé tai: Piéu chinh chinh sach FDI ¢ Viét Nam tir 1986
dén nay

Tinh hinh nghién ctru trong nude: Cho dén nay, ¢6 nhiéu
nghién ctru FDI noi chung va chinh sach FDI ¢ Viét Nam
noi riéng. Pic diém noi bat ctia hau hét cac nghién ctru 13
mo ta vé thuc trang ctia FDI va kién nghi cac giai phap.
Trong cac nghién ctru ndy thuong ¢d mot phan hodc it nhiéu
dé cap dén chinh sach FDI, nhung ndi dung vé chinh sach
khong phai la trong tdm cua cac nghién ctru....
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Luat FDI va hoan thién mdi truong phap 1y duge nghién ctru kha nhiéu, trong dé
dang chu ¥ 1a cac nghién ctru gan day ciia D6 Nhat Hoang (2002) vé Si hinh
thanh va phat trién ciia Ludt DTNN trong hé thong phap ludt Viét Nam,
nghién ctru cuia BO KH&DT (2004) vé So sanh phdp ludt vé DTNN & mét s6
nuoc; nghien ctru ctia Nguyén Van Hung (2002) vé Hodn thién hanh lang
phap Iy nham ndng cao hiéu qua quan Iy nha mmc doi véi khu vuee kinh té ¢é
von DTNN; nghién ctru cua Poan Ning (2000) vé Vin dé sira doi, b6 sung
Ludt BDTNN cua Viét Nam hién nay; nghién ctru cua Pham Manh Diing
(2004) vé Ludt DTNN ¢ Viét Nam-nhitng ton tai va gidi phdp vé phap Iy;
nghién ctru cta Tao Hiru Phung (2003) vé Hodn thién méi trueong va khuyén
khich dau tw truec tiép nuée ngodi ciia Viét Nam; nghién ctru cia Pham Thi
Phuong (2003) vé Quyén s¢ hitu ciia cdc nha DTNNtrong phdp ludt Viét
Nam;...

Mic du chua duge nghién ctru ¢6 hé thong nhung cac nghién ciru nay da phan
anh duoc phﬁn nao nhirng burc xtc vé tinh trang bat cap,han ché cta cac
chinh sach FDI & Viét Nam....

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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4.4. Thu thap dir lieéu qua phwong phap

phi thwec nghiém

O Phuong phap quan sat

dPhuong phap phong van

QPhuong phap diéu tra bang bang cau hoi
dPhuong phap hoi nghi
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Phwo'ng phap quan sat

» Phuong phép quan sat giup nha nghién ctru tiép xtc truc
tiép voi thuc té va thu thap so liu thuc té
* Phuong tién quan sat:
— Truyc tiép nghe, xem
— Sur dung cac phuong ti€én ghi am, ghi hinh
* (Cac budc quan sat:
— Xac dinh muc tiéu va doi tuong nghién ciru
— Dt mbi quan h¢ voi d6i taong khao sat
— Quan sat va ghi nhan
— Hoan thanh viéc quan sat
— Phan tich nhitng dit ki€n quan sat
— Viét bao cao, trinh bay két qua thu dugc

uongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Phwo'ng phap quan sat

e Uu diém
— G1ap ghi nhan nhirng su viéc dang xay ra mot cach truc
tiép

— [t gay phan tng tir d6i tuwong khao sat
— [t ton kém
* Nhuge diém

— Kho lugng hoa s6 ligu

— Kho thuc hién trén quy mo 16n
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Phwong phap phdng van

» Phong van 1a dua ra nhitng cau hoi doi vdi nguoi doi
thoai dé thu thap thong tin
* Phan loai

— Theo muc dich: phong van phat hién, PV siu

— Theo su chuan bi: phong van chuan bi trude va khong
chuan b1 trudc

— Theo cach tiép can: Phong van truc tiép, qua di¢n thoai
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Nguyén tac phdng van

Trudc kl}i phong van, can nam rd muc dich va cac cau hoi
phong van

Tao tha1 do tu ,tin, chan thanh, tao khong khi thoai mai
trong phong van

Lang ngh~e y lfién ngudi duoc phong van, tranh tranh cai
hay chuyén gau

Sur dung cac cau hoi co hi¢u qua

Ghi chép thong tin can than

Tranh céc dinh kién c4 nhan vé gi01 tinh, dan tdc, tudi tac,
hinh thirc...

Kiém soat noi dung va thoi gian phong van

ongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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Quy trinh phéng van

* Chuan bj phong van
— Xem lai muc dich phong van
— Chuan bj san cau hoi phong van
— Chuan b1 trang phuc, thé,i d6 phong van, cac cong cu di
kém (sO, ban cau hoi, gidy, may ghi am...)
— Xac dinh dia diém thoi gian phong van
» Trong khi phong van
— Dat cau hoi r0 rang

— Ghi chép ¥ kién
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WPu nhwo'c diém cta phéng van

» Uudiém
— Linh hoat, mém déo
— Quan sat dugc ting xu khong 161
— C6 thé kiém soat dugc bdi canh phong van
« Han ché
— Té6n kém thoi gian, cong strc, kho trién khai trong céc
nghién ctru di€n rong
— Dé anh hudng boi quan diém, dinh kién ciia nguodi phong
van
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Phwong phap diéu tra bang bang cau hoi

» Piéu tra bang hdi thuc chat ciing 1a 1 hinh thirc phong van
nhung tuan thu cac cau hoi ¢6 dinh

(06 thé hoi truc tiép, qua di¢n thoai hay qua thu tin


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Piéu tra bang thw tin

 Uu diém: chi phi thap, ngudi tra 101 thudn tién vé thoi
gian, dia diém; kha nang bao quat co thé 16n

* Nhuoc diém: ty 1¢ tra 101 thap, nguoi phong van khong
giam sat duoc doi tuong tra 101, khong quan sat duoc
nguoi tra 101, khong ¢6 co ho1 giai thich ro rang cho
nguo1 dugc hoi

e Ap dung: cac cau hdi nén don gian, khong qua dai
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Piéu tra qua dién thoai

e Uu diém: chi phi thap hay trung binh, tim bao quat rong,
coO thé két thuc nhanh, ty 1€ tra 161 cao hon di€u tra thu tin

* Nhuoc diém: kho giam sat d6i tuong tra 161, khong quan
sat dugc nguoi tra 101

* Ap dung: cac diéu tra ngan, khong c6 nhiéu phuong an tra
101
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Piéu tra trwc tiep

« Uu diém: Ty 1¢ tra 10i cao nhat, d6i twong phong van cé
thé da dang (ké ca nguoi ko biét chit, ko ¢o dién thoai...),
c6 thé ghi nhan dugc cac ung xur khong 101, chat luong
thuong cao nhat

 Nhuoc diém: chi phi tén kém, can cé thoi gian, pham vi
bao quat co thé hep vé dia 1y.

« Ap dung: véi cac cudc diéu tra quy mo hep, bang hoi dai,
chu trong chat luong diéu tra
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Phwong phap hoi nghi

t:

Pua cau hoi cho mot nhom chuyén gia thao luan

Hinh thwe
Cac loa1 ho1 nghi khoa hoc
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Phwong phap hoi nghi

Uu diém:

Pugc nghe ¥ kién tranh luan

Nhuoc diém:

Quan sat ca nhan dé bi chi phoi bdi nhitng ngudi:
v" Co tai hung bién

v Co6 tai nguy bién

v C6 uy tin khoa hoc

v' C6 dia vi xa hdi cao
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Cac loai hoi nghi

Ban tron (roundtable): 1a hinh thitc sinh hoat khoa hoc mang
tinh binh dang, tip hop nhiing ngudi gan giii nhat véi dé tai
Sinh hoat chuyén dé (workshop): 13 hinh thtrc hoi thdo quy mé
nho trong d6 ngudi tham gia véi tinh chat hoc tap. Thudng
trong workshop s& mdi mot vai chuyén gia ¢6 tén tudi trinh
bay bao cao.

Ho1 thao khoa hoc (seminar): ho1 nghi vo1 quy mo khong 16n,
dé cap mot vai chu dé

Ho1 nghi khoa hoc (conference): hdi nghi véi1 quy mo 16n, co
thé c6 hang chuc hay hang trim nguoi tham du, chia thanh
nhiéu phan ban (session), c6 thé ban luan nhiéu chu dé khac
nhau
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Tién trinh hdi nghi

BTC guii giay moi va dé cuong du kién cho nguoi tham du
Ngudi tham dy gom: ‘béo cao vién, nguoi phan bién (co thé co
hay khong), ngud1 di€u hanh va khan gia.
Sau khi nhan duoc phan hoi ciia ngudi tham du, BTC gui gidy
mo1 va lich lam viéc chinh thirc.
Bao cao ta1 ho1 nghi:

— Thuyét trinh ctia bao cdo vién

— Binh luan cua nguoi diéu hanh, ngud1 phan bién

— Cau hoi cua khan gia va tra 161 cua bao cao vién

— Nguoi dicu hanh tong két y kién.

— Ban to chuc tap hop bao céo, in ky yéu hoi nghi

(proceedings) hay dua 1én mang Internet.

ongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt
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4.5. Thu thap dir lieu qua phwong phap

thwc nghiém

1 Thuc nghiém la phuong phap thu thap thong tin dugc
thyc hién boi nhitng quan sat trong dicu kién giy bién doi
d6i twong khao sat va moi truong xung quanh.

d Phuong phap thuc nghiém duogc dung trong nhiéu tinh
huong: kiém chtng giai phap gia thuyét; Lap lai giai phap
trong qua khur

O Nhuoc diém: khong thé ap dung hang loat. Vi du: nghién
ctru van hoc, khi tuong, thién van....
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Phwong phap thwc nghiém thwr va sai

% Ban chat:

Thuc nghi€ém déng thot trén mot hé théng da muc tiéu

Lip lai 1 kiéu thuuwcj nghiém: thur, xong thay sai,, tiép do
thur lai, la1 sai, lai thur... Bén khi dat két qua cyéi cung
hoan toan dung/hoan toan sai so véi1 gia thuyét thuc
nghiém.

< Nhuoc diém:

Mo mam, 1ip lai cac thuc nghiém giéng hét nhu nhau

Nhiéu rui ro, nhat 1a thuc nghiém thir va sai trong cac van dé
xa ho1
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Phworng phap thwc nghiém phan doan

(Heuristic)

o Ban chat:
Thtr va sa1 theo nhiéu budc
Mo61 budce chi thtr va sai 1 muc tiéu

o Thuc hién:

Phan chia h¢ thuc nghiém da muc tiéu thanh h¢ thuc nghiém
don muc ti€u

Xac 1ap thém cac diéu kién thir va sai trén hé thuc nghi¢m
don muc tiéu
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Phworng phap thwc nghiém trén mo hinh

¢ La loai thuc nghiém phé bién trong nghién ctru xa hoi.

s Vidu:
+ Thi diém mot phuong phap hoc tip maoi
+ Thi diém mot mé hinh quan 1y doanh nghiép

s* Muc dich:
Lam thtr & quy mo nho, vira dé thuc hién, vira gidm thiéu tac
hai do nhirng rui1 ro trong nghién ctru gay ra
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HET CHUONG 4

Cam o’n cic em d3 chi y lang nghe!
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