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CHUONG 6: PHUONG PHAP XU
LY SO LIEU
® Cac dang di¥ liéu
D liéu dinh tinh: 13 nhirng théng tin vé “chat” va
khong lwong héa nhuw cic loai doanh nghi€p, thanh
phan kinh té, chling loai sdn phdm, hinh thlrc mau
ma...
D liéu dinh lwong la cac thong tin dwoc lwong hda

nhw sO lwong doanh nghiép, von dau tw, doanh s
ban hang....
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BIEN TAP VA MA HOA DU LIEU
@ Bién tap dir lieu
Hinh thirc:
Bién tap so b0 theo hién truvong
Bién tap tap trung tai van phong
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BIEN TAP VA MA HOA DU LIEU
@ Bién tap dir lieu
NOi dung:
Bién tap cho phu hop

Bién tap cho viéc ma héa dir liéu
Bién tap cho loai tra I&i “khong biét”
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BIEN TAP VA MA HOA DU LIEU
® Ma héa dir liéu
- M3 héa la qua trinh t chirc lai di¥ liéu, chon loc va rat
gon di¥ liéu
T6 chlrc m3 héa dir liéu
Mau tin (fields)
Muc tin (records)
Tap tin (files)
Nguyén tac m3 hoa di liéu
M3 hda cac tra I&i d/v cau hoi lwa chon cd dinh
M3 hod céc tra 1 doi v&i cau hdi md
M3 hod lai cc tra i

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/taili eu§entucntt
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MmA HOA DU LIEU

® Co s& dé ma hoa di¥ liéu:

1. Van dé nghién ctru, muc dich nghién ctu

2. Boi canh, moi trwong

3. Nhan thc cla khach thé

4. Qua trinh cla s viéc

> Nguyén tac ma hoa dir liéu:

-Thu thap chinh xac nhirng thong tin tw di liéu
lién quan dén chu dé dwoc ma hoa

- Nhitng thong tin nay la can thiét va phu hop
dé mo ta va hiéu van dé nghién ctru
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Vi du cu thé: Ma hoa di¥ liéu dinh tinh: Thwc trang bd
hoc cua hoc sinh

1.Ma hoda van dé nghién clru: nhan thirc clia gido vién
vé dac diém cua hién twong bo hoc, nhan thirc cia
nha triedng vé hién twong bé hoc, cac yéu té anh
hwéng dén viéc bo hoc

2. Ma hda theo bdi canh, méi trwdng: Trwdng phd
thong, triwdng day nghé, truedng bod tuc

3. Ma hoa theo nhan thirc clia khach thé: nhan thirc
cla hoc sinh vé giao vién, vé truwong hoc, vé viéc
hoc; nhan thirc cia cha me hoc sinh vé tam quan
trong cua viéc hoc

4. Ma hda theo qué trinh: Nguyén nhan dan dén bé hoc,
qua trinh v&i nhivng s kién dan dén bd hoc, cac kiéu
bd hoc...

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/taili euZentucntt
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CAC PHUONG PHAP XU LY

0 V&i di lieu dinh tinh: thong thwdng cach X ly
la xt ly logic. Ngw®i xtp ly can clb vao cac .
thong tin dé duwa ra phan doan ve ban chat sw
kién, trinh bay cac moéi lién hé logic cla cac sw
kién,

0 VCidi liéu dinh lwong: Ap dungxu’ ly thong
ké- toan hoc dé tim hleu ban chat, xu huwdng
cla s klen trén co’ sO cac sO liéu thu thap. Co
thé co cac cach

Lap béng, do thi dé& phan anh dac tinh, xu hudng

Tinh cac so lieu thong ké co ban (trung binh, trung vi, max,
min...) dé dién ta sb liéu

Xay dwng mo hinh kinh té lwong x( Iy cac sb liéu thu thap dé
xac dinh mai lién hé gilba cac bién sO, lam r6 ban chat va xu
huwdng cla van deé. §
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XU LY DU LIEU DINH TINH

® DI liéu dinh tinh: 13 k§ thuat dé dién gidi bang cach
nhan dién cac dac diém dac biét cla thong diép mot
cach hé thbng va khach quan (Holsti 1968)

® Muc dich: nhan dang ban chat va lién hé ban chat
gitra cac sw kién/van dé

® Két qua: thudng 13 dwdi dang so do, cac doan md t3,
nghién ctru tinh hudng (case study)

® SO do dién td mdi quan hé gilra cic sw kién/van dé

® M6 ta trinh bay van dé cin clr vao cac thong tin thu
thap

® Nghién clru tinh hudng: néu rd dac tinh clia van dé
qua mOt trwvo'ng ho'p cu thé

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/taili eugentucntt
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XU LY THONG TIN DINH TiNH

(LIEN HE HOPU HINH)

Do la nhirng lién hé co the vé thanh so do

>
>
>

ién
ién

ién

hé i tiép / Lién hé song song
hé hinh cay / Lién hé mang luéi

né  n hop
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XU LY THONG TIN DINH TiNH

(LIEN HE VO HINH)

Nhibng lién hé khdng thé trinh bay bang so
do hoac biéu thirc toan hoc:

» Chirc nang ctia hé thong

» Quan hé tinh cam

» Trang thai tam ly

» Thai do chinh tri

https://fb.com/taili &Jrentucntt
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XU LY THONG TIN DINH TiNH

(QUY TRINH XU LY D(F LIEV)

Van dé nghién ciu

Xdc dinh cac chudé phan tich

Poc dir [12u, [ap ¢o s& ma hoa

Thiét [ap tiéu chuan d2 chon loc dir [12u

S&p xép a l12u thgo cac chude

Pém cic dir l14u trong mags cha dé, tim két qua

Lién hé ket qua yjo1 ly thuyét
Phiin tich. Iv¥ s1a& ket qua

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/taiIiéaentucntt
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XU LY THONG TIN DINH TiNH

(PHAN TiCH NOI DUNG)

+ Thiét ké NC '
« Mau * |Gia thuyet
« Chon chd NC « Van dé NC
+ Thot gian NC * Ciu ho1 NC .
« Xic dinh bién « Cosdlyluan|| Phong van
| » Quan sat

| Di e

» Phén tich, ly giai
» Mi hoa, chon loc
+ Sap xép dit licu
+ Kifm tra gia thuyét

https//fb.com/taiIié;?entucntt
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XU LY DU LIEU DINH LUONG

® Nguon di liéu dinh lwong:

Cac s0 liéu thong ké

Két qua quan sat, diéu tra, thwec nghiém
@ Trinh bay di liéu dinh lwong:

Con sb roi rac

Bang so liéu

Biéu do

Po thi

https://fb.com/taili ;ﬂ'entucntt
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CON SO ROT RAC

® Cung cap cac di liéu co ban nhat
® Ap dung cho cac s kién riéng 1&, khéng lién
hé v&i nhau

® Vi du:
Chung tdi diéu tra & 55 doanh nghiép trén dia ban
Ha NOi
Tang trwdng kinh té cua Viét Nam nam 2010 la
2,9%

CuuDuongThanCong.com hnps://fb.com/laiIi&J?entucntt
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BANG SO LIEU

Bang 7. Tang trudng khu vire Dong A, 2009-2012 (%)

2009 2010 Dw bio
2011 2012
Dong A 49 9.3 7.1 6.7
Ciac nwéc dang phat trién Pong A 7.5 9.7 8.2 7.8
Trung Quéc 9.2 104 9.1 8.4
Indonesia 4.6 6.1 6.4 6.3
Malaysia -1.6 7,2 4.3 4.9
Philippines 1.1 7.6 4.2 4.8
Thai Lan -2.3 7.8 24 4.0
Viét Nam 5.3 6.8 5.8 6.1

Ngubn: ADB, 2011b.
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BIEU DO HINH CQT: SO SANH CAC S VAT

DIEN BIEN THEO THO'I GIAN

Hinh 1.2 Tang trudng ngay cang dua vao yéu t6 dau vao san xuat nhiéu hon

Xét riéng tang trudng GDP thuc theo dong gép clia vén, lao dong va nang suit cac y&u t8 téng hop (TFP), 1986-2010 (theo %)
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Nguén: CIEM (2010), Usc tinh cho nim 2009 va 2010 do Ngan hang Thé gii thuc hién
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BIEU DO HINH QUAT: quansitTvLe

CAC PHAN CUA MOT HE THONG

Hinh 4.1. Dién tich riing, theo phan loai rirng nam 2005

Rlng tre nda
530000 ha Rilirg phisc héi
3.778.000 ha
%
Fidirvg E4 i
BE7.000 ha \
5%
Rilfreg regdp rdin
55.000 ha Riing nghés kift
0,4% 1.958.000 ha
6%
Ring |4 kim |
145,000 ha ||
Ritng hén loar  TUNG ik
FE2.000 ha

&%

Nguén: Bé6 NN&PTNT, 2008,
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BIEU DO TUYEN TINH: quan sitpong

THAI SU VAT THEO THO'I GIAN

Hinh 3. Tang trwéng xuat khau, 2005-2013 (%)

Tang trwong xuat khau, 2005-2013 (%)
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M — —
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—@— Thé giéi —fl— Cac nuéc phat frién — = Cac nudc dang phat trién

Nowon: IMF, 2011.
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BIEU DO PHOI HOP

Hinh 3.4 Phé duyét cac khu céng nghiép mai ¢Viét Nam (1991-2010)

I 40; 15675,6
45 - :
40 | Binh quan 2 nam
| 56 lugng khu CN Dién tich (ha I
35 - \ | 2912060 ‘
I  30; 1710
30 - - '
25 - 20; 3355 21;361 : \
20 / A
..4..__ e _.. 20;4409 ||:3?53
15 - I5;3400 .mazs 10:28%
ol ,, ' — : 16; 3387 .
o | 20 4 s:ra / 590
[0y 1 B '5'10' 3226, N335 g Luit vé Dau tu
0 # ------ '“-- ! ' T ! : T T 1
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Nguén:Udc tinh clia cac tac gia dua trén 6 liéu doVu Quan ly cac Khu kinh t& Bé K& hoach va Dau tu céng bé.
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XU LY SAI SO

> u nhién: 1 sai s6 do cdm nhan chu
quan cla ngw®i quan sat.
> thuat: 13 sai sO do cac yéu to ky thuat

gay ra mOt cach khach quan. Vi du nhw khi do
lwdng bang cac phwong tién ky thuat.

> ng: |13 sai s6 do quy mo hé thong
quyét dinh. Hé thong cang I1&n thi sai sO cang
On.

CuuDuongThanCong.com hnps://fb.com/laiIigjt;lrmtucntt
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CAC SAI SO TRONG DIEU TRA KHAO SAT

® Sai s6 quan sat: dé cap dén chénh l&ch gitra
gia tri quan sat va gia tri thuc té déi voi tirng
don vi trong tong thé diéu tra. C6 3 loai sai
sO phat sinh:
v Sai s0 nhan thirc (khai niém): nay sinh
trong giai doan thiét ké diéu tra
v Sai sO trong khau tra l&i hay sai so thu
thap: dé léch do tra &1, phwong sai khi tra
&
v Sai s6 xt ly: sai sO hiéu chinh, sai s6 danh
ma, sai s6 nhap dir liéu

CuuDuongThanCong.com hnps://fb.com/laiIigjgentucntt
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CAC SAI SO TRONG DIEU TRA KHAO SAT

® Sai sO ngoai suy: lién quan dén viéc suy rong
két qua tir cac don vi diéu tra dwoc quan sat
thuwc té ra toan bd tdng thé nghién clru hay
tdng thé muc tiéu. Co thé phan loai thanh:

+ Sai sO do dién diéu tra (diéu tra thwra, thiéu),
sai sO chon mau, sai s6 do khéng quan sat
(khdng tra i, tir chdi, vang nha, vi ly do
khac...)

+ Sai s0 chon mau (dd chéch lAy mau hay do
chéch do wéc lwong, phwong sai lay mau)
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XU LY SAI SO

Po ludng tinh bién thién (Measures of Variability)

0 Phudng sai (Variance; o?) 1a trung binh tong cac sal s6
binh phudng gilfa cac gia tri cua cac quan sat va gia tri
trung binh.

[ D6 léch chuan (Standard deviation; SD; @) do luting
mic dd phan tan cua sb liéu xung quanh gid tri trung
binh.

0 Sai 56 chuan cia gia tri trung binh (Standard error of

the mean; s.e.) do ludng pham vi ma gia tri trung binh
clia quan thé () cb thé xuat hién véi mot xac suat cho
trurde dua trén gid tri trung binh cla mau (mean).

CuuDuongThanCong.com hltps://fb.com/laiIi%é}entucntt
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XU LY SAI SO

® 3 phwong phap chu yéu danh gia chat lwong
sO liéu diéu tra;

1. Dwa vao phan tich thong tin co dwoc tir qua
trinh diéu tra thwc té, ma diéu tra nay dwoc
xem nhw la mét phan cta hoat déng diéu tra
binh thwong.

2. Dwa vao phdng van lai, hay cac hoat déng
bd sung khac dé lam tang thém cac hoat
dong diéu tra co ban

3. Dwa vao so sanh v&i so liéu bén ngoai tiv
ngudn doc lap

CuuDuongThanCong.com hnps://fb.com/lailigj§entucntt
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TRINH BAY PO CHINH XAC
CUA SO LIEU

0 DO chinh xac phu thudc kich c& hé thdng.
Tubi clia trong dOng 1a 4738 nam.
Phong v,én 7 ngwdi va cho biét ty |18 tOt nghiép Pai
hoc chiém 71,43%.
Piéu tra 10.000 h gia dinh va cho biét ty 18 tot
nghiép Pai hoc chiém chwng 1/3.

1 DO chinh xac phu thubc phwong tién quan

sat:

Can tiéu ly can mirc dd chinh xéc ré‘t cao nhwng
can xe 0 t0 thi dO chinh xac khéng can cao

1 Can nhat quan khi trinh bay d liéu:
Viduy: Ty 1€ nhép siéu tdng gép rww®i nam 2007,

tang 1,234 lan nam 2008 va bang 97% trong nam
2 () O 9 CuuDuongThanCong.com https://fb.com/taiIi%gentucntt
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Hét chwong 6

CAM ON CACEM DA CHU Y
LANG NGHE
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