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NHAP MON QUAN TRI CHIEN LUQC

1. KHAI NIEM VE QUAN TRI CHIEN
LLUQC :

1.1. Khai niém :

« Theo Fred David : “ Chién lugc 12 khoa hoc va
nghé thuit : soan thao, thuc hién va danh gia cac
quyét dinh chdc ning giip doanh nghiép dat
muc tiéu dé ra”. ( Fred R David (2001), strategic
management concept, Prentice hall, p.5)
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2. Yéu cau va vai tro cua quan tri chién luge

2.1.Yéu cau cia quan tri chi€n lugc

v Phai gitp doanh nghiép ting vi th€ canh tranh.
v Phai dam bao su an toan kinh doanh.

v Phai xac dinh pham vi kinh doanh.

v Phai du bdo moi trudng kinh doanh chinh xac.
v Phdi c6 chién ludc dv phong.

v Phai xdc dinh ding thdi co.
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1.2. Vai tro cua quan tri chi€n luge kinh doanh

v Xac dinh muc dich va huéng di cho doanh nghiép &
tuong lai.

v Pua ra quyét dinh kinh doanh phi hgp v4i moi
truong kinh doanh.

v Duy tri va ting vi th€ canh tranh cla cong ty trén thi
truong.

v Pem lai hiéu qua kinh doanh cao hon, ting doanh
thu va 101 nhuan.
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3. Qui trinh quan tri chién lugc

Hinh thanh
chién lugc

o

Thuc hi€én
chién lugc

SN

banh gia
chién lugc
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3.1. Giai doan hinh thanh chién lugc

v Phan tich mo61 trudng bén ngoai nhan di€n ¢ ho1 va
nguy co.

v Phan tich mo1 tru’dng nd1 bd coéng ty nhin dién
di€ém manh va diém yéu.

v Thiét 1ap s& mang (nhi€ém vu kinh doanh).

v DPé ra cdc muc tiéu dai han.

v Pua ra cdc phuong 4n chién ludc va lwa chon chién
lugc.
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3.2. Giai doan thuc hién chién lugc

v Thiét 14p cdc muc tiéu ngdn han hang nim.

v Piéu chinh cd cdu td chic phu hdp véi chién ludc
theo duoi.

v Pua ra chinh sdch huéng dan cdc cong viéc nhim dat
dugc cac muc ti€u.

v Xay dung ngin quy dé ki€ém sodt hiéu qui tai chinh
cta chién lugc.

v Piéu chinh hé thdng dong vién thic diy nhin vién
thuc hi€én muc ti€u mdi.
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3.2. Panh gia chién lugc

v Xem xét lai cdc yéu tO bén ngoai va bén trong lam
cd sé cho chién ludc.

v Do ludng két qud thuc hién chién lugc cua doanh
nghi€p va cac bo phin.

v Thuc hién c4c hoat ddng di€u chinh.
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4.Cac cap quan tri chién lugc Chiéh luge cip

cOng ty
CONG TY -

Chién lugc
P cap don vi
SBU1 SBU?2 SBU3 kinh doanh
Chién
SAN TAI KINH || NHAN| ~ lugccip
XUAT || CHINH | | DOANH || SU chic nang
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4.1. Chié€n lugc cap cong ty (Corporation strategy)

v Xéac dinh muc dich, cic muc ti€u cua cong ty.
v X4c dinh c4dc nganh nghé cong ty theo duoi.
v Xdc dinh cdc nganh nghé cong ty can tip trung.

v Phan phoi ngudn luc gitta cdc linh vyc kinh doanh.
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4.2. Chién lugc cAp don vi kinh doanh (Business
Strategy)

v Lua chon sdn pham va thi trudng muc tiéu cho SBU.
v X4c dinh SBU canh tranh bdng cdch nao véi doi tha.
v Chién luge SBU hd trd cho chién ludc cap cong ty.

v Cong ty c6 1 SBU, chién lugc cong ty 1a chi€n lugc
SBU.
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4.3. Chi€n lugc caAp chic nang (Functional
strategy)

vLa chién lugc cua cdc phong ban chifc ning trong
cong ty nhu marketing, tai chinh, R&D, nhan su,
sdn xuAt.

vHO tr¢ cho chién ludgc cidp cong ty va chién ludc
cap don vi kinh doanh.
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5. Cac loai chién lugc :
5.1. Cac chién lugc theo cap d§ quan Iy

- Chién lugc cong ty Xac dinh nganh nghe theo dudi va
quy mo hoat dong ctia cdc nganh nghé.

- Chién lugc SBU phat huy ning luc 161, phdt trién 10i
th€ canh tranh va xac dinh huéng canh tranh cho cho
tirng nganh nghé.

. Chién lugc bd phan 1a chién lude sdn xudt, tai chinh,
thu mua, R&D, nhin sy nhiim hd trg cho chién lu’dc
SBU va chién lu’dc cong ty.
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5.2. Cac chién lugc ting trudng tap trung

X4am nhép thi trudng : diy manh tiéu thu cho cic
san pham hién c6 G thi truGng hién tai.

Ph4t tri€n thi trudng : dua sdn pham hién c6 vao
ti€u thu & khu vuc dia 1y mdéi.

Ph4t tri€n sdn pham : cdi tié€n cdc sdn phadm hién
c¢6 vé chic ning, ki€u ddng.


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

CHUONGI
NHAP MON QUAN TRI CHIEN LUGC

5.3. Cac chién lugc hoi nhap
- Hoi nhap thuin chiéu : ting sy kiém sodt d6i v6i hoat
dong phan phoi.

- Hoi nhiap ngudc : chiéu ting sy ki€ém sodt d6i véi
ngudn cung cAp nguyén liéu.

- Hoi nhip theo chiéu ngang : mua lai d6i thi cling
nganh dé ting trudng.
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5.4. Cac chién lugc da dang ho4

- Pa dang dong tim : da dang thém cdc sdn pham c6
lién hé vé cong nghé.

. DPa dang theo chi€u ngang : da dang thém cic sin
pham khong c6 lién hé vé cong nghé nhung c6 lién
hé vé marketing.

- Pa dang hon hop : da dang thém cdc sdn pham khong
c6 lién hé vé cong nghé 1an marketing.
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5.5. Cac chié€n luvgc huéng ngoai

. Lién doanh : hai hay nhiéu doi tdc gép von 1ap ra mot

cong ty mdi1 khai thiac c¢d hd1 kinh doanh.

» Thué ngoai : thuéongoe‘li cic hoat dong phu dé€ tip trung
nguon lyc phat trién nang luc 161.

= Mua lai : mua lai mot doanh nghi€p § 1 linh vuc khic dé
da dang nganh nghé.

= Satnhap : hai doanh nghi€p sat nhip vdi nhau thanh mot
cong ty duy nhat c6 ngudn luc manh hon.

- Nhugng quyén : cho phép 1 td chdc tiéu thu sdn phim
mang thuong hi€éu cua doanh nghi€p & 1 khu vuc dia ly.
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5.6. Cac chién suy giam

- Cit gidm : thu nhd quy mo kinh doanh, loai bd bét céc

san pham, tai sdn va nhin vién kém hiéu quai.

. Loai bd : loai b b6t cdc nganh nghé kinh doanh kém
hiéu qud, thu hdi von dau tu cho cdc linh vuc tiém
nang.

- Thu hoach : tip trung thu hoi ti€n mit, tip trung bin
hang, gidm hang ton kho, cong ng, cdc tai san du thira.

- Thanh 1y : gidi thé doanh nghiép bing cdch bdn doanh

nghiép hoic bdn tai sdn d€ thu hoi von.
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