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MUC TIEU CHUONG X

v Biét qui trinh d€ thuc hién ki€m tra chién lugc.
v Biét cac loai hinh ki€m tra chién ludc.

NG P e A ) PN o« X2 « A
v Biét cac ti€u chi dé ki€m tra chién ludc.
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- Kiém tra chién ludc lién quan dén nhitng cong viéc

sau :
v Kiém tra cdc diéu kién cd sé ctia chién lugc.
v Po ludng két qua thuc hién véi tiéu chuin.
v Pua ra cdc di€u chinh d€ dim bdo két qua thuc hién

ph hop véi chién luge.
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. Qui trinh dé thuc hién viéc kiém tra
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2. X4ac dinh ndi dung kiém tra

2.1. Xem xét lai cac diéu kién cd sé cta chién lugc
v Xem xét lai nhitng thay d6i vé kinh t€, chinh phd,
nhu ciu, xa hdi va cong nghé dé di€u chinh lai ma
tran EFE.

v Xem xét lai nhitng thay d6i vé hoat dong quan 1y,
san xuat, marketing, R&D, thu mua dé€ di€u chinh lai
ma tran IFE.
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2.2. Po luong két qua hoat dong cua doanh nghiép
va cac b0 phan

- Do luong két qua hoat dong cua doanh nghiép
v ROI, ROE, ROS, EPS.

/ Thi phan.

v Tang trudng doanh thu.

v Tdng truéng tai san.
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- Do luong két qua hoat dong ctia b phan

v Kiém tra két qua : Do ludng két qua dat dudc clia bd
phan.

v Kiém tra cdch thuc hién : phu’dng phap thuc hién so
v4i chinh sdch, quy dinh, thd tuc va cdc yéu cau quin ly
( ISO 9000, ISO 1400, ki€m todn) .

v Kiém tra dau vao : do ludng viéc st dung cic ngudn
lyc nhu con ngudi, vat lieu, may moc.
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Balanced Scorecard Framework*®
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3. Pé ra tiéu chuan kiém tra :

- Tiéu chuin ki€m tra thudng 12 cdc muc tiéu.
- Khi dé ra tiéu chuin phdi chd y cdc yéu ciu :
Tiéu chuin phai cu thé.
Tiéu chuin do ludng dudc.

Tiéu chuin phai kha thi.

AN N N
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I'1€u chuan co6 gi161 han sai I€ch cho phép.
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4. Po luwong két qua thuc hién

- Do ludng két qud thyc hién cia doanh nghiép va
cac bd phin

v ROIL, ROE, ROS, EPS.
v Thi phan.

v Tang trudng doanh thu.
v Tang trudng tai san.
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5. So sanh két qua thuc hién véi tiéu chuan

- X4c dinh sai 1éch gifta két quéd thuc hién va tiéu
chuin

v Né€u sai 1éch nam trong gidi han thi chap nhan két
qua.

v Néu sai 1éch vugt gidi han phdi tim nguyén nhin
din dén sai 1éch.
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6. Xac dinh nguyén nhan

- C4c nguyén nhan cé thé din dén sai léch giira két
qua va tiéu chuan gém :

v Phan tich va dy bao mo1 truéng khong chinh x4c.

v Tiéu chudn va muc tiéu chua phi hop.

v T6 chitc khong hd trg cho thuc hién chién ludc.

v Thi€u hut cdc ngudn luc can thiét.

v Cac hoat dong thuc hién chua hiéu qua.
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7. Pua ra bién phap diéu chinh

- Ty theo nguyén nhin ti€n hanh duwa ra hoat ddng
diéu chinh.

- Diéu chinh phdi ddm bdo dua ra hanh dong khic
phuc va hanh dong phong ngua trong thdo1 gian téi.
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