
Nếu bạn click vào “ Bắt đầu học” mà không hiển thị bài giảng, bạn có thể thao tác theo hướng dẫn sau: 

Sau đây là một số cách khi bạn sử dụng: IE, Firefox, Google Chrome
Trường hợp 1:  Dùng IE hay còn gọi là: Internet Explorer 

Cách 1: Nếu trên cửa sổ IE không có: Menu Tools bạn có thể làm theo hướng dẫn ở Hinh 1 như sau: 

Bước 1: Tại hình 01, Click phải chuột vào mũi tên sau đó chọn Menu Bar, lúc này menu Tools xuất hiện chuyể

n qua bước 2.

Bước 2: Tại hình 01, chọn Tools/ Pop-up Blocker/ Turn Off Pop-up Blocker

Bước 3: Bạn truy cập lại hệ thống học trực tuyến bằng công cụ IE để học kỹ năng mềm.

Cách 2: Nhìn phía trên bên tay phải cửa sổ IE của bạn như trong hình 03 sau:
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Trường hợp 2:  Dùng Firefox
Cách 1: Nhìn vào hình 04 sau đây:

Bước 1: Click vào biểu tượng  sau đó chọn 
Bước 2: Bạn truy cập lại hệ thống học trực tuyến bằng công cụ Firefox để học kỹ năng mềm.

Cách 2:  Ban mở  trình duyệt Firefox của bạn lên sau đó nhìn vào hình 05 và làm theo như  sau: 

Bước 1: Click phải chuột vào vị trí theo mũi tên, sau đó chọn “  Thanh trình đơn”  khi đó chuyển qua bước 2.

Bước 2: Sau khi Click vào “  Thanh trình đơn”  bạn thực hiện các thao tác như trong hình 06 sau đây:
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Click vào: Công cụ/ Tuỳ chọn/ Nội dung/  Bỏ dấu check ở phần: Chặn các cửa sổ Pop-up/ Click Ok
Bước 3: Bạn truy cập lại hệ thống học trực tuyến bằng công cụ Firefox để học kỹ năng mềm.

Trường hợp 3:  Dùng Google Chrome
Cách 1:  Nhìn vào hình ảnh sau và thực hiện các bước trong hình ảnh sau:

Cách 2:    Bạn mở  trình duyệt Google Chrome của bạn lên sau đó nhìn vào hình 07 và làm theo như  sau: 

Bước 1: Click vào: “ Tuỳ chỉnh và điều khiển Google Chrome” Chọn “ Cài đặt”  như trong hình 07, sau đó
chuyển qua bước 2 như hình 07.1
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Bước 2:  Click vào: “ Hiển thị cài đặt nâng cao” sau đó chuyển qua bước 3 như hình 07.2

Bước 3: Click vào: “ Cài đặt nội dung” sau đó chuyển qua bước 4 như hình 07.3 
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Bước 4: Click vào: “ Cho phép tất cả các trang web hiển thị cửa sổ bật lên”  sau đó click vào: “ OK” 
Bước 5: Bạn truy cập lại hệ thống học trực tuyến bằng công cụ Google Chrome để học kỹ năng mềm.

Mọi chi tiết xin liên hệ với phụ trách kỹ thuật:

- Đỗ Xuân Phi
- SĐT: 0984 338 546
- Email: doxuanphith@yahoo.com ;  Yahoo: doxuanphith
- Đ/c: Trung tâm Hợp tác và Chuyển giao Tri thức - ĐHQGHN
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