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1. Nhirng ap lwc cua moi trwdng
kKinh doanh

1.1. MGi trwong kinh doanh la gi ?

L& tat cé céac diéu kién bén ngoai dnh huéng
toi hoat ddng cua DN

1.2. Anh hwéng ctia méi trwdrng kinh doanh
t&i hoat ddng cua doanh nghiép

« Tao co h6i cho DN

 Tao thach thirc cho DN
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2.1. Méi trwdng vat chat

Khdai niém: Nhing déc diém tw nhién cua
mot quoc gia, nhw dién tich, vi tri, khi hau,
dia thé va tat ca moi tai san, cta cai do
con ngudi va thién nhién dé lai.
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Méi trwdrng vat chat ( tiép )

« Cac nguodn tai nguyén
— Nang lwong, khi dot, rirng, bién, ma, dat dai..
— Nguon tai nguyén bién: bd bién, khi hau bién, ca..
— VI tri dia li: thuan tién giao thong, doéi nai..
— Khi hau
* Nhirng tién ich cong cong - dién va nuwdc
— Cung cap day du, gia ré 1a mét wu thé..
» Cac hé thong van chuyén
—Da dang: 6 t9, tau hda, tau bién, sa lan, may bay,
dwong 6ng dan dau...
— Chi phi, tdc d0, sw thuan tién, an toan
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M@i trwdrng vat chat ( tiép )

 Co s& ha tang céng nghiép
— Hé thdong dworng sé da dang, thuan tién
— Hé thdng cac khu cdng nghiép
— Cang bién, cau cong
— Bién, nwoc
« Mang lwéi truyén thong
— Bwu dién, dién thoai, internet, dién tin, fax, emaiil..
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Méi trwdrng vat chat ( tiép )

« Kiém soéat & nhiém maéi trwdng
— O nhiém bau khi quyén
— O nhiém ngudn nwéc
— O nhiém tiéng 6n
— Phén ting cla gici tiéu thy ddi voi van de thay
doi khi hau ( kinh doanh xanh )
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2.2. Méi trwdrng kinh té

Khdi niém: La nhitng dac diém cua hé
thong kinh té ma trong dé céc doanh
nghiép hoat déng bao gém: Sw tdng
trirdng kinh té, céc chinh séach kinh té,
nhitng han ché va nhitng khuyén khich
duwoc dé ra dé thuc day kinh té phét trién.
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M®@i trwdrng kinh té ( tiép )

Nhu cau cla ngudi tiéu dung

Nhirng thay dbi vé thu nhap cta ngudi tiéu dung
Suy thoai kinh té

Tang trwdng kinh té

Lam phat

Lai suat (thuc té)

TV gia héi doai

Trinh dd phat trién kinh té

Cac chinh sach kinh té cta chinh phu
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M®@i trwdrng kinh té ( tiép )

 Nhu cau clia nguoi tiéu dung:

— Sw xuat hién, thay ddi...nhu cau cla nguoi
tieu dung deu doi hoi cac nha kinh doanh phai
thay doi.

« Nhirng thay doi vé thu nhap cta ngudi
tieu dung:

— Nay sinh cac nhu cau cao cap hon: du lich,
bao hiém,lam dep...

— Thu nhap gidm: wu tién nhu cau can thiet va
cat giam cac nhu cau cao cap.
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M®@i trwdrng kinh té ( tiép )

» Tang trwdng kinh té ( va suy thoai kinh té )
— Thu nhap cua ngu¢i dan tang 1én cung voi sw
tang trwdng nhanh dan dén tang chi tiéu cho

cac loai hang hoa ca cac hang hoa cao cap,
lau bén, sang trong va cac nhu cau mai la..

— Nguworc lai khi nén kinh té suy thodi ngudi tiéu
dung co khuynh huwdng de dat hon trong thai
dé mua hang cua ho, ho wu tién cho cac mat
hang thiét yéu, han che cac mat hang cao cap
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M®@i trwdrng kinh té ( tiép )
 Lam phat

— Trong mdi trwdng lam phat cao gay rui ro cho Cty trong viéc lap
ké hoach phai thay déi thwéng xuyén chi phi dau vao va diéu
chinh gia dau ra.

— Lam phat &nh hwéng dén dy tinh vé twong lai cla dan chung va
tao tm trang bat 6n — nha san xuat khd dy doan hanh vi tiéu
dung cua dan chung.

— Nha san xuat kho tdng doanh s6 bang phwong thirc ban tra gop
vi moi nguwdi cdm thay kho chiu ( chwa quen ) véi lai suat cao (
trong thoi ki lam phat thi 1di suat danh nghia cao — |ai suat danh
nghia bang v&i 13i suat thue té cdng voi ty 18 lam phat ).

— P6i v&i hang hoa khdng thudc loai thiét yéu, khdng anh hudng
den cudc song hang ngay clia nguwoi tiéu ding thi nhu cau doi
v&i nhirng san phdm nay sé tut gidm mét cach ghé ghém trong
suot th&i ki lam phat. Vi gia ca tang vot nguoi tiéu dung sé cb
gang gidm mdrc tiéu thu nhirng hang hoa dac biét.
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Méi trwdrng kinh té ( tiép )

- Lai suat thuec té
— Lai suat 1a chi phi dbi v&i nha kinh doanh, 13i suat
cao ho bd bét cac dw an khdng ¢ 10 ( cdn nhac
gilra doanh thu va chi phi ).
« Ty gia hoi doai
— Thay doi cta ty gid hoi doai &nh hudng dén gia
hang xuat khau va nhap khau va do dé anh huéng
dén DN.
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M®@i trwdrng kinh té ( tiép )

* Trinh dé phét trien cua nén kinh té
— Cac qubc gla phat trlen cao nhw: My, Anh,
Nhat, Chau Aau.. nhu cau vé hang hoa va Cach
thi/c mua hang khac biét so voi cac quoc gla
kém phat trién. Nhu Cau vé nghi nghoi glal tri
& cac nwoc da phat trién cao hon so v&i cac
qudc gia khac.

— Cac nuwdc ndng nghlep lac hau: tieu dung it

san pham cao cap, yeu cau vé chat Iwo’ng
san pham thap hon, gia ca thap hon..
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M®@i trwdrng kinh té ( tiép )

Céc chinh sach kinh té clia cac chinh phd

—  Vidu bang ty 1& thué thy nhap thap, chinh pha lam tang thu nhap co
thé sir dung cho mua sam ctia ngwoi tiéu dung. Ho sé ¢c6 nhiéu_tién
hon vao nhirng hang hoa va dich vu ma truwdc day ho khéng thé cé
da diéu kién. Trai lai chinh pha c6 thé lam gidm sirc mua nhirng loai
hang hoa, dich vu nao d6 bang cach danh thué cao hon va dwa ra
cac bién phap han ché khac. Thi du: dé lam giam sb lwong xe hoi
chinh phu tang thué nhap khau xe hoi, tang phi dang ki va thué cau
dwong.....tvong tw nhw vay mue thue cao danh vao rwou va thudce 1a
nham ngan cén viéc tiéu thu cac sdn pham nay.

—  Chinh séach hé tro vay von véi diéu kién wu dai khuyén khich céac Iinh
vrc ma chinh phu quan tam

—  Nhirng khuyen khich vé thué: Chinh phu mién thué hoac giam thué
loi trc vOi mot sO nganh dé khuyen ~ap dung cong nghe moi, cac
nganh cong nghiép mi nhon, m& réng hodc kh&i sw cac doanh
nghiép maoi.....
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