
Chương 3: Đánh giá

chính sách công

3.1. Mục tiêu, tiêu chí, thách thức của việc
đánh giá chính sách công

3.2. Đánh giá chính sách công bẳng công cụ
định tính

3.3. Đánh giá chính sách công bẳng công cụ
định lượng

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


3.1. Mục tiêu, tiêu chí, thách thức của

việc đánh giá chính sách công

 3.1.1. Mục tiêu, yêu cầu của việc đánh
giá CSC

 3.1.2. Tiêu chí đánh giá CSC

 3.1.3. Thách thức của việc đánh giá CSC
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3.1.1. Mục tiêu, yêu cầu của việc đánh

giá CSC

 Mục tiêu của viêc đánh giá CS: 

• CS có (có thể) đạt mục tiêu đề ra không?

• Dự báo hoặc xác định nguyên nhân, mức độ
thành công (không thành công) của CS

• Lựa chọn, tiếp tục/chấm dứt CS 

 Yêu cầu về tính chất đánh giá

• Thời điểm: trước; song song; sau thực hiện CS

• Tính chất: định tính; định lượng

• Cấp độ: củng cố giá trị CS; đánh giá tác động; 
tổng kết chương trình CS
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3.1.1. (tiếp)

Yêu cầu về nội dung đánh giá

Giải quyết năm loại câu hỏi: 

 Vấn đề chính sách đang cần giải pháp là gì? (Mục tiêu CS)

 Nên chọn phương hướng hành động nào để giải quyết vấn 
đề đó? (Phương pháp tác động)

 Những kết quả của việc chọn/thực hiện giải pháp đó là gì? 
(Outcomes)

 Những kết quả này có giúp giải quyết được vấn đề đó hay 
không? Cost/Benefit, lợi/hại, được/mất nhóm được lợi/nhóm
chịu thiệt…

 Nếu chọn những phương hướng hành động khác thì kết quả 
sẽ như thế nào? (Chuẩn tắc)
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3.1.2. Tiêu chí đánh giá CSC

 Mối quan hệ của tiêu chí với các nhân tố khác

Mục tiêu

└>Tiêu chí

└> Phương pháp
 CBA: NPV, IRR; CEA; CMA

 So sánh thống kê: Tình trạng trước/sau khi thực hiện CS

 Số lượng người hưởng lợi: Người, hộ gđ

 Ủng hộ từ phía người dân: tỷ lệ ủng hộ, điều tra xhh

 Five “how”: lvd 318

 Đánh giá từ phía người thực thi CS: báo cáo thực hiện

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


3.1.2. (tiếp)
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3.1.2. (tiếp)
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3.1.3. Thách thức của việc

đánh giá CSC

 Quy trình đánh giá:

i. Planning an evaluation 

ii.  Establish the scope and purpose of the evaluation

iii.  Establish the rationale, aims and objectives of the policy or 
programme

iv.  Specify measures and indicators

v.  Establish the base case for comparison 

vi.  Define assumptions

vii.  Identify side effects and distribution effects

viii.  Analysis

ix.  Evaluation outcome

x.  Presentation and dissemination of results

Nguồn: A Practical Guide to Policy Making in Northern Ireland

 Thách thức
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3.1.3. (tiếp)

 Thách thức nguồn lực

• Thời gian

• Nhân lực (trình độ)

• Nguồn tài lực

 Thách thức về mặt kỹ thuật

• Bộ tiêu chí và tính đại diện ()

• Khả năng đo đạc, thu thập

• Nghịch lý và hệ quả không lường tới

 Bối cảnh chính trị xã hội
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3.2. Đánh giá chính sách công bẳng

công cụ định tính

3.2.1. Đánh giá quá trình chính sách
(Process Evaluation)

3.2.2. Đánh giá kết quả chính sách
(Outcome Evaluation)

 405-464
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3.2.1. Đánh giá quá trình chính sách

(Process Evaluation)

 Đánh giá nội dung chính sách

 Đánh giá quá trình thực hiện
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3.1.1. (tiếp)

 Một số phương pháp, lvd 320

• Phân tích hệ thống

• Thống kê và đánh giá tương đối

• Phân tích chức năng

• Phân tích bộ phận
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3.2.2. Đánh giá kết quả chính sách

(Outcome Evaluation)

 Định tính: Một số phương pháp, lvd 320

• Phân tích hệ thống

• Thống kê và đánh giá tương đối

• Phân tích chức năng

• Phân tích bộ phận

 Định lượng
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3.3. Đánh giá CSC bằng công cụ

định lượng

 3.3.1. Đánh giá tác động (impact 
Evaluation) bằng Hồi quy

 3.3.2. Đánh giá tác động chính sách bằng
Phân tích chi phí-lợi ích

 Handbook 349-393
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3.3.1. Đánh giá tác động (impact 

Evaluation) bằng Hồi quy
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3.3.2. Đánh giá tác động chính sách

bằng Phân tích chi phí-lợi ích
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Phân tích định tính dựa trên

nguyên lý kinh tế học công cộng

3.1.1. Phân tích hiệu quả quy mô, chức năng, 
tính hợp lý của chi tiêu công

3.1.2. Phân tích quan điểm chi tiêu (pro-
poor/pro-rich policy?)

3.1.3. Phân tích điều kiện thể chế và pháp 
chế
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Phân tích Chi phí-Lợi ích (chủ yếu áp dụng

cho intrasectoral expd. analysis)
3.2.1. Phân tích chi phí-lợi ích đối với HH, DV công
3.2.2. Phương pháp Hàng hóa tương tự (Analogous Good 

Method)
3.2.3. Phương pháp Hàng hóa trung gian (Intermediate Good 

Method)
3.2.4. Phương pháp tiết kiệm chi phí (Cost Saving Method)
3.2.5. Phương pháp Chi phí tiếp cận-nhu cầu khối lượng 

(Access Cost-Quantity Demanded Method)
3.2.6. Phương pháp mô hình giá thuê và hưởng thụ (Rent and 

Hedonic Price Models)
3.2.7. Phương pháp định giá ngẫu nhiên (Contingent 

Valuation)
3.2.8. Phương pháp lợi ích lựa chọn và tồn tại (Existence and 

Option Benefits)
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Phân tích so sánh (chủ yếu áp

dụng cho intersectoral expd. 

analysis)

3.3.1. Phân bổ giữa các lĩnh vực và tác 
động tràn trong chi tiêu công

3.3.2. Phân tích so sánh sử dụng hồi 
quy chuỗi thời gian

3.3.3. Phân tích so sánh sử dụng hồi 
quy panel data
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 CBA
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Về bài tập nhóm
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