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Nhitng hinh thirc phan tich chinh sach

Viéc thuce hanh phan tich chinh séch
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Tém tit Chwong |

Nhitng muc tiéu hoc tdp cua Chuong 1

Thudt ngit va kKhdi niém then chot

Cdu hoi 0n tdp

Bai tdp hudng dan

Tai liéu tham khdo

Tinh huéng 1: Ciru Mang song Con nguoi va lang phi thoi
gian: Tw duy mgt cach phé phan vé viéc lai xe qué toc do cho
phép va nhitng vu tir vong trén xa 1o.

Phan tich chinh sach 1a mot nganh hoc vé giai quyét van dé, dua vao nhiing phuong phap va két
qua nghién ctru quan trong ctia khoa hoc xa hoi, nhitng nghé nghiép xa hoi, va triét 1y chinh tri.
C6 mét sb cach dinh nghia thuat ngir phan tich chinh sach’. Dinh nghia dwoc sir dung trong cudn
sach nay 1a: phan tich chinh sach 1a mot quy trinh diéu tra c6 tinh da nganh duogc thiét ké nham
tao ra, danh gid mdt cach phé phan, va truyén dat thong tin gidp ich cho viéc hiéu va cai thién
chinh sach.

1 Pé biét mot sb dinh nghia khac, hay xem Harold D. Lasswell, Ddn nhdp vé khoa hoc chinh sach (New York: Nha
Xuét ban American Elsevier, 1971; Yehezkel Dror, Kham pha cac khoa hoc Chinh sich: Khdi niém va vmg dung
(New York: Nha Xuit ban American Elsevier, 1971); Edward S. Quade, Phan tich danh cho cac quyét dinh cong, in
ban c6 sira d6i 1an tht ba, hiéu dinh béi Grace M. Carter (New York: Nha Xuit ban North Holland, 1989; David L.
Weimer va Aidan R. Viring, Phan tich chinh sdch: Khéi niém va thure hanh, 4n ban 1an thir hai (Englewood Cliffs,
NJ: Nha Xuét ban Prentice Hall, 1992); Ducan Mac Rae Jr., Chire nang xa héi cia khoa hoc xa hgi (New Haven,
CT: Nha Xuit ban Pai hoc Yale, 1976).
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QUY TRINH PIEU TRA CHINH SACH

Phuong phap phén tich chinh sach la mét quy trinh diéu tra din dén viéc kham pha nhing giai
phap cho cac van dé trong thyuc tién. Thuat ngir diéu tra (IanIry) dé cap dén mot quy trinh tham
do, tim hiéu, hodc tim kiém céc giai phap; nd khong nhim t&i nhing giai phap da duoc ¢ ‘ching
minh” thong qua nhitng phan tich bang quan vé phuong dién gia tri (value-free), khong thé sai
lam, va khach quan, c6 tinh doc l1ap véi nhung gia tri, mdi quan tdm, va niém tin cta cac nha
phan tich va nhitng ngudi khen thudng ho.? Miac du phan tich chinh sach st dung cac phuong
phéap khoa hoc, nhung né ciing ciing la mot nghé thuat, doi hoi sy khéo 1éo va kha nang thuyet
phuc.® N6i cach khac, phan tich chinh sach dua trén mot su két hop gitra hiéu biét va minh triét
thong thuong véi nhitng hinh thirc diéu tra chuyén biét dugc thuc hién trong cac khoa hoc xa hoi
va nhitng nghé nghiép x4 hoi, bao gdm quan tri cong (public administration) va hoach dinh cong
(public plannlng) Boi vi phén tich chinh sach lién quan dén su van dung hleu biét cua con
ngudi dé g1a1 quyét nhimg van dé thuce tin nén nod ¢6 tinh dinh huéng theo van d& (problem
oriented).” Chinh dinh huéng theo vin dé nay, hon bat ky dic diém nao khéc, phan biét phan tich
chinh sach vé&i nhitng nganh hoc 1y tri thire lam muyc tiéu ty than.

Tri thirc tir nhidu nganh va nhiéu nghé thuong hiéu qua hon trong viéc phan tmg trude nhiing
van dé ciia thé giGi thuc so véi tri thirc chi tir mot nganh va mot nghé don 1é. Nhitng van dé trong
thé gidi thuc thuong cé tinh phirc hop, bao ham tinh chinh tri, xa hoi, kinh té, hanh chinh, phép 1y,
dao duc v.v. Ching khong xay ra dudi hinh thirc don 1ap va riéng biét dugc danh riéng cho cac nha
khoa hoc chinh tri, cac nha kinh té hoc, hay cac nha quan tri cong - d6 méi chi néi dén mot sb
nganh va nghé lién quan dén chinh sach. Phan tich chinh sach mang tinh da nganh c6 vé la thich
hop nhat véi thé gidi nhiéu mat va phirc tap cia viéc xay dung chinh sach cong.

PHAN TiCH CHINH SACH MANG TiNH PA NGANH

Phan tich chinh sach co phﬁn mang tinh mo ta vi ndé dua vao c&c mon khoa hoc xa hoi dé duara
va bién minh cho nhiing 161 khang dinh vé nhiitng nguyén nhan va két qua cua cac chinh sach.

% Vén dé o day 1a “chu nghia thuc ching 16gic, mot triét Iy vé khoa hoc va phuong phap da bi cac nha triét hoc tir bo
vao thap nién 1950, nhung lai con tdn tai va duge nhiéu nha khoa hoc xa hoi su dung. Trong $6 nhitng bai phé binh
hay nhét 1 Paul Diesing, Khoa hoc Xd héi vin hanh nhw thé nao? Nhitng suy ngam ve su thwe hanh (Pittsburgh, PA:
Nha Xuét ban Pai hoc Pittsburgh, 1991); Charles E. Lindblom, Piéu tra va thay déi: N6 lwc khé khan dé hiéu biét
va dinh hinh xa héi (New Haven, CT: Nha Xuét ban Dai hoc Yale, 1990); va Mary Hawkesworth, Nhitng van dé ly
thuyét trong phan tich chinh sach (Albany: Nha Xuat ban Pai hoc Bang New York, 1988).

Aaron Wildavsky di st dung cum tir “thii cong my nghé” (nghé thuat va tai nghé khéo 1é0) dé moé ta dic thi cua
phan tich chinh sach. Xem Aaron Wildavsky, N6i si thdt voi Chinh quyén: Nghé thudt va tai nghé khéo léo vé phan
tich chinh sach (Boston, MA: Nha Xuét ban Little Brown, 1979); va Iris Geva-May va Aaron Wildavsky, Mgt cach
tiép cdn ¢ cap dé hoat dong doi véi phan tich chinh sach: Tai nghé khéo léo, nhitng quy chudn d@é phan tich tot hon
(Boston, MA: Kluwer, 1997). Thuat ngir (cac) Khoa hoc vé Chinh sach 1a cua Harold Lasswell. Xem lich sur ngin
gon vé phuong phap trong Ronald Brunner, “Su Dich chuyen vé Chinh sach nhu 1a mot Van dé& Chinh sach” trong
Nhiing Tién bé trong cdc Nghién ciru vé Chinh sdch ké tir 1950, tap 10, Tap chi cic Nghién ctru Chinh sach ra Hang
nam, bién tap bdi W. N. Dunn va R. M. Kelly (New Brunswick, NJ: Nha Xuat ban Transaction Books, 1992) tir
trang 155—197.

# V& nhitng su d4nh ddi gitta mot bén 13 kién thire khoa hoc va chuyén mén va bén kia 1 kién thirc binh thuong va
dua trén kinh nghiém, hdy xem Charles E. Lindblom va David K. Cohen, Kién thirc c6 thé Sir dung: Khoa hoc Xa
héi va Gidi quyét Van dé Xa héi (New Haven, CT: Nha Xuat ban Pai hoc Yale, 1979).

® V& mbi quan hé giira phan tich chinh sach va chu nghia thuc dung vé triét hoc cua Charles Sanders Pierce va John
Dewey, hdy xem Abraham Kaplan, Tién hanh viéc Diéu tra: Phirong phdp danh cho Khoa hoc vé Hanh vi (San
Francisco, CA: Chandler, 1964), dat biét 1a cac trang 3—11 va 398—405.
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Tuy nhién no ciing mang tinh chuan tic. Dé danh gia nhimg 16i khang dinh vé d6 thoa dung ky
vong va gia trj dao dirc cua cac chinh sach, phan tich chinh sach dia vao kinh té hoc, phan tich ra
quyét dinh, dao dac hoc va nhitng nganh triét 1y chinh tri va xa hoi khéac. Khia canh chuén tic
nay cuia phan tich chinh sach 1a can thiét boi vi no lién quan toi su chon lya nhitng két qua mong
mudn (muc dich) va nhitng phuong huéng hanh dong duoc wa thich hon (phwong tién), vén 1a
mot quy trinh dua vao 1ap luén vé dao dtrc. Su chon lya nhirng muc dich va phuong tién doi hoi
nhitng sy danh déi lién tuc %w:a} cac gia tri canh tranh v6i nhau nhu tinh cong bang, hiéu qua, an
ninh, tu do, va nén dan chu.® Tam quan trong cua lap luan vé dao dirc trong phan tich chinh sach
dugc phat biéu rd bai mot nguyén thir trudng trong B Phat trién Nha & va D6 thi cua Hoa Ky:
“Van d& cua ching ta khong phai 1a 1am cai gi dang, ma & chd biét cai gi 1a dung.”’

Théng tin Lién quan dén Chinh sich

Phan tich chinh séch giai quyét nam loai cau hoi:

e Van d chinh sach dang can giai phap 1a gi?

e Nén chon phuong huéng hanh dong nao dé giai quyét van dé d6?

e Nhiing két qua ciia viéc chon phuong huéng hanh dong dé 1a gi?

e Viéc dat dugc nhitng két qua nay ¢ gitp giai quyét duoc van dé dé hay khong?

e Néu chon nhiing phuong huéng hanh dong khac thi két qua s& nhu thé nao?
Dé c¢6 duge nhitng cau tra 10i cho nhitng cdu hoi trén can phai ¢6 nam loai thong tin lién quan
dén chinh sach, con goi 1a nhimng thanh phan thong tin chinh sach (policy—informational
components) Nhitng thanh phan nay thé hién thong tin vé nhiing van dé chinh sach, thanh qua
va két qua ky vong caa chinh sach, nhiing chinh sach vu ti€n, va nhing két qua quan sat duoc
cta chinh sach. Nam loai thong tin nay dugc biéu hién bang nhitng hinh chit nhat t6 dam trong
Hinh 1.1.°

Mot vén dé chinh sdch 1a mot gia tri chua dugc thyc hién hay mot co hoi cai thién, co thé

dat dugc thong qua hanh dong cia nha nude.? Dé co hiéu biét vé van dé gi can giai quyét thi can
phai c6 thong tin vé nhing dicu kién tién d€ cuia mot van dé (thi du, s6 hoc sinh bo hoc nhu 1a
diéu kién tién dé cuia that nghiép), cling nhu thong tin ve nhirng muyc dich dé duoc ude luong gia
tri (thi du, truong hoc an toan hay mot mure tién lwong du sdng) ma viéc dat dugc chung cé thé
dan dén giai phap cho van d¢. Thong tin vé nhiing van dé chinh sach dong mot vai tro then chét
trong phan tich chinh sach, boi vi cach thirc mot van dé duogc dinh nghia s€ dinh hinh viéc tim
kiém nhiing gidi phap kha di. Thong tin khong day du hodc sai c6 thé dan dén mdt sai 1am chét
nguoi: di tim 101 giai cholmcf)t van dé khong dung, trong khi d6 y€u cau dau tién phai 1a xac dinh
ding van dé can giai quyét.”

® Deborah Stone, Nghich 1y Chinh sach: Nghé thudt Ra Quyét dinh (New York: W. W. Norton, 1997).

" Robert C. Wood, “Loi noi ddu” cta Nghién ciru vé viéc Xay dung Chinh sdach, p.v. Wood trich dan 15i n6i ciia
Tong thong My, Lyndon Johnson.

8 Khuon khé nay da dwoc Walter Wallace dé nghi, Logic Khoa hoc trong Xa héi hoc (Chicago: Aldine Books,

1971). Khuon khé nay da trai qua mot s6 blen db6i ké tir 4n ban dau tién cia cuon sach nay.

% So sanh Charles O. Jones, Gidi thiéu vé Nghién citu Chinh sdch Céng, 4n ban 1an thir hai. (North Scituate, MA:
Nha Xuit ban Duxbury, 1977), trang 15; va David Dery, Pinh nghia Vin dé trong Phan tich Chinh sdach (Lawrence:
Nha Xuit ban Dai hoc Kansas, 1984).

©an 1. Mitrpff va ThomasrR. Featheringham, “V& Giai quyét Vén dé ¢o Hé théng va Sai 1Am Loai thtt ba,” Tap chi
Khoa hoc vée Hanh vi 19, 36 6 (1974); trang 383—393.

William N. Dunn 3 Bién dich: Nguyén Thi Xinh Xinh
Hiéu dinh: V@i Thanh Ty Anh

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Chuong trinh Giang day Kinh t& Fulbright Phuong phap nghién ctru Phan tich chinh sach: Nhap mén
Bai doc Ch. 1: Quy trinh Phan tich Chinh sach

Két qua chinh séch ky vong 13 mot két qua c6 kha ning xay ra ciia mét chinh sach dugc
thiét ké dé giai quyét van dé d6. Thong tin vé nhitng hoan canh da lam phat sinh mot van dé 1a
diéu kién thiét yéu cho viéc tao ra thong tin vé nhirng két qua ky vong ciia chinh sach. Tuy nhién,
thong tin d6 thuong khong du, boi vi qua khir khong tur ldp lai mot cach hoan toan, va nhiing gia
trj dinh hinh hanh vi thi thuong thay déi. Vi 1y do ndy, cac nha phan tich phai quan tim dén
nhing két qua ky vong cuia chinh sach khong duoc “cho trudce” béi tinh trang hién hiru. Dé tao ra
thong tin nhu thé co thé doi héi tinh sang tao, sy thiu hiu, va tri thire c6 tinh bi quyét.™*

~

Hinh 1.1 Quy trinh phan tich chinh sach hop nhat

Mot chinh sach wu tién 1a mot giai phap tiém ning cho mot van dé. Dé chon ra mét chinh
sach uu tién, can phai co thong tin vé cac két qua ky vong cua n6. Thong tin vé mot chinh sach
uu tién ciing phy thudc vao nhitng su phan doan vé gia tri hay do thoa dung cta cac két qua ky
vong. Noi cach khac, nhitng khuyén nghi vé chinh sach dua vao ca nhitng tién dé co tinh thyc té
Vva gid tri. Mot minh thuc té - thi du nhu chinh sach nay duoc cho 1 hiéu qua hon chinh sach kia
- khong bién minh dugc cho viéc chon lya mgt chinh sach wu tién 1a ding.

Mot két qua quan sdt dwoc ciia chinh sach 13 mot két qua trong qua khir hay hién tai cua
viéc thuc thi mdt chinh sach uu tién. P61 khi khong 1o liéu mot két qua c6 thuc sy la mot tac

1 yehezkel Dror, Mao hiém trong cdac Khoa hoc vé Chinh sach: Khai niém va Ung dung (New York: Nha Xuét ban
American Elsevier, 1971); Sir Geoffrey Vickers, Ngh¢ thudt Phdn dodn: Mgt Nghién ciru vé Hoach dinh Chinh sach
(New York: Basic Books, 1965; va C. West Churchman, Thiét ké cic Hé thong Piéu tra; Nhitng Khdi niém Co ban
vé cdc Hé thong va To chirc (New York: Basic Books, 1971)
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dong ctia mot chinh sach hay khong, bai vi mot sé tac dong khong phai 1a cac két qua cua chinh
sach; nhiéu két qua cua chinh sach lai 1a két qua cua nhitng yéu t6 ngoai chinh sach khac. Pidu
quan trong la nhan ra rang nhiing két qua cua hanh dong khong thé dugc trinh bay hay biét trudc
mot cach day du, va nhleu két qua khong thé du kién truéc hodc ndm ngoai dy dinh ban dau.
May mén 1a thong tin vé nhiing két qua nhu thé khong chi dugc tao ra theo tién nghiém (trude
khi cac chinh sach dugc thuc thi); ma con dugc tao ra mot cach hdu nghiém (sau khi cac chinh
sach da dugc thyc thi).

Thanh qud cia chinh sdach 1a mirc d6 dong gop ciia mot két qua quan sat duoc ctia chinh
sach vao viéc dat dugc céac gia tri chua dugc hién thuc hoéa hay cac co hoi cai thién, ma theo dinh
nghia & trén chdng chinh 1& mot vin dé chinh sach. Trong thuc tién, thanh qua cta chinh sach
ludn luén khong hoan chinh, boi vi cac van dé hiém khi “dd dwoc giai quyét”, ma ching rat
thuong dugc giai quyét lai, dugce trinh bay lai, hay thdm chi la “khong duoc giai quyét.”** pé
biét liéu mot van de da duoc giai quyét, dugc giai quyét lai, duoc trinh bay lai, hay “khong dugc
giai quyét” _thi can phai c6 thong tin vé cac két qua quan sat duoc cia chinh sach, ciing nhu
thong tin vé muc d6 dong gop cua cac két qua niy vao viéc dat dugc nhimg gia tri chua duoc
thuc hién hay céc co hoi cai thién ma ban dau da lam phat sinh mot van dé. Ké tiép, thong tin vé
thanh qua cua chinh sach lai tao ra mot co so dé du bao nhiing két qud ky vong cua chinh sach,
nhu Hinh 1.1 cho thiy.

Sw chuyén héa théng tin vé chinh sach (Policy—Informational Transformations)

Néam loai thong tin lién quan dén chinh sach nay phu thudc 1an nhau. Trong Hinh 1.1, cac miii
tén ndi mdi cdp thanh phan thong tin biéu thi nhitng su chuyén héa mot loai thong tin thanh mot
loai thong tin khac, do d6 viéc tao ra thong tin tai bat ky diém nao ciing phu thudc vao thong tin
duoc tao ra trong giai doan lién ke Thi dy, thong tin vé thanh qua ctia chinh sach phu thudc vao
su chuyén hoa thong tin 6 trude vé cac két qua quan sat duoc cia chinh sach. Ly do cia sur phu
thudc nay la, bat ky su danh gia nao vé murc dd mot chinh sach dat duge cac muc tiéu cua nd déu
gia dinh rang chung ta da c6 thong tin déng tin ciy vé cac két qua cta chinh sach d6. Nhiing loai
thong tin lién quan dén chinh sach khac ciing phu thudc theo mot cach thic gidng nhu thé.

Thong tin vé nhimg van dé chinh sach 1a mot truong hop dic biét, bai vi né anh huong dén,
va chiu anh hudng ciia, bn thanh phan thong tin con lai. Ly do ctia sy phu thudc 1an nhau nay 1a
thong tin vé nhitng van dé chinh sach d ham chira thong tin vé mot hay nhiéu thanh phan khac.
Vi vay, nhitng van d& chinh sach ¢ chira thong tin vé mot hay mot s6 dicu sau ddy: cac chinh
sach wu tién, cac két qua ky vong va quan sat dugc, va gia tri cua nhiing ket qua nay. Nhimng van
dé chinh sach thuong bao gom mét s6 yéu t6 van dé va loai trir nhitng yéu t6 van dé khac; va
nhimg yéu t6 ndo duoc bao ham hay bj loai trir s& anh hudng dén viéc chinh sach nao s& dugc wu
tién (dwoc ua thich hon), nhitng két qua nao nén hay khong nén dugc diéu tra, nhitng gi tri nao
1a thich hop hay khong thich hop dé dung 1am tiéu chi vé thanh qua cua chinh sach, va nhitng két
qua co thé tién doan tiém ning nio can phai c6 hay khong can phai ¢ sy chii y. Mot sai lam chu
yéu va thuong hét suc nguy hiém cua phan tich chinh sach 13 mot sai 1am Loai III - ttrc 1a giai
quyét mot van dé sai.!

12 Russell L. Ackoff, “Vuot qua viéc Giai quyét Van d8,” Tap chi General Systems 19 (1974): trang 237-239.

13 Sai 1am Loai I va sai 1Am Loai II— con duoc goi 1a dai lugng duong sai (false positives) va dai luong am sai (false
negatives)— lién quan dén viéc chon mot mirc ¥ nghia qua 16n hay quéa nho khi kiém dinh gia thuyét “khéng”. Vé
sai 1Am Loai 111, hay xem A. W. Kimball, “Nhirng Sai 1Am thudc Loai Thit ba trong Tu van Théng ké,” Tap chi cua
Hiép héi Thong ké Hoa Ky 52 (1957): trang 133—142; Howard Raiffa, Phdn tich ra Quyét dinh (Reading, MA:
Addison—Wesley, 1968), trang 264; va lan 1. Mitroff, Phia Chu quan ciia Khoa hoc (New York: Elsivier, 1974).
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Nhirng Phwong phap Phén tich vé Chinh sach (Policy—Analytic Methods)

Niam loai thong tin duoc tao ra va chuyén hoa bang céach st dung nhiing phuong phap phan tich
chinh sach. Nhimg phuong phap nay bao gom m9 ta, tién doan, tham dinh, “ké don” chinh sach
(prescription), va dinh nghia. Tat ca cac phuong phap nay déu bao gom nhicu loai danh gia khac
nhau : nhiing su danh gia d¢ chap nhan hay bac bo mot 161 giai thich, d€ xac nhan hay tranh cai
vé su ding dan cua mot hanh dong hay bién phap, dé chon _hay khong chon mét chinh sach, dé
chap nhan hay bac bé mot tién doan, dé dinh nghia mot vin dé theo cach nay chir khong phai
cach kia.
Trong phén tich chinh sach, nhimg phuong phap nay da dugc goi bang nhiing céi tén dic

biét: theo doi, du bdo, danh gid, khuyén nghi, va cau triic van de.

e Theo ddi (mb ta) tao ra thong tin vé nhitng két qua quan sat dugc cia chinh sach.

e Dy bdo (tién doan) tao ra thong tin vé nhiing két qua ky vong ctia chinh sach.

e Ddnh gid (thAam dinh) tao ra thong tin vé gia tri cua nhitng két qua ky vong va quan sat
dugc cua chinh sach.

e Khuyén nghi (k& don chinh sach) tao ra thong tin vé nhitng chinh sach wu tién.

e Cdu triic van dé (dinh nghTa) tao ra th6ng tin v& van dé gi can giai quyét.

Phuong phap cu01 cung, ciu trac van dé, 1a vé nhimg phuong phap kia. Vi 1y do nay,
phuong phap céu trac Van dé 1a mot siéu phuwong phép (“phwong phép ciia phuong phap’ ). Trong
qua trinh cau trac mot van dé, cac nha phan tich thuong gap mot tinh hinh khé chiu, bdi rdi va
phién nhidu, & d6 khé khin lan truyén, nhu nd da lan truyen khip toan bo tinh hinh, tiém nhiém
toan bo tinh hinh®. Nhung tinh hinh lién quan dén van dé (problem situations) nay khong phai la
cac van dé (problems) céc van d 1a sy trinh bay nhitng tinh hinh lién quan dén van dé. Cac van
dé khong phai ¢ “ngoai kia” trén thé giéi, ma nay sinh tir viéc tu duy twong tic véi cac mdi
truong bén ngoai. Cling mot tinh hinh lién quan dén van dé c6 thé va thuong duge cau tric theo
nhimg cach khac nhau. Thi du, hiy tudng twong ra mot dd thi cho thdy nhitng khoan chi tiéu
qudc phong ciia qudc gia tinh theo ty 1& phan trim tong san pham quéc ndi (GDP) ngay cang
tang theo thoi gian. Cac nha phan tich ¢6 nhimg quan diém khac nhau s& nhin do thi nay theo cac
cach khac nhau. Ngudi nay thi nhin nhu 14 bang chimg cho thiy sy an toan cua dat nuéc dugc
cai thién (vi ty 1& ngan sach danh cho quéc phong ting 1én), ngudi kia lai thdy mét chi béo cho
thdy phtc lo1 xa@ héi sut giam dan (vi ty 1€ ngén sach danh cho cac dich vu xa hoi giam di). Can
phai nhan manh rang, ciu trac van dé chi phdi viéc tao ra, viéc dién giai, va viéc trinh bay thong
tin dugc tao ra boi cac phuong phap khac. N6 1a “hé théng hudng dan trung wong” ciia phan tich
chinh sach.

Céac phuong phap phan tich vé chinh sach phu thudc 1an nhau. Khong thé sir dung mot
phuong phap ma khong sir dung trude cac phuong phap khac. Theo d6, mic du co thé theo ddi
céc chinh sach trong qua khir ma khong can du bao nhiing két qua trong tuong lai ciia ching,
nhung khong thé dy bao cac chinh sach ma khong trude tién theo ddi chﬁnglﬁ. Tuong tu, cac nha

1 John O’Shaughnessy, Piéu tra va Quyét dinh (London: George Allen & Unwin, 1972).

1> John Dewey, Chiing ta Suy nghi Nhur thé ndo? (Boston, MA: D.C. Health and Company, 1933), trang 108

1° Boi vi viée giai thich vé mot chinh sach khong phai 1a diéu kién can cho viéce tién doan cac két qua trong tuong
lai, nén viéc giai thich va viéc tién doan 1a khong ddi xtmg. Noi dung ra, mot tién doan (prediction) 1a mot suy lun
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phan tich c6 thé theo ddi nhitng két qua cia chinh sach ma khong can danh gia chung, nhung
khong thé danh gia mot két qua ma khong trude tién chimg minh rang n6 13 mot két qua ngay tir
dau. Cudi cung, & chon mot chinh sach wu tién thi doi hoi rang trude d6 cac nha phan tich da
theo ddi, danh gia, va du bao cac két qué“. Day ciing lai 12 mot cach khac dé nhan ra ring céac
chon lya chinh sach dya trén céc tién dé co tinh thuc té va gia tri.

Mot tap hop diy du cac thanh phan thong tin vé& chinh sach (hinh chix nhat), nhimmg su
chuyen hda thong tin vé chinh sach (miii tén), va nhing phuong phap phan tich vé chinh sach
(hinh bau dyc) duoc thé hién trong Hinh 1.1. Hinh ndy cung cip mot khuon khé dé hop nhat cac
phuong phap tr nhimg nganh va nhing nghé khéac nhau lién quan dén chinh sach. Nam phuong
phap tong quat, nhu dé luu y, duoc st dung khip cac nganh va cac nghé cua khoa chinh tri hoc,
x4 hoi hoc, kinh té hoc, khoa hoc quan ly, van tru hoc, nganh quan tri céng, nganh danh gia
chuong trinh, va dao duc hoc. Gan kém véi mdi phuong phap tong quat 1a nhimg k§ thuét
chuyén biét hon duoc sir dung doc nhat hay chu yéu trong mot s6 nganh va nghé, chtr khong
dugc st dung trong nhitng nganh va nghé khac. Khoa chinh tri hoc va nganh danh gia chuong
trinh, chéng han, dung phuong phép theo doi dé diéu tra xem liéu mot chinh sach c¢o quan h¢
nhan qua véi mot két qua quan sat dugc cua chinh sach hay khong. Mic du nganh danh gia
chuong trinh da sir dung rong rai phép phan tich chudi thoi gian, phép phan tich tinh khong lién
tuc trong hdi quy, viéc 14p mo hinh quan hé nhan qua, va nhiing k¥ thuat khac gan lién véi viéc
thiét ké va phan tich nhitng thi nghiém tai hién tru(‘)’ngls, nhung nghién ctru vé sy thyc thi trong
lai khong duge cac nha khoa hoc chinh tri st dung. Thay vao d6, ho dya chi yéu vao nhiing k¥
thudt phan tich nghién ctru tinh hufl)ng.19 Mot thi du khac dén tir viée du bao. Mic du viée du bao
1a rit quan trong ddi vé6i ca kinh té hoc 13n phan tich hé thong, nhung kinh té hoc d3 str dung hau
nhu doc quyén cac k¥ thuat kinh té lugng. Phan tich hé¢ théng su dung nhiéu hon cac ky thuét du
bao dinh tinh dé tong hop su phan doan cia chuyén gia, thi du nhu, cac k¥ thuat dinh tinh vé
chinh sach Delphi.?

BA TINH HUONG VE PHAN TiCH CHINH SACH

Ba tinh hudng dudi diy minh hoa nhiing diém gidng nhau va khac biét trong cac quy trinh phan
tich chinh sach. Tinh huéng 1.1 (Tdc dong cua Chi tiéu Qudn sw) minh hga mot phan tich dua
trén mot mo hinh kinh té phuc tap dung dé wdc luong nhimg quan hé gitta cac dau vao va dau ra
trong mot nén kinh té vung. Khong c6 dit 1iéu méi nao dugc thu thap; dir licu da co san tir cac
ngudn hién hiru cua chinh phu. Thanh vién ctia nhom phan tich trinh bay nhiing két luan cua ho
trong mot tai liéu dai ba muoi trang, v61 mét phu luc ky thuat rat dai. Ho cling da tham gia mot
bubi thong bao cho cong chung. Dy 4n nay can khoang sau thang dé hoan tat. Bio cdo khong co

dua trén quan hé nhan qua, trong khi d6 mot du phong, mot gia tri ngoai suy, hay “dy bao hop ly” thi khong. Tuy
nhién, khong can phai hiéu biét vé nhing yéu t6 nhan qua bén dudi nhiing sy bién doi trong cic mé thirc chi tiéu
méi cé dugc mdt du phong dang tin cdy ve gia tri twong lai cta chung.

" Quan hé nhin qua c6 thé dwoc gia dinh nhitng khong hiéu duoc. Nhitng phuong phép chi khing dinh ring mot két
qua mong mudn 1a mot két qua cua hanh dong. Joseph L. Bower, “Ly thuyét ra Quyét dinh mang tinh M6 ta nhin tir
Quan diém “Hanh chinh,” trong Nghién ciru vé Xdy dung Chinh sach, bién tap boi Ramond A. Bauer va Kenneth J.
Gergen (New York: Free Press, 1968), trang 10. Physics cookbooks ¢ géng “diéu chinh” “van d&” nay.

'® William R. Shadish, Thomas D. Cook, va Donald T. Campell, Nhitng Thiét ké dwa trén Thi nghiém va Gan
nhw—Thi nghiém cho viéc Suy lugn Nhdn qua Tong qudt héa (Boston, MA: Houghton Mifflin, 2002).

9 paul A. Sabatier va Hank C. Jenkins-Smith, “Khuén kh6 Lién minh Ung ho: Mot sy Panh gia,” trong Cac Ly
thuyét vé Quy trinh Chinh sach, bién tap béi P.A.Sababier (Boulder, CO: Nha Xuit ban Westview, 1999) trang
117-166.

% Quade, Phdn tich danh cho cdc Quyét dinh Cong.
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nhitng khuyén nghi vé chinh sach, va khéng dugc ding nham thay ddi cac chinh sach. Muc dich
chinh ctia bao cao nay l1a dé kich thich cudc tranh luan trong cong ching vé nhitng muc dich st
dung thay thé tiém ning cta chi tiéu qubc phong trong ky nguyén hau Chién tranh Lanh, cai goi
14 “Cd tirc clia Hoa binh.”

Tinh huéng 1.1: Téc dpng ciia Chi tiéu Quan sw doi véi Viéc lam va cdc Dich vu Lién quan
dén Con ngwoi. Mot nhom nghién ctru tinh da nganh gorn giang vién va sinh vién da t6t
nghi€p dai hoc dugc thi truong ciia mot thanh phé 16n & mién DONg nudc My yéu cau soan
thao mot bao cdo vé nhiing tac dong cua chi tiéu quéan sy ddi vé6i viée lam va nhiing dich vu
lién quan dén con ngudi. Nhom nay diéu tra nhimng khoan dau tu vao nén kinh té dia phuong
bang cach phan tich dir li¢u ciia Trung tdm Dir liéu Mua sam Quoc phong, vé gia tri tinh bang
do-la cua cac hop dong mua sim duoc giao cho cac doanh nghiép va trudng dai hoc. Bing
viée sir dung mot mo hinh dau vao—dau ra (input — output model) tir B6 Lao dong Hoa Ky,
nhom nay da ude luong s6 luong viée 1am méi duoc tao ra, truc tiép hay gian tiép, thong qua
nhing hop dong do. Pong thoi, cac khoan thué ca nhan va cong ty dé ndp cho chinh phu lién
bang vuot qua s6 do-la thu vé thong qua nhirng sd tién mua sim qudc phong. Mot sb trong
tién thué c6 thé da dugc dung dé hd trg nhirg chuong trinh dich vu lién quan dén con ngudi
nhung thiéu kinh phi. Mot bao céo dai ba muoi trang véi nhitng phu luc ¢6 tinh k¥ thuat duoc
trinh bay cho thi trudng, nguoi sau d6 budc phai trinh bao co thuong nién 1én Hoi dong
Thanh phd. Mic du bao cdo nay tao ra cudc tranh ludn déng ké trong cong chung va thu hat
duogc sy chil y vao van dé dang xét, nhung né da khong co tic dong gi dén viéc mua sdm quan
su, chinh sach thué lién bang, hay nhing dich vu lién quan dén con nguoi & dia phuong.
Trong Tinh huéng 1.2 (Lam giam Tinh trang Ting qudn Ngdn sdach cia Chinh quyén Pia
phirong), hau hét phan tich nay da dya vao nhing tuong thuat cua bao chi, mé ta pham vi va muc
d6 nghiém trong cua tinh trang ting quan vé ngan sach cta chinh quyén dia phuong ¢ bang dang
Xét. Nguoc lai vdi nhitng yéu cau cua viéc 1ap mo hinh phire tap trong Tinh hudng 1.1 (Tac dong
cua Chi tiéu Qudn su), nhitng tuong thudt trén bao chi khong co tinh dinh lugng va hau nhu 13
ngudn théng tin duy nhit (nhiing trong thuét nay c6 bao gom dir licu vé thu nhép va chi tiéu do
cac chinh quyén dja phuong cung cap) Bét chap tinh don gian cua phép phan tich thyuc chat 1a
dinh tinh nay, cac két luan va khuyen nghi van dugc dung dé thay 601 chinh sach hién hiru.
Trong tinh huong Tinh trang Tung quan vé Ngan sach cua Chinh quyen Dia phuong (1.2), mot
tai liéu vé van dé chinh sach dai da duoc cung cap nhu mot “tai liéu hd tro”. Nhimg két luan va
khuyén nghi cta nha phan tich dugc truyén dat trong mot budi thong bao bang miéng kéo dai
mot gid va trong mot ban ghi nhé vé chinh sach ngén hai trang. Ban ghi nhd vé chinh sach ngan
nay ¢ trong tinh trang twong phan voi ban bao cdo dai ba muoi trang kém vé6i cac phu dinh vé k¥
thuat dugc soan thao trong tinh hudng Tdc déng ciia Chi tiéu Qudn sy (1.1). Budi thong bao
bang miéng va ban ghi nhd dai hai trang noi trén da truc tiép dan dén viéc xay dung mot chinh
sach méi d6i véi cac chinh quyén dia phuong & trong tinh trang ting quan. Tuy vay, chinh séch
nay hiém khi dugc sur dung, no hau nhu khong tao ra tranh luén trong cong chung va khong duoc
ding nira vi nén kinh té tré' nén sang sua hon va thu nhap cta chinh quyén dia phuong gia tang
da lam cho chinh sach nay khong con can thiét nira. Tinh trang nghiém trong ban dau da khong
con 14 van dé nira khi thoi gian troéi qua va nhiing diéu kién kinh té thay doi.

Tinh huéng 1.2 Lam giam Tinh trang Tung quéin vé Ngin sdch ciia Chinh quyén Dia
phwong. Mot nha phén tich chinh sach lam viéc cho mot don vi nghién ctru trung lap (phi
dang phai) cua mét co quan 1ap phap cua bang dugc chu tich Uy ban Chinh quyén Dia phuong
yéu cau xem xét pham vi va mitc d6 nghi€ém trong cua “tinh trang ting quan v€ ngan sach”
trong sb cac chinh quyén dia phuong & bang nay. Bang viéc sir dung mot tai lidu vé vain dé
chinh sach truée d6, gan nhur dya hoan toan vao nhimg tuong thuat trén béo chi, nha phan tinh
nay soan thao mot ban ghi nhd vé chinh sach dai hai trang, trong d6 dwa ra két luan rang pham
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vi va su nghiém trong cua tinh trang ting quan vé ngan sach quan trong dén do co thé bién
minh cho sy can thiép ciia bang nhiam trg gitp cac chinh quyén dia phuong. Nha phén tich nay
cling théng bao cho cac ty vién ciia ty ban noi trén trong mot budi thong bao kéo dai mot gio.

Trén co s& ban ghi nhé va budi théng bao do, iy ban nay déa soan thao mot dao luat moi quy

dinh viéc tro giup cho nhiing chinh quyén dia phuong roi vao tinh trang ting quin vé ngan

sach, dao ludt nay da duoc Hoi dong Lap phap cua bang thong qua. Nhitng quy dinh cua dao

luat nay hiém khi duoc st dung, hay thdm chi dugc thdo luédn, trong mudi ndm sau khi no6

duoc chap nhan.

Tinh huong 1.3 (Loi ich va Chi phi ciia Gi6i han Toc dé 55 diam mot gio (mph)) tuong tu
v6i Tinh hudng 1.1 (Tdc dong ciia Chi tiéu Qudn sw) boi vi ca hai tinh huong nay déu sir dung
cac phuong phap dinh luong phirc tap - d6 1a phép phén tich dau vao—dau ra, phép phan tich chi
phi—loi ich, va kinh té lugng theo chudi thoi gian. Tuy nhién, chi tinh huéng chi ti€u quan sy mai
doi hoi viéc thu thap dir liéu luu trit trude khi thue hién viéc phan tich. Nguoc véi tinh hudng chi
tiéu quén sy, cac két luan va khuyén nghi ctia tinh hudng gidi han téc d6 dugce goi gém mot cach
c6 chu ¥ trong mét ban ghi nh¢ chinh sach chi vén ven tdm trang, chir khong phai mot bai nghién
ctru chinh s&ch dai kém vai nhimg phu lyc ky thut. Ban ghi nh¢ vé chinh sach nay ngan gon
tuong tu ban ghi nhd ctia Tinh hudng 1.2 (Tinh trang Ting quan vé ' Ngan sach cua Chinh quyén
Dia phuong), ma ban gh1 nh¢ cua Tinh hudng 1.2 tham chi con ngan hon, chi c6 hai trang. Mot
diém tuong ty khéac gilta tinh huong vé tinh trang tang quin vé _ngén sach cua chinh quyén dia
phuong va tinh huong vé gidi han tde do 55 mph, do la ca hai hau nhu da truc tlep dan dén mot
quyét dinh chinh sach; con tinh hudng vé chi tiéu quan su thi khong. Luu ¥ rang tinh hudng 55
mph khac mét cach co ban véi ca hai tinh huéng kia. N6 dya nhiéu vao tranh luin vé dao dtc,
chtr khong phai viée 1ap mo hinh kinh té hay quan hé nhan qua.

Tinh huong 1.3 Loi ich va Chi phi ciia Gidi han Téc dj 55 digm m¢t gio- (Mph). Thong doc

mot bang 16n ¢ mién dong yéu cau chuyén vién cua ong diéu tra vé& hiéu qua cia gi6i han tdc

d6 55 mph trong viéc giam tir vong va thwong tich v& ngudi trong bang ciia ong. Thong dbc

can phan tich d6 dé quyét dinh liéu c6 nén d¢ trinh 1én chinh phu lién bang 101 dé nghi cho

phép bang cua ong tur bo gidi han tbc do 55 mph trong mot “thoi ky thtr nghiém” hay khong.

Dura chi yéu vao mot béo cdo ctia Vién Han 1am Khoa hoc Quéc gia (55: Mot Thép nién Kinh

nghiém, DC: Vién Han 1am Khoa hoc Québc gia, 1984), phan tich ctiia chuyén vién dugc trinh

bay trong mdt tai lidu vé van dé chinh sach dai tam trang. Tai liéu vé& van dé chinh sach nay

khuyén nghi giit lai giéi han téc d6 55 mph béi vi giéi han ndy mdi nam da ciru dugc vai trim

sinh mang & bang nay, va vai ngan sinh mang trén toan qudc. Thong ddc chap nhan khuyén nghi

nay, cling vai chin bang khac ¢ mién Pong Bic quyét dinh giir gidi han téc d6 55 mph. Vé sau,

nhitng nghién ciru chi tiét hon ching té rang chi phi ctia thoi gian mét di do 1ai xe véi toc do

thap hon gidi han tc do 55 mph vuot xa loi ich kinh té Vé s6 sinh mang dugc ciru, sé nguoi bi

thuong tich dugc giam bat, va luong nhién liéu dugc bao ton. Nhimg phén tich kinh te khac cho

rang so sinh mang duogce ciru da duge wdce luong qua cao va hau hét sy sut giam vé sd nguoi tir

vong do tai nan giao théng c6 1& 1a két qua cua cac cude suy thoai, that nghiép, va tac dong cua

chung d6i voi viée 1am giam sé dim di chuyén (va nhu thé 1am giam rai ro xay ra nhimg tai nan

chét nguoi). Thong ddc nay bac bo nhing phan tich chi phi—loi ich va kinh té lugng, va bién ho

cho gi¢i han tdc d6 hién hitu trén co s¢ dao dirc chtr khong phai co s kinh té.

NHUNG HINH THUC PHAN TiCH CHINH SACH

Nhimng mdi quan hé gilra cac thanh phan thong tin chinh sach, cac phuong phap phan tich chinh
sach, va nhimng sy chuyén hoa thong tin chinh sach cung cp mot co so dé dbi chiéu nhing hinh
thtrc phan tich chinh sach khac nhau (Hinh 1.2).
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Phén tich nhin lai qué khi va Phén tich nhin vé twong lai

Phdn tich chinh sdch nhin vé twong lai bao gdm viéc tao ra va chuyén hoa thong tin trude khi
nhitng hanh dong chinh sach dugc thyc hién. Hinh thic phan tich tién nghiém nay, dugc thé hién
nhu nira bén phai ctia Hinh 1.2, tiéu biéu cho nhimg phong cach hoat dong cta cac nha kinh té
hoc, nha phan tich h¢ théng, cac nha van tru hoc, va cac nha phéan tich ra quyét dinh. Hinh thic
phan tich nhin vé twong lai 13 hinh thirc ma Williams mudn noéi qua thuit ngir phan tich chinh
sach® (policy analysis). N6 1a “mot phuong phap téng hop thong tin dé tir d6 rat ra nhiing giai
phap chinh sach thay thé khac nhau va nhitng wu tién vé chinh sach, dugc trinh bay theo nhing
gia tri dinh luong va dinh tinh da dugc tién doan va cé thé so sanh; vé& mat khai niém, n6 khong
bao gdm viéc thu thdp thong tin.” Nghién ciru chinh séch (policy research), nguoc lai, dé cap dén
“tat ca cac nghién ctiru st dung cac phuong phap khoa hoc dé mé ta nhitng hién tuong va/hodc
xé4c dinh cdc mbi quan hé gitra chung." Phan tich nhin vé tuong lai thuong tao ra khoang cach
rong gilta cac giai phap wu tién va nhitng nd luc that su dé thuc thi chung. Allison udc lugng
rang khong nhiéu hon 10 phﬁn tram lugng cong viéc can thiét dé dat dugc mot tap hop cac két
qua chinh sach mong mudn dugc thue hién frudc khi chinh sach dugc thuc thi. “Khoéng phai 1a
chung ta c6 qua nhiéu giai phap phén tich tot cho cac van dé. Ping ra 1 chung ta c6 nhiéu giai
phap t6t hon so véi nhitng hanh dong thich hop.”?

Phan tich chinh sdch nhin lai qud khir dugc thé hién nhu nira bén trai cua Hinh 1.2. Hinh
thirc phén tich hdu nghiém nay bao gdm viéc tao ra va chuyén hoa thong tin sau khi cac chinh
sach da dugc thyc thi. Phan tich nhin lai qua khir dac trung cho nhirng phong cach hoat dong ctia
ba nhém céc nha phan tich sau day:

o Cdc nha phan tich dinh huéng theo nganh hoc (Discipline—oriented analysts). Nhom nay,
gdm c6 chil yéu 1a cic nha chinh tri hoc va cac nha xa hoi hoc, tim cach xay dung va kiém
dinh céc 1y thuyét dwa vao nganh hoc va mo ta nguyén nhan va két qua cia cac chinh sach.
Nhoém nay khéng quan tdm dén viéc nhan dang nhimg muc tiéu chinh sach cu thé hay dén
su phan biét gilta cac bién “chinh sach” phu thudc va khong phu thudc vao sy van dung
chinh sach?®. Thi dy, viéc phan tich nhing tac dong cia sy canh tranh giira cac dang & Hoa
Ky ddi véi cac khoan chi tiéu ciia chinh phii khong cung cp thong tin nao vé nhitng muc
tiéu chinh sach cu thé; sy canh tranh giita cac dang & Hoa Ky ciing khong phai 1a mot bién
ma céac nha hoach dinh chinh sach c6 thé van dung nham thay ddi cac khoan chi tiéu cong.

2L Williams, Nghién ciru va Phén tich Chinh sach Xa héi. Kinh nghiém & cac T chirc Xa hoi Lién bang (New York:
Nha Xuat ban American Elsevier, 1971), trang 8.

22 Graham T. Allison, Thuec chdt ciia Quyét dinh: Gidi thich cuéc Khing hodng Tén lira & Cuba (Boston, MA: Little,
Brown, 1971), trang 267—-268.

2% James S. Coleman, “Nhitng Van d& v& Khai niém hoa va do ludng trong viéc Nghién ciru nhitng Tac dong cua
Chinh sach,” trong Sw Ddnh gia Chinh sach Céng, bién tap boi Kenneth M. Dolbeare (Beberly Hills va London:
Nha Xuit ban Sage, 1975), trang 25.
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NHIN LAI QUA KHU (Hdu Suy): NHIN VE TUONG LAI (Tién nghiém):
Diéu gi da xay ra va diéu d6 tao nén su Diéu gi s& xay ra va diéu gi phai dugc
khéc biét gi/ gy tac dong gi? n thuce hién?

_ PHAT HIEN VAN DE:
Van dé gi phai duge giai quyét?

Giai phép 12 gi?

Hinh 1.2 Nhirng hinh thire phén tich chinh séch

o Cdc nha phan tich dinh hieéng theo van dé (Problem—oriented analysts). Nhom nay, mot
lan nita ciing gdm chu yéu 1a cac nha chinh tri hoc va cac nha xa hoi hoc, tim cach mo ta
nguyén nhén va két qua cua chinh sach. Tuy nhién, cac nha phan tich dinh huéng theo van
dé it quan tam hon dén viéc xay dyng va kiém dinh nhiing 1y thuyet duogc cho 1a quan trong
trong cac nganh khoa hoc xa hoi so voi viéc nhan dang nhing bién c6 thé giai thich mot
van dé. Cac nha phan tich dinh huéng theo van dé khong quan tim thai qua dén nhitng muc
dich va muc tiéu cu thé, chu yéu 1a do nhiing van dé trong thyuc tién ma ho phén tich
thuong co tinh chat tong quat. Thi du, viéc phan tich dit liéu gdp vé nhiing tac dong cua
gioi tinh, sic toc, va bat binh dang xa hoi ddi véi nhing diém kiém tra thanh tich hoc tap
toan qudc cung cap thong tin gip giai thich mot van dé (thi dy, két qua kiém tra yéu kém)
nhung khong cung cap thong tin vé cac bién chinh sach ¢ thé dugc van dung.

o Cdc nha phdn tich dinh hudng theo cac vung dung (Applications—oriented analysts). Nhom
thir ba bao gdm nhimg nhém céc nha xa hoi hoc tng dung, cac nha tdm 1y hoc Gng dung,
va cic nha nhan loai hoc ung dung, ciing nhu cac nha phan tich tir nhitg nghé nghiép
chang han nhu quan tri cong, cong tac xa hoi, va nghién ctru danh gid. Nhém nay ciing tim
cach mo ta nguyén nhan va két qua cua cac chinh sach va chuong trinh c6ng va khong
quan tdm dén viéc xay dung va kiém dinh cac 1y thuyét dya vao nganh hoc, trir khi cac 1y
thuyét d6 cung cip mot hudng din hanh dong. Nhoém niy quan tim dén khong chi cac bién
chinh sach ma con vi¢c nhan dang nhiing muc ti€u va muc dich cu thé cta chinh sach.
Thong tin vé nhitng muc tiéu va muc dich cu thé cung cAp mot co sé dé theo ddi va danh
gia két qua va tac dong cua cac chinh sach. Thi du, cac nha phén tich dinh huong theo cac
g dung c6 thé cung cAp mot ban mo ta phong ph cac bién co thé dugce van dung dé dat
duoc nhitng diém s cao hon trong cac ky kiém tra kha ning doc.
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Nhiing phong cach hoat dong ctia ba nhém nay phan anh nhiing diém manh ciing nhu han
ché dic thu cua ching. Cac nha phan tich dinh hudng theo nganh hoc ciing nhu dinh huéng theo
van dé it khi tao ra duoc thong tin tryc tiép hitu ich cho céc nha hoach dinh chinh sach. Ngay ca
khi cac nha phén tich dinh huéng theo van dé diéu tra nhirng vin dé quan trong nhu 1a co hoi
gido duc, du trit nang lugng, hay kiém soat tinh trang pham t01, thi thong tin dugc tao ra cling
thuong mang tinh tiéu cuc vi mé (macronegative). Thong tin tiéu cuc vi md mé ta nhitng nguyén
nhan co ban (hay “cin nguyén”) va nhimg két qua cua cac chinh sach, thuong bang cach sir dung
dir liéu tong hop dé cho thiy tai sao cac chinh sach khong cd tac dung. Nguoc lai, thong tin tich
cuwe vi mé (micropositive) cho thdy nhimg chinh sach va chuong trinh nao thiec si ¢6 tac dung
trong nhirng diéu kién da néu®*. Pdi vé6i cac nha hoach dinh chinh sach, s€ c¢ it gia tri thuc té khi
biét rﬁng ty 1€ tdi pham & khu vuc thanh thi cao hon & khu vye ndng thon, nhung diéu quan trong
1a biét duogc r?mg mét hinh thirc kiém soat sung cu thé lam giam viéc pham céc trong t1 hoac
viéc tuan tra thuong xuyén cta canh sat 1a mot bién phap ran de.

Ngay ca khi cac nha phan tich dinh hudng theo cac img dung cung cap thong tin tich cuc vi
mo, thi ho cling co thé nhan théy kho trao ddi thong tin v&i cac nha thuc hanh viéc phan tich
chinh sach tién nghiém, nhitng ngudi trong hau hét trudng hop déu 1a cac nha kinh té chuyén
nghiép. Trong mdi trudng co quan hay t6 chic, cac nha phan tich tién nghiém, ma cong viéc cia
ho 13 tim nhiing giai phap hiéu qua tdi wu, thudng duoc tiép can han ché véi thong tin vé cac két
qua cta chinh sach duoc tao ra thong qua phén tich nhin lai qua khir. V& phan minh, cc nha thyc
hanh viéc phan tich tién nghiém thudng khong néu rd du chi tiét cac loai thong tin lién quan dén
chinh sach s& hitu ich nhét cho viéc theo ddi, danh gia, va thuc thi nhiing khuyén nghi cua minh.
Thudng thi cac két qua dy dinh ctia mot chinh sach mi mo dén do “hau nhu bat ky sy danh gia
nao vé né déu c6 thé dugc cho 1a khong phit hop bai vi né da khong thiy duoc ‘van d&” ma chinh
sach nay duoc nhim v20.”?® Thi du, c4c nha 1ap phap trinh bay cic van dé bang nhimng thuat ngi
chung chung hay tham chi 1a map mo dé dugc chap thuan, dé chan trude sy chéng ddi, hay dé
duy tri tinh trung hoa.

Nhitng tuong phan gitra cac phong cach hoat dong cia cac nha phan tich chinh sach goi y
rang phan tich dinh huéng theo nganh hoc va dinh huéng theo van dé kém hitu ich mot cach cd
hiru so voi phan tich dinh huéng theo cac ing dung—phan tich nhin lai qua khir (hdu nghiém)
xét toan bo ¢6 18 kém hidu qua trong viéc gidi quyét van dé so voi phan tich nhin vé tuong lai
(tién nghiém). Mac du két luan nay c6 the c0 gia tri, nhin trén quan diém cua cac nha hoach dinh
chinh sach mudn nhén dugc 101 khuyén vé nhting hanh dong can thyc hién, nhung n6 bo qua mot
s6 lgi ich quan trong cila phan tich nhin lai qua khir. Phan tich nhin lai qua khi, bat ké nhiing
thiéu sot clia né ra sao, dit trong tim chi yéu vao nhiing két qua cta hanh dong va khong thoa
méan véi théng tin vé cac két qua ky vong, nhu thudng xay ra voi phan tich nhin vé twong lai.
Hon nita, phén tich dinh huéng theo nganh hoc va dinh hudng theo van dé c6 thé dua ra nhimng
khuon kho méi dé hiéu vé cac quy trinh hoach dinh/xdy dung chinh sach, thach thirc nhing
phuong thic trinh bay van dé truyen thong, dit nghi van vé nhitng truyén thuyét xa hoi va kinh
té, va dinh hinh xu hudng quan diém trong mot cong dong hay xa hoi. Tuy nhién, phan tich nhin
lai qua khir “da quan trong hon ca xét vé tac dong cua no6 d6i voi nhitng wu tién tri thirc va sy
hleu biét, va khong c6 hiéu qua gan bang nhu thé trong viéc dua ra nhiing giai phap cho nhiing
van dé chinh trj cy thé.” 2

**Williams, Nghién ciru va Phdn tich Chinh sach Xa héi, trang 8.

% Trong cuing tai liéu nhu trén, trang 13; va Alice Rivlin, Tu duy cé Hé thong danh cho Hanh dong Xa héi
(Washington, DC: Vién Bookings, 1971).

% Janet A. Weiss, “Str dung Khoa hoc Xa hoi cho Chinh sach Xa hoi,” Tap chi Nghién ciru vé Chinh sich 4, s 3
(xuén 1976): trang 237.
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Phén tich Mo ti va Phan tich Chuin tic

Hinh 1.2 ciing thé hién mot su twong phan vé phuong phap quan trong khéc, d6 13 su phan biét
gita phan tich chinh sich mang tinh mé ta va phan tich chinh sich mang tinh chuan tic. Phan
tich chink sdch mang tinh mé ta twong tu v6i Iy thuyét ra quyét dinh mang tinh mé ta, von dé cap
dén mot tap hop nhitng ménh dé (propositions) nhat quan hop 16gic dé mé ta hanh dong.?’ Céc ly
thuyét ra quyét dinh mang tinh mé ta c6 thé duoc kiém dinh so vé6i nhitng quan sat thu duoc
thong qua viéc theo doi va du bao. Cac ly thuyét, mé hinh, va khung khai niém mang tinh mo ta
hau hét xuat phat tir khoa chinh tri hoc, xa hoi hoc, tim 1y hoc xa hoi, va cai goi 1a “kinh té hoc
thyc chimg.”®® Chtrc ning chinh ciia cac 1y thuyét, md hinh, va khung khai niém nay 1a giai
thich, tim hiéu, va tién doan céc chinh sach béng cach nhan dang nhiitng mo thirc quan hé nhan
qua. Chirc ning chinh cta nhimg cach tiép can d6i v6i viéc theo ddi nhu sy thi nghiém tai hién
truong va su gan nhu—thi nghiém (quasi—experimentation) 1a nham ching thuc gia tri (validity)
x4p xi clia nhiing su uy luan theo quan hé nhan qua, lién hé cac chinh sach véi cac két qua dugc
suy doédn cua chung Trong Hinh 1.2, hinh thirc mé ta cta phan tich chinh sach c6 thé dugc
hinh dung nhu 14 mét truc di tir bén trai phia dudi (theo ddi) dén bén phai phia trén (du béo).

Phan tich chinh sdch mang tinh chudn tdc tuong tu véi Iy thuyét ra quyét dinh mang tinh
chudn tdac, von dé cap dén mot tap hop nhitng ménh dé (propositions) nhat quan hop l6gic ma
danh gia hoac quy dinh hanh dong Trong Hinh 1.2, hinh thtc chuan tic cua phan tich chinh
sach co thé dugc hinh dung nhu 1a mét truc chay tir bén phai phia dudéi (khuyén nghi) dén bén
trai phia trén (danh gia). Nhimg loai thong tin khac nhau la can thiét dé kiém dinh cac ly thuyet ra
quyét dinh mang tinh chuén tic va mang tinh mé ta. Nhitng phuwong phap danh gia va khuyén nghi
cung cap thong tin vé thanh qua cua chinh sach va nhimg chinh sach vu tién, thi du nhu, cac chinh
sach da hay s& c6 hiéu qua tdi uu vi loi ich vuot troi chi phi; cong bang t6i wu vi phic loi cla
nhitng ngudi nghéo nhét duoc cai thién; hodc dap tng toi wu d6i voi thi hiéu cia cong dan. Mot
trong nhimg dic diém quan trong nhat ciia phan tich chinh sach mang tinh chuan tic 1a nhiing
ménh dé (propositions) ctia nd dira vao nhimg bat dong ¥ kién vé céc gié tri duoc giit mot cach tha
thiét, bao gém tinh hi¢u qua, tinh cong béng, tinh dép ung, tu do, va an ninh.

Phat hién Van dé va Giai quyét Van dé

Nura phia trén va ntra phia du6i cua Hinh 1.2 dua ra mot sy phan biét quan trong khac. Nura phia
trén chi ra nhitng phwong phap duoc thiét ké nham nhiing muc dich phdt hién/tim ra cac van deé
(finding problems), trong khi d6 nura phia dudi chi dinh nhitng phuong phap dé gidi quyét cdc
van dé. Phat hién van dé lién quan dén viéc kham pha nhimg yéu t6 di vao dinh nghia cta cac
van dé ma khong phai vao giai phap cua ching. Ching ta hiéu van de nay ro dén murc nao? Ai la
cac bén c6 quyeén loi lién quan quan trong nhit ma anh huong dén van dé nay va chiu anh huong
clia van dé nay? Nhing muc tiéu thich hop da duoc xac dinh chua? Nhing giai phap thay thé
khac nhau nao c6 san dé dat dugc cac muc tiéu? Nhimng bién cb khong chic chin nao phai dugc
tinh dén? C6 phai chung ta dang giai quyét cai van dé “dung” cht khong phai cai van dé “sai”?

2" Bower, “Ly thuyét ra Quyét dinh mang tinh M6 ta,” trang 104.

%8 Sy ddng thuan vé gla tri dugc gia dinh. Nhiém vu 1a giai thich cac bién phuy thudc ¢ ‘trung tinh voi gia tri”

? Thomas D. Cook va Donald T. Campbell, Si Tién hanh Gan nhw—Thi nghiém: Cdc Vin dé Thiét ké va Phan tich
d6i véi Boi canh Hién truong (Boston, MA: Houghton Mifflin, 1979); Shadish, Cook, va Campbell, Nhiing Thiét ké
Thi nghiém va Gan nhw—Thi nghiém cho Suy ludn dia trén Quan diém Nhan qud Tong qudt héa.

30 Bower, trang 104—105.
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Cac phuong phap giai quyet van dé, nim & ‘nua phia dudi cua Hinh 1.2, duoc thiét ké nham
cung cap cac giai phap cho cac van dé. Giai quyét van dé chu yéu 1a co tinh chat ky thuat, ngugc
v6i viée phat hién van dé, vén dua trén khai niém. Nhimg ky thuat giai quyét van dé, bao gdbm
phan tich loi ich—chi phi, phan tich ra quyét dinh, phan tich viéc thyc thi, 1 hiru ich trong vi€c tra
101 nhitng cau hoi vé ‘quan hé nhén qua cta chinh sach, udc lugng thong ké, va tbi uu hoa. Bao
nhiéu trong su bién doi vé mot két qua cua chinh sach dugc giai thich boi mot hay mat s6 bién doc
1ap? Xac suét nhan dugc mot hé sb tuong quan 16n béng hé s6 da nhan duoc 1 bao nhiéu? Loi ich
rong cua cac chinh sach khac nhau 13 bao nhiéu? D6 thoa dung ky vong hay két qua duoc/mit cua
chdng la bao nhiéu?

Phan tich Hop nhit va Phan tich dwgc Phan doan (Segmented and Integrated Analysis)

Phdn tich chinh sdach hop nhat lién két mot s6 phan doan cua Hinh 1.2. Nhitng hinh thirc phan
tich nhin lai qua khir va nhin vé twong lai dugc két néi trong mot quy trinh lién tuc. Nhitng hinh
thirc phan tich mang tinh mé ta va chuan tic duoc lién két, cac phuong phap nham phat hién va
giai quyét van dé ciing duoc lién két. N6i mot cach thuc té, diéu ndy co nghia 1a cic nha phan
tich chinh sach ndi mot sb tru cot chinh cua phép phan tich chinh sach mang tinh da nganh, déac
biét 1a kinh té hoc va khoa chinh tri hoc. Ngay nay, nhu cau nay khong phai dang duoc dap ung
boi cac khoa kinh t& hoc va chinh tri hoc, cac khoa nay chuyén vé phan tich chinh sach duwoc
phdn doan bang cach tao ra, phé binh, va chuyén tiép tri thirc cO tinh tri tué (intellectual
knowledge). N luc nham nbi nhimg nganh nay va nhitng nganh dugc phan doan khac, va
chuyén dbi tri thirc ¢4 tinh tri tué thanh tri thirc thuc hanh, dugc thyc hién thong qua nhiing nghé
nghiép, bao gé)m quan tri cong, quan ly, 1ap ké hoach, phan tich chinh sach, va cong tac xa hoi.
Hoi Quan tri Cong ctuia Hoa Ky, Hiép hoi Qudc gia cac Truong Quan trji Cong va Van dé Cong
(Public Affairs), Hiép hoi Quy hoach Hoa Ky, Hiép hoi Qudc té cac Truong va Vién Quan tri, va
Hiép hoi Chinh sach Cong va Quan ly Cong dai dién cho nhing nghe nghiép nay. Cho dén gio,
nhiing hiép hoi nghé nghiép nay san sang don nhan nganh kinh té hoc hon so voi nganh d6 san
sang don nhan viéc phan tich ve t6 chirc va chinh tri, méc du co sy ddng thuan giira cac hoc gia
va nhitng nguoi hanh nghé vé chinh sach rang viéc phén tich vé to chirc va chinh tri 1a mot yéu
t6 thiét yéu cho viéc hoach dinh chinh sach kinh té hitu hiéu.

Khuon khé phén tich chinh sach hop nhit duoc trinh bay trong phan dau cua chuong nay
(Hinh 1.1) giup xem xét nhimg gia dinh, nhiing myc dich st dung, va nhing diéu han ché cia
cac phuong phap duoc sir dung trong nhitng nganh va nhirg nghé nghiép dugc phan doan va
hau hét 1a chuyén mon héa qua mue. Khudn kho nay xac dinh va lién h¢ nhimng thanh phan chinh
cua phan tich chinh sach - d6 la cac thanh phan thong tin vé chinh sach, cac phuong phap phan
tich vé chinh sach, va nhiing sy chuyén hoa thong tin vé chinh sach - lam cho ching ta co6 thé
nhan thay nhiing chtrc ndng dac bi¢t duoc thuc hién bdi cac phuong phéap cAu trac van dé, theo
ddi, danh gia, du bao va khuyén nghi. Khuon kho thir hai (Hinh 1.2) chi ra nhiing hinh thirc phén
tich chinh sach khac nhau dugc thuc hanh ngay nay: nhin vé twong lai (tién Nghi¢m) va nhin lai
qua kht (hdu nghiém), mé ta va chuén tic, va phat hién van dé va giai quyét van dé. Phan tich
chinh sach hop nhat 1a mot cong cu dé hiéu biét, danh gia, va cai thién mot phuwong phap ma co
nhiém vu déy tham vong la két ndi nhitng khia canh chon loc cia cac khoa hoc xa hoi, cac nghé
nghiép xa hoi, va triét 1y chinh tri.
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VIEC THUC HANH PHAN TiCH CHiNH SACH

Logic dwgc Ciu tao lai (Reconstructed Logic) so véi Logic dang dwoc sit dung
(Logic—in—Use)

Quy trinh phan tich chinh sach dugc minh hoa trong cac Hinh 1.1 va 1.2 1a mot quy trinh duwoc
cau tao lai hop logic (légic dwoc cau tao lal) Quy trinh thue sy cua viée thuc hién phén tich
chinh sach c6 thé theo dung ma ciing co thé khong theo ding quy trinh dugc cAu tao lai nay hay
nhimg quy trinh dugc cau tao hop 1ogic khac, bao gém mot phuong phap goi 1a “phuong phap
khoa hoc”, boi vi tat ca nhitng quy trinh dugc céu tao lai hop loglc déu 1a nhitng su trinh bay
triru tugng vé rat nhidu thong 18 thuc hanh quan sat dwoc®’. Légic dang duwoc siv dung
(logic—in—use) cua cac nha phan tich dang hanh nghé, nhu dwoc phan biét véi su cu tao lai hop
16gic (16gic duoc ciu tao lai) cac hanh dong ctia ho, ludn ludn bién doi & mot muc do nao do, do
nhitng khéc biét vé nhirng dac diém c4 nhan cua cac nha phan tich, vé su x4 hoi hoa nghé nghiép
ctia ho, va vé méi trudng thé ché trong d6 ho lam viéc.

e Nhitng Phong cach nhdn thire (Cognitive styles). Nhitng phong cach nhan thic riéng ctua
céc nha phén tich dan ho thién vé nhitng phuong thirc thu nhan, dién gii, va sir dung thong
tin khac nhau®

e Nhitng vai tro phan tich. Cac nha phéan tich chinh sach thyc hi¢n nhiing vai trd nhu “cac
nha doanh nghiép,” “céc chinh tri gia,” va “cac k¥ thuat vién,” %

o Nhitng hé thong khuyén khich thudc t6 chirc/thé ché. Nhimng “think tanks” vé chinh sach
khuyén khich nhiing dinh huéng khac nhau d6i v6i viéc phan tich, bao gom dinh huéng
“chu nghia nhan dao—gia tri—phé phan” va dinh hudéng “khoa hoc”*. Nhitng phan thudong
va hinh phat cta t6 chirc/thé ché anh huong dén hiéu luc (validity) cua cac két luan va
khuyén nghi.*

99 ¢¢

o Nhiing han ché vé thoi gian ciia t6 chirc/thé ché. Cac nha phan tich cta chinh phu phéi chiu
nhirng han ché vé thoi gian cua t6 chirc/thé ché git gao (thuong 1a tir ba dén bay ngay), do
d6 ho lam viéc voi téc d6 cao hon nhiéu, va ¢6 18 voi hiéu qua cao hon, so v6i cac nha
nghién ctru & cac dai hoc véi it han ché vé thoi gian. Co thé théng cam duogc 1a cac nha
phan tich cta chinh phu hiém khi thu thagp dit liéu ban dau; ho ciing khong st dung nhiing
k¥ thuat phtc tap va mat nhiéu thoi gian.

1y logic dugc cAu tao lai va logic dang duoc st dung, hdy xem Kaplan, Tién hanh Piéu tra, trang 3—11.

%2 Nhitng nghién ctru sir dung chi bao loai Myers—Briggs (nhiing loai c4 tinh Jung—Jung, Carl Gustave, 1875-1961,
nha tdm 1y hoc va nha tdm bénh hoc ngudi Thuy Si) cho thiy nhitng phong cach nhan thire khac nhau giita cac nha
khoa hoc, nha quéan 1y, va nha phan tich. Hiy xem Ian I. Mitroff va Ralph H. Killmann, Nhitng Cdch Tiép cin vé
Phurong phdp doi véi Khoa hoc Xa héi (San Francisco: Jossey—Bass, 1978). Cac Cong ty, cac to chirc phi loi nhuén,
cac co quan cong nhu 1a US Department of Corrections va Quy Khoa hoc Qubc gia déu sir dung kiém dinh
Myers—Briggs nhur mot chan doan chon lya nhan sy va dao tao.

3 Arnold Meltsner, Phdn tich Chinh sdch trong Hé thong hanh chinh quan liéu (Berkeley: Nha Xuét ban Dai hoc
California, 1976).

% Pamela Doty, “Céc Gié tri trong Nghién ctru Chinh sach,” trong Cdc Gia tri, Pao dirc, va Cach Thuc hanh cua
Phan tich Chinh sach, bién tdp bdi William N. Dunn (Lexington, MA: D.C. Heath, 1983).

% Donald T. Campbell, “Nhitng Nguyén tic Huéng dan viéc Theo ddi Nang luc Khoa hoc cua cac Trung tim
Nghién ctru vé su Can thi¢p Phong ngtra: Mot Bai tap trong Xa hoi hoc vé Gia tri Khoa hoc,” Tap chi Tri thirc: viéc
Tao ra, viéc Phé bién va viéc Sir dung 8, s6 3 (1987): trang 389—430.

% Hay xem P. J. Cook va J. W. Vaupel, “Cac Nha phan tich Lam Chinh sach Gi: Ba Phong cach Nghién ctru,” Tap
chi Phan tich va Qudn Iy Chinh sdach 4, sb 3 (1985): trang 427—428.
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o Su xd hoi héa nghé nghiép. Nhirng nganh hoc va nhiing nghé nghiép khac nhau ma hop
thanh phép phan tich chinh sach déu xi hoi hoa (socialize) cac thanh vién cua ho thanh cac
chudn myc va cac gia tri. Nhitng phan tich vé nhimng tai liéu da cong bd cho thiy cac nha
phan tich str dung phuong phap dinh luong chinh thirc cling nhu phuong phap tuong thuat
khong chinh thirc, mic du nhitng khuyén nghi chinh sach dung dén doi khi doi hoi nhiing
tht tuc dinh lugng chinh thire.*’

e Lam viéc theo nhém €O tinh da nganh. Phan 16n phan tich duoc tién hanh trong cac co
quan/té chirc nha nude déu dugc thue hién bodi cac nhom b tinh da nganh. Mdt s6 thanh
vién chiu trach nhiém chu yéu vé nhimg hinh thirc phan tich chinh sach riéng biét (Hinh
1.2). Thi dy, nhimg thanh vién trong nhom duoc ddo tao vé kinh té hoc va phan tich ra
quyét dinh thi thuong c6 du ning luc dé thuc hién phan tich nhin vé& twong lai (tién
nghiém), trong khi d6 cac thanh vién duoc dao tao vé xi hoi hoc tng dung, tm 1y hoc ng
dung, va danh gia chuong trinh thi thuong giéi hon trong viéc phan tich nhin lai qua khu
(hau nghiém). Hi€u qua cta cac nhom phu thude vao viée ting ngudi trong nhom c6 duge
su hiéu biét & cap d6 hoat dong vé cac phuong phap phan tich duoc sir dung trong sudt quy
trinh phan tich chinh sach hop nhat (Hinh 1.1).

Cac Chi phi Co hgi ctiia Phwong phap (Methodological Opportunity Costs)

Phép phan tich chinh sach hop nhat c¢6 cac chi phi co hoi ciia nd. Trén co so thoi gian va cac
nguén luc ¢6 han, that khé ma tién hanh déng thoi cdc phan tich ky ludng vé kinh té, chinh tri,
va vé to chirc. MOt mit, mot cam dd la chip nhan phép da tam gidc dac (multiple
trlangulatlon) % hay cai ma mot sb nguoi da goi la thuyét da nguyén phé phan (critical
multiplism),®® nhu mét sy che cho cho phan tich mang tinh da nganh. Thuyet da nguyén phé
phén 14 sy phan tng trudc mot s nhuge diém cia chi nghia thyc ching loglc. Chu nghia thuc
chimg 16gic dé cap dén hoc thuyét triét 1y cho rang nhiing 10i khiang dinh xé4c thuc (true
statements) vé thé gidi phai co gia tri hop 16gic va phai duoc xac nhan dya vao thyc nghiém so
v6i hién thyc khach quan, va hién thyc khach quan d6, chtr khong phai bat cir giai thich chii quan
nao vé né, s& thé hién nhiing 10i khang dinh xac thuc nay. Véi tu cach 1a mot triét 1y, chu nghia
thuc chimg 16gic hau nhu khong c6 quan h¢ gi vo1 nhiing ndi dung thao luan vé nd clia cac nha
khoa hoc xa hoi, hau hét trong sé ho déu thiéu sy hiéu biét so dang vé triét 1y cua khoa hoc va
phuong phéap hoc. Trong chirng muc cht nghia thyc chimg 16gic dé cap dén nhiing phuong phap

% Mot tdng quan vé nhing cach tiép can tuy sém nhung tiéu biéu duge trinh bay trong Janet A. Schneider, Nancy J.
Stevens, va Louis G. Tormatzky, “Nghién ctru va Phan tich Chinh sach: Mot Bién dang dya trén Kinh nghiém,
1975-1980, “Cdc Khoa hoc vé Chinh sach 15 (1982): trang 99—114

% Phuong phép tam giac dac (The methodology of triangulation) trong ty nhu théng 18 dugce sir dung trong cac cudc
khéo sat trac dia, trong ban do hoc, trong mon dan duong hang khong, hang hai, va, gan day hon, trong su theo ddi
vé tinh. Dia diém hay vi tri cua mot d6i tugng dugc tim ra bang cach dung cac goc phuong vi (bearings) tir hai, hay
nhiéu hon, diém ¢ dinh hozc nhing tin hiéu dién tr cach xa nhau mot khoang cach da biét.

%9 Cook da dua ra thuyét da quan diém phé phén (critical multiplism) nhu 1a mot thuyét thay thé cho chul nghia thyc
chimg 16gic. Hiy xem Thomas D. Cook, “Thuyét Pa Quan diém Phé phan Hau Thuc ching” trong Khoa hoc Xa héi
va Chinh sach Xa hoi, bién tap béi R. Lane Shotland va Melvin M. Mark (Beverly Hills, CA: Nha Xuét ban Sage,
1985), trang 21-62. An ban 1an th hai ctia cubn sach nay ung ho mot hinh thirc cua thuyét da quan diém phé phan
khong dugc xac nhén hiéu lyc.

0 Mot sy danh gia mang tinh phé phan ky ludng vé& chii nghia thuc chimg 16gic dugc trinh bay trong Mary E.
Hawkesworth, “Tri thirc ludn va Phén tich Chinh s&ch,” trong Nhitng Tién bé trong cdc Nghién ciru Chinh sdch ké
tir 1950, bién tap boi Dunn va Kelly, trang 293—328; va Mary E. Hawkesworth, Nhitng Vin dé Ly thuyét trong Phén
tich Chinh sach (Albany: Nha Xuat ban Pai hoc Bang New York, 1988).
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tur cho 1a tao ra cac két qua hoan toan “khach quan” va khong phu thudc vao nhitng quan sat va
dién giai cua nhiéu nha quan sat, thi “chii nghia thuc ching 16gic” duong nhu la phuong phap
ndi troi vé phén tich chinh sach va danh gia chuong trinh, duoc thyc hién trong sudt ky nguyén
Cudc Chién chéng Nghéo ctia Tong thong Hoa Ky Lyndon Johnson. Uu diém ctia thuyet da quan
diém so voi hinh thirc chii nghia thuc chung 16gic dd bi tim thudng hoa, d6 1a thuyét da quan
diém cung cip mot két qua xap xi tét hon vé cai gi diing sy that, bang cach sir dung nhiing thu
tuc quy ra tam giac (triangulate) tir nhidu quan diém khac nhau vé nhitng gi déng biét va nhiing
gi di duoc biét vé cac chinh sach va hidu qua cia cht’mg.41
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Hinh 1.3 Cag chi phi co héi cua yiéc chap nhdn va thuc hién nhirng phuong phap khac nhau
Nhitng diém bat lgi cua thu\et da quan diém chinh 1a & cac chi phi cua né. Cac chi

phi ctia viéc phén tich thay déi theo s6 luong va pac loai phuong phap dugc su dung. Mac
du viée thue hién phép tam giac dac gira mét s6 quan diém nganh hoc, hay viéc sur dung
nhiéu thudce do, c6 thé va thuéng 1a kha thi, nhung viéc chap nhén va thuc hién bat cir
phuong phap nao duoc trinh bay trong cuén sach nay ciing kéo theo nhimg sir danh doi va

* Cook, “Thuyét Da Quan diém Phé phan Hau Thyc chirng,” trang 27.
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Nhimng diém bat loi cta thuyét da quan diém chinh 14 & cac chi phi cta n6. Céc chi phi cia
viéc phan tich thay ddi theo sb luong va cac loai phuong phap duoc sir dung. Mic du viée thuc
hién phép tam giac dac giita mot s6 quan diém nganh hoc, hay viéc sir dung nhiéu thude do, c¢6
thé va thuong 13 kha thi, nhung viéc chip nhan va thyc hién bat ctr phwong phap nao dugce trinh
bay trong cudn sach nay ciing kéo theo nhitng su danh d6i va cc chi phi co hoi (Hinh 1.3). 2 Khi
nhirng phuong phap don lé, chang han nhu phuong phap lap mé hinh kinh té luong, duoc sir
dung dé dat duoc si chudn xdc trong do lwong, quan hé nhdn qua tong qudat héa cia chinh sach,
va tinh khach quan (theo nghia la cac quan sat co phan doc 1ap voi nhimg nguoi thuc hién
Chung) thi cac nha phan tich dd bé qua su hiéu biét sdu hon vé nhiéu quan diém cua cac bén co
quyén loi lién quan, ma c6 thé c6 duoc thong qua nhig cudc phong van theo dén toc hoc va
nhimg phuong phap dinh tinh khac. Diéu thir hai bao gdm phuong phap—Q, phép phén tich
nghién ctru tinh hudng, va k§y thuat Delphi. Mt khac, phuong phap 1ap mé hinh kinh té luong va
nhitng k¥ thuat lién quan khéc (thi dy, phan tich chug)i thoi gian va phan tich chi phi—lgi ich) doi
hoi chi phi thu nhén théng tin thp, boi vi dit liéu thir cip thuong co sin. Nguoc lai, cac cude
phong van theo dén tdc hoc doi hoi chi phi thong tin cao, boi vi ching can dén dir liéu ban
dau/so cap dang ké, mic du ching thiéu su chudn xac va nang luc tong quat hoa quan hé nhan
qua cua chinh sach.

Nhiing sy danh doi va chi phi co hoi twong ty ciing ap dung cho cac phuong phép tong hop
nghién ciru, hay siéu phan tich (metanalysis), cac phuong phap nay dat dugc sy chuén X4c trong
do luong va quan hé nhén qua tong quat hoa cua chinh sach, nhung phai chiu mat mat su hiéu
biét sau hon vé tinh phirc tap ctia nhitng bdi canh trong doi that cta viéc hoach dinh chinh sach.
C6 thé dat dugc diéu thir hai bang cach thuc hién nhitng nghién ctru tai hién trudng va nhimng thi
nghiém tai hién truong, nhung chiing déu tén kém, dic biét khi chiung dugc st dung cung vdi cac
phuong phap dinh tinh. Phai cong nhan rang phép tam giac dac trong cac quan diém, phuong
phap va thudce do co tinh hoi tu (va bat hoi tu) gilp nang cao hiéu luc ciia phén tich chinh sach va
cac khoa hoc x3 hoi ing dung khac.*® Tuy nhién, nhitng han ché vé thdi gian va tai chinh xung
quanh viéc thuc hanh phan tich chinh sach 1am cho nhiing sy danh d6i 1a khong thé tranh khoi.

TU DUY PHE PHAN VA CHINH SACH CONG

Thé gidi caa nha phan tich chinh sach dang thuc hanh thuong phtic tap. Cac nha phan tich phai
xem xét rat k¥ ludng va danh gia mot khdi lugng 16n dit lidu dinh luong va dinh tinh sin c6, dua
ra nhitng chon lya kho khin giita cic phuong phap va cac k¥ thuat, va dap tmg thoi gian hoan tat
quy trinh phan tich. Thyc trang kho khén nay lam cho & duy phé phan tré nén quan trong - tu
duy phé phan la viéc phan tich va danh gia can than  nhing 1y do va bang chimg duoc st dung dé
1ap luan ve chinh sach cong. Mot phuong phap c6 san cho muyc dich nay la phan tich cac 1ap luan
v€ chinh sach. Lap ludgn ve chinh sach (policy argumentation) dé cap dén quy trinh qua d6 hai
bén c6 quyén loi lién quan trd 1én tranh luan vé gia tri cta cac chinh sach, bang cach tham do

*2 Hay xem David Brinberg va Joseph E. McGrath, Gid tri duwoc Xdc nhdn va Quy trinh Nghién ciru (Beverly Hills,
CA: Nha Xuit ban Sage, 1985). Pdi voi Brinberg va McGrath va cac nha thuc dung vé phwong phap khéc, thi viéc
chon lua cac phuong phap twong ty véi mot vin dé t6i wu hoa trong viée phan tich ra quyét dinh. Xem C. West
Churchman, Tién dodn va Quyét dinh Téi wu: Cdc Van dé vé Triét Iy ciia mot Khoa hoc vé cdc Gid tri (Englewood
Cliffs, NJ: Nha Xuét ban Prentice Hall, 1961); va Russell Ackoff, Phuong phdp Khoa hoc: Toi wu héa cdc Quyét
dinh vé Nghién ciru Ung dung (New York: Nha Xuét ban John Wiley, 1962).

* Ly 18 bién minh cho phép tam gic dac dudi nhiéu hinh thirc ciia né dugc tim thiy trong Donald T. Campbell,
Phuwong phap va Tri thirc ludgn danh cho Khoa hoc Xa hgi: Cac Tai liéu Chon loc, bién tap boi Samuel Overman
(Chicago: Nha Xuat ban Pai hoc Chicago, 1988).

William N. Dunn 18 Bién dich: Nguyén Thi Xinh Xinh
Hiéu dinh: V@i Thanh Ty Anh

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Chuong trinh Giang day Kinh t& Fulbright Phuong phap nghién ctru Phan tich chinh sach: Nhap mén
Bai doc Ch. 1: Quy trinh Phan tich Chinh sach

nhimg gia dinh lam co s6 cho nhing 101 khang dinh vé chinh sach, cho phép su tong hop c6 tinh
phé phan thong tin lién quan dén chinh sach va vai tro cta né trong phan tich chinh sach. Két qua
cua tu duy phé phan 1a phép phdn tich chinh sdach duwa trén bang chirng.

Céu tric ciia nhitng Tranh luian Chinh sach

Nhing 1ap luan vé chlnh sach (policy arguments) la cong cu chinh de tién hanh cac cudc tranh
luan vé chinh sach cong.* Majone béo trude rang, cac nha khoa hoc rat thudng quén mot diéu 1a

“chinh sach cong dugc 1ap ra bang ngdn ngit. Du la dudi hinh thire bang vin ban hay bang 16
noi, thi lap luén van quan trong ddi Vol tat ca cac giai doan cua quy trinh 14p chinh sach.”* Quy
trinh va cdu tric cla sy tranh luan vé chinh sach co thé dugce trinh bay thanh sau thanh phan co
lién hé chat ché véi nhau (Hinh 1.4).%

e Thong tin lién quan dén chinh sach. Thong tin lién quan dén chinh sach, 1, 1a diém khoi
dau cua céc lap luan vé chinh séch. Thong tin lién quan dén chinh sach, nhu chung ta da
thdy, duoc phan chia thanh ndm thanh phan thong tin. Hinh 1.4 mé ta cach thirc thong tin
lién quan dén chinh sach duoc dung dé dua ra nhitng 151 khang dinh (claims) vé cac chinh
séch cong. Mot thi du vé thong tin lién quan dén chinh sch 1a 101 phat biéu sau dy: “Mot
chuyén gia hang dau két luan rang cai cach An sinh Xé hoi khong c6 kha nang cho phep
nhirng ngudi 1am céng dau tu nhitng khoan tién dong gop cua ho trén thi truong co phiéu.”
Khong phai moi thong tin déu lién quan dén mot van dé chinh sach cho trude.

e Loi khang dinh vé chinh sach (Policy claim). Mot 1oi khiang dinh vé chinh sach, C, 1a két
luan ctia mot 1ap luan vé chinh sach. Viéc chuyén tir thong tin lién quan dén chinh sach
sang 10i khang dinh ham ¥ “vi thé cho nén”. Nhfrng 101 khang dinh vé chinh sach thudc
nhiéu loai khac nhau. Mot s6 mang tinh chuan tic: “Qudc hoi nén thong qua luét bd sung
sira d6i mot sd didu ciia Luat Thong 1¢ Viée lam Cong bang.” Mot s6 mang tinh mo ta:
“Viée str dung Internet sé ting gp doi trong vong mudi nim toi.” Nhimng 16i khang dinh
chuén tac thuong doi hoi sy bién minh vé dao dirc hay vé gia tri. Nhiing 10i khang dinh mo
ta bao gébm nhiing suy luan vé quan hé nhan qua ma khong trinh bay nhiing diéu gi nén
duogc thuc hién; chung khong doi hoi sy bién minh vé dao durec.

« Warrant. (Loi Bién minh) Warrant, W, ciia mot 161 khang dinh tra 10i cdu hoi Tai sao? véi
mot 1y do, gia dinh, hay lap luan bt dau bang chit vi (since). Bang viéc dua ra mot hay hon
mot ly do, gid dinh, hay 1ap luan, W cd ga‘ing bién minh cho viéc chuyén tur | sang C. Nhiing
loai bién minh khac nhau thich hgp cho nhitng 13p luin thuong dugc dua ra trong nhiing
nganh hoc va nghé nghiép khac nhau. Thi dy, nganh ludt thuong xuyén sir dung viéc so
sénh cac tlnh hudng, cung v6i nhiing bién minh khac, nganh quan tri cong ciing thé: “Boi
vi hai qubc gia nay gidng nhau nhiéu dén thé, nén viéc khong quy dinh 1a pham toi vé ma

* Frank Fischer va John Forester, bién tap., Chiéu huéng Mdi vé Tranh ludn trong Phan tich va Lap ké hoach Chinh
séch (Durham, NC: Nha Xuét ban Dai hoc Duke, 1993). Nhiing cong trinh sém hon vé sy tranh luan vé chinh sach
Ia lan 1. Mitroff va Richard O. Mason, Tao ra mgt Khoa hoc Xa hoi Bién chimg (Boston: D. Reidel, 1981); William
N. Dunn, “Nhiing Cai cach nhu 1a Nhitng Lap luan,” Tap chi T7i thitc: Viéc Tao ra, Viéc Phé bién, va Viéc Sir dung
3 (1982): trang 327-347; Giandomenico Majone, Bang chimg Ldp ludn, va Thuyét phuc trong Quy trinh Chinh sdch
(New Haven, CT: Nha xuét ban Pbai hoc Yale, 1989); va Deborah Stone, Nghich Iy Chinh sach va Ly do Chinh tri
(Glenview, IL: Scott Foresman, 1988). Xem Chuong 4 cua tap nay dé biét mot mo ta diy du hon.

*> Majone, Bang ching, Lap lugn, va Thuyét phuc, trang 1.

“® Pay 1a mé hinh ciu trac vé 1ap luin cua Stephen Toulmin trong Nhitng Muc dich Sir dung ciia Lip ludn
(Cambridge: Nha Xuét ban Dai hoc Cambridge, 1958); va Stephen Toulmin, A. Rieke, va A. Janik, Gidi thiéu vé Ly
Iuén (New York: Nha Xuit ban Macmillan, 1984).
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tuy thanh cong ¢ Thuy Si c6 kha nang sé c6 hiéu qua ¢ day.” Céac nha hoach dinh chinh
sach thuong xuyén ap dung nhimng bién minh vé quan hé nhan qua nhu 1a “Chinh sach tay
rira séc toc (Chinh sach quét sach nhiing nguodi thuge mot nhém sdc toc nao do ra khoi
vung cua minh) s€ dugc ngin can boi nhﬁ’ng cudc khong kich bét ngo chimg minh tinh
dang tin cdy cua NATO trong vung nay.” Bién minh W cung cip mot su bién minh cho
viéc chap nhan nhitng 10i khang dinh trén co so thong tin da dugc cung cép.

Thoéng tin 1 ¢6 lién quan dén van dé chinh
sach co san trudc mat hay khong?

Vi thé cho nén

Loi khing dinh C

Théng tin | dwa ra co - . i xdc nhdn két lugn
56 ciia ldp ludn Qualifier Q chi ra rang loi khang nay la diing
dinh C ¢6 mét su that duoc néu
A r0 hay tinh co ve hop ly
l1
: TRU KHI
Tai sao? Loi khéng dinh C
tro thanh thong tin |
trong lap lugn
tiep theo
ngi?éﬂfiezxgh Rebuttal R chi'ra rang
thong ﬁn I s;/n Ioi nhitng diéu kién ddac big¢t,
khéne dinh % ‘nhiing ngoai I¢, hay nhimg
&£ diéu han ché ddi véi W, B, hay |
lam giam tinh c6 vé hop ly cia
loi khang dinh C
Tai sao?
BOI VI
Backing B bién minh
cho warrant W
Hinh 1.4 Cau trtic va quy trinh tranh luan vé chinh sach
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Bai doc Ch. 1: Quy trinh Phan tich Chinh sach

Backing. (Loi Cuing c6 bién minh) Backing, B, cia mot warrant cling tra 161 cau hoi Tai
sa0? v6i mot 1y do, gia dinh, hay lap luan tong quat hon, bat dau bang chit boi vi
(because). Cling nhu cac warrant W bién minh cho viée chuyén tir thong tin | sang 1oi
khing dinh C, c&c backing B bién minh cho warrant W, khi tinh c6 vé hop 1y cia nd bi
nghi ngo. Nhiing loai backing khac nhau mét cach déc trung dugc sur dung boi cac thanh
vién ciia nhimg nganh hoc va nghé nghiép khac nhau va béi nhitng bén c6 quyen loi lién
quan dén chinh sach khac. Céc backing c6 nhiéu hinh thirc khac nhau, bao gém cac quy
luat/dinh luét khoa hoc, nhing loi phat biéu c6 tham quyén cua cac chuyén gia, nhing
quy tac vé dao dirc va luan 1y. Thi dy, xét warrant duge minh hoa & trén: “Chinh sach tay
rira sic toc s& dugc ngin can boi nhung cudc khong kich bt ngd ching minh tinh dang
tin cay cua NATO trong vung nay.” Thuong thi backing cho warrant nay, va nhiing
warrant tuong tu lién quan dén viéc st dung luc lugng cudng buc, 1a mot 101 phat biéu
khong chinh thirc vé quy lut do thoa dung giam dan: “Chi phi ciia mot giai phap thay thé
cang 16n, thi cang it c6 kha ning né s& duoc theo dudi.”

Tinh dgng (Dynamics) ciia Tranh luin, Dién thuyét truéc Cong chiing, va Thao luin

Viéc phan tich thong tin, nhitng 10i khang dinh, warrant, va backing tao ra mt phén tich thyc
chat Ia tinh. Viéc xem xét hai thanh phan bo sung lam cho khudn kho phéan tich nay tré nén dong.

e Loi bdc bo (Rebuttal). Loi bac bo R 1a mot 1y do, gia dinh, hay 1ap luan dua ra boi mot bén

¢6 quyén loi lién quan khac dé thach thic thong tin 1, warrant W, hay backing B cua lap
ludn ban dau. Loi bac bo phan tGng lai chit trir khi (unless) bang cach dé cap dén nhimng
diéu kién dic biét, nhitng ngoai 18, hay nhimg diéu han ché lam giam tinh hop 1y cua 10i
khang dinh ban du. Str dung thi du v& nhiing cudc khong kich bat ngd cia NATO mot lan
nita: “Nhiing cudc khong kich bat ngd cia NATO khong c6 kha ning s& ngin can duoc
chinh sach tay rira sic toc, boi vi quan doi déi phuong gom c6 nhidu nhém loi ich ting h(f)
dang phai canh tranh v6i nhau, diéu nay 1am cho viéc rit quan hau nhu khong thé xay ra.’
Tat ca cac lap luan vé chinh sach déu c6 101 bac bo, boi vi viéc hoach dinh chinh sach bao
gdm viéc mic ca, dam phan, va canh tranh _gitra nhiing nguoi phan d6i va nhitng ngudi ting
h chinh sach. Cac nha phan tich cha y dén nhiing 16i bac bo ¢6 nhidu kha nang nhin cac
van dé chinh sach trén quan diém phé phan, nhan dang nhiing gia dinh yeu hay ngam an,
du kién nhirng két qua ngoai dy dinh, va dat cau hoi vé nhiing sy phan d6i du kién, tit ca
diéu d6 dugc dung lam mot phuong cach co hé thong dé phé phan cac gia dinh va cac lap
luan cua chinh ho.

Qualifier. (Loi Xdac nhdn hiéu luc/gid tri) Qualifier Q dién dat hiéu luc/stic manh cua 1ap
luan nay bang cach trinh bay nhitng tinh hudng trong d6 101 khang dinh C 1a ding hay co
vé hop 1y. Mic du cac nha khoa hoc xd hoi c¢6 thé trinh bay cac qualifier bang ngdn ngir
xé4c sudt chinh thirc (p = 0,01 hay t = 2,74), nhung ngdn ngit thong thudng 1a phuong thirc
dién thuyét/nghi luan binh thuong (“co 187, “thudng”, “Néu khong co nhimng tinh hudng
khong du kién”). Nhitng 161 khang dinh cta cac quan chie duoc bau tiéu biéu 1a dugc trinh
bay nhu thé chiing ding mot cach vo didu kién: “Cudc cai cach phic loi nay s& loai bo khoi
danh sach huéng phuc loi nhitng nguoi khong xtng dang, va duy tri hay gia ting hd tro
cho nhitng ngudi xtmg dang.” Chu yéu thong qua cac quy trinh tranh luan va thao luan vé
chinh sach ma cac nha hoach dinh chinh sach va nhitng bén c6 quyén loi lién quan khéc,
bao gém cac nha phan tich chinh sach, diéu chinh va tham chi tir bo nhitng 1ap luan khong
¢6 hiéu luc hay c6 hiéu luc yéu trude d6. Quy trinh thay d6i nay, khi xay ra, dugc thuc day
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boi su can nhic nhimng 161 bac bo, dua ra boi nhitng ngudi co quyén lgi lién quan thyc su

thudc vé ca nhan, nghé nghiép chuyén mon va dao dirc trong cac chinh sach.

Quy trinh tranh luén nay (Hinh 1.4) mang tinh dong, khong chi vi nhimg lap luan ban dau
va cac qualifier cua chung c6 thé va qua thuc thay d6i dé déap lai nhing 151 bac bo ciia nhirng bén
cO quyen loi lién quan khac, ma con bdi vi nhitng két luan cia mot 1ap luan co thé dugc dung
lam thong tin trong nhﬁng lép ludn tiép theo, tao ra cac “chudi” hay “cay” lap luan.

Nhiéu quan diém vé van dé va giai phap tlem ning dugc tim thay trong nhirmg warrant,
backing, va nhimg 161 bac bo cua cac bén co quyén loi lién quan khac nhau. Anh hudng thong
thuong ciia nhiéu quan diém nay 13, cling mot thong tin lién quan dén chinh sach lai duoc dién
giai theo nhiéu cach khac nhau r rét. Thi du, théng tin vé nhitng khoan giam sat nho trong ty 18
toi pham & cac khu vuc thanh thi c6 khuynh huéng bi bo qua bdi ngudi ngheo thanh thi, dugce
nhin v6i con mét hoai nghi ciia nhitng ngudi chi cac doanh nghiép ¢ trung tdm thanh phd, bi bac
bo boi cac chuyén gia toi pham hoc, nhitng ngudi quy cho sy bién ddi ty 18 toi pham & thanh thi
1a do 1én xubng trong tinh trang that nghiép, tlen luong, va tinh trang v6 gia cu, va dugc cac quan
chie dac ctr hoan ho nhu mot thanh tich xuét sic. Bang cach xem xét cach phé phan nhimng l1ap
luan tranh cdi v&i nhau nhu thé, cac nha phan tich chinh sach cé thé phat hién va xem xét cach
phé phéan nhing 1y do va bang chimg ma néu khong thi s& khong duoc chu y dén. Cac nha phan
tich chinh sach ciing ¢ thé tham do nhiing gia dinh cta chinh minh bang cach xem xét nhiing
diéu han ché, nhitng ngoai 18, va nhitng tinh hudng dic biét anh huong dén cac két luan va
khuyén nghi ctia chinh minh.

TOM TAT CHUONG NAY

Trong chuong nay, ching ta da dinh nghia chinh sdch—nhu dugc phan biét vai viée
va minh hoa phan tich chinh sach, dd mo céu truc lai hop 16gic phuong cach cac nha
td vai tro cla nd trong viéc tao ra va  phan tich phai lam—Ilién quan dén nhiing
chuyén hoa thong tin lién quan dén chinh su chon lya kho khin vé phwong phap
sach, va phan biét nhitng hinh thirc ciia né. trong s6 nhitng ngudn thong tin va nhiing
Khong c6 mot phuong phap phan tich  phuong phap. Vi ly do nay va nhiing ly do
chinh sach duy nhét nao thich hop voi tit  khéc, tu duy phé phan 1a mot khia canh rat
ca hay tham chi 1a hau hét cc truong hop, hiru ich va quan trong cta phén tich chinh
didu nay c6 nghia 1a cac nha phan tich sach. Mot phuong phap tu duy phé phan la
phai tiép can viéc chon lya cac phwong ~ mo hinh tranh lun, mé hinh nay giip
phap nhu la mét van dé toi uu hoa ¢ bao danh gia va tong hop thong tin dugc trinh
gom nhiing sy danh d6i vé thong tin. bay dudi nhiéu hinh thirc bang cach dung
Cong viéc thyc té clia cac nha phan tich  nhiéu phuong phap.

NHUNG MUC TIEU HQC TAP

o dinh nghia va minh hoa phéan tich chinh o phan biét nhiing hinh thirc khac nhau

s&ch cua phan tich chinh sach
« md ta va minh hoa cic thanh phan cua « thao luan vé nhimng tiéu chi dé dua ra
phan tich chinh sach hop nhat nhirng chon lya vé phuong phap toi uu
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« so sanh sy khac nhau cua 16gic dugc cAu
tao lai va 16gic dang duogc st dung

o md ta quy trinh tranh luan vé chinh sach
va nhiing sir dung ctua no6 trong tu duy
phé phan

THUAT NGU THEN CHOT VA KHAI NIEM

Thuyét da nguyén mang tinh phé phan

Tu duy phé phan

Cay quyét dinh

Ly thuyét ra quyét dinh mang tinh mo ta
Danh gia

Du bao

D6 thi anh huong

Logic dang sur dung

Chu nghia thuc chung 16gic

Phén tich hop nhat

Siéu phuong phap (phuong phdp cua
phuong phap)

Theo doi

Ly thuyét ra quyét dinh mang tinh chuan
tac

Phuong phap nghién ctiru
Bai doc

o st dung vi¢c phan tich tranh luén, phiéu
cho diém, bang tinh, d6 thi anh hudng,
va ciy quyét dinh dé phan tich mot tinh
hubng vé chinh sach cong.

Phan tich chinh sach

Diéu tra chinh sach

Nghién ctru chinh sach

Phét hién vén dé

Giai quyét van dé

Cau tric van dé

Phan tich nhin vé twong lai (tién nghiém)
Logic duoc cau tao tai

Khuyén nghi

Phan tich nhin lai qué khtr (hdu nghiém)
Phan tich dugc phan doan

Phiéu ghi diém

Bang tinh

Céu trac cua sy tranh luan

Phan tich chinh sach: Nhip mén
Ch. 1: Quy trinh Phéan tich Chinh sach

CAU HOI ON 14P

1. Dinh nghia phén tich chinh sach la mot quy trinh diéu tra dé phan biét véi phuong
phép giai quyet van dé co nghia la gi?

2. Hay phan biét va minh hoa céac thanh 7ph§n thong tin chinh sach, cac phuong phép
phan tich chinh sach, va nhitng sy chuyén hoa thong tin chinh sach.

3. Phan tich chinh sach hop nhét 1a gi? Hay cho mt thi du.

4. Ly thuyét ra quyét dinh mang tinh chuan tic 1a gi, va n6 khac véi 1y thuyét ra quyét
dinh mang tinh mo t4 nhu thé nao?

5. Hay liét ké mot s6 khac biét chinh giita giai quyét van dé va phat hién van dé.

6. Hay so sanh sy khéc nhau gitra phén tich nhin lai qua khtr (hau nghiém) va phan tich
nhin vé tuong lai (tién nghi¢m). Su khac nhau nay c6 quan trong hay khong?

7. Hay thao luan va minh hoa phép tam giac dac vé cac phuong phap (methods
triangulation). Tai sao phép tam giac dac vé cac phuong phap la quan trong?

8. Hiy md ta va minh hoa mot “chon Iya vé phuong phap ti uu” trong phan tich chinh
sach.

9. Hay thao luan vé nhiing dic diém cia “légic dang duoc sir dung” cua cac nha phan
tich chinh sach.

10. Hay dbi chiéu “légic dugc cau tao lai” va “logic dang dugc st dung.” Hiy dua ra
nhirng thi du minh hoa.
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11. Nghién ctru vé tranh lun chinh sach cé thé tro giup cic nha phan tich ra sao dé tro
thanh nguoi ¢6 tu duy phé phan?

12. Hay thao luan Vé’ su hiru ich cta nhitng cach thé hién lgéng hinh anh sau day: bang
tinh, phiéu ghi di€m, d6 thi anh hudng, cdy quyét dinh, d6 thi tranh luan.

BAI TAP HUONG DAN
1. Sau khi nghién ctru Tinh huéng 1: Ciru Mang Song va Lang phi Thoi gian (Xem duéi
day), hay xem x¢ét bang ching rang;
a. s vu tir vong do tai nan giao thong nim 1974 vao khoang 500, sau khi tinh dén

viéc c6 khoang 50 phan trdm nhirng vu tir vong da xdy ra trén nhiing con duong
khong chiu gidi han van toc 55 dam mot gio (mph).

Biang 1.1 Phiéu Ghi diém Thé hién cic Két qua ciia Hai Giai phap Thay thé vé Chinh sach

Cic Giai phap Thay thé vé Chinh sich

Két qua ciia Chinh sach 65 mph 55 mph
S vu to vong hang ndm 54,1 45,2
Khoi lwong xang tiéu thu hang nam (ty ga 10ng) 46,8 43,3
SO gio 1ai xe hang nam (ty) 20,2 21,9
S6 dam xe ¢ di chuyén hang nam (ty) 1.313 1.281

Bang 1.2 Bang tinh Thé hi¢n Loi ich va Chi phi ciia cic Chinh sach

Cic Giai phap Thay thé

Muc tiéu 65 mph 55 mph Chénh léch Gia tri ($)
S6 vu tir vong (nghin) 54,1 45,2 8,9 0,24
S ga-1ong xang ti€u thu (ty) 46,8 43,3 3,5 0,53
S6 gior 1ai xe (ty) 20,2 21,9 -1,7 5,05
Loiich 3,99
Chi phi (ty $) —-8,59
Loi ich rong (ty $) —4,60

b. chi 30 phan tram nhiing vu tr vong do tai nan giao thong duoc biét l1a do viéc
chay nhanh qua téc do cho phép gay ra chir khong phai do cac yéu td khac (thi du
sai 1Am ctia con ngudi, nhimg diéu kién duong sa, sO dam da lai xe); va

C. tinh trang thit nghiép va suy thoai dan dén su sut giam manh sé dim da lai xe
trong nam 1974.

Trén co s& bang chimg méi nay, hiy sira lai cac Bang 1.1 va 1.2 va cac Hinh 1.5 va

1.6. Trong Hinh 1.5 (Phan tich va Lap luan tré lai Gidi han Téc do 55 mph), 10i

khang dinh méi ctia anh chi 1a gi? Loi khiang dinh méi niy manh dén mirc nao? Hay

viét nhirng cau tra 101 cua anh/chi ¢ dudi cung cua Hinh 1.5 da sura lai cua anh, chi.

2. Hay tuong tuong mot cudce diéu tra nguoi tiéu diung dé tim ra bao nhiéu tai xé san
long chi trd cho mét gid phu trdi. Cudc diéu tra nay két luan réng gia tri cua mot gio
bi mét di 1a 1,50 USD, cht khong phai bang tién lwong trung binh nam 1974 1a 5,05
USD. Trén co sé bang chimg méi nay, hiy stra lai bang tinh dugc thé hién trong Bang
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Phuong phap nghién ctiru
Bai doc

Phan tich chinh sach: Nhip mén
Ch. 1: Quy trinh Phéan tich Chinh sach

1.2. Anh, chi giai thich bang tinh d4 sira lai nay nhu thé nao? Hay viét cau tra 10i cua

anh, chi & dudi Bang 1.2 mdéi nay.

3. Anh, chi c6 thé tim thiy bing chimg dinh luong gi trong cac Bang 1.1 va 1.2 va céc
Hinh 1.5 va 1.6 d€ chirng minh cho 1p luén trong dau d¢ cua Tinh huéng 1, d6 la ctru
mang song gay lang phi thoi gian? Hay viét cau tra 161 ciia anh chi trong pham vi mot

trang giay.
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Théng tin | vé két qua cua cdc chinh sach
¢6 lién quan dén van d@é cé sin trude mdt
hay khéng?

Co

Phuong phap nghién ctiru
Bai doc

Phan tich chinh sach: Nhip mén
Ch. 1: Quy trinh Phén tich Chinh sach

Q, nhu thé, cé thé lam diéu nay

Su thay déi tir 65 mph xuéng
con 55 mph da dén dén sut
giam 8.900 vu tir vong va
mét luwong tiét kiém 1 3,5 ty
galong xéng mdc du co gia
tang nho ve thoi gian di
chuyén, lam moi nguoi mdt
thém vai phut moi ngay.

A

Gid tri ciia mang song con nguoi la
16i quan trong Viéc ngan ngua thiét
hai vé méi truong phai la muc tiéu
ciia chiing ta. Giéi han téc dj thap
hon da lam cho nguoi lai xe chay
chdm lai con 58 mph (tinh trung
binh) - S

A

Tai sao?
BOI VI

Chi phi cua hanh vi khong dang
mong muén cang cao, thi cang it cé
kha nang né sé xay ra va nhitng
bién phdp han ché téc dé lam tang

mét gid tri phé bién ciia con nguoi.

Hinh 1.5
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cdc chi phi do. Giir gin mang song la

Nén quay tro lai gici
han toc do 55 mph.

Q. rdt c6 thé lam diéu nay
la diing

11
TRU KHI
Khong r6 liéu co nén
quay tro lai chinh
sach truce day la gioi
han 55 mph hay
khoéng.

Viéc ldi xe qud toc dg cho phép la
nguyén nhan cia it hon 30 phan tram
nhiing vu tir vong. Con 56 8.900 nay bao
gom khodng 5.000 ngueoi chét trén
nhing con duong dugc ghi ddu chi dan
toc dé dudi 55 mph. Cdc vu tir vong da
dwoc ngan chan boi vi nguoi ta ldi xe di
it hon. Sy sut giam nay trung hop voi
mot cugc suy thodi. Cac nam 1973 va
1974 la khong tiéu biéu. Phan tich nay
khong bao gom cac chi phi va loi ich
kinh té.

Phan tich 1ap luan quay tro lai gidi han tée do 55 dam mot gior
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@
Do thi Anh huéng

(b).
Cay Quyét dinh
Gi6i han Téc d6 Tbi da
Giit lai 65 mph : @
/ 12,98 (TF) + 24,8 (GC) + 102,0 (TE) = 139,8

\ Quay tré lai 55 mph Q

10,85 (TF) + 22,95 (GC) + 110,6 (TE) = 144,4

Hinh 1.6 Loi ich va chi phi cta gi¢i han toc d6 55 dam mot gio (mph) dugc thé
hién thanh mdt d6 thi anh huong va cdy quyét dinh
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