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LOI NOI PAU

Thdong ké 1a mot nganh khoa hoc ¢6 vai tro quan trong trong hau hét cac linh vuc
kinh té x4 hoi. Nguyén ly thong ké kinh té, 1y thuyét thong ké theo hudng ting dung trong
linh vyc kinh té va quan tri kinh doanh, 1a cong cu khong thé thiéu duoc trong hoat dong
nghién ciru va quan ly. Nguyén ly thong ké kinh té da tré thanh mot mon hoc co so trong
hau hét cac nganh dao tao thude khéi kinh té.

Trong bdi canh dao tao dai hoc theo tin chi hoa, thoi gian Ién 16p dugc gidi han va
sinh vién dugc khuyén khich tu tham khao tai liéu va tu hoc c6 hudng din cua giang vién.
Nhu cau vé mét tai liéu giang day va hoc tdp moén nguyén 1y thdng ké kinh té, vira phu
hop v&i chuong trinh dao tao theo tin chi, vira nhét quan voi cac mon hoc dinh lugng
trong chuong trinh dao tao bac dai hoc la can thiét. Gigo trinh nay dugc bién soan nham
muc dich gitp cho ban doc am hiéu cac van dé vé ly thuyét, chuén bj cho nhitng tiét thuc
hanh trén may tinh c¢6 hiéu qua, 1a co sé quan trong cho nguoi hoc tiép can cac mon hoc
chuyén nganh kinh té.

Dé dap tmg nhu cau trén, Tac gia thuc hién bién soan quyén sach gido trinh thong
ké kinh té. Tai liéu nay dugc viét trén co s& ban doc d3 c6 kién thire vé xac suét théng ké
toan, cho nén cudn sach khong di sau vé mit toan hoc ma cha trong dén két qua va ing
dung trong linh vyc kinh té va quan tri kinh doanh voi cac vi du gén glii voi thuc té.

Véi kinh nghiém giang day duoc tich lily qua nhiéu ndm, tham gia thyc hién cac dé
tai nghién ciru trong linh vyuc kinh té xa hoi; cung véi su phdi hop va hd trg ciia dong
nghiép, dac biét cua ThS. Nguyén Ngoc Lam, Tac gia hy vong quyén sach nay dap ung
dugc nhu ciu hoc tap cua cac sinh vién va nhu cau tham khao cua cac ban doc c6 quan
tam dén nguyén 1y thong ké kinh té trong nghién ctru kinh té xa hoi.

Trong qué trinh bién soan chic chin khéng tranh khoi nhitng thiéu sot, Tac gia rat
mong nhan dugc nhimg ¥ kién déng gop qui bau cia ban doc dé 1an tai ban sau quyén
sach duoc hoan thién hon. Xin chan thanh cam on.

Tac gia
TS.Mai Van Nam
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PHAN I
GIOI THIEU MON HQC

I. NGUON GOC MON HOQC

Néu thﬁng ké duoc hiéu theo nghia thong thuong thi ngay tir thoi ¢o dai con ngudi
da da cht y dén viéc nay thong qua viéc ghi chép don gian.

Cubi thé ky XVII, lyc luong san xuét phat trién manh mé 1am cho phwong thirc san
xuit ctia chii nghia tu ban ra doi. Kinh té hang héa phat trién dan dén cac nganh san Xudt
riéng biét tang thém, phan cong lao dong xa hoi ngady cang phat trién. Tinh chat xa hoi caa
san xuat ngay cang cao, thi truong dugc mo rong khong chi trong mot nudc ma toan thé
gidi. Dé phuc vu cho muc dich kinh té, chinh tri va quan su nha nudc tu ban va cac chu tu
ban can rat nhiéu thong tin thuong xuyén vé thi trudng, gia ca, san xuat, nguyén liéu, dan
50,... Do d6, cong tac théng ké phat trién nhanh chong. Ching ta c6 thé dua ra 3 nhom tac
gia dugc goi 1a nhitng nguoi khai sang cho nganh khoa hoc thong ké:

- Nhitng nguoi dau tién dua nganh khoa hoc théng ké di vao thuc tién, dai dién cho
nhiing tac gia nay la nha kinh t& hoc nguoi buc H.Conhring (1606 - 1681), nam 1660 6ng
da giang day tai truong dai hoc Halmsted vé phuong phap nghién ctru hién twong xa hoi
dwa vao so liéu diéu tra cu theé.

- V6i nhitng thanh qua cia ngudi di trude, bd sung hoan chinh thanh mén hoc
chinh thong, dai dién 1a William Petty, mét nha kinh té hoc ctia ngudi Anh, 13 tac gia cudn
“Sb hoc chinh tri” xuit ban nim 1682, mot sd tac phém c6 tinh chat phan tich théng ké
dau tién ra doi.

- Théng ké dugc goi v6i nhidu tén khac nhau thoi bay gio, sau d6 nam 1759 mot
gido su ngudi Pirc, Achenwall (1719-1772) lan dau tién dung danh tir “Statistics” (mot
thuat ngtr géc La tinh “Status”, c6 nghia la Nha nudc hodc trang théi cia hién tugng) - sau
nay nguoi ta dich ra 1a “Théng ké”.

Ké tir d6, thong ké c6 sy phat trién ré:t manh mé& va ngdy cang hoan thién, gin lién
v6i nhiéu nha todn hoc - thong ké hoc ndi tieéng nhu: M.V.Lomonoxop (nga, 1711-1765),
Laplace (Phap, 1749-1827), 1.Fisher, W.M.Pearsons,...

II. THONG KE LA GI?
1. Pinh nghia

Théng ké 1a mot hé thong cac phuong phap bao gom thu thap, tong hop, trinh bay
sO liu, tinh toan cac dic trung cua d6i twong nghién ctru nham phuc vu cho qua trinh
phan tich, du doan va ra quyét dinh.
2. Chite niing ciia thong ké

Théng ké thuong dugc phan thanh 2 linh vyc:

- T hong ké mé ta (Descriptive statistics): la cac phuong phap c6 lién quan dén

viéc thu thép so lidu, tom tat, trinh bay, tinh toan va mo ta cac dic trung khac nhau dé
phan anh mot cach tong quat ddi tugng nghién ctru.

- Thong ké suy ludn (Inferential statistics): 1a bao gdm cac phuong phap udc
lugng cac dac trung cua téng thé, phan tich mbi lién hé gilta cac hién tuong nghién curu,
du doan hodc ra quyét dinh trén co s thong tin thu thap tir két qua quan sat mau.
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3. Phuong phap thong ké
- Thu thip va xir 1y s6 liéu:

S liéu thu thap thuong rat nhiéu va h5n don, cac dir liéu d6 chua dap tng cho qua
trinh nghién cuu. Pé c6 hinh anh tong quat vé tong thé nghién cuu, sO lidu thu thap phai
dugc xur 1y tong hop, trinh bay, tinh toan cac s6 do; két qua co dugc s& gitip khai quat
dugc dic trung cua tong thé.

- Nghién ciru cac hién twong trong hoan canh khéng chic chin:

Trong thuc té, co nhiéu hién tuong ma thong tin lién quan dén dbi tuong nghién
ctru khong day du mic di ngudi nghién ciu da ¢ su ¢ gang. Vi du nhu nghién ctru vé
nhu cau cta thi truong vé mot san phém ¢ muc do nao, tinh trang cta nén kinh té ra sao,
dé ndm dugc cac thong tin ndy mot cach rd rang qua 1a mot diéu khong chac chan.

- Piéu tra chon mau:

Trong mot s truong hop dé nghién ciru toan b tat ca cic quan sat clia tong thé 1a
mot diéu khong hiéu qua, xét ca vé tinh kinh & (chi phi, thoi gian) va tinh kip thoi, hodc
khong thyc hién duge. Chinh didu nay da dat ra cho thong ké xay dung cac phuong phap
chi can nghién ctiru mot b phén cua tong thé ma co thé suy luan cho hién tuong tong quat
ma van dam bao do tin cdy cho phép, d6 1a phuong phap diéu tra chon miu.

- Nghién ciru moi lién hé giira cac hién twgng:

Giira cac hién tuong nghién ctru thudng c6 méi lién hé véi nhau. Vi du nhu mbi
lién hé giita chi tiéu va thu nhap; moi lién hé giita lwong von vay va cac yéu tb tic dong
dén luong von vay nhu chi tiéu, thu nhap, trinh do hoc van; méi lién hé gitta toc do phat
trién vai toe do phat trién cua cac nganh, lam phat, tdc do phat trién dan s, ...Su hiéu biét
vé moi lién hé gifta cac hién tuong rat co y nghia, phuc vu cho qua trinh dy doan

- Du doan:

Dy doén la mot cong viéc can thiét trong tat ca cac linh vuc hoat dong. Trong hoat
dong du doan nguoi ta co6 thé chia ra thanh nhiéu loai:

(1). Dy doan dua vao dinh luong va dya vao dinh tinh. Tuy nhién, trong thong ké
chung ta chu yéu xem xét vé mdt dinh lugng véi muc dich cung cap cho nhitng nha quan
1y ¢6 cai nhin mang tinh khoa hoc hon va cu thé hon trudc khi ra quyét dinh phu hop.

(2). Du doéan dua vao ndi suy va dua vao ngoai suy.

- Dy doan ndi suy la chung ta dya vao ban chit cta hién tuong dé suy luan, vi dy
nhu ching ta xem x¢ét mot 1ién hé gitra luong san pham san xuat ra phu thudc cac yéu tb
dau vao nhu vén, lao dong va trinh do khoa hoc k¥ thuat.

- Dy doan dya vao ngoai suy la ching ta chi quan sat su bién dong cia hién tuong
trong thuc té, tong hop lai thanh qui luat va sir dung qui luét nay dé suy luan, dy doan su

phat trién ciia hién tuong. Vi du nhu dé dénh gia két qua hoat dong cua mot cong ty ngudi
ta xem xét két qua hoat dong kinh doanh ctia ho qua nhiéu nam.

Ngoai ra, ngudi ta con c6 thé phan chia du bao thong ké ra thanh nhiéu loai khac.
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III. CAC KHAI NIEM THUONG DUNG TRONG THONG KE
1. Tong thé thong ké (Populations)

Tong thé thong ké 1a tap hop cac don vi ca biét vé su vat, hién tuong trén co so
mot dic diém chung ndao d6 can dugc quan sat, phan tich mat luong cua chung. Cac don
Vi, phan tur tao nén hién tugng dugc goi la cac don vi tong thé.

Nhu vay mudn xac dinh dugc mot tong thé thong ké, ta can phai xac dinh duoc tat
ca cac don vi tong thé cua no6. Thyc chat cia viéc xac dinh tong thé thong ké 1a viéc xac
dinh cac don vi tong thé.

Trong nhiéu truong hop, cac don vi cua tong thé duoc biéu hién mot cach rd rang,
dé xac dinh. Ta goi no6 1a tong thé bo 10. Ngugc lai, mot tong thé ma cac don vi cua nd
khong duoc nhan biét mot cach truc tiép, ranh gidi cla tong thé khong rd rang dugc goi 1a
tong thé tiém an.

D61 voi tong thé tiém an, viée tim dugc day du, chinh x4c gdp nhiéu kho khan.
Viéc nham lan, bo sot cadc don trong tong thé dé xdy ra. Vi du nhu tong thé 1a nhiing
nhitng mé nhac c6 dién, tong thé ngudi mé tin di doan,...

2. Mau (Samples)

Mau 12 mot bo phan cia téng thé, dam bao dugc tinh dai dién va duoc chon ra dé
quan sat va ding dé suy dién cho toan b tong thé. Nhur vay, tit ci cc phan tir cua mau
phai thu¢e téng thé, nhung nguoc lai cic phan tir cia tong thé thi chua chic thudc mau
Diéu nay tuong chu'ng la don gidn, tuy nhién trong mét s truong hop viéc xac dinh mau
cling ¢co the dan dén nham 13n, dic biét 1a trong truong hop tong thé ta nghién ctru 1a tong
thé tiém 4n.

Ngoai ra, chon mau nhu thé nao dé 1am co so suy dién cho tong the tuc la mau phai
mang tinh dai dién cho tong thé. Piéu ndy thue su khong dé dang, ta chi c¢b gang han ché t6i
da su sai bi¢t nay ma thoi chur khong thé khac phuc dugc hoan toan.

3. Quan sat (Observations)
La mdi don vi ctia mau ; trong mdt s6 tai lidu con duge goi 1a quan tric.
4. Tiéu thirc thong ké

Céc don vi téng thé thuong co nhiéu dic diém khac nhau, tuy nhién trong thong ké
nguoi ta chi chon mot sd dic diém dé nghién ctu, cac dic diém nay nguoi ra goi 1a tiéu
thirc thong ké. Nhu vay, tiéu thirc thong ké 13 khai niém chi cac dic diém cia don vi tong
thé. Mdi tiéu thirc thong ké déu co cac gia tri biéu hién cua nod, dua vao su biéu hién cia
n6 nguoi ta chia ra lam hai loai:

a) Tiéu thirc thugc tinh: 1a tiéu thirc phan anh loai hodc tinh chit ctua don vi. Vi
du nhu nganh kinh doanh, nghé nghiép,...

b) Tiéu thirc s6 lwong: 1 dic trung ciia don vi tong thé duogc thé hién bang con sd.
Vi dy, ndng suat cia mot loai cay trong.

Tiéu thirc s6 lwong dugc chia lam 2 loai:

- Loai ro1i rac: 1a loai cac gia tri ¢6 thé cua né l1a hitu han hay v6 han va c6 thé dém
dugc.

- Loai lién tyc: 1a loai ma gia tri cua n6 co6 thé nhan bat ky mot tri s6 nao do trong
mot khoang nao do.
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5. Tham s tf;ng thé

La gia tri quan sat dugc cia tong thé va dung dé mo ta dic trung cua hién tuong
nghién ctru. Trong x4c suat thong ké toan chung ta da biét cic tham s6 tong thé nhu trung
binh tong thé (n), ty 1& tong thé (p), phuong sai tong thé (c?). Ngoai ra, trong qua trinh
nghién ctru sdu mon théng ké chung ta con c6 thém nhiéu tham s tong thé nita nhu:
tuong quan tong thé (p), hdi qui tuyén tinh tong thé,...

6. Tham s6 mau

Tham s6 miu 1a gia tri tinh toan duoc ciia mot mau va dung dé suy rong cho tham
s6 tong thé. Do la cach giai thich mang tinh chat thong thuong, con dbi voi xac suat thong
ké thi tham s mau 1a wéc luong diém cia tham sb tong the trong truong hop chung ta
chua biét tham s6 tong thé chung ta c6 the su dung tham s6 mau dé U:(yc lugng tham so
tong thé. Chiing ta c6 thé liét ké vai tham sé miu nhu sau: trung binh mau (¥ ), ty 1¢ mau
( p), phuong sai mau (S?), hé sé twong quan mau (r),...

IV. CAC LOAI THANG PO (Scales of Measurement)

Dung trén quan diém cta nha nghién ctru, chung ta can xac dinh cac phuong phap
phan tich thich hop dua vao muc dich nghién ctru va ban chat cta dir liéu. Do vay, dau
tién chiing ta tim hiéu ban chét cua dir liéu thong qua khao sat cac cap do do ludong khac
nhau vi mdi cap do sé chi cho phép mét sé phuong phap nhat dinh ma thoi.

1. Khai niém

- S6 do: 1a viéc gan nhing dir kién lugng hoa hay nhitng ky hiéu cho nhimng hién
tugng quan sat. Chang han nhu nhiing dac diem C}ia khach hang VQ su chap nhan, thai do,
thi hiéu hoac nhirng dac di€m co lién quan khac doi voi mdt san pham ma ho ti€u dung.

- Thang do: 1a tao ra mdt thang diém dé danh gia dac diém cua d6i tuong nghién
cuu thé hién qua su danh gia, nhan xét.

2. Cac loai thang do
- Thang do danh nghia (Nominal scale):

La loai thang do st dung cho dit li¢u thudc tinh ma céc biéu hién cua dit liéu khong
¢ su hon kém, khac biét vé thir bac. Cac con sb khong co moi quan h¢ hon kém, khong
thyc hién duogc cac phép tinh dai s6. Cac con sb chi mang tinh chit ma hoa. Vi dy, tiéu
thirc gidi tinh ta c6 thé danh sé 1 1a nam, 2 1a nit.

- Thang do thir bac (Ordinal scale):

La loai thang do dung cho cac dit liéu thudc tinh. Tuy nhién truong hop nay biéu
hién cua dir li€u CQ su so sanh. Vi dy, trinh d6 thanh thao cua cong nhan dugc phan chia ra
cac bac thg tir 1 dén 7. Phan loai giang vién trong céac truong dai hoc: Gido su, P.Gido su,
Gidng vién chinh, Gidng vién. Thang do nay ciling khong thuc hién dugc cac phép tinh dai
sO.

- Thang do khoang (Interval scale):

La loai thang do dung cho cac dit liéu s6 luong. La loai thang do ciing c6 thé dung
dé xép hang cac d6i twong nghién ciru nhung khoang cich bang nhau trén thang do dai
dién cho khoang cach bang nhau trong dic diém cia ddi tuong. Vi thang do nay ta c6 thé
thuc hién cac phép tinh dai sb trir phép chia khong c6 ¥ nghia. Vi du nhu diém mén hoc
clia sinh vién. Sinh vién A c6 diém thi 1a 8 diém, sinh vién B c6 diém 1a 4 thi khong thé
no6i rang sinh vién A gioi gép hai 1an sinh vién B.

- Thang do ty 1€ (Ratio scale):

La loai thang do cling c6 thé dung dir liéu sd lwong. Trong cac loai thang do day la
loai thang do cao nhat. Ngoai ddc tinh cia thang do khoang, phép chia c6 thé thuc hién
10
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dugc. Vi dy, thu nhép trung binh 1 thang cta 6ng A la 2 triéu ddng va thu nhap cua ba B
1a 4 tri¢u dong, ta cd thé ndi rang thu nhap trung binh trong mot thang ctia ba B gap doi
thu nhép cta ong A.

~ Tuy theo thang do chung ta co thé c6 mot s6 phuwong phap phan tich phu hop, ta co
thé tom tat nhu sau:

Phwong phap phin tich thong ké thich hop véi cic thang do

Po luong d6 | Do luong do Do luong tinh

Loai thang do ~ Y Kiém dinh
tap trung phén tan tuong quan
1. Thang biéu danh Mbt Khong c6 Hesongau | pier dinh o2
nhién
2. Thang thu ty Trung vi S6 phan trim | Diy twong quan | Kiém dinh dau

Hé s tuong

3. Thang khoang Trung binh | D¢ 1éch chuan Kiém dinh t, F

quan
4 Thangty1e | PSP | pe o bign thigy T2t ¢4 cacphep | Strdung tat ca
1¢ trén cac phép trén

V. THU THAP THONG TIN

V& nguyén tic, thong ké mé ta chic han cé tir lau doi ciing gan nhu chir viét. N6
lién quan chat ché voi nhu cau cua con nguoi mudn sap xép lai mot cach co trat t trong
vO van thong tin sy kién da dén v6i ho dé hiéu hon thyuc tai hon nhim tac dong 1én nod tdt
hon. Khi nghién ctru bat ky hién tugng kinh té xa hoi nao cong viée dau tién 1a thu thap dix
li¢u, sau do la trinh bay dir li¢u va phan tich.

1. X4c dinh ngi dung thong tin

N6i chung, tuy thudc vao muc dich nghién ctru dé xac dinh nhiing ndi dung thong
tin can thu thap. Thong tin sir dung cho qué trinh nghién ctru phai dam bao cac yéu cau co
ban sau:

- Thich dang: S6 liéu thu thap phai phu hop, dap ung dugc myc dich nghién ciru.
S liéu dap tng dugc muc ti€u nghién ctu c6 tinh chat truc tlep hodc gian tlep Déi voi
nhirng thong tin dé tiép can thuong thi ta sir dung so lidu truc tiép, vi du mudn biét duogc
nhu cau cua khach hang ching ta c6 thé hoi truc tiép khach hang. Tuy nhién, mét s noi
dung nghién ciru mang tinh chat nhay cam hodc kho thu thap thi chiing ta c¢6 thé thu nhap
nhimg s6 lién gian tiép co lién quan, vi du dé thu thap thu nhép cua ca nhan ching ta co
thé thu thap nhitng ndi dung co6 lién quan nhu nghe nghiép, don vi cong tac, chuc vy, nha
0, phuong tién di lai...

- Chinh xac: Cac thong tin trong qua trinh nghién ctru phai c6 gia tri, ddng tin cdy
dé cac phan tich két luan phan anh duogc dac diém ban chat ctia hién tuong.

- Kip thoi: Yéu ciu thong tin khong nhitng dép tng yéu cau phu hop, chinh xac
ma gid tri thong tin con thé hién & chd n6 ¢ phuc vu kip thoi cho cong tac quan 1y va tién
trinh ra cac quyét dinh hay khong.

- Khach quan: Tic 1a s6 liéu thu thap dugc khong bi anh hudng vao tinh chu quan
cua nguoi thu thap cling nhu ngudi cung cap so liéu va ngay ca trong thlet ké bang ciu
hoi. Yéu té khach quan tuong chung thyc hién rat d& dang nhung thuc té thi chung ta kho
c6 thé khic phuc van dé nay mdt cach tron ven, chung ta chi co thé han ché yéu td chu
quan mot cach toi da. Vi du chi can mot hanh dong don gian 1a tiép can véi dap vién 1a it
nhiéu ciing anh huong dén két qua tra 10i cia ho.

2. Nguon so li¢u
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Khi nghién ctru mot hién tuong cu thé, nguoi nghién cuu co6 thé str dung tur nguén
s6 lidu da c6 san dd duoc cong bd hay chua cong bd hay tir minh thu thap cac dit liéu can
thiét cho nghién ciru. Dua véo cach thirc nay nguoi ta chia dit liéu thanh 2 ngudn: dir liéu
thir cap va dir liéu so cap.

2.1. Dir liéu thir cAp (Secondary data):

Dir liéu thir cip 1a cac thong tin da c6 san va da qua tong hop, xtr 1y. Loai dit kién
nay co thé thu thap tir cac nguon sau:

(1) S6 lidu ndi bo: 1a loai sb liéu da duoc ghi chép cap nhat trong don vi hoac dugc
thu thap tur cac cude diéu tra trudc day.

(2) S6 liéu tir cac 4n pham cua nha nudc: Cac dir lidu do cac co quan thong ké nha
nude phat hanh dinh ky nhu nién giam thong ké, cac thong tin cap nhat hang nim vé tinh
hinh déan sé lao dong, két qua san xuat ctia cac nganh trong nén kinh té, s6 lidu vé van hoa
xa ho1.

(3) Bao, tap chi chuyén nganh: Céc bao va tap chi dé cap dén van dé c6 tinh chat
chuyén nganh nhu tap chi thong keé, gia ca thi trudng,...

(4) Thong tin cia cac to chirc, hiép hoi nghé nghiép: Vién nghién ctru kinh té,
phong thuong mai

(5) Céc cong ty chuyén to chuc thu thap thong tin, nghién ctru va cung cp thong
tin theo yéu cau.

S liéu thur cap c6 wu diém 1a c6 thé chia sé chi phi, do d6 n6 c6 tinh kinh té hon,
s6 liéu dugc cung cép kip thoi hon. Tuy nhién, dir li€u tha cép thuong 1a céc thong tin co
ban, s6 liéu da dugc tong hop da qua xur Iy cho nén khong day di hodc khong phu hop cho
qué trinh nghién ctru. S6 liéu thir cap thuong it duoc su dung dé du bao trong thong keé, sd
liéu nay thuong dugc st dung trong trinh bay tong quan ndi dung nghién ctru, 1a co 8¢ dé
phat hién ra van dé nghién ctru. Ngoai ra, s6 li¢u thtr cap con duoc sir dung dé abi chleu
lai két 'qua nghién ciru dé nham kiém tra lai tinh ding d4n hodc phat hién ra nhitng van dé
moi dé c6 hudng nghién ctru tiép.

2.2. Dir liéu so cap (Primary data):

La céac thong tin thu thap tir cac cudc diéu tra. Cin ctr vao pham vi diéu tra
c0 thé chia thanh 2 loai: Diéu tra toan bd va diéu tra chon mau.

a) Diéu tra toan bd: La tién hanh thu thap thong tin trén tit ca cac don vi thude
tong thé nghién curu.

Uu diém cua diéu tra toan bo 1a thu thap duoc thong tin vé tat ca cac don vi tong
thé. Tuy nhién, loai diéu tra ndy thuong gip phai mot sd trd ngai sau:

- S6 luong don vi thudc téng thé chung thuong rat 1on cho nén tién hanh diéu tra
toan by mat nhi€u thoi gian va ton kém.

- Trong mot s trudng hop do thoi gian kéo dai din dén s6 liéu kém chinh xac do
hién tuong tu bién dong qua thoi gian.

- Trong mot ) truong hop diéu tra toan bo sé khong thuc hién duoc, vi du nhu kiém
tra chat lugng san pham phai pha huy cac don vi thudc doi tugng nghién ctru.

b) Piéu tra chon miu: Dé nghién ctru tong thé, ta chi can 1ay ra mot sb phan tir
dai dién dé nghién clru va tir d6 suy ra két quéa cho tong thé bang cac phuong phap thong
keé.

Diéu tra chon mau thuong duogc st dung vi cac 1y do sau:

- Tiét kiém chi phi
12
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- Cung cap thong tin kip thoi cho qué trinh nghién ciru

- Bang tin cgy. Day la yéu to rat quan trong, nd lam cho diéu tra chon mau tré nén
c6 hiéu qua va dugc chap nhan. Tuy nhién, dé c6 su dang tin cdy nay ching ta phai co
phuong phap khoa hoc de dam bao tinh chinh xac dé chi can chon ra mot s6 quan sat ma
c6 thé suy luan cho ca tong thé rong 16n — d6 1a nho vao céac 1y thuyét thong ké.

Vi¢e st dung diéu tra toan bd hay diéu tra chon mau phu thudc vao nhiéu yeu to co
lién quan: kich thudc tong the, thoi gian nghién ctru ctru, kha nang veé tai chinh va nguén
lyc, dac diém cua ndi dung nghién ctru.

3. Cac phwong phap thu thap thong tin

~ Deé thu thp dif liu ban dau, tuy theo ngudn kinh phi va dic diém ciia dbi twong
can thu thap thong tin, ta c6 cac phuong phéap sau day:

a) Quan sat: La phuong phap thu thap di liéu bang cach quan sat hanh dong, hanh
vi thai d6 cia d6i twong duoc diéu tra. Vi du, nghién ctru tré con yéu thich mau sac nao,
quan sat thai do khach hang khi dung thtr loai san pham. Phuong phép nay to ra hiéu qua
dbi voi cac truong hop ddi tuong kho tiép can va tang tinh khach quan cua ddi twong. Tuy
nhién, phuong phap nay t6 ra kha tén kém nhung lugng thong tin thu thap duoc it.

b) Phuong phap goi thu: Theo phuong phdp nay nhén vién diéu tra goi bang cau
hoi dén d6i twong cung cap thong tin qua duong buu dién. Phuong phap goi thu co thé thu
thap thong tin véi khoéi lwong 16n, tiét kiém chi phi so voi cac phuong phap khac. Tuy
nhién ty 1é tra 10i bang phuong phap nay twong dbi thap, day 1a mot nhuoc diém rat 16m
cua phuong phéap nay.

) ¢) Phong van bang dién thoai: Phuong phap thu thap thong tin bang cach phong
van qua dién thoai. Phuong phap nay thu thap dugc thong tin mot cach nhanh chéng, tuy
nhién phuong phap nay c6 nhugc diém: ton kém, ndi dung thu thap thong tin bi han cheé.

d) Phong vén truc tiép:

Phuong phép phong van truc tiép thich hop cho nhimg cudce diéu tra can thu thap
nhiéu thong tin, ndi dung cua thong tin tuong dbi phure tap can thu thdp mot cach chi tiét.
Phuong phap phong van truc tiép cho 2 hinh thirc:

(1) Phong van ca nhan. Nhan vién diéu tra tiép xtc véi ddi tuong cung cap thong
tin thuong tai nha riéng hoac noi lam vi€c. Thong thuong phong van tryc ti€p dugc ap
dung khi ching ta cho tién hanh di€u tra chinh thtrc.

(2) Phong van nhom. Nhan vién diéu tra phong van timg nhom dé thao luan vé mot
van d& nao d6. Truong hop ndy ngudi ta thuong st dung khi diéu tra thir dé kiém tra lai
ndi dung cua bang cau hoi dugc hoan chinh chua hoac nham tim hiéu mot van dé phuc tap
ma ban thian ngudi nghién ciru chua nim dugc mot cach day di ma can phai c6 ¥ kién cu
thé tir nhitng nguoi am hiéu.

Sau déy ta co bang téng hop mot sé wu nhuoc diém cia cac phuong phap thu thap
thong tin.

Pic diém ciia cic phwong phap thu thip théng tin

. Phuong phap | Phong van qua Phong van
Tinh chat g6i thu dién thoai tryuc tiép
Linh hoat Kém Tt Tt
Khdi lugng thong tin Day du Han ché Pay du
Tbc d6 thu thap thong tin Cham Nhanh Nhanh
Ty 1& cau héi dugc tra 10i Thap Cao Cao
Chi phi Tiét kiém Tén kém Tén kém
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PHAN II
THONG KE MO TA

CHUONG I
TONG HQP VA TRINH BAY DU LIEU THONG KE

Thong tin ban dau co tinh roi rac, dit liéu hon don khong theo mot trat ty nao va co
thé qua nhiéu néu nhin vao day chung ta khong thé phat hién duoc dieu gi dé phuc vu cho
qué trinh nghién ctru. Do d6, chung ta can phai trinh bay mot cach co6 thé thong véi hai
muc dich 1a [am cho bang dir li¢u gon lai, hai la thé hién dugc tinh chat cta ndi dung
nghién ctru.

I. PHAN TO THONG KE
1. Khai niém

Phan t6 con duoc goi 1a phan 16p théng ké la can cr vao mdt hay mot s6 tiéu thire

dé chia cac don vi tong thé ra thanh nhiéu t6 (16p, nhom) c6 tinh chat khac nhau.

2. Nguyén tic phan to

Mot cach téng quat téng thé phai dugc phan chia mot cach tron ven, tirc 1a mot don
vi cua tong thé chi thudc mot to6 duy nhat va mdt don vi thuéc mét t6 nao doé phai thude
tong the.

3. Phan to theo tiéu thirc thudc tinh
e Truong hop tiéu thic thudce tinh chi c6 mot vai biéu hién thi mdi biéu hién cua
tiéu thure thudc tinh c6 thé chia thanh mot t6. Vi du, tiéu thirc gidi tinh.

e Trudng hop ti€u thirc thude tinh co nhiéu biéu hién, ta ghép nh1eu nhom nho lai
vOi nhau theo nguyén tac cac nhom ghép lai v6i nhau cé tinh chét glong nhau hodc gan
gidng nhau. Vi du phan t6 trong cong nghiép ché bién: Thyuc pham va d6 udng, thudc 14,
dét,...

4. Phan t6 theo tiéu thirc s lwong

- Truwong hop tiéu thivc s6 lwong c6 it biéu hién, thi cr mdi mot lugng bién c6 thé
thanh 1dp mot to.

Vi dy 1.1: phan to cong nhan trong mot xi nghiép dét theo s may do mdi cong
nhan thuc hién.

S6 may/Céng nhan S6 cong nhin

10 3
11 7
12 20
13 50
14 35
15 15

Tong 130

- Truwong hop tiéu thirc so lwong cé nhiéu biéu hién, ta phan t6 khoang cach moi
td va moi to c6 mot gidi han:
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- Gi61 han trén: lugng bién nhd nhat cua to.
- Gi61 han dudi: lugng bién 16n nhat cua to.

Tuy theo muc dich nghién ciru, ngudi ta phan ra 2 loai phan t6 déu va phan to
khong déu.

e Phan to déu: La phén t6 c6 khoang cach t6 bang nhau. Thong thuong néu chi vi
muc dich nghién ctru phan phodi cua tong thé hodc lam cho bang thong ké gon lai thi ta
thuong dung phuong phap nay.

Dé xac dinh s6 to hinh nhu khong c6 mdt tiéu chuén t6i wu né phu thudc vao kinh
nghiém. Dudi day 1a mdt cach phan chia t6 mang tinh chat tham khao.
- Xéc dinh s6 to (Number off classes):
S6 t6 = (2 x n)****? n: S6 don vi tong thé
- Xac dinh khoang cach to (Class interval):
— Xmax — Xmin

So to

- X4c dinh tan so (Frequency) ctia moi to: bang cdch dém cac quan sat roi vao gidi
han cua to do.

e Mot s6 qui ude khi 1ap bang phan to:

- Truong hop phan t6 theo tiéu thirc s6 luong roi rac thi giéi han trén va gidi han
dudi cua 2 t6 ke tiép nhau khong dugc trung nhau.

Vi du 1.2: Céc xi nghiép & tinh X dugc phén t6 theo tiéu sb lugng cong nhén:

S6 lwong cong nhén S6 xi nghi¢p
<100 80
101 — 200 60
201 — 500 6
501 —1.000 4
1.001 —2.000 1
Tong 151

- Truong hop phan t6 theo tiéu thirc s lwong loai lién tuc, thudng ¢ qui wdc sau:
* Gi6i han trén va gii han dudi cua 2 to ké tiép trang nhau.

* Quan sat co lugng bién bang dung gidi han trén ctia mot t6 nao do thi don
vi d6 duogc x€p vao to ke ti€p.

Vi dy 1.3: phan t6 céc to chirc thuong nghiép theo doanh thu.

Doanh thu (triéu dong) S6 td chirc thwong nghiép
<1.000 2
1.000-2.000 9
2.000-3.000 12
3.000-4.000 7
Tong 30
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5. Bang phén phdi tan so (Frequency table)

Sau khi phan to ching ta c6 thé trinh bay sé liéu bang cach sir dung bang phan
phoi tan s6 dé biet dugc mot so tinh chat co ban cua hién tugng nghién cuu.

Luong bién Tan s6 Tan sb tuong dbi Tan sé tich lily
X4 fl fl/n f1
X2 f2 f2/n f1+ f2
Xi fl f/n f]“" f2+...+ fl
Xk fk fk/n f1+ f2+...+ fk
Co k 1
ong Z f=n
i=1

Trong do6 lugng bién c6 thé 1a gia tri cu thé hodc 1a mot khoang.
6. Cac loai phin to thong ké
o Phdn 6 két cdu:

Trong cong tac nghién ctru thong ké, cac bang phan to két cau dugc sir dung rat
pho bién nham muc dich néu 1€n ban chat ctia hi¢n tugng trong di€u kién nhat dinh va dé
nghién ctru xu hudng phat trién cua hién twong qua thoi gian.

Vi du 1.4: Dé xem xét co cau gilta cac nhom nganh trong mot qubc gia ndo do ta
1ap bang nhu sau:

Biang 1.1. Co ciu tong sin phim ciia quoc gia X theo nhém nganh, 2003 -2007

Don vi tinh: %.

Tong san pham theo nhém nganh 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Néng, 1am nghiép va thily san 2453 | 2324 23,03| 2254| 21,76
Cbong nghiép va xay dung 36,73 | 38,13 | 3849 | 3947| 40,09
Dich vy 38,74 | 38,63 | 3848 | 37,99| 38,15
Tong 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

Qua bang két cdu trén, ta thdy co thiy su thay ddi vé dich chuyén co ciu nganh:
Nhom nganh cong nghi€p va xay dung cé xu hudng tang, nhém nganh nong, 1am, thuy
san c¢6 xu hudng giam,...

o Phdn t6 lién hé:

Khi tién hanh phan t6 lién hé, cic tiéu thic co lién hé voi nhau dugc phan biét
thanh 2 loai tiéu thirc nguyén nhéan va tiéu thirc két qua. Phan t6 lién hé c6 the dugc van
dung dé nghién ctru mbi lién hé gilta nhiéu tiéu thirc: mdi lién hé gilta nang sut voi luong
phan bon, nghién ctru gitra nang suét lao dong ctia cong nhan véi tudi nghé, bac thg, trinh
do trang bi ky thuat,...
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Vidy 1.5: Ta c6 bang phan t6 lién hé sau:
Bang 1.2. Méi lién hé giira ning suit lao dong véi trinh dd ky thuat nghé nghiép caa

quoc gia X nam 2007
Trinh d¢ k¥ Tudi nghé | S6 cong nhan | San lwong | Ning suit lao dong
thuat (Nam) ¢4 nam (tin) binh quin (tan)

ba duoc dao tao dudi 5 15 1.125 75

ky thuat 5-10 40 3.750 94

10-15 40 4.200 105

15-20 15 1.725 115

trén 20 10 1.200 120

Ca to - 120 12.000 100

Chua duoc dao tao dudi 5 10 510 51

ky thuat 5-10 30 2.140 71

10-15 20 1.540 79

15-20 10 860 86

trén 20 10 910 91

Ca to - 80 6.000 75

Chung cho ca - 200 18.000 90
doanh nghiép

II. BANG THONG KE (Statistical table)

Sau khi tong hop cac tai liéu diéu tra thong ke, muon phat huy tac dung ctia n6 d6i
voi phan tich thong ké, can thiét phai trinh bay két qua tong hop theo mét hinh thirc thuan
loi nhét cho viée six dung sau nay.

1. Khai niém

Bang thong ké 1a mot hinh thirc trinh bay cac tai liéu thong ké mot cach c6 hé
thong, hop 1y va r0 rang, nham néu 1én cic dac trung vé mat luong cua hién twong nghién
ctru. Pac diém chung cua tat ca cac bang thong ké 1a bao gio cling c6 nhiing con so cua
tung bd phan va ¢ moi lién hé mat thiét vdi nhau.

2. Cau thanh bang thong ké

a) V& hinh thte: Bang thong ké bao gdm cac hang, cot, cac tiéu dé, tiéu muc va cac
con sO.

Céc hang cot thé hién qui mo cia bang, s hang va cot cang nhiéu thi bang thong
ké cang 16n va cang phc tap.

Tiéu dé cua bang thong ké phan anh noi dung, y nghia clia bang va cia ting chi
tiét trong bang. Trudc hét ta c¢d tiéu dé€ chung, sau do 1a céac ti€u dé nho (ti€éu muc) la tén
riéng cuia moi hang, cdt phan anh y nghia cua cot do.

b) Phan noi dung: Bang thong ké gdm 2 phan: Phan chii dé va phan giai thich.

Phan chu dé noi 1én tong thé duoc trinh bay trong bang thong ké, téng thé nay
duoc phan thanh nhitng don vi, by phéan. N6 giai dap: doi tugng nghién ctru 1a nhiing don
vi nao, nhirng loai hinh gi. C6 khi phan chu dé phan anh cac dia phuong hoac cac thoi
gian nghién ctru khac nhau ciia mét hién tugng.

Phén giai thich gém cac chi tiéu giai thich cac dic diém cua dbi tuong nghién ciru,
tuc 1a giai thich phan chu dé cua bang.

Phéan chu dé thuong dugc dat bén tréi cia bang théng ké, con phan giai thich duoc
dat ¢ phia trén cua bang. Ciing c6 truong hop ta thay doi vi tri.
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CAu thanh cia bang thong ké ¢ thé biéu hién bang so d6 sau:

Phan giai thich Céc chi tiéu giai thich (tén cdt)
Phén chu dé

@) 2) (€) (4) )

Tén chu dé

3. Céc yéu cau va qui wéc xay dung bang thong ké

* Qui mo ciia bang théong ké: khong nén qua lon, tic la qua nhiéu hang, cot va
nhiéu phan t6 két hop. Mot bang thong ké ngan, gon mot cach hop 1y s€ tao diéu kién dé
dang cho viéc phan tich. Néu thay can thiét nén xdy dung hai, ba,... bang thong ké nho
thay cho mot bang thong ké qua 16n

e 86 hiéu bdng: nham giup cho ngudi doc dé dang xac dinh vi tri cta bang khi
tham khdo, dic biét 1a ddi v6i cac tai liéu nghién ctru nguoi ta thuong 1ap muc luc biéu
bang dé nguoi doc dé tham khao va nguoi trinh bay dé dang hon. Néu s6 biéu bang khong
nhiéu thi chung ta chi can danh sd theo thr tu xuét hién cua biéu bang, néu tai liéu duogc
chia thanh nhiéu chuong va s6 liéu biéu bang nhiéu thi ta c6 thé danh s theo chuong va
theo s6 thir ty xudt hién cua biéu bang trong chuwong. Vi du, Bang IL5 tic 1a bang &
chuong II va la bang thr 5.

e Tén bdng: yéu ciu ngan gon, day du, 1o rang, dat trén dau bang va phai chira
dung noi dung, thoi gian, khong gian ma so liéu dugce biéu hién trong bang. Tuy nhién yéu
cau nay chi mang tinh chat tuong ddi khong c6 tiéu chuan rd rang nhung thong thudng
ngudi ta cd ging trinh bay trong mot hang hoic tdi da 13 hai hang.

e Don vitinh:

- Pon vi tinh ding chung cho toan b sb liéu trong bang thdng ké, truong hop nay
don vi tinh dugc ghi bén goc phai cia bang.

- Pon vi tinh theo tirng chi ti€u trong cdt, trong trudong hop nay don vi tinh s€ duoc
dat dudi chi tiéu cua cot.

- Pon vi tinh theo tung chi ti€u trong hang, trong truong hop nay don vi tinh s€
dugc dat sau chi ti€u theo moé1 hang hodc tao thém mdt ¢t ghi don vi tinh.

e Cdch ghi sé liéu trong bang:

- S6 lidu trong tung hang (cot) c6 don vi tinh phai nhan cung mdt sb 1¢, s6 litu &
cac hang (cot) khac nhau khong nhat thiét c6 cung so 1¢ voi hang (cdt) tuong tng.

- M6t s6 ky hiéu qui wdc:

+ Néu khong c6 tai liéu thi trong 6 ghi dau gach ngang “-
+ Néu s6 liéu con thiéu, sau nay s& bo sung sau thi trong 6 ghi diu ba cham “...”

CC 29

+ Ky hiéu gach chéo “x” trong 6 nao doé thi no6i 1én hién tugng khong cé lién quan
dén chi tiéu do, néu ghi so6 li€u vao do s€ vo nghia hoac thura.
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e Phan ghi chii ¢ cudi bang: duoc dung dé giai thich rd cac nodi dung chi tiéu
trong bang, ndi rd ngudn tai liéu da sir dung hodc cac chi tiéu can thiét khac. Poi véi cac
tai liéu khoa hoc, viéc ghi rd nguén s6 liéu duge coi nhu 13 bit bude khong thé thiéu duoc
trong biéu bang.

III. TONG HQP BANG PO THI

Phuong phap d6 thi thong ké la phuong phap trinh bay va phan tich cac thong tin
théng ké bang cac biéu do, do thi va ban do théng ké. Phuong phap dd thi thong ké sur
dung con sb két hop vdi cac hinh v&, dudng nét va mau sac dé trinh bay cac dic diém s6
lugng cua hién tugng. Chinh vi vay, ngoai tdc dung phan tich gitp ta nhan thirc dugc
nhirng dac diém co ban cua hién tuong béng truc quan mot cach dé dang va nhanh
chong, d6 thi théng ké con 1a mot phuong phap trinh bay cac thong tin thong ké mot
cach khai quat va sinh dong, chtra dyng tinh my thuat; thu hit sy cha y cia nguoi doc,
gitip ngudi xem dé hiéu, dé nhé nén cé tac dung tuyén truyén co dong rat tét. Do thi
théng ké co thé biéu thi:

- Két chu cua hién tuong theo tiéu thuc nao do va su bién d6i cua két cAu.
- Su phat trién cta hién tuong theo thoi gian.

- So sanh cac murc d§ cua hi¢n tuong.

- Mi lién hé gitra cac hién tugng.

- Trinh d6 pho bién ctia hién tuong.

- Tinh hinh thyc hién ké hoach.

Trong cong tac thong ké thudng dung cac loai d6 thi: Biéu dd hinh cot, biéu do tuong
hil:lh, ‘tgiéu do dién tich (hinh vudng, hinh tron, hinh chir nhat), do thi duong gap khuc va
biéu d6 hinh mang nhén.

1. Biéu d6 hinh cdt

Bi€u do6 hinh c6t 1a loai bi€éu d6 biéu hi¢n cac tai liéu thong ké bang cac hinh chir nhat
hay khoi chir nhat thang dung hodc nam ngang c6 chiéu rdng va chi€u sdu bang nhau, con
chiéu cao tuong ing véi cac dai lugng can biéu hién.

Biéu d6 hinh cot dugc dung dé biéu hién qua trinh phat trién, phan anh co cau va thay
do1 co cau hodc so sanh cling nhu biéu hi¢n moi lién hé gitra cac hién tugng.

Vi du 1.6: Biéu dién s lugng can bd khoa hoc cong nghé cua mat quéc gia nao do
chia theo nam nir ciia 4 nam: 2004, 2005, 2006 va 2007 qua biéu do 1.1.

Biéu do 1.1: Hinh cot phan 4nh s6 lwong cin b khoa hoc cong nghé ciia quoc gia X,
2004 - 2007

Nguoi
300
250 A
200 - [ @ Chung

B Nam

150 - 7 ONi
100 4

50 -

Néam
0 L L L

2004 2005 2006 2007
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Do thi trén vira phan anh qua trinh phat trién ciia can bd khoa hoc cong nghé vira so
sanh cling nhu phan 4nh moi lién hé gitra can b 1a nam va ni.
2. Biéu do dién tich

Biéu d dién tich 13 loai biéu dd, trong d6 cac thong tin thong ké dugc biéu hién bang
cac loai dién tich hinh hoc nhu hinh vuong, hinh chir nhat, hinh tron, hinh 6 van,...

Biéu dd dién tich thuong dugc dung dé biéu hién két cdu va bién dong co cau cua
hién tuong.

Tong dién tich cua ca hinh 13 100%, thi dién tich timg phan twong Gng v4i mdi bo
phéan phan anh co cau cua b phan do.

Biéu d6 dién tich hinh tron con cé thé biéu hién duge ca co ciu, bién dong co ciu két
hop thay d61 murc do cua hién tuong. Trong truong hop nay s6 do cia gdéc cac hinh quat
phan anh co cau va bién dong co cau, con dién tich toan hinh tron phan d&nh quy mé cua
hién tuong.

Khi v& d9 thi ta tién hanh nhu sau:

- Lay gia tri ctia timg bo phan chia cho gia tri chung cta chi tiéu nghién ctiru dé xac
dinh ty trong (%)cta ting bd phan do6. Tiép tuc lay 360 (360°) chia cho 100 roi nhan véi
ty trong cua tung by phan s€ xac dinh dugc goc do tuong ung vdi co cau cua tung bd
phan.

- Xac dinh ban kinh ctia mdi hinh tron c6 dién tich twong tmg 12 S: R = /S : nvi dién

tich hinh tron: S = n.R*. Khi c6 d6 dai cia ban kinh mdi hinh tron, ta s& dé dang vé dugc
cac hinh tron do.

Vidu 1.7: C6 s6 luong vé hoc sinh phd théng phan theo cdp hoc 3 nam 2005, 2006 va
2007 cua dia phuong X nhu bang 1.3:

Bing 1.3: Hoc sinh phd thong phén theo cip hoc ciia dia phwong X, 2005 - 2007

2005 2006 2007
Sd lugng | Co cAu | S6 luong | Co cAu | Sb luong | Co cAu
(Nguoi) () | (Ngwoi) | (%) | (Ngudi) | (%)

Tong s6 hoc sinh 1.000 100,0 1.140{ 100,0 1.310] 100,0
Chia ra:
Tiéu hoc 500 50,0 600 53,0 700 53,5
Trung hoc co s¢ 300 30,0 320 28,0 360 27,5
lTrung hoc phé thong 200 20,0 220 19,0 250 19,0

Tir s6 lidu bang 1.3 ta tinh cac ban kinh twong tng:

Nam 2005: R=+/1000/3,14 =17,84
Nam 2006: R=4/1140/3,14 =19,05
Nam 2007: R=4/1310/3,14 =20,42

Néu nam 2005 lay R = 1,00
Thi ndm 2006 c6 R = 19,05 : 17,84 = 1,067
Niam 2007 c6 R=20,42 : 17,84 = 1,144

) Két qua 3 hinh tron dugc v& phan anh ca quy mé hoc sinh phd thong 13n co cau va
bién dong co cau theo cap hoc cua hoc sinh qua cac nam 2005, 2006 va 2007.
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Biéu do 1.2: Biéu dd co ciu hoc sinh phd thong dia phwong X tir 2005 — 2007
19

53,¢

2007

Tuy nhién, néu ching ta chi v& biéu dd mang tinh don 18 thi khong can phai xac dinh
d6 lon cua duong kinh.
3. Bi¢u do twong hinh

Biéu db tugng hinh 1a loai dd thi thong ké, trong d6 cac tai lidu théng ké duogc thé
hién bang cac hinh v& tuong trung. Biéu do twong hinh dugc ding rong rii trong viéc
tuyén truyén, pho bién thong tin trén cac phuong tién s dung rong rai. Biéu do hinh

tuong c6 nhiéu cach vé khac nhau, tuy theo sang kién ctia nguoi trinh bay ma lya chon
loai hinh v€ tugng hinh cho phu hgp va hap dan.

Tuy nhién khi sir dung loai biéu d6 nay phai theo nguyén tic: cung mot chi tiéu phai
dugc biéu hién bang cing mot loai hinh v&, con chi tiéu d6 ¢ cac truong hop nao cé tri s6
16n nho khac nhau thi s& biéu hién bang hinh v& c6 kich thuéc 16n nho khac nhau theo ty
1€ twong Gng.

Tro lai vi du trén s6 lugng hoc sinh pho théng duge biéu dién nhu sau:

Biéu @6 1.3: Biéu d6 co cAu hoc sinh phd thong dia phwong X tir 2005 — 2007

1400 1310

1200 4 1140

1000 +
800
600
400

200 4

0-

2005 1006 2007
4. Po thi dwong gap khiic

Do thi duong gap khuc 13 loai do thi thong ké biéu hién cac tai liéu bang mot duong
gap khiic ndi lién cac diém trén mot hé toa do, thuong 13 hé toa do vudng goc.

Do thi duong gip khuc dugc dung dé biéu hién qua trinh phat trién cia hién tuong,
bi€u hién tinh hinh phan phoi cac don vi tong thé theo mot tiéu thirc nao d6 hodc bi€u thi
tinh hinh thyc hién ké hoach theo tirng thoi gian ctia céc chi tiéu nghién ctru.

Trong mot dd thi duong gép khue, truc hoanh thuong dugc biéu thi thoi gian, truc
tung biéu thi mirc do cta chi tiéu nghién ctiru. Cuing co6 khi cac truc nay biéu thi hai chi
tiéu co lién hé voi nhau hodc luong bién va cac tan sd (hay tan suit) tuong ung. D6 phan
chia trén cac truc can dugc xac dinh cho thich hop vi ¢6 anh hudng truc tiép dén @6 dbc
ctia d0 thi. Mat khac, can cha ¥ ¥ 1a trén moi truc toa do chiéu dai cta cac khoang phéan chia
tuong tng voi sy thay doi vé lugng cta chi tiéu nghién ctru phai bang nhau.
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Vi du 1.8: Sén lugng ca phé xuat khau ctia qudc gia X qua cac nam tir 2000 - 2007
(ngan tan) co két qua nhu sau:

Nam 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
San lugng (ngan tn) 283,3 1 391,6 | 382,0 | 482,0 | 733,9 | 931,0 | 722,0 | 749,0

S6 liéu trén duogc biéu dién qua d thi duong gap khic sau:

Do thi 1.4: San lwong ca phé xuat khau ciia qudc gia X tir 2000 — 2007

1000
900 -
800 -
700 -
600 -
500 -
400 -
300 -
200 -
100 -

0 ) ) ) ) ) ) )

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

5. Biéu d6 hinh mang nhén

Biéu d0 hinh mang nhén 13 loai d6 thi thong ké dung dé phan anh két qua dat duoc
cua hién tuong 1ap di 1ap lai vé mat thoi gian, vi du phan anh vé bién dong thoi vu ciia mot
chi tiéu nao d6 qua 12 thang trong nim. Dé 1ap do thi hinh mang nhén ta v& mét hinh tron
ban kinh R, sao cho R 16n hon tri sb 16n nhit cta chi tiéu nghién ctru (16n hon bao nhiéu
1an khong quan trong, mién 1a dam bao ty 18 ndo d6 dé hinh vé& duoc can ddi, két qua biéu
dién cua dd thi d& nhan biét). Sau d6 chia dudng tron ban kinh R thanh céc phan déu nhau
theo s6 ky nghién ctru (¢ day la 12 thang) boi cac duong thang di qua tdm dudng tron. Néi
cac giao diém cua ban kinh cat duong tron ta duoc da giac déu noi tlep duong tron. Do 1a
gi6i han pham vi cta d6 thi. Do dai do tir tim dudng tron dén cac diém xac dinh theo cc
duong phan chia duong tron noi trén chinh 1a cac dai lugng can biéu hién cua hién tuong
tuong ung v6i mdi thoi ky. Nbi cac diém xac dinh s& duoc hinh vé ciia dd thi hinh mang
nhén.

Vidu 1.9: C6 sb 1iéu vé tri gia xuat, nhap khau hai san cta tinh X 2 ndam 2006 va 2003
nhu sau:

Bing 1.4. Gia tri xuat khau hai sin trong 12 thang tinh X nim 2006 - 2007
PVT: Triéu don

Nam Nam
2006 | 2007 2006 | 2007
Thang Thang

1 10,7 14,0 7 19,1 21,3
2 7,0 10,5 8 21,2 22,5
3 13,1 15,4 9 20,5 22,2
4 14,8 16,5 10 21,1 24,4
5 17,4 18,4 11 17,7 21,8
6 18,9 19,8 12 16,8 22,1

Chia duong tron thanh 12 phan déu nhau, v& cac dudng thang twong tng cat duong
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tron tai 12 diém. Noi cac diém lai c6 da giac déu 12 canh ndi tiép duong tron. Can ca )
liéu ctia bang ta xac dinh cac diém twong ung v6i gia tri xuat khau dat duoc cia cac thang
trong tirng nam roi ndi cac diém do lai thanh duong lién ta duoc @6 thi hinh mang nhén
biéu dién két qua xuat khau qua céc thang trong 2 nim ciia tinh X.

Do thi 1.5: Po thi Gia tri xuat khau hai san trong 12 thang tinh X nim 2006 - 2007

25

—&—— 2006
- @8- - 2007

Sy mé ta cua d thi hinh mang nhén cho phép ta quan sat va so sanh khong chi két
qua xuat khau giita cac thang khac nhau trong ciing mot nim, ma ca két qua san xudt giita
cac thang cung tén cta cac nam khac nhau ciing nhu xu thé bién dong chung vé xuat khau
cua cac nam.
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CHUONG 11
CAC MUC PO CUA HIEN TUQNG KINH TE XA HOI

Nghién ctru cac mirc d6 cua hién tugng kinh té x4 hoi 1a yéu cau quan trong cua viée
tong hop, tinh toan va phan tich théng ké nham biéu hién mat luong trong quan hé mat
thiét v6i mit chat cia hién twong nghién ctru trong diéu kién thoi gian va khong gian cu
thé nhd vao su trg giup cua cac phuong phap théng ké.

Dudi day 1a ndi dung, phuong phap tinh va diéu kién van dung cua cac dai lugng do.
I. SO TUYET POI

S6 tuyét ddi 1a chi tiéu biéu hién quy mé, khéi luong ctia hién tuong hodc qua trinh
kinh té - xa hoi trong dicu kién thoi gian va khong gian cu thé.

S6 tuyét dbi trong thong ké bao gom cac con s0 phan anh quy moé cua tong thé hay
clia ting bd phan trong téng thé (so doanh nghiép, s6 nhan khau, s6 hoc sinh di hoc, s6
lwong can bo khoa hoc,...) hoac téng cac tri s6 theo mot tiéu thirc nao do (tién luong cua
cong nhén, gi4 tri san xut cong nghiép, tong san pham trong nudc (GDP), v.v...).

S6 tuyét d6i dung dé danh gia va phan tich thong ké, 1a can ctr khong thé thiéu duoc
trong viéc xay dung chién lugc phat trién kinh té, tinh toan cdc mat can doi, nghién ctru
cac moi quan hé kinh té - xa hdi, 1a co s& dé tinh toan cac chi tiéu twong doi va binh quan.

C6 hai loai s6 tuyét d6i: SO tuyét ddi thoi ky va s tuyét ddi thoi diém.
S6 tuyét doi thoi ky: Phan anh quy mo, khéi lwong ciia hién tuong trong mot thoi ky

nhat dinh. Vi du: Gia tri san xuat cong nghiép trong 1 thang, quy hodc nim; San luong
lvong thyc nam 2005, nam 2006, nam 2007,...

86 tuyét doi thoi diém: Phan anh quy mo, khdi lugng cua hién tuong & mot thoi
diém nhat dinh nhu: dan s6 ciia mét dia phuong nao do c6 dén 0 gio ngay 01/04/2005; gia
tri tai san c¢o dinh c6 dén 31/12/2007; lao dong lam viéc cua doanh nghi¢p vao thoi diem
1/7/2007,...

II. SO TUONG POI

S6 tuong dbi la chi tiéu biéu hién quan hé so sanh giita hai chi tiéu thong ké cung
loai nhung khac nhau vé thoi gian hodc khong gian hodc gitra hai chi tiéu khac loai nhung
¢6 quan h¢ vo1 nhau. Trong hai chi tiéu dé so sanh cua sb twong ddi, s& c6 mot s6 duoc
chon 1am gdc (chuén) dé so sanh.

S6 tuong d6i c6 thé duoc biéu hién bang sb 1an, s6 phég tram (%) hoac phan nghin
(%o), hay bang cac don vi kép (ngudi/km?, ngudi/1000 nguoi; dong/1000dong, ...).

Trong cong tac thong ké, sé tuong ddi dugc st dung rong rai dé phan anh nhimg déc
diém vé két cau, quan hé ty 1€, tdc do phat trién, mirc d6 hoan thanh ké hoach, murc do phd
bién ctia hién twong kinh té - xa hoi dugc nghién ctru trong diéu kién thoi gian va khong
gian nhat dinh.

S6 twong d6i phai dugc van dung két hop vai sd tuyét d6i. S6 trong ddi thuong 1a két
qua cua vi€c so sanh gitra hai sO tuyét doi. SO ‘tuong dbi tinh ra c6 thé rat khac nhau, tuy
thudc vao viéc Iya chon gdc so sanh. Co khi s6 tuong dbi co gia tri rat 16n nhung y nghia
cua no khong dang ké vi tri s6 tuyét dbi tuong (mg ctia no lai rat nho. Nguoc lai, ¢6 s6
tuong ddi tinh ra kha nho nhung lai mang ¥ nghia quan trong vi tri sd tuyét dbi twong tmg
clia n6 ¢6 quy mo dang ké. Vi du: 1% dan sd Viét Nam ting lén trong nhirg nam 1960
dong nghia v6i dan s6 ting thém 300 nghin nguoi, nhung 1% dén so tang Ién trong nhimg
nam 2000 lai dong nghia v6i dan s6 ting thém 800 nghin ngudi.

Cén ctr vao ndi dung ma so tuong doi phan anh, c6 thé phan bi¢t: s6 tuong doi dong
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thai, so tuong doi ké hoach, so6 tuong doi ket cau, so tuong doi cuong dog, va soé twong doi
khong gian.

1. S6 twong ddi dong thai

S6 twong ddi dong thai 1a chi tiéu phan anh bién dong theo thoi gian vé muirc d6 cia
chi tiéu kinh té - xa hoi. S6 tuong ddi nay tinh dugc bang cach so sanh hai mic do cua chi
tiéu duoc nghién ciru ¢ hai thoi gian khic nhau. Mtc d6 cua thoi ky duoc tién hanh
nghién ctu thuong goi 1a mirc dd cua ky bao cdo, con mic dd cua mot thoi ky nao do
dugc ding 1am co so so sanh thuong goi 1a murc d6 ky gdc.

Trong hai mac d§ do, mirc do tr s6 (yy) 1a mirc @6 can nghién ctru (hay con goi la
mirc do ky béo cao), mirc d6 & mau sb (y,) 1a mirc do ky goc (hay mirc d6 dung lam co s&
so sanh).

- Néu y, cb dinh qua cac ky nghién ctru ta c6 ky gbc cb dinh: dung dé so sanh ‘mot
chi tiéu nao do ¢ hai thoi ky tuong d6i xa nhau. Théng thuong ngudi ta chon nim gbc 1a
nam dau tién cua day sd.

- Néu y, thay ddi theo ky nghién ciru ta c6 ky gbc lién hoan: dung dé noi 1én sy bién
dong cua hién tuong lién tiép nhau qua cac ky nghién ctru.

Vi dy 2.1: San luong hang hoa tiéu thu (1.000 tdn) ciia mot cong ty X qua cic nim
nhu sau:

Nim 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
San luong hang héa (1.000 tin) | 240,0 | 259,2 | 282,5 | 299,5 | 323.4 | 355,8 | 387,8
Téc do phat trién lién hoan (1an) 1,08 | 1,09 | 1,06 | 1,08 | 1,10 | 1,09

- Moi lién hé gitra toc do phat trién dinh gdc va tdc do phat trién lién hoan. Néu ta
c6 day so sau:

Thoi ky 1 2 3 n-1 n

Yi Y1 Y2 Y3 ce Yn-1 Yn

thi mdi lién hé giira toc d6 phat trién dinh gbc va tdc do phat trién lién hoan duoc thé hién
Yo Vs Vo _ W
NV Ve N

qua cong thire sau:

2. S6 twong ddi so sanh

Sb twong dbi so sanh 1a chi tiéu phan 4nh quan hé so sanh giita hai b phan trong
mot tong thé hoac gitra hai hién tugng cung loai nhung khac nhau vé diéu kién khong
gian. Vi dy: Dan so0 thanh thi so v&i dan s6 nong thon, dan s6 1a nam so véi déan so 1a nir;
gia tri tang thém cua doanh nghiép ngoai qudc doanh so vdi gia tri tang thém cua doanh
nghié€p quoc doanh; nang suat lGa cua tinh X so v41 nang suat laa cua tinh Y; s6 hoc sinh
dat két qua hoc tap kha gioi so véi s hoc sinh dat két qua trung binh,...

3. So twong doi ké hoach

S6 tuong ddi ké hoach 1a chi tiéu phan anh mirc can dat t6i trong ky ké hoach hoic
muc da dat dugc so vdi ké hoach dugc giao vé mot chi tiéu kinh té - xa hoi nao do. SO
tuong doi ké hoach dugc chia thanh hai loai:

+ S tuong ddi nhiém vu ké hoach: Phan anh quan hé so sanh gitra muc do dé ra
trong ky ké hoach v&i mure do thuc t€ & ky gdc ctia mot chi ti€u kinh té - xa hoi.

Muic ké hoach

H=— 03 %100 =YK x 100
Muic thuc té ky goc Yo

+ S6 twong ddi hoan thanh ké hoach: Phan anh quan hé so sanh giita muc thyc té da
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dat duoc voi mie ké hoach trong ky vé mot chi tiéu kinh té - x3 hoi.

HT = Muic thuic t€ dat dugc <100 = Y1

Muic ké hoach Y

MGéi lién hé gitra s twong d6i dong thai va sd twong ddi ké hoach:

Y1 _ Yxn X Yi
Yo Yo Yxu
4. S6 twong ddi két cau
S6 tuong ddi két cau 1a chi tiéu phan anh ty trong ctia mdi bo phan chiém trong tong
thé, tinh dugc bang cécn dem so sdnh murc do tuyét doi cua tung bd phan voi muc do tuyét
do1 cua toan b tong thé.
S6 tuong d6i két cau thuong duoc bleu hién bang sO phan tram. Vi du: Ty trong cua

GDP theo ting nganh trong tong GDP cua nén kinh té qudc dan; ty trong dan sd cua ting
giéi nam hodc nir trong tong sb dan,..

S6 tuyét doi tung bd phan <100

S6 tuicng d6i két ciu = — — :
So6 tuyét doi cua tong the

Vi du 2.2: Trong cong ty A c6 500 cong nhan, trong do c6 300 cong nhan nam va
200 cong nhan nir.

Ty trong nam trong tong cong nhan = % 100% = 60%

Ty trong ni trong tong cong nhan = i()i((: 100% = 40%

5. S6 twong doi cwong do

S6 twong dbi cudng do 1a chi tidu biéu hién trinh d6 pho bién cia mot hién tuong
trong cac dicu kién thoi gian va khong gian cu the.

S6 twong d6i cuong d6 tinh duge bang cach so sanh muc do ctia hai chi tiéu khac
nhau nhung c¢6 quan h¢ vdi nhau. S6 twong d6i cudng do biéu hién bang don vi kép, do
don vi tinh ¢ tir s6 va ¢ mau s6 hop thanh. S6 tuong d6i cuong do duoc tinh toan va su
dung rat phd bién trong cong tac thong ké. Cac s0 tuong dbi trong s6 liéu thong ké
thu’ong gip nhu mat do dan s bang tong sd dan (nguoi) chia cho dién tich ty nhién
(km ) v61 don vi tinh la ngudi /km?; GDP binh quan dau nguoi bang tong GDP (nghin
ddng) chia cho dan sb trung binh (nguorl) v6i don vi tinh 1a 1000d/nguoi; s6 béc si tinh
binh quan cho mdt van dan bang tong sd bac si chia cho tong sé dan tinh bang van
nguoi voi don vi tinh 1a ngudi /10.000 nguoi,...

Mat d6 dan sé = Ld&‘n (ngudi/Km?)
Dién tich

Tong san pham (Sén pham/nguici)

Ning sudt lao dong = ——=
Tong s6 cong nhan

I11. SO PO PO TAP TRUNG — SO BINH QUAN (Measures of central tendency):

S6 binh quan 1a chi tiéu biéu hién mic d6 dién hinh cia mot téng thé gdm nhiéu
don vi cung loai duoc x4c dinh theo mot tiéu thirc ndo d6. S6 binh quan dugc sir dung phd
bién trong thong ké dé néu 1én dic diém chung nhat, pho bién nhat ciia hién twong kinh té
- x4 hoi trong cac diéu kién thoi gian va khong gian cu thé. Vi du: Tién lwong binh quan
mot cong nhéan trong doanh nghiép 1a mirc luong phd bién nhét, dai dién cho cic mirc
lwong khac nhau ciia cong nhan trong doanh nghiép; thu nhap binh quan dau ngudi cua
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mot dia ban 1a mirc thu nhap phé bién nhét, dai dién cho cac muc thu nhap khac nhau cua
moi ngudi trong dia ban do.

S6 binh quan con dung dé so sanh dic diém cia nhing hién tuong khong c6 cung
mot quy mo hay 1am cin ctr dé dénh gid trinh d6 ddng déu cia cac don vi tong thé.

Xet theo vai tro dong gop khac nhau cua cac thanh phan tham gia binh quan hoa, sO
binh quéan chung dugc chia thanh sé binh quan gian don va s binh quan gia quyén.

+ S6 trung binh gian don: Pugc tinh trén co sé cac thanh phan tham gia binh quan
hod c6 vai tro vé qui mo (tan s6) dong gbp nhu nhau.

+ S6 trung binh gia quyén (trung binh ¢6 trong so) Puogc tinh trén co s& cac thanh
phan tham gia binh quan hoa c6 vai tro vé qui mo (tin sd) dong gop khac nhau.

Pé tinh duoc sd trung binh chinh xac va co y nghia, diéu kién chu yéu 1a no phai
duge tinh cho nhitng don vi cung chung mét tinh chat (thudng goi 1a tong thé dong chat).
Mubn véy, phai dya trén co s& phan t6 thong ké mot cach khoa hoc va chinh xac. Pong
thoi phai van dung két hop gitra s6 binh quan t6 vé6i s6 binh quan chung.

C6 nhiéu loai s6 binh quéan khac nhau. Trong théng ké kinh té - xa hoi thuong ding
cac loai sau: SO trung binh s0 hoc, so trung binh di¢u hoa, s trung binh hinh hoc (s6 trung
binh nhan), mot va trung vi.

Duéi day 14 timg loai s6 binh quéan néu trén.

1. S6 trung binh cong (Mean)

x;: Gia tri lugng bién quan sat
n: SO quan sat
2. S6 trung binh gia quyén (Weighted mean)

Véi moi lugng bién x; c6 tan s6 tuong tng £, s6 trung binh duge xac dinh theo cong
thire sau:

x;: Gia tri lugng bién quan sat

f;: Tan so lugng bién quan sat
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Vi du 2.3: Co tai liéu vé mirc thu nhap cua cac hg theo thang

Thu nhép hang thing (triéu dong) S6 hd

5.000

5.250 8
5.400 9
5.450 10
5.600 12
6.000 30
6.200 15
6.300 7
6.500 6
Tong 100

Ta lap bang tong thu nhap hang thang ciia cac ho

Thu nhép hang thang (triéu dong) S6 ho x;f;
(x3) (f)
5.000 3 15.000
5.250 8 42.000
5.400 9 48.600
5.450 10 54.500
5.600 12 67.200
6.000 30 180.000
6.200 15 93.000
6.300 7 44.100
6.500 6 39.000
Tong 100 583.400

Vi dy 2.4: C6 sb 1iéu thu nhap hang thang (ngan dong) cua nhan vién mot cong ty nhu sau:

Thu nhip hang thing (ngan dong)

S0 nhan vién

500-520 8
520-540 12
540-560 20
560-580 56
580-600 18
600-620 16
Trén 620 10

Tong 140
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Chu y, truong hop day s6 dugc phén t6 thi luong bién x; la tri sO giita cia céc to.
Neu day s6 c6 t6 mé thi 1ay khoang cach t6 ctia to gan t6 mé nhét dé tinh giéi han trén cua
t6 mo tir d6 xac dinh duoc gia tri x;.

- P6i vé6i t6 khong ¢ gidi han trén: gii han dudi cia td mé cong voi khoang cach
to cua to trudc do md roi chia hai.

- Péi véi t6 khong co gidi han dudi: gidi han trén cta to md trir khoang cach td cua
to sau d6 mo 161 chia hai. Tuy theo tinh chat ciia ndi dung nghién ctru ma c6 thé chon gia
tri x; phu hop.

Tur bang trén ta c6 bang sau:

Thu nhép hang tuan (1.000d) X; f, xif;
500-520 510 8 4.080
520-540 530 12 6.360
540-560 550 20 11.000
560-580 570 56 31.920
580-600 590 18 10.620
600-620 610 16 9.760
Trén 620 630 10 6.300
Tong 140 80.040

Ap dung cong thirc ta co:
~ 80.040

=571,71

> |

Tuy nhién, viéc udc lugng cac gia tri x; c6 chinh xac hay khong con phu thude vao
phéan ph01 clia ting t6. Néu phan ph01 clia ting t6 c6 tinh chat ddi xung thi viéc ude luong
x; ¢6 thé chap nhan duoc, tuy nhién ddi vai cac truong hop phan phdi cua to 1éch trai hoac
léch phai thi két qua d6 khé c6 thé chap nhan dugc. Do d6, trong qué trinh tinh toan véi
su hd trg ciia cac phan mém may tinh ta nén sir dung s6 liéu diéu tra va tinh v6i cong thirc
trung binh don gian dé dam bao tinh chinh x4c.

3. S6 trung binh diéu hoa (Harmonic mean)

S6 trung binh diéu hoa dugc st dung trong trudng hop biét cac luong bién x; va tich
x;f; ma chua biét tan so f..

S
! LM =xf;
M.

1

X.

1

X =

M-

I
—_

1

Vidu 2.5: Cé sb lidu gia thanh san va chi phi san xuét ciia 3 phan xuong cia mot doanh

nghiép:
Phén xudng Gi4 thanh 1 tin san pham (1.000d) | Chi phi san xuat(1.000d)
S6 1 18,5 740
S6 2 19,0 855
S6 3 19,4 970
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bat x;: Gia thanh cua phan xudng i

M;: Chi phi ctia phan xudng 1

Gia thanh trung binh mot tan san pham cta doanh nghiép duoc xac dinh boi cong
thirc:

740+855+970
740 855 970
+ +

18,5 19,0 19,4

X =

=19 (1.000d)

4. S6 trung binh nhan (Geometric mean)

S6 trung nhan hay sb trung binh hinh hoc sir dung dé tinh tbc do phat trién trung
binh noi riéng va dung dé tinh so trung binh trong truong hop céc gia tri x; c6 moi li€n hé
tich.

_ n
X =4/X,...X, =n Hxi
i=1

Vi du 2.6: Hay tinh téc d0 phat trién san luong hang héa tiéu thu (1.000 tan) cia
mot cong ty qua cac ndm nhu sau:

Nim 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
San luong hang hoa (1.000 tin) | 240,0 | 259,2 | 282,5 | 299.5 | 323.4 | 355,8 | 387,8
Téc d6 phat trién lién hoan (1an) 1,08 | 1,09 | 1,06 | 1,08 | 1,10 | 1,09

Giira cac toc do phat trién lién hoan c¢6 mdi quan hé nhan, do d6 ta ap dung cong
thirc trung binh nhan:

X = §/%,X,X,X, XX, =§/1,6158 =1,08
Nhu vay, trung binh mdi mot nim san luong hang hoa nim sau s& bang 1,08 lan
nam trudc.
5. S6 trung vi - Me (Median)

Trong mot sb truong hop dac biét, néu dit lidu co su bién dong 16n hay c6 sy chénh
léch bat thuong thi s6 trung binh to ra khong dai dién cho téng thé vi cac gia tri qua nho
hay qua 16n sé& lam léch két qua cua so trung binh. S trung vi 1a mot gi tri binh quén c6
vé dai dién tot hon cho s trung binh trong trudng hop nay, boi vi n6 sé chia tong thé ra
thanh hai nhém c6 s6 quan sat bang nhau: mot nhom c6 gia tri nhd hon, mot nhém c6 gia
tri 16n hon.

5.1. Pinh nghia: S trung vi 1 luong bién dung & vi tri giita trong ddy sé da dugc sap
x€p theo thtr tu tdng dan hay giam dan.

5.2. Phwong phap xac dinh s trung vi:
Trudc tién ta sip xép luong bién theo thu ty ting dan.
oTai liéu khong phan to:
- Truong hop n 1&: s6 trung vi 1a lugng bién & vi tri thir (n+1)/2
Me = Xn+1)2

- Truong hop n chan: sb trung vi roi vao gitta hai lugng bién x,, va X(ni2y2. TTUONG
hop nay qui udc so6 trung vi la trung binh cong cua hai lugng bién do.

Vi dy 2.7: thu nhap hang hang thang ctia s6 cong nhan sau:
500, 520, 530, 550, 560, 570, 590, 600, 610, 670
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S trung vi 1a: Me = (560+570)/2 = 565
oTai lidu phan té c6 khoang cach to:

Trong truong hop nay ta tim t6 chua sd trung vi. Trude hét ta tinh ((f/2) va dem so
sanh véi tan s tich liy cta to. Gia tri ((£/2) thudc to nao thi té d6 chira sb trung vi.

Tk Zfi/z—SMH

X .
Me(min) Me
fMe

Me =

Xme(min): G101 han dudi cua td chira sb trung vi
Knte: Tri 8O khoang cach td chura sb trung vi
fue: Tan sb cua to chua sd trung vi

Sume.r: Tan sb tich Ity trudce td chua sb trung vi

Vidu2.8: St dung s6 liéu cua vi du truée ta tim s6 trung vi. Ta c6 bang:

Thu nhap hang thang S6 nhén vién Tan sb tich liy
(ngan ddng)

500-520 8 8
520-540 12 20
540-560 20 40=Spte.1
560-580 56=fye 96
580-600 18 114
600-620 16 130

Trén 620 10 140

Tong 140

Nhu vay s trung vi roi vao to: 560-580
XMe(min) =560

fme = 56
Svie-1 =40
Thay vao cong thue, ta co:
Me =560 + 2OM =570,714

6. M6t — Mo (mode)

eDinh nghia: Mot 1a luong bién c6 tan s6 xudt hién 16n nhat trong tong thé. S6 Mo
1a gid tri thé hién tinh phd bién cua hién tuong, tic la dir liéu tp trung nhiéu ¢ mot
khoang gia tri nao do. Trong thuc té nguoi ta co thé sir dung gia tri ndy trong san xut
gidy, quan 4o may san,.

ePhuong phap xac dinh Mo:
Ta phan biét 2 truong hop:

- Trudng hop ti liéu phén t6 khong ¢6 khoang cach to: (Phan to thudc tinh) thi dai
lugng 1a Mo lugng bién ¢6 tan so 16n nhat.
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- Truong hop tai liéu phan t6 c6 khoang cach to trude hét ta xac dinh t6 chira Mo,
t6 chira Mo 13 t6 ¢6 tan sb 10n nhat, sau d6 tri s gan dung ciia M6t duge xac dinh theo
cong thirc sau:

fMo — fMo—1
(fMo - fMo—l )+ (fMo - fMo+1 )

XnMo(miny: G101 han dudi cua t6 chira Mot

MO = XMo(min) + kMo

fue: Tan sb cua to chira Mot

fuo.r: Tan s6 cla td ding trudce td chira Mt
futor1: Tan sd cua to ding sau td chira Mot
Kno: Tri s6 khoang cach t6 chira Mot

Tré lai vi du trude ta tinh M6t vé thu nhap:

Mo = 560 + 20 26— 20 =569,73
(56 —20) + (56 —18)

Chung ta da nghién ctru cac s6 do tap trung biéu thi khuynh huéng tap trung cua
tong thé, tirc 1a nghién ctru dai luong mang tinh chat dai dién cho tong thé. Khong c6 mot
s6 do duy nhat 1nao co thé mo ta mot cach day da cho mot tong thé. Tuy theo muc dich
nghién ciru ta cdn xem xét dé van dung cac s6 do cho phu hop. Tuy nhién, trong thyuc té sb
trung binh duoc sir dung rong rii vi dua vao s6 trung binh nguoi ta phat trién nhiéu co sé
suy luan dé xay dung cac 1y thuyét va tinh cac s6 do khac.

IV. SO PO PO PHAN TAN (Measure of dispersion)

Do bién thién ciia tiéu thirc dung dé danh gia mirc d dai dién cia sO binh quan ddi
v6i tong thé duoc nghién ciru. Tri s6 ndy tinh ra cang l6n, do bién thién cua tiéu thirc cang
16n do d6 muc do dai dién cua sb binh quan dbi voi tong thé cang thap va nguoc lai.

Quan sat do bién thién tiéu thirc trong day s6 luong bién s& thay nhiéu dic trung vé
phan phdi, két cau, tinh dong déu cua tong thé.

Do bién thién cua tiéu thirc dugc sir dung nhiéu trong nghién ctru théng ké nhu phan
tich bién thién cling nhu moi lién hé cia hién tugng, du doan thong ké, di€u tra chon
mau,...

Khi nghién ctru d6 bién thién cua tiéu thirc, thong ké thuong dung cac chi tiéu nhu
khoang bién thién, do 1éch tuyét doi binh quan, phuong sai, d 1€ch ti€u chuan va h¢ so
bién thién. Dudi ddy 1a ngi dung va phuong phép tinh cta cac chi tiéu do.

1. Khoang bién thién (Range)

Khoang bién thién (con goi 1a toan cy) 1a chi tiéu dugc tinh bang hiéu sd gitta luong
bién 16n nhét va lugng bién nho nhat cia mot diy sé lwong bién. Khoang bién thién cang
16n, mirc do bién dong cua chi tiéu cang 16n. Ngugc lai, khoang bién thién nho, muc do
bién dong ciia chi tiéu thap, tic 1a mic d6 dong déu cua chi tiéu cao.

Cong thuec:

R = Xinax = Xunin
Trong do:
R - Toan cu;
Xmax - Luong bién c6 trj s6 16n nhat
Xomin - Luong bién c6 tri s6 nho nhat
Vi dy 2.9: Thu nhap cua ho gia dinh nhu sau:
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Ho

1

2

3

4 5

6

7 8

Thu nhap (1000 dong)

6.000

7.000

85.000

86.000

9.000

9.100

9.500 |10.000

Ttr s6 liéu bang, sir dung cong thirc ¢ trén ta tinh dugce khoang bién thién:
R = 10.000 — 6.000 = 4000 (nghin dong)

Khoéng bién thién phan anh khoang cach bién dong cua tiéu thirc tuy tinh toan don
gian song phu thudc vao lugng bién 16n nhat va nho nhat cua tiéu thtrc, tirc 1a khong tinh
gi dén muc do khac nhau cua cac lugng bién con lai trong day so.

2. Pj léch tuyét ddi trung binh (Mean Absolute Deviation)

Do Iéch tuyét doi binh quan la so binh quan so hoc cua cac do 1éch tuyét doi gitra
cac lugng bién voi so binh quén s6 hoc cua cac lugng bién do.

Cong thuc:
Y-
Truong hgp tinh giandon d=4L——;
n
k
Z|Xi -,
Truong hop c6 quyénsé  d = L

Trong do:

2.f

i=1

d - Do léch tuyét ddi binh quan;

x; - Céc tri sO cua lugng bién;

x-S6 trung binh s6 hoc;

f; - Quyén so cua tung luong bién x;;

. . . k
n - Tong so luong bien (n =) _f; ).
i-1

Chi tiéu nay biéu hién d6 bién thién cua tiéu thirc nghién ctru mot cach day di hon
khoang bién thién. Qua d6 phan anh rd nét hon tinh chat dong déu cua tong thé: vi né tinh
dén d6 1éch cua tat ca cac lugng bién. Vé cach tinh ciing trong ddi don gian, nhung co6 dic
diém 1a phai lay gia trj tuyét dbi (gia tri dwong) cua chénh léch.

Vi dyu 2.10: C6 s6 liéu vé nang suat lao dong nam cua cong nhan trong mot doanh

nghiép:
Ning suat Sb Ning sut S
STT lao dong ndm cong nhan STT lao dong nam cong nhan
(Trigu dong /nguoi)| (Ngan nguoi) (Tri€u dong /nguoi)| (Ngan nguodi)

1 2 A 1 2
10 10 4 25 10
15 20 35 10

20 50

a. 6 binh quan
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<= (10.10) +(15.20) +(20.50) +(25.10) + (35.10) _ 20
10+20+50+10+10

b. Dé lgch tuyét doi binh quén
— [10-20J10 +[15—-20[20 +]20 — 20[50 + |25 — 20]10 + 35— 20[10
- 10+20+50+10+10

_ 400 _
100

3. Phwong sai (Variance)

Phuong sai 1a s6 binh quan so hoc cua binh phuong cac d¢ 1éch gitra cac lugng bién
v6i s0 binh quan so hoc cua cac lugng bién do.

Phuong sai 12 sai s6 trung binh binh phuong giita cic lugng bién va sé trung binh s6
hoc cua céc lugng bién do.

3.1. Phuwong sai tong thé:

N
pACEIOE
TN
x;: Gi trj lugng bién thir i
1: Trung binh tong thé
N: S6 don vi tong thé

3.2. Phuong sai miu:

Néu diy s6 6 tan s6 f; thi:
k -
z (‘xi - x)zfi
2 i=
S, =
2. i1
i=1
Trong cong thirc phuong sai mau ngudi ta goi tir s6 1a tong do 1éch binh phuong va

mau so la bac tu do.

Chu y, d6i voi | cong thirc phuong sai mau, theo toan hoc nguoi ta chia ra thanh 2
loai 1a phuong sai mau va phuong sai mau diéu chinh. Tuy nhién phuong sai mau (bac tu
do 1a n) la udc lugng chéch cua phuong sai cua tong thé, con phuong sai mau la udc
luong khong chéch. Chinh vi vay, dé cho don gian chiing ta hiéu phuong sai mau ¢ day 1a
phuong sai miu da diéu chinh theo quan diém cua toén hoc.

4. P} léch chuin (Standard deviation)
4.1. Pj 1éch chuin ciia tong thé:

o= o7 = Z(x -’

4.2. Pg léch chuan cia mau:
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Sr _ Z(xi _;)2
’ n—1

5. Hé s6 bién thién (Coefficient of Variation)

H¢ s0 bién thién 1a chi ti€u twong d6i phan anh moi quan hé so sanh gitra do 1éch
chuan véi so binh quan so6 hoc.

Cong thuc:

<
I
Xl a

Trong do:

V - Hé s6 bién thién;

o - b6 1éch chuan;

X - S6 binh quan sb hoc.

H¢ so bién thién cing dung dé danh gia do bién thién cta tiéu thirc va tinh chat dong
déu cua tong thé. Hé sd nay biéu hién bang sd twong d6i nén con c6 thé dugc dung dé so
sanh ca nhitng chi tiéu cing loai nhung & cac quy mo khac nhau nhu so sanh d6 dong déu
vé thu nhdp binh quéan cta ho gia dinh & khu vuc néng thon (co thu nhap thap va sb ho it
hon) véi thu nhap binh quéan cta ho gia dinh ¢ thanh thi (c6 muc thu nhap cao hon va sb
hé nhiéu hon), dic biét dé so sanh duoc nhitng chi tiéu cia cac hién tuong khac nhau va
c6 don vi do ludng khac nhau nhu so sanh hé sb bién thién vé bac tho véi hé s bién thién
vé tién lwong binh quén, hé sd bién thién vé ning suat lao dong binh quan, so sanh hé sb
bién thién vé chi tidu thu nhap ctia ho gia dinh v4i hé sd bién thién vé chi tiéu ciia ho gia
dinh,..

Hé s6 bién thién con co thé tinh theo do 1éch tuyét dbi binh quan, nhung hé sd bién
thién tinh theo do 1éch chuan thudng duoc st dung rong rii hon, tuy phan tinh toan c6
phurc tap hon phai str dung do 1éch tuy¢t ddi trung binh.

Hé s6 bién thién tinh theo d6 léch tuyét ddi binh quan co6 cong thtrc tinh:

V:

M| el

Trong dé: d - Do 1éch tuyét ddi binh quan.
V.PHUONG PHAP CHI SO

Hién nay cac nha doanh nghi€p c6 thé ndm bét théng tin trén nhiéu phuong tién
thong tin khac nhau, ho quan tdm dén gia ca hay khéi luong san pham tirmg mat hang hay
nhiéu mit hang ting 1én hay giam xubng qua thoi gian trén mot thi trudng hay nhiéu thi
truong khac nhau. Nhiing thong tin nay duoc tinh toan thong qua phuong phap chi s6.
Mot cach tong quat, chi sé do luong sy thay d6i ciia hién tuong kinh té qua hai thoi gian
va khong gian nghién cuu.

Mt 56 ky hi¢u thuwong diing trong phwong phdp chi sé:
p: Gi4 hang hoéa ndi chung
z: G14 thanh
q: Khéi luong san pham (chi tiéu sé luong)
i: Chi s c4 thé
I: Chi s6 chung, chi sé tong hop
(0): Thé hién ky gdc
35
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(1): Thé hién ky bao cao hay ky nghién ctru
Cic loai chi s6 va cach tinh:

Cén ctr vao pham vi tinh toan, c6 2 loai chi s6 tuong Gng vé1 viée nghién curu hai
loai chi tiéu chat lugng va so luong.

- Chi tiéu chat luong: gia ca, gia thanh san pham, nang suat thu hoach, ning suit lao
dong, mirc nguyén liéu can thiét dé san xuat mot thanh pham,...

- Chi tiéu khéi luong: luong hang hoéa ti€u thy, lwong hang hoa san xuét, sb luong
lao dong,...

1. Chi s6 ca thé

Lé} loai chi sb nghién cuu sy bién dong vé mét chi tiéu nao d6 cua tung loai don vi,
tung phan tr cia hién tugng.
- Chi sb c thé gia ca (chi s6 chat luong):
_Puy
: Pico)
Py : 1a gid ca mat hang thar 1 ky nghién clru
Picoy : 14 gia ca mit hang thir i ky goc.
- Chi s6 ca thé khdi luong:
_ i
! Qi)
Qi - la khdi lugng mat hang thir i ky nghién ctru
Qi) : 12 khdi lugng mat hang tha i ky gdc.
2. Chi sb tong hop

La loai chi ti€u chi nghién ctru sy bién dong vé mot chi ti€éu nao d6 cua nhiéu don
vi, nhi€u phan tr cua hi¢n tuong phtrc tap.

2.1. Chi s6 tong hop gia ca:
- Chi s téng hop gia ca don gian:

n
Zpi(l)

» — 1;1
Zpi(O)
o1

Py : 1a gid ca mat hang thar 1 ky nghién clru

I

Picoy : 14 gi4 ca mit hang thir i ky goc.
- Chi s6 tong hop gia ca co quyén sd:

Zpi(l)qi
_ i
P~ n
zpi(O)qi
-1

Piy : 1a gid cd mat hang thir 1 ky nghién ctru

I

Dico) : 1a gid cd mat hang thir i ky gbe.
q; : 1a quyén s ctia mat hang thir i
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Quyén s6 ctia mat hang thi i ¢6 2 gia tri: gia tri chon ¢ ky dinh gdc hodc 1a chon &
ky nghién curu. Tuy theo cach chon quyén s6 ta co6 2 phuong phép tinh:

a) Phuwong phap Laspeyres:

Neéu trong so 1a luong hang hoéa thiéu thu chon ¢ ky goc lam can ban dé so sanh, ta
c6 cong thure chi s6 gid ca cua Laspeyres:

n
zpi(l)qi(O)
_ =

Ip - r:1
zpi(O)qi(O)
i=1

Vidu 2.11: Ta c6 sb liéu vé gia ca va lugng hang ti€u thu cua 4 mat hang sau, tinh

chi s6 gia theo phuong phap Laspeyres:
TT Mat hang Gia c4 (1.000d) | Luwgng hang tiéu thu | p,oQio) | Pia)dio)
2000 | 2005 2000 2005
Piw) | (Piay) (9in) (9in)
1 |Stra (hop) 3,0 5,0 50.000{ 190.000| 150.000] 250.000
2 |Lua (kg) 1,6 2,4 100.000/ 120.000{ 160.000{ 240.000
3 |Dau (lit) 24 3,6/ 200.000] 360.000|480.000{ 720.000
4 |May tinh bo tai 40,0 25,0 4.000 4.200| 160.000| 100.000
(chiéc)
Tong 950.000| 1.310.000
Vé s6 tuong d6i:
. ;p“”q“o) _1310.000 oo

P 950.000
;pi(O)qi(O)
V& s6 tuyét doi:
Zpi(l)qi(o) — Zpi(o)qi(o) =1.310.000-950.000 = 360.000
im1 =1

Két luan: Nhin chung gia ca 4 mit hang trén nim 2005 so v&i nim 2000 bang
137’9%2 tang 37,9% lam tang gia tri ti€u thu (hay doanh so tiéu thy) mot lugng 1a 360.000
(ngan dong).

Céch tinh chi s6 gia theo phuong phap Laspeyres ¢6 nhitng vu diém sau:

Thir nhét, véi trong s6 1a luong hang hoa tidu thu & thoi ky gbc; ta chi can sb lidu
luong hang hoa ti€u thy va gia ca cua mdt thoi ky can ban nao d6 dé lam can cr so sanh.

Thér hai, trén co s& chi s gia ca tinh toan so vé&i cung ky gdc, phuong phap
Laspeyres cho phép ta xac dinh sy thay d6i gia ca gitra hai thoi gian nghién ciru bt ky.

Tuy nhién, phuong phap Laspeyres c6 nhuoc diém 1a khong phan anh, cap nhat
dugc nhimg thay doi vé khuynh hudng, thoi quen cta nguoi tiéu dung. Mot s mat hang
nao d6 vai nam truéc duoc nguoi tiéu thy mua véi sd lugng 16n, nhung ¢ thé ngay nay
khong con quan trong dbi voi ho nita.

b) Phuwong phip tinh chi sé Paasche:
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Nguoc lai véi chi s6 Laspeyres, chi s Paasche chon lugng san pham tiéu thy ¢ ky
nghién ctru lam trong s6. Ta c6 cong thure tinh chi s6 gia cua Paasche:

n
zpi(l)qi(l)
_ =

Ip =
zpi(O)qi(l)
=

Vidy 2.12: Tl s6 1iéu & vi du 2.11, tinh chi sb gia theo phuong phap Paasche:

TT Mat hang Gia ca Lwong hang tiéu thu | pioQia) | Pindia)
(1.000d)

2000 | 2005 2000 2005

(Piw) | (Piany) Qi) iy
1 |Stra (hop) 3,0] 5,0 50.000f 190.000| 570.000] 950.000
2 |Lua (kg) 1,6 2,4 100.000] 120.000/ 192.000| 288.000
3 |Dau (lit) 2,4 3,6/ 200.000] 360.000/ 860.000|1.296.000
4 |May tinh b6 tai (chiéc) 40,0/ 25,0 4.000 4.200/ 168.00/ 105.000
Tong 1.794.000/2.639.000

Ve so tuong doi:

[ 2Py _2.639.000

L ~ 1.794.000
zpi(O)qi(l)
o1

=147,1%

Vé sb tuyét doi:
> iy = D Py = 2-639.000 —1.794.000 = 845.000
i=l1 i=1

Két luan: Nhin chung gia ca 4 mat hang trén nim 2005 so voi nam 2000 bang
147,1%, tang 47,1% lam tang doanh thu mot lugng 1a 845.000 (ngan dong).

Céch tinh chi sb gia theo phuong phap nay khic phuc duoc nhuoc diém cta phuong
phap Laspeyres. Ngoal ra phuong phap ctia Paasche con cho thiy anh hudng mot cach cu
thé sy thay d6i gia ca dén nguoi tiéu thy. Nhung mot kho khan khi st dung phuong phap
Paasche la phai thuong xuyén thu thap lai lugng hang hoa ti€u thu ¢ ky nghién ctru.

Tuy theo muc do s6 liéu thé thu thap dugc ma ching ta co thé ap dung mot trong 3
truong hop trén mot cach linh hoat nhung phuong phap Paasche 1a phuong phap to ra uu
viét hon bdi s6 li¢u mang tinh cap nhat hon va day la phuong phap ma nguoi ta thuong
dung. Ngoai ra, nguoi ta con dua ra mot phuong phap khac mang tinh dung hoa hon dé la
tinh quyén s 14 trung binh cua luong hang hoa tiéu thy ¢ hai thoi diém.

2.2. Chi so6 tong hop khéi hrgng:

Chi sb tong hop khdi lugng vé can ban gidng nhu chi sé tong hop gia ca nhung
nguoc lai nhan t6 xem xét 1 khdi lwong san pham con gia ca dong vai tro 1a trong s6.

- Chi s tong hop khéi lwong don gian:
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n
Zqi(l)

Iq — 1;1
Zqim)

-1

Qi : 14 khéi luong mit hang tht i ky nghién ciru.
Qioy - 12 khéi luong mat hang thtr i ky gdc.
a) Phuong phap Laspeyres:

Zqi(l)pi(O)
I =X

q " n
Zqi(O)pi(O)
o1

Vi du 2.13: Tir sb lieu ¢ vi dy 2.11, tinh chi sé khdi luong theo phwong phap
Laspeyres.

TT Mt hang Giaca Lwong hang tieu thu | qio)Pio) | GiyPio)
(1.0004)
2000 | 2005 2000 2005
(Piw) | (Piany) (Gi) (Gi)
1 [Sta (hdp) 3,00 5,0 50.000] 190.000| 150.000| 570.000
2 |Lua (kg) 1,6 24 100.000{ 120.000| 160.000|  192.000
3 |Dau (lit) 24| 3,6 200.000{ 360.000| 480.000| 864.000
4 |May tinh bo tii (chiéc) 40,0] 25,0 4.000] 4.200| 160.000| 168.000
Téong 950.000| 1.794.000

Veé so tuong doi:

L 2. 9iavPico ~1.794.000

1T ~950.000
;Ch(())piw)

=188,8%

Vé sb tuyét doi:
Zqi(l)pi(o) - Zqi(o)pi(o) =1.794.000 — 950.000 = 844.000
i=1 i=1

Két luan: Nhin chung lugng hang tiéu thu 4 mat hang trén nim 2005 so véi nim
2000 bang 188,8%, tang 88,8% lam tang gia tri ti€éu thy mot luwong la 844.000 (ngan
dong).

Phuong phap chi sé tong hop khéi luong theo phuong phap Laspeyres thuong dugc
chon vi cac 1y do sau:

Thir nhat, voi cach chon gid ca ¢ ky gbe lam quyén sb, phuong phap nay gitp ta co
thé tinh toan chi s6 tong hgp khoi lugng mdt cach nhanh chong.

Thur hai, trén co so chi sér khéi luong tinh toan so véi ky gdc, phuong phap nay cho
phép ta xac dinh su thay doi khoi luong gitra hai thot ky nghién ctru.

b) Phwong phap tinh chi sé Paasche:

39

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt



http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

n
Zqi(l)pi(l)
_ i

Iq - ;
Zqi(O)pi(l)
i=1

Vi du 2.14: T b litu & vi du 2.11, tinh chi s khbi lugng theo phuong phap
Paasche

TT Mat hang Gia ca (1.000d) | Lwong hang tiéu | dioPiay | dioPia
thu
2000 | 2005 | 2000 2005
(Piw) | Piw) | Qi) | (diay)
1 |Stra (hdp) 3,0 5,0/ 50.000| 190.000f 250.000| 950.000
2 |Lua (kg) 1,6 2,41 100.000| 120.000{ 240.000| 288.000
3 |Dau (1it) 2,4 3,6/ 200.000| 360.000| 720.000| 1.296.000
4 |May tinh bé tii (Chiéc) 40,0 25,0 4.000f 4.200{ 100.000{ 105.000
Téng 1.310.000| 2.639.000

Veé so tuong doi:

. 2P ~ 2.639.000

= =201,5%
13 1.310.000
;qi(O)pi(l)

Vé s6 tuyét doi:
> i Piay = D dioPiy = 2:639.000 —1.310.000 = 1.329.000
i=1 i=l1

Két luan: Nhin chung luong hang ti€u thu 4 mat hang trén nam 2005 so v61 nam
2000 bang 201,5%, tang 101,5% lam tang gia tri tiéu thuy mot luong 1a 1.329.000 (ngan
dong).

Theo thuong phap Paasche, xét vé noi dung co6 y nghia kinh té hon 1a chi s6 tong
hop theo phuong phap Laspeyres. Tuy nhién, néu xét trong mdi twong quan giita mat
luong va mit chat tic dong dén mot hién twong (Doanh thu phu thudc vao gia ban va
lugng hang hoa ti€u thy) thi nguoi ta st dung phuong phap Laspeyres, do d6 day la
phuong phéap thuong dugc sur dung.

Néu chi nghién ctru riéng chi sb tong hop khéi lugng thi tuy theo s6 liéu thu thap ma
ta co theé chon phuong phap phu hop nhung voi cong thire don gian chung ta can than,
trong nhi€u truong hop tinh toan cong thirc nay khong cé y nghia.

3. Chi s6 trung binh tinh tir chi s6 tong hop

3.1. Chi s6 trung binh diéu hoa vé bién dong ciia chi tiéu chit lwong: Trong
truong hop tai lidu chi co gia tr1 ¢ ky bao cdo va chi s6 gia ca cé thé:

n n n
Zpi(l)qi(l) zpi(l)qi(l) Zpi(l)qi(l)
[ =l _ = _ =l
P~ n - n . " n 1

Pio)
Z_I:pi(O)qi(l) 27191(1)%(1) ZTpi(l)qi(l)

i=1 Pi(1) i=l ‘pi

Vidu2.15: C6 s6 liéu sau day cua mot cong ty:
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Mat hang Doanh thu nim 2007 | Thay d6i gia ban nim 2007 so véi nim 2006
A 5.408 +4
B 6.175 -5
C 9.996 +2

Tinh chi s6 gia cua 3 mat hang trén.

Tu s0 liu trén ta ¢ bang:

Mat hang Doanh thu nim 2007 | Thay déi gia ban nim 2007 Piayqi)/ (ip0)
(Pinydiay) so voi nam 2006 (i)

A 5.408 104 5.200

B 6.175 95 6.500

C 9.996 102 9.800
Tong 21.579 21.500
Thay vao cong thtrc ta co:

;pul)qiu) ;pm)qi(l) 21.579

I —

p

= =100,37%
21 21.500
ZTpi(l)qi(l)

Z Pio)diq
i=1 i=l “pi
Két luan: Gia ca 3 mat hang nam 2007 so v6i nim 2006 bang 100,37%, ting 0,37%.

3.2. Chi s trung binh sb hoc vé bién dong cua chi ti€u khoi lwong: Trong
truong hop tai liu chi cho gid tri ky goc va chi s khoi lugng ca thé.

, 3 dio
Zqi(l)pi(O) : i) Pio)
i=1

n
, Zlqiqumpi«n
[ = _ =1 i _ =l

q

- n n - n
Zqi(O)pi(O) Zqi(O)pi(O) Zqi(O)pi(O)
P =1 in1

Vidy 2.16: Co sb lidu sau ddy ctia mot cong ty:

Mat hang Doanh thu nam 2006 Ty 1€ lwgng hang ban nam 2007
so voi nam 2006
A 2.000 104
B 5.000 96
C 3.000 105

Tinh chi s6 khdi lugng hang héa tiéu thu cta 3 miat hang trén.

Tu s0 li¢u trén ta ¢ bang:

Mat hang Doanh thu nam 2006 | Thay doi gia ban nam 2007 | iy Pio)Qio)
(Pi0dio) so v6i nam 2006 (i)
A 2.000 104 2.080
B 5.000 96 4.800
C 3.000 105 3.150
Tong 10.000 10.030
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Thay vao cong thurc ta co:

L ;qi(l)pi(O) B ;iqiqi(O)pi(O) ~10.030

L n ~10.000
Zqi(mpi(m Zqi«»pi(m
i=1 i=1

Két luan: Khoi luong hang hoa tiéu thy cua cong ty tinh chung 3 mat hang nam
2007 so voi nam 2006 bang 100,3%, tang 0,3%.

4. Chi s6 khong gian

=100,3%

La chi s6 so sanh cac hién twong cing loai nhung qua céac diéu kién khong gian khac
nhau. Vi dy, nghién ctru sy bién dong vé lugng hang ban ra va gia ca cac mat hang & hai
thi truong khac nhau.

4.1. Chi sb tong hop nghién ciru sy bién dong cia chi tidu chit lwong & hai thi
truong A va B.

sziqi

I (A/B)=+1——

zpBiqi
im1

Trong d6, q; = qa; + qgi: Khdi luong san pham cung loai ¢ hai thi truong A va B.

Vidu 2.17: Tinh hinh ti€u thy mat hang X va Y tai hai chg A va B. Hay tinh sy bién
dong ve gia ca ¢ hai thi truong trén.

Mat hang Thi trwong A Thi trwong B
Luwogng ban Gia don vi Luwogng ban Gia don vi
X 480 12.000 520 10.000
Y 300 10.000 200 18.000
Ta co:

Qx = qax * gsx = 480 + 520 = 1.000
Qy = qay + gy = 300 + 200 = 500

ZP id;
I (A/B)=&-*~

zpBiqi

_ Pax9x T Pavly _
Pexdx + Peydy

_ (12.000x1.000) + (10.000x500) _ 17.000.000
~ (10.000x1.000) + (18.000x500)  19.000.000

Vé s6 tuyét dbi: (17.000.000 - 19.000.000) = -2.000.000

Két luan: Néi chung gia ca hai mat hang ¢ thi truong A thap hon thi truong B 1a
10,5%.gia tri tiéu thu & thj truong A thap hon thi truong B 2.000.000.

=89,5%

4.2. Chi s6 tong hop nghién ctru sw bién dong cua chi tieu khoi lwong 6 hai thi
truong A va B: Trong truong hop nay c6 thé co cac quyén s khac nhau la cac chi tiéu
chat luong, chang han nhu gia ¢ dinh cho timg mit hang (p) hodc tinh gia trung binh
teng mat hang ¢ hai thi truong).
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Zinpi

(A/B) =T
quipi
i=1

Trong dé: p; 1a gia ¢b dinh cho mit hang i

Néu ta chon gia c6 dinh 1a gia trung binh cta hai mat hang ¢ timg thi trudng, ta c6:

I,(A/B)= %3’“?
Bi Mi

p;: Gid trung binh ctia mat hang i ¢ hai thi truong.

Vidu 2.18: St dung s6 liéu cua vi du 2.17, hay tinh sy bién dong vé khdi lugng
hang tiéu thu ¢ hai thi truong trén.

Mat hang Thi trwong A Thi trwong B
Luwgng ban Gia don vi Luwgng ban Gia don vi
X 480 12.000 520 10.000
Y 300 10.000 200 18.000

St dung s binh quén gia quyén ta tinh gia ¢6 dinh cta hai mat hang.
— (12.000x480)+(10.000x520)

_ =10.960

Px 480 + 520

- (10.000x300) + (18.000x200) _ 13,900
300 + 200

Iq(A/B)zquipl qAXpX+qAYpY
ZqBipl dexPx tdsy Py

(480x10.960) + (300x13.200) _ 9.220.800
(300x10.960) + (200x13.200)  8.339.200

V& s6 tuyét ddi: 9.200.800 - 8.339.200 = 881.600.

Két luan: Noi chung luong hang tiéu thy & thi trudng A cao hon thi truong B 1a
10,6%, lam tang gia tri ti€u thu cua thi truong A cao hon thi truong B 1a 881.600.

=110,6%

5. H¢ thong chi s6 lién hoan 2 nhén t6

Phuong phap chi s6 giup nghién ctru sy thay do6i cua hién tuwong kinh té qua thoi
gian. Ngoai phuong phép chi s6 con c¢6 thé phan tich méi lién hé giita cac nhan t6 va mirc
d6 anh hudng ciia cac nhan t6 dén sy thay doi mot chi tiéu kinh té tong hop. Vi du, doanh
sO ban ctia mot cong ty bién dong 1a do anh hudng cua hai nhan t6: gia ban va khéi luong
hang tiéu thy, san lugng thu hoach cia mot loai cay trong do anh hudng cua hai loai nhan
t6: ning suat thu hoach va dién tich gieo trong,...

Gia sir cAn phan tich tong mutrc hang hoa tiéu thu bién dong qua hai thoi ky nghién
clru trong mot lién h¢ gitra hai nhan t6: gia ca va khoi lugng hang hoa tiéu thu. Hé thong
chi s6 thé hién moi lién hé gitra cac chi tiéu trén nhu sau:

L= x1
Trong do:
I,q: Chi sO tong murc hang héa tiéu thu
I,: Chi sO gia dugc xac dinh theo phuong phap Paasche
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I;: Chi sd khdi luong duoc xac dinh theo phuong phap Laspeyres

;pi(l)qi(l) Zpl(l)qm) Zpl(o)ql(l)
;pi(O)qi(O) Zpl(O)ql(l) Zpl(O)Q.(O)

Vé s6 tuyét doi:

n n n n n n
Zpi(l)qi(l) - Zpi(O)qi(O) = (Zpi(l)qi(l) - Zpi(O)qi(l) )+ (Z Pioydiqy — Zpi(O)qi(O))
o =1 =1 =1 =l =1

Vé s6 twong d6i so véi gia tri tiéu thu ky gdc:

n n n n n n
zpi(l)qi(l) - zpi(O)qi(O) Zpi(l)qi(l) - Zpi(O)qi(l) zpi(O)qi(l) - Zpi(O)qi(O)
i=1 n i=1 _ il . i=1 4 el . i=1

zpi(O)qi(O) zpi(O)qi(O) zpi(O)qi(O)
i=1 i=1 in1

Vi du 2.19: Tix b liéu vi du 2.11, nghién cuu sy anh hudng cua gid ban va lugng

ban dén doanh so ban.

Ta c6 bang s6 li¢u:

TT| Mathang Gia ca Lwong hang tiéu | piQia) | Piodioy | Piodiq)
(1.0004) thu
2000 | 2005 | 2000 2005
Piw) | Piw) | Wiw) | i)
1 |Stra (hop) 3,0 5,0] 50.000| 190.000] 950.000| 150.000| 570.000
2 |Lua (kg) 1,6 2,41 100.000| 120.000| 288.000| 160.000 192.00
3 |Dau (lit) 2,4 3,6]200.000| 360.000| 1.296.000| 480.000| 864.000
4 |Mdy tinh bo tai| 40,0 25,0/ 4.000) 4.200| 105.000| 160.000 168.00
(chiéc)
Tong 2.639.000| 950.000| 1.794.000

Nhan xét vé so tuong doi:

n

Zpi(l)qi(l) Zpl(l)ql(l) Zpl(o)ql(l)
-1 _

n
Zpi(O)qi(O) Zpl(o)ql(l) Zpl(o)ql(o)
=1

2.639.000  2.639.000 1 794.000
950.000  1.794. 000 950.000

277,8% = 147,1% x 188,8%
(tdng 177,8%) (tang 47%) (tang 88,8%)

Nhan xét ve so tuyét doi:
n n n n n n
z Pin9diqy — Z PiyYico) = (z Pindiay — Z Piydia )+ (z Pioydiay — Z pi(O)qi(O))
-1 o1 o1 o1 -1 o1

(2.639.000-950.000)=(2.639.000-1.794.000)+(1.794.000-950.000)
1.689.000=845.000+844.000
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Két luan: Téng murc tiéu thu hang héa tinh chung 4 mit hang ndm 2005 so v6i nam
2000 bang 277,8% (tang 117,8%), mirc tang la 1.689.000 ngan dong la do anh huong cua
2 nhan t6 lién quan:

- Do gid cd nam 2005 so vo1 nam 2000 ting 47,1% lam tang gia tri tiu thu la
845.000 ngan dong.

- Do khéi lwong cac miat hang ban ra ndi chung ting 88,8% lam ting gia tri tiéu thy
la 844.000 ngan dong.

Hé¢ thét}g lién hoan hai nhan t6 ngudi ta c6 thé mo rong ra thanh h¢ thong lién hoan
nhiéu nhén t6 va ching ta ciing thyc hién theo nguyén tac chi s6 chat luong thi sr dung
phuong phap Paasche con chi s0 s6 luong thi sir dung phuong phap Laspeyres. Tuy nhién,
viéc m& rong nay té ra khong hi¢u qua cao vi n6 c6 thé lam cho viéc phan tich qua phuc
tap.
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PHAN II1
THONG KE SUY LUAN

CHUONG III
PHAN PHOI CHUAN VA PHAN PHOI MAU

Dbi voi cac khai niém va tinh chat co lién quan dén phan phdi cta tong thé chung
ta da nghién ctiru & mon hoc xac suat thong ké toan. O day chi mang tinh chat nhac lai mot
cach khai quat nhat.

L. PHAN PHOI CHUAN

Phan ph01 chuan chiém mot vi tri rdt quan trong trong ly thuyet thong ké no lién
quan dén cac két luan thong ké suy luan sau nay. Trong thuc té, nhiéu bién ngiu nhién
tuan theo qui luat phan phdi chuan hodc gan chuan, chang han nhu trong lwong va chiéu
cao cua nguoi lon, mue do thong minh cia tré em, diém thi cua cac thi sinh, luc chiu dung
ctia mot thanh sit, cac sai sb do dac, .... Do d6, viéc nhic lai 1a rat can thiét.

1. Dinh nghia
Phan phoi chuan 1a phan phdi cua dai lwong ngiu nhién lién tuc X c6 mién xac
dinh tir -oc dén +oc vo1 ham mat do xac suat:

l 7(X7H)2

f = e 2 | trong do: e =2,71828, n=3,1415

X

oA2n
Ky hiéu: X ~ N(u,6%)

e Tinh chat cia ham phdn phéi chudn:

+0 1 7(X7H )2

- j —c 2" dx =1. Chinh la dién tich gi6i han boi dd thi f(x) va truc hoanh.
TU

- Db thi ddi xtrng voi nhau qua duong théng X=U

- X ¢6 trung binh 14 p va phuong sai 1a ¢*
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2. Phan phéi chuin tic (don gidn)
1 e%
N2n

Ta ¢6 thé dung phuwong phap doi bién t=(x-p)/c ddi véi phan phdi chuén thanh
phén phoi chuan tac.

Pinh nghia: 1a phan phéi chuan c6 u=0 va c=1. f, =

2m

0
Bang phan phdi chuén tic (don giin):

712

Ham sb ¢(z) = j e 2 duge goi 1a ham tich phan Laplace
0

I
V2n

0 z
e Tinh chét ciia ham tich phan Laplace:
-0(2)=p(0<t<Z)
- ¢(z) 12 ham sd 1&: ¢(-2)= -¢(2)

2
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Dé tim duoc (Z) ta co thé tra bang ¢ phuc luc 1 bang phuong phap toa do. Vi du
dé tim ¢(1,08) ta thyuc hién nhu sau:

Z | 0,00

0,01

0,02

0,03

0,04

0,05

0,06

0,07

0,08

0,09

0,0 | 0,0000

0,0040

0,0080

0,0120

0,0160

0,0199

0,0239

0,0279

0,4319

0,0359

0,1]0,0398

0,0438

0,0478

0,0517

0,0557

0,0596

0,0636

0,0675

0,714

0,0753

0,2 10,0793

0,0832

0,0871

0,0910

0,0948

0,0987

0,1026

0,1064

0,1103

0,1141

0,3]0,1179

0,1217

0,1255

0,1293

0,1331

0,1368

0,1406

0,1443

0,1480

0,1517

0,4]0,1554

0,1591

0,1628

0,1664

0,1700

0,1736

0,1772

0,1808

0,1844

0,1879

0,5]0,1915

0,1950

0,1985

0,2019

0,2054

0,2088

0,2123

0,2157

0,2190

0,2224

0,6 0,2257

0,2291

0,2324

0,2357

0,2389

0,2422

0,2454

0,2486

0,2517

0,2549

0,7]0,2580

0,2611

0,2642

0,2673

0,2704

0,2734

0,2764

0,2794

0,2823

0,2852

0,8]0,2881

0,2910

0,2939

0,2967

0,2995

0,3023

0,3051

0,3078

03106

0,3133

0,9]0,3159

0,3186

0,3212

0,3238

0,3264

0,3289

0,3315

0,3340

0,3365

0,3389

1,010,3413

0,3438

0,3461

0,3485

0,3508

0,3531

0,3554

0,357

0,3599

0,3621

1,1]0,3643

0,3665

0,3686

0,3708

0,3729

0,3749

0,3770

0,3790

0,3810

0,3830

1,2]0,3849

0,3869

0,3888

0,3907

0,3925

0,3944

0,3962

0,3980

0,3997

0,4015

©(1,08) =0,3599

Chung ta c6 thé sir dung ham NORMSDIST() trong Excel, tuy nhién trong Excel
la bang 1, con phu luc cua ta l1a bang 0,5. Do d6 dé c6 két qua chinh xac ta sir dung
(NORMSDIST(Z) - 0,5).

3. Khai niém Z,

Z, 12 mot sd sao cho p(Z>Z,) = a. Pay chinh 1a xac suét sai lam ma ta thuong
dung trong thong ké. Ta cé thé tim gia tri Z, bang ham NORMSINV(1- a) trong Excel.
Mot vai gia tri dac biét:

[0

0,005

0,010

0,025

0,050

0,100

Z,

2,575

2,330

1,960

1,645

1,280

4. Mot vai cong thirc xac suat thuong ding
Céch tinh xéc suat ctia bién ngau nhién X c¢6 phan phdi chuén tic:
a) p(X>a) =0.5 - ¢(a)
b) p(X<b) = 0,5 + ¢(b)
d) p(a<X<b) = ((b) - ((a), voi a<b
e) p(X<a, X>b) = p(X<a)+p(X>b), vdi a<b, X - phan phdi chuan

II. PHAN PHOI CUA MQT VAI PAI LUQNG THONG KE
1. Phan phéi Chi binh phwong

Néu x,, X, ... X, la dai lugng ngﬁu nhién duoc chon tir téng thé phan phéi chuén thi

2

(n— 1)% ¢6 phan phéi Chi binh phirong bac tu do (n-1).
82
? ~ Xi—l

Ky hi¢u: (n-1)

Khong giéng nhu ham phan phdi chuan, ham chi binh phuwong khong doi ximg. N6
¢0 cac tinh chat sau:

E(def) =df
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Var(y’q) = 2df
Ham phan phéi y* c¢6 dd thi gan giéng nhu d6 thi ham phéan phdi chuan nhung
khong do1 xtirng nhau qua cuc tri. Tuy nhién, néu n 16n thi phan phoi Chi binh phuong sé
sap si phan phdi chuan. Phan phdi x> do Karl Pearson dua ra vao nam 1900.
o Khdi niém y:_,: %o, 1a mot sd sao cho p(x*>%i_..) = o. Dinh nghia nay

tuong tu nhu dbi véi Z,. Mudn tim gia tri nay ta co thé tra bang ¢ phu luc 3 ciing bang
phuong phap toa d§ hoac sit dung ham CHIINV(a,df) trong Excel. Trong do, df 1a bac tu
do.

PEARSON Karl
London 1857 — London 1936

Nha todn hoc thong ké nguoi Anh nay di timg hoc tai King’s College ¢ Oxford. Nam 1884
ong dwoc bo nhiém phu trach bé mén Todn _ung dung va Co hoc tai University College o London.
Nam 1901 éng thanh ldp phong thi nghiém vé sinh trdc va ciing nam ay voi sy tai tro cua Galton, ong
cho ra doi tap chi Biometrika va éng da diéu hanh tap chi nay cho dén khi mdt. Nam 1911 éng phu
trach luon by mén Eugénisme (Gido sw Dao Duy Anh dich la Nhdn ching cai lwong hoc, Uu sinh hoc)
cho dén khi 6ng vé huwu nam 1933. Ké tuc cong trinh cia Galton, éng la mét trong nhitng nguwoi sing
Idp nganh Todn hoc thong ké hién dai. Ong nghién ciru 1y thuyét tién hod theo mé hinh thong ké todn
hoc cua 6ng. Ngoai nhiing gidy phic miét mai voi khoa hoc, ong con danh thoi gian cho thi ca va hoat
dong chinh tri.

2. Phan phoi Student

Néu X1, X2, ... X, 12 dai lwvong ngau nhién duge chon tir téng thé phan phéi chuén thi

¢6 phan phdi Student bac tu do (n-1).

s/\/_

e X—H

Ky hiéu: t=—-—=

S//n

o Khai niém t, .4t ty14 12 mot s6 sao cho p(tty.1.¢) = .. Dinh nghia nay tuong tu

nhu do6i vo1 Z,. Mudn tim gié tri nay ta c6 thé tra bang ¢ phu luc 2 cling bang phuong
phap toa do hodc sir dung ham TINV(2a.,df) trong Excel.

~ 1

Ham phan phdi t c6 do thi gan gidng nhu d6 thi ham phan phdi chuan nhung do
nhon thap hon. Tuy nhi€n, n€u n 16n thi phan phoi phoi Student sé€ sap si phan phoi chuan.

GOSSET Wiliam Sealy
Canterbury 1876 - Beaconsfied (Ngoai 6 ludn Don) 1937

Thwong thirong nguoi ta biét 6ng dwdi dang biét hiéu Student. Ong la nha thong ké nguoi
Anh. Thoi tré, Ong hoc todn ¢ New college (Oxford). Nam 1899 ong vao lam viéc xuong san xudt bia
cho Guinness Brewery ¢ Dublin. Nha mdy muon giam gid thanh san xudt , ndng cao chat lwong lia
dai mach va cay Hublon dé san xudt bia nén thanh Idp mot phong thi nghiém nghién ciru. Mot bai todn
ddt ra la lam sao tir nhitng mau nghién ciru & phong thi nghiém rit ra dwoc nhitng két ludn xdc déang.
Gosset ty nguyén tham gia nghién cieu bai todn nay: 1y thuyét cac mau nho d@é tir do rit ra két ludn.
Gosset lao vao dé tai dat ra, cung Karl Pearson o Ludn Pon miét mai trong 2 nam 1906, 1907. Nam
1908 ong dwa ra mot testn - sau nay goi la test Gosset - dung aé lwa chon dai lua mach. Pé bao mat,
nha may yéu cau Gosset dau tén thdt, chi ding biét hiéu Pupil hay Student. Va nhie ching ta biét,
Gosset dung hiéu thur 2.

2.3. Phan phoi Fisher (F)

Gid su qcé hai pqéu doc 1ap co ny, ny quan sat lay tir hai tong thé c6 phan phdi chuan,
phurorr;g; szai tong thé va phuong sai mau lan luot 1a o’ , Gzy , S5, 82 thi khi do
F=

S}’/G)’

c¢6 phan phdi Fisher bac tu do cua tir (n-1) va bac ty do cia mau (ny-1).
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K},’ hléu F~ Fvl,v2
Trong thyc té khi kiém dinh sy bang nhau cta hai phuong sai tong thé va khi do:
S;

F=
2
Sy

o Khai niém F,;.;.4¢ Fy1v6 12 mOt sb6 sao cho p(F>F,.,2.«) = a. Dinh nghia nay
twong tu nhu doi véi Z,. Muon tim gid tri ndy ta c6 thé tra bang & phu luc 4 cling bang
phuong phép toa d§ hodc su dung ham FINV(a,df;,df,) trong Excel.

FISHER Ra nald Aylmer
Londres 1890 - Adélaide 1962

Ong la mot chuyén gia vé Ly thuyét tién héa, nha Di truyén hoc nguoi Anh nay da cé cong
phat trién cdc phu’ong phdp thong ké so sanh nhitng trung binh ciia hai mau nho dé xdc dinh sw khdc
biét cua chung co y nghia hay khong.

I11. PHAN PHOI MAU
1. Khai niém
Muc dich cta phén tich thong ké 1a sir dung s6 liéu thu thap tir mau nhu trung binh

va ty 16 mau dé udc luong gia tri thue cua tong thé. Qua trinh khai quat qua két qua
nghién ctru ciia mau cho tong thé chung dugc goi 14 suy luan thong ke.

Vé 1y thuyét, dé c6 thé sir dung cac thong tin mau dé suy luan cac tham sb cia tong
thé chung, ta nén dua vao két qua nghién ciru cua nhiéu méau néu co thé. Néu diéu nay
duoc thuc hién, phan phdi cua cac két qua tir mau dugc goi 1a phan phéi miu. Nhung vé
mat thyc hanh viéc ude lugng cho cac tham sO cua tong thé chi can cir vao két qua cu thé
cia mot mau. Cho nén khai niém vé phan phdi mau can phai duoc xem xét dé c6 thé tng
dung 1y thuyét vé xac suat cho qua trinh suy luan thong ké.

Phan phdi mau c6 3 truong hop:
- Phén phdi cia trung binh mau dé udc lugng trung binh cua tong thé;
- Phén phdi ctia phuong sai mau dé udc luong phuong sai tong thé;
- Phan phdi cua ty 16 mau dé udc luong ty 18 cua tong thé.
2. Dinh ly gi¢i han trung tam

Trong thyc té thuong gap 1a ta khong biét vé phan phdi ciia tong thé hodc tong thé
khong c6 phan ph01 chuan. Trong nhimg truong hop dé dinh 1y gioi han trung tam giup ta
giai quyét van dé khi xem xét phan phdi mau.

Dinh ly: Khi c& mau n du 16n thi phan ph01 cta trung binh mdu X s& xAp xi phan
phéi chuén, bat chap hinh dang phan phdi cua tong thé.

Pinh ly: Mot bién ngiu nhién 1 tong cta ctia nhiéu bién ngan nhién khac s& c6
phan phoi xap xi phan phoi chuan.

biéu nay rat hiru ich trong kinh t€ luong b1 vi ta ¢d the coi sai s0 cia mdt md hinh
la tong cuia nhi€u tac dong ngau nhién.

3. Céc tinh chét ciia phan phdi miu
- Néu X c6 phan phdi y2, thi nX ciing ¢ phan phdi x%m
- Néu X ¢6 phan phdi chuan N(p, 6?) thi:
1). nX ciing c¢6 phan phdi chuan N(np, no?) va X ~N(u, 6%/n)
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2). Vi kich thuée mau kha 16n (n>30), thi phan phdi cia trung binh mau s& xap xi

phan phéi chudn va z=-""*. ¢6 phan phdi chuan tic.
o,/ N

n—1)8*
3) ( 2) ~ ijl
O

4). X va S? doc 1ap v6i nhau.
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CHUONG IV
UOC LUQONG KHOANG TIN CAY

(Confidence Interval Estimation)

Chuong nay s¢ dé cap dén viéc suy luan cac ddc trung cua tong thé dua trén cac
dac trung cua mau. Cac ddc trung cua tong thé c6 thé 1a gia tri trung binh, phuong sai
hoidc ty 1& cac don vi tong thé c6 mot tinh chit nao d6. Vi duy, ta quan tdm dén thu nhap
trung binh cta lao dong & mot nganh nghé nao d6. Van dé dat ra 1a udc lugng cac dic
trung ctia tong thé (chua biét) tir cac dic trung ctia mau dir liéu thu thap duogc. Trong khai
ni¢m ude lugng c6 2 khai niém la uéce lugng diém va udc luong khoang, tuy nhién trong
ndi dung nay chung ta chi di sau vao van dé ugc luong khoang boi vi day 1a mot mot noi
dung rat quan trong trong bai toan uwdc lugng ma chung ta mong mudn giai quyét mot van
dé thuc té.

I. KHAI NIEM

Van & udc luong ¢ day noi riéng va thong ké noi chung dugc ching ta xem xét
toan dién theo quan diém cua xac suat, c6 nghia la ta xem x¢t kha nang xay ra cao nhét
chir khong xem x¢t trong timg truong hop cu thé _day la mot van dé co thé khong chinh
xéac 1am nhung n6 cling gay ra su hiéu nham it nhiéu trong viéc danh gia tinh hiéu qua cua
thong ké. Vi quan diém trén, cac nha toan hoc dua ra khai niém uéc lugng khoang nhu
sau:

Goi 0 1a dac trung ctua téng thé can ude luong. Gia str dya vao mau quan sat, ta tim
duoc 2 bién ngiu nhién A, B sao cho:

P(A<6<B)=1- a
Trong do, (1-a) 1a d6 tin cay

Gid str a, b 1a gia tri cu thé caa A, B. Khoang (a,b) dugc goi l1a khoang udc lugng
v6i d6 tin cay (1-a)100% ctia 0, hay néi ngan gon 1a khoang tin cay (1-a).100% cua 6.

II. UGC LUQNG TRUNG BINH TONG THE

bé thuc hién ta chon mot mau ngau nhién n quan sat X, Xz, . X, tU téng thé X co

trung binh 1a p, phuong sai o’ trung binh méu 13 x , phuong sai mau S?, d6 tin cay (1-ov).
Ta udc lugng trung binh téng the nhu sau:

1. Khi da biét phwong sai ¢
Diéu kién tong thé c6 phan phdi chuan hodc c6 ¢d mau 16n (n>30)

(x/ZG

Jn

24120

Jn

X — <p< X e

v6i z ¢6 phan phdi chuén tic.
Tir cong thire trén ta nhan thay:

(1). Néu db tin cay va do léch chuan ¢b dinh, kich thuéc miu cang lon thi khoang
uoc lugng cang hep, tire 1a d§ chinh xéac ctia wdc lugng cang cao.

(2). Néu do tin cay va kich thuéc mau cb dinh, do léch chuan cang 16n thi khoang
uoc lugng cang rong, tirc 1a do chinh xac cua udc lugng cang thap.

(3). Néu d6 1éch chuan va kich thudc mau cb dinh, do tin cay cang cao thi khoang
khoang udc luong cang rong, tirc 1a do chinh xéc cua udc lugng cang thap.
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Vi du 4.1: Pé xac dinh trong lugng trung binh ctia cac bao bot mi dugc dong b'fmg
may tu dong, ngudi ta chon ngiu nhién 15 bao va tinh duoc trong lugng trung binh
39,8kg. Tim khoang tin cdy 99% cua trong luong trung binh cac bao bdt mi. Gid sir trong
luong bao duong co phan phdi chuan va phuong sai 1a 0,144.

Goi p 1a trong lugng trung binh mdt bao duong.
Ta co: n=15;x= 39,8, 6” = 0,144, a=1% => Z 55,=2,575.
39,8 -2,575= 0144 <pu<39,8+2,575= 0.144
Jis V15
39,55 <u<40,05

Két ludn, v6i do tin cay 99%, trong luong trung binh cia moi bao bot mi duge ude
luong trong khoang tir 39,55kg dén 40,05kg.

2. Khi chwa biét phwong sai 67:
a) Truong hop ¢é ¢& miu 16n (n>30):

Trong truong hop nay ching ta ap dung nhu truong hop 1 nhung ching ta dung
phuong sai cua mau thay cho phuong sai cua tong thé dé wéc lugng, chung ta khong can
diéu kién vé phan phdi chuan cua tong thé.

Zy, /7S

N

Z, /7S

Jn

b) Trudong hop co c& mau nhé (n<30):

X —

<U<X+

Trong truong hop nay ta st dung phan phéi Student dé u6c luong va diéu kién
tong the phai c6 phan phoi chuan.

<p<x+t

S
n Ion/Z\/_ n— l,a/Zﬁ

Véi t,., ¢ phan phdi Student véi n-1 bac tu do.

Vi du 4.2: Mot cong ty dién thoai muon udc luong thoi gian trung binh cua mot
cudc dién thoai duong dai vao ngay cudi tudn. Mau ngau nhién 20 cudc goi duong dai vao
ngay cudi tuan cho thdy thoi gian trung binh 1a 14,8 phut, d6 léch chuan 5,6 phut. Udc
luong thoi gian trung binh ctia mot cude goi dudng dai vao ngay cudi tuan, voi do tin cdy
95%.

Goi p 1a thoi gian trung binh ctia mot cude goi dudng dai vao ngay cudi tuan.
Ta c6: n=20; x=14,8; S=5.6; t,.1,an=t15 0.025= 2,093
Ap dung cong thtrc:

X <u<x+t

nla/Z\/_ nla/2\/_

5,6

V20

5,6
V20
12,1792 < p < 17,4208

Vay, v6i do tin cdy 95%, thoi gian trung binh cua mot cudc dién dam duong dai
vao cudi tudn duoc ude lwong trong khoang tir 12,1792 dén 17,4208 phut
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III. UOC LUQNG TY LE TONG THE

Trong nhiéu truong hop ta c6 thé quan tdm dén ty 18 cac don vi c6 mot tinh chat
nao do trong tong thé. Chang han, ty 1¢ khach hang st dung moét loai san pham nao do
hodc ty 1¢ phé pham trong san xuat,... Khi do, ta thuc hién udc lugng cho ty 1€ p ctua tong
the.

Gia str ¢6 mau ngan nhién n quan sat va p 1a ty 1& cac quan sat c6 tinh chat A nao
d6. V&i mau 16n (n>40), khoang tin cay (1-0)100% ctia ty 16 p cac quan sat co tinh chat A
cua tong thé duogc xac dinh bdi:

: pi-p) - p(-p)

P=Zyp\|——  <p<ptz,,
n n

Vi du 4.3: Mot nghién ctu dugce thyc hién nham uéc luong thi phén cua san phém
ndi dia d6i v6i mat hang banh keo. Két qua diéu tra chon mau ngﬁu nhién 100 khach hang
cho thay c6 34 nguoi ding san pham ndi dia. Tim khoang tin cdy 95% cho ty 1¢ khach
hang sir dung banh keo noi dia.

Goi p la thi phén cua san phém ndi dia ddi voi mat hang banh keo.

Ta ¢6: n=100, p=0,34; z,,=2) 025=1,96
Ap dung cong thirc ta co:

0341962342038 (344196 [2320 =034
100 100

0,2472 <p < 0,4328

Vay, Khoéng tin cdy 95% cho ty 1¢ khach hang stir dung banh keo ngi dia 1a khoang
tur 24,72% dén 43,28%.

IV. UOC LUQNG PHUONG SAI TONG THE

Pé xem xét 46 dong déu cua dir lidu hodc chat luong cua san pham, trong mot sO
truong hop ta c6 thé st dung ude luong phuong sai cua téng thé dé xem xét. Dé thuc hién
bai toan nay ta thuc hi¢n nhu sau:

Chon mot mau ngau nhién n quan sat c6 phan phoi chuan, voi do tin cay 1-a ta co
udce lugng phuong sai:

2 2
(n—-1).8 <o’ (n 1).S
Zn La/2 Zn Ll-a/2

Vi du 4.4: Mot nha san xuat quan tim dén bién thién cia ty 1& tap chat trong mot
loai huong liéu dugc cung cdp. Chon ngau nhién 15 mau huong liéu cho thiy do léch
chuén vé ty 1€ tap chét 14 2,36%. V&i khoang tin cay 95%, udc lugng do 1éch chuén vé ty
1€ tap cht.

Goi o 13 do 1éch chuin vé ty 1€ tap cht.
Ta co: n =15, S=2,36%, 0=5% => 1’ 142.5% = 26,119, ¥’ 14.07.50 = 5,629
2 2
(15-1.236* _ , _(15-1)236
26,119 5,629
2,99<6*<13,85=>1,73<0<3,72

Vay, voi do tin cdy 95%, do 1éch chuan vé tuy 1¢ tap chat dugc uéc luong trong
khoang tur 1,73 — 3,72%.
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V. UOC LUQNG CHENH LECH HAI TRUNG BINH TONG THE

Trong nhiéu truong hop ta c6 thé quan tdm dén sy khac biét giita trung binh 2 tong
thé. Chang han, khac biét vé doanh s6 trung binh trong tuan tir hai phuong phap trinh bay
hang hoéa, chao hang khac nhau hodc su khac bi¢t gitta ndng suat cay trong do s dung hai
loai phan bon khac nhau,... Phuong phap so sanh trung binh hai tong thé phu thudc vao
cach thtrc lay mau: mau phoi hop tirng cap (mau phu thudc) hoac mau doc lap.

1. Uéc lwgng khoang tin cdy du trén su phdi hop tirng ciip (Matched pair)

O phuong phap nay, cac don vi mau duoc chon ting cdp tir hai téng thé. Thong
thuong mau phoi hop ting cdp bao gom cac truong hop sau day:

- So sdanh giita “trwée” va “sau”, chang han nhu mau thir nhat: doanh s6 ban trudc
khi thuc hién chién dich khuyén mai; mau thtr hai: doanh s6 ban sau khi thuc hién chién
dich khuyén mai. O day, mau phoi hgp tung cidp theo nghia la tung cdp doanh so6 thu thap
¢ cung mdt ctra hang.

- So sdanh giita cdc don vi vé mét ddc diém nao dé, chang han mau thi nhét: tién
lvong cua nhan vién nam ¢ cong ty A; mau thir hai: tién lvong cua nhan vién nit ¢ cong ty
A.

- So sdnh giita cdc don vi phoi hop tiemg cdp theo khong gian, chang han mau thir
nhat: doanh s6 ban ctia mdt loai nudc giai khat A ¢ cua hang X; mau thir hai: doanh s6
ban ciia mot loai nudce giai khat B ¢ cra hang X. O ddy mau phoi hop ting cap theo nghia
ca hai doanh s6 cua hai nhan hi¢u A, B dugc thu thap trén cung mot ctra hang.

- So sanh giita cdc don vi phéi hop timg cdp theo thoi gian, chang han mau thi
nhat: doanh s6 ban cua nha hang X vao thang 5/2001; mau tht hai: doanh s6 ban cua nha
hang Y vao thang 5/2007. O day mau phoi hop tung cép trong cung mét thoi gian.

* Khodng tin cdy cho sw khdc bigt gifva trung binh hai tong thé:

Gia st ta cO mau n cip quan sat tir hai tong thé X va Y. Goi py , Ky la trung binh
cua X, Y;a va Sq4 la trung binh va dd léch chuin cua n su khac biét (xi-yp). Gia st réng
phan phdi cia nhitg khac biét ndy 13 phan phdi chuan, khoang tin cay (1-a.)100% ctia (pi
, ly) duoc xac dinh nhu sau:

= Sd i Sd
d_%%MZJ;<ﬁ%_#y<d+%ﬂm2J;

. Zdi Z('xi—yi)
=izl _ il

n n

S, -dy Ydi-nd
S(Zi — _i=l _ =l

n—1 n—1
voi t,; ¢6 phan phéi Student véi n-1 bac tu do.
Vi dy 4.5: Cong ty dién lyc thyc hién cac bién phap khuyén khich tiét kiém dién.
Luong di¢n ti€u thu ghi nhan ¢ 12 ho gia dinh trude va sau khi c6 bién phép khuyén khich
tiét ki€ém di€n nhu sau:

Ho gia dinh Luong dién tiéu thu trude va sau khi khuyén khich tiét kiém (Kwh)
Trudc Sau
1 73 69
2 50 54
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Ho gia dinh Luong dién tiéu thy trudc va sau khi khuyén khich tiét kiém (Kwh)
Trudc Sau
3 83 82
4 78 67
5 56 60
6 74 73
7 74 75
8 87 78
9 69 64
10 72 72
11 77 70
12 75 63

Vi do tin cay 95%, hay udc luo‘ng lugong diép tiéu thu trung binh cua ho gia dinh
trudc va sau khi thyc hién bién phap khuyén khich tiet kiém dién.

Goi py, uy 1a lugng diét} tiéu thu trung binh cua hd gia dinh trudc va sau khi thuc
hién bién phép khuyén khich tiét kiém dién.

Ta tinh cac tham sd cin thiét:

Ho gia dinh Luong dién ti€u thy trude va sau khi khuyén di=(x;-y;) (di- d )
khich tiét kiém (Kwh)
Trude (x;) Sau (y;)
1 73 69 4 0,3402
2 50 54 -4 55,0074
3 83 82 1 5,8404
4 78 67 11 57,5064
5 56 60 -4 55,0074
6 74 73 1 5,8404
7 74 75 -1 19,5072
8 87 78 9 31,1732
9 69 64 5 2,5068
10 72 72 0 11,6738
11 77 70 7 12,8400
12 75 63 12 73,6730
Tong 41 330,9167
Ta co
=M 34167
12
214, =dF 330,9167
Sg=————= 12’_1 =5,4848
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to-1,02=t11,0,02572,201
Gia str rang cac khac biét giita luong dién trudc va sau khi khuyén khich tiét kiém
c6 do léch chuan. Ap dung cong thurc ta co:

d X—uy<a+t

Sq Sq
_tn—l,a/2ﬁ< u n—l,a/Zﬁ
24843 <My —Hy <3,4167+2,201 >,4848
V12 V12

-0,0682 < pix-Lty < 6,9016

) Vay, khqéng tin cay 95% cua su khac biét gifr’a luong dién tiéu thu trude va sau khi
khuyén khich tiét kiém dugc udc luong tir -0,0682 dén 6,9016 (Kwh).

2. Uéc lwgng khoang tin ciy dua vao miu ddc 1ap

3,4167-2,201

Goi ny, 1, 12 s6 quan st cta cac mau ngau nhién doc 18p X,, Xa, - Xuxs Yis Y25 -+ Yny
tl‘I hai tong thé X va Y ¢6 trung binh p,, Ly va phuong sai o’y Gzy. Vi trung binh mau x,
y, phuong sai mau la S%, Szy, v6i do tin cdy (1-a) ta wdc luong nhu sau:

2.1. Biét phwong sai hai tong thé:

Diéu kién hai tong thé phai c6 phan phoi chuan hoic chon ¢ mau 16n (n,,

n, > 30)
2 2
- - Gx y
u—p, e{x-y)tz,, +—}
n, n,

2.2. Chwa biét phwong sai tong thé:
a) Co6 phuong sai khac nhau:

* Néu n,, n, > 30: ta thay phuong sai tong thé bang phuong sai mau.

2 2
By —Hy €{(X=Y)EZ,, [ +—}
n, n,

* Néu n, hodc n, < 30: Gia sir X, Y ¢6 phéin phdi chuén:

2 2

- - S
Mx_uy e{(X_y)itn;aQ ( = +_y)}
n Ily

X

(s2/n, +s§/ny)2
(s:/n)° , (s7/n,)’

n -1 n -1

vo1 Bactidon=

b) Cé phwong sai bing nhau:

- - / 1 1
My _l"ly € ((X_Y)itnx+ny—2;a/2 Sz(_+_))
1'1X 1'1y

(n,—1).S; +(n, -1)S;

Trong do: S* =
(n,+n, =2)

Vi du 4.6: Mot cong ty dang mudn xem xét thoi gian san xuat cua hai day chuyén
san xuat mai va cil.
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O déy chuyén moi: 4q0 san phém duoc dugc san xuét véi thoi gian trung binh 46,5
phut/ san pham, do léch chuan 1a 8 phut.

O day chuyeén cii: 38 san pham dugc sin xult v6i thoi gian trung binh 1a 51,2
phut/san pham, dg 1éch chuan 1a 9,5 phut.

Hay udc luong khoang tin ciy 95% cho su khach biét vé thoi gian san xuat giira
hai day chuyén.

Goi py, Ky 12 thoi gian san xudt trung binh mot san pham cua day chuyén cii va day
chuyén méi.

Ta c6: O day chuyén méi: x=46,5 Sx=38 nx=40
O day chuyén cu: §=5 1,2 sy=9,5ny=38
Z4/2=20,025— 1,96

Gid su ta c6 2 phuong sai khac nhau, ap dung cong thirc ta co:

o 02 02 L 02 02
(X_Y)_Z(x/2 _x+_y<ux_uy<(X_Y)+Za/2 _X+_y
\n, n, n, n,
8> 957 8> 957

46,5-51,2)~196., |+ 22 <y —p, < (46,5-51,2)~196., | + 2
( ) 20 3 M TRy < ) 40 38

-8,6077 < px-py < -0,7923

Vay, V6i do tin cdy 95%, ta ude luong day chuyén san xudt méi rat ngan thoi gian
trung binh san xuat mdt san pham trong khoang tir 0,7923 dén 8,6077 phut.

VI. UGC LUQNG HAI CHENH LECH TY LE TONG THE (truong hop n>40)

Gid st ta c6 hai mau n, va n, dugc chon ngau nhién doc 1ap tir hai tong the X va'Y

c6 ty 1é mau 1a py , py . Ta c6 khodng tin cdy (1-0.)100% ctia su khic biét (py - py) duoc
xac dinh nhu sau:

n, n,

A A A 1_ A ) 1_
(px_py)+za/2JPX( pX)"'p}( py)

’ Vidu 4.7: Két qua diéu tra tir mau qg?m nhién 1000 ngudi ¢ mot thanh phé cho
thay nam 2007, ty 1¢ that nghiép ¢ thanh pho X 1a 7,5%, ¢ thanh ph6 Y la 7,2%. Hay udc
luong khodang tin cdy 99% cho sy khac biét vé ty 1€ that nghi¢p gifra hai thanh phd.

Ap dung cong thirc ta co:

(p,—p)tz,,
n, n,

. \/px(lpx)+py(1py)

0,075(1-0,075) _ 0,072(1-0,072)

(0,075 -0,072) + 2,575\/
1000 1000

-0,027 < px - py < 0,033

Vay, v6i dd tin cdy 99%, co thé noi rang ty 1¢ that nghiép & thanh phdi X tir thap
hon 2,7% dén cao hon 3,3% so v&i thanh phoi Y.

VII. UGC LUQNG CO MAU (Estimating the sample size)
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Pé ting d6 chinh xac cia wdc luong, theo nhu ching ta da nghién ciru nhiing
phuong phap dé udc lugng khoang tin cdy, thi chi c6 mdt hudng dé dat duge do 1a can xac
dinh c& mau c6 kich thudce toi thiéu.

1. Co miu trong wéc lwgng khoang tin cdy ciia trung binh tong thé

2420 2420
Jn Jn

Gia sir mot mau ngiu nhién gdm n quan sat tr mot tong thé co6 phuong sai ta co.
Mot khoang tin cdy (1-00)100% cua trung binh tong thé 1a p, goi A 1a mdt nira chiéu rong

Xuat phat tir cong thirc: X — <p< X +

cua khoang tincay A=z, % . Ttr day ta dé dang suy ra:
n

2
O

h= Zi/z N
2. Co mau trong wéc lwgng khodng tin ciy cua ty 1€ téng thé
Xuét phat tir cong thirc: p-z,,, pd=p) <p<p+z,, pd-p)

n n

A

Gia sir rang mot mau ngau nhién gom n quan sat, mot khoang tin cdy (1-0.)100%
cho ty 1€ tong thé p cho bdi cong thirc trén. Goi A 1a mot ntra chi€u rdng ctua khodng tin

p(1—p ) 5 1. 2
cay A=z, ra=p) , tr do ta xac dinh kich thudc mau t61 thiéu nhu sau:
n
> pd-p)
n=2zy, T

Tat nhién ta chua thé biét p, song p (1-p) khong vuot qua 0,25. Do do, ta c6 cong
thue:

» 0,25

n=z —_—
al2 2
A
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CHUONG V
KIEM PINH GIA THUYET

L. MOT SO KHAI NIEM:

Bén canh viéc udce lugng cac déc trung cua tong thé - dd ndi & cl}u(mg trude - cac
dir liéu thu thap tir mau con c6 thé dung dé danh gia xem mot gia thuyet nao do vé tong
thé 1a ding hay sai, goi la kiém dinh gia thuyét. Noi cach khac, kiém dinh gia thuyét la
dua vao cac thong tin mau d€ dua ra két luan bac bo hay chap nhan vé cac gia thuyet do
cua tong thé. Tuy nhién, chiing ta phai hiéu chap nhan hay bac bd gia thuyét phai hieu
theo nghia xac suat.

1. Cac loai gia thuyét trong thong ké

Gia thuyét Hy (null hypothesis):

Goi 0 1a mot dac trung chua biét cta téng thé (gié tri trung binh, phuong sai, ty 1¢).
Ta hinh thanh gia thuyét Hy vé 0 so véi gia tri 0, cu thé nao do.

Gia thuyét H, (alternative hypothesis):

- Gia thuyét H; 1a két qua nguoc lai cua gia thuyét Hy, néu gia thuyét H, dung thi gia
thuyét H; sai va nguoc lai. Trong théng’ké H, duoc }{iém dinh dya trén co s¢ “doi ching”
H;, H, 1a gia thuyét the hién cac tinh huong khong nam trong H,,.

- Kiém dinh dang hai dudi (two-tailed):
{HO :0=0,
H, :0%6,
- Kiém dinh dang mot dudi (one-tailed):
{HO :0<0,

Mot dudi phai
H, :6>0,
H,:0>0

0 ® Mot dudi trai
H,:0<80,

2. Cc loai sai 1am trong kiém dinh gia thuyét

(1). Sai 1Am loai 1: Gia thuyét H, dtng nhung qua kiém dinh ta lai két luan gia
thuyét sai, va do vay bac bd gia thuyét Hy & mirc y nghia o nao d6. Co6 nghia la ta bac bo
gia thuyét dung.

(2). Sai ldm loai 2: Gia thuyét H, sai nhung qua kiém dinh, ta lai két luan gia
thuyét dung, va do vay chap nhan gia thuyét Hy & mirc y nghia o nao d6. Co6 nghia la ta
chap nhan mot gia thuyét sai.

Tuy theo qua diém va tinh chit ma nguoi ta cho sai 1am loai 1 hodc loai 2 1a
nghiém trong hon. Tuy nhién, thong thudng thi nguoi ta s€ cho rang sai lam loai 1 1a
nghiém trong hon ma thong ké can tranh.

3. Qui trinh tong quat trong kiém dinh gia thuyét

Muc dich chiing ta trong viéc gidi thiéu vé phuong thire kiém dinh gia thuyét tong
quat 1a nham di tim hiéu ndi dung co ban trong phép suy dién thong ké. Pé dat dén quyét
dinh cudi cung, mot phuong thirc c6 hé thong s€ dugc 1ap ra véi cac bude nhu sau:
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Bude 1: Xay dung gia thuyét. Ta bat dau kiém dinh gia thuyét v6i mot gia dinh
vé mot vai tham s6 tong thé va str dung dir liéu miu dé kiém tra tinh logic cua gia dinh do.
Noi cach khac, ta bat dau bang cach gia dinh c6 mot gia tri tong thé nao do va két luan
bang quyet dinh bac bo hay khong bac bo gia dinh do theo cac so liu mau. Viéc thiét lap
gia thuyét tuy thudc vao ban chit cua tinh hudng c6 dinh huong hay khong dinh huong.
Néu tinh hudng khong co dinh hudng sai biét, thi gia thuyet la 2 duoi, néu co tinh dinh
hudng thi ta c6 gia thuyét 1 dudi. Pé xac dinh gia thuyét 1 dudi phai hay 1 dudi trai chung
ta dya vao nguyén tic tranh sai 1am loai 1.

Tuy nhién can nhé rang su that bai trong viéc loai Hy khong dong nghia véi viéc
ban da chimg minh duoc H, dung, ma chi 1a ban khong du bang chtng thdng ké dé loai bo
ma thoi.

Buéc 2: Chon mire ¥ nghia mong muodn. Kha ning pham sai 1am loai 1 nhu ta da
trinh bay dugc goi 1 mirc y nghia va duoc ky hiéu 1 o. Trén thuc té, c6 3 muc ¥ nghia
thuong dung nhét 1a 0,1, 0,05 va 0,01 tuong ung véi do tin cdy 1a 0,90, 0,95, 0,99. Viéc
Iira chon o 14 bao nhiéu phu thudc vao tinh chii quan cta nguoi nghién ctru chip nhan rii
ro & mirc nao. C6 mot y c6 tinh chat kinh nghiém dé chung ta tham khao:

- Néu noi dung nghién ciru doi hoi do chinh xac cao thi nén chon mirc o nho, thong
thuong 1a 1%.

- Néu noi dung nghién ctru sd lidu bién dong 16n, thu thap thong tin kho chinh xac
thi ta nén chon o 1on, tuy nhién ta khong nén tang o qua lon s€ lam tang kha nang bi sai

lam loai 2 va thong thuong theo su thong nhat chung cua cac nha thong ké muc ¥ nghia
t6i da 1a 10%.

- Néu khong quan tdm qué nhiéu dén muc y nghia thi ta nén chon theo mirc théng
thuong la 5%.

Budée 3: Tinh tri s6 thong ké hay gia tri thuc té ciia kiém dinh. Trong budc nay,
dua vao cac 1y thuyét théng ké ma chiing ta Iya chon cong thirc phi hop dé qui phan phdi
mau vé phan phdi nao d6. Mot s6 phan phdi thudng gip 1a phan phdi chuan, phan phdi
Student, phan phdi Chi binh phuong, phan phdi Fisher,... Gia tri thuc té cta kiém dinh 1a
co s& dé quyét dinh chap nhan hay béac bo gia thuyét khong.

Budéc 4: Rut ra két luan lién quan dén gia thuyét khong. Tuong tng v6i mirc y
nghia o va phan phéi dugc xac dinh ¢ budc 3 ta tim duoc gia tri Iy thuyét ctia kiém dinh,
thong thuong 1a ta tra bang hodc st dung phﬁn mém may tinh dé tim duoc (Zgs tatoo
Fy1v2.00---)- Sau do chiing ta so sanh gitra gia tri thuc té va gia tri ly thuyét cta kiém dinh
dé co6 két luan phu hop voi gia thuyét khong.

Bude 5: Két luan. Tuy thuc vao ndi dung nghién ctru chiing ta s& dua ra két luan
phu hop v&i muc dich va yéu cau cta van dé dit ra.

II. KIEM PINH THAM SO
1. Kiém dinh trung binh tong thé

Dé thyc hién kiém dinh nay gia sir ta 6 mot mau ngiu nhién n quan sat x;, Xa,... X,
tir tong thé X c6 trung binh 14 p, phuong sai 67, trung binh mau 1a x, phuong sai mau S,
muc y nghia kiém dinh a va gié tri cho trudce 1a p,.

Kiém dinh gia thuyét duoc thuc hién nhu sau:
a) Truwong hop da biét phwong sai tong thé:

Diéu kién ap dung cho truong hop nay 1a tong thé X c¢6 phan phdi chuan hodc co
¢& mau n>30, cac budc kiém dinh nhu sau:

Mot dudi phai | Mot dudi trai Hai dudi
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1. it gia thuyét {Ho JTETH {Ho STITH {Ho ST

H,tp>p, H, tp<p, Hytp#=p,
2. Gia tri kiém dinh X~ 1
7 =
(o)
7fa
3. Quyét dinh bac bo H, khi: 7>7, 7<-7, Z>Zum Z<-Zon

Dbi voi trudng hop nay ta sir dung phan phdi chuén dé thuc hién kiém dinh gia
thuyét thong ké, ta co thé goi tat 13 kiém dinh Z va nguyén tac nay déu glong nhau chi c6
gia tri kiém dinh 1a khac nhau. Dé khoi phai nhd nhiéu ta c6 nguyén tic bac bo H, trong
kiém dinh Z nhu sau :

Bac bo gia thuyét H, 1 duoi néu : | Z ‘ >7

Bac bo gia thuyét H, 2 dudi néu : | Z ‘ >7Z

Vidu 5.1: Mot nghién ctru dqu thuc hi@n dé xac dinh mirc d6 hai long cua khégh
hang sau khi cong ty dién thoai, cai tién mdt so dich vu khéach hang. Trl{éc khi th:cly doi,
murc d9 hai long cua khach hang tinh trung binh 1a 77 diém, theo thang diém tir 0 dén 100.
20 khach hang dugc chon ngau nhién d¢ goi bang dicu tra xin y kién sau khi cac thay doi
dugc thuc hién, mirc d§ hai long trung binh tinh dugc 1a 80. Cé thé két luan khéch ha‘lng
da duoc lam hai long ¢ mirc d6 cao hon hay khong voi mirc y nghia 1%. Cho biét tong thé
c6 phan phoi chuéan vé1 do léch chuén 1a 8.

Goi p 1a diém trung binh vé& murc d6 hai long cta khach hang.

Ta c6. n=20, x=80, n=77, 0=8, a=1%.

< ia z,. JHou<77
(1). bat gia thuyét:
H, :pn>77
X—p, 80-77

(2). Gia trj kiém dinh: Z =

= = 1,68

/A/n 2y ’
(e n @
(3). Quyét dinh: |Z|=1,68 < Z,s, = 2,33: ChAp nhan gia thuyét H,

4. Két luan: V&i mirc y nghia a=1% s6 liéu cia mau khong dii bang chimg dé bac bo
gia thuyét Hy, nghia 1a mirc o hai long ctia khac hang khong tang 1én.

a) Truong hop chwa biét phwong sai tong thé:
Trwong hgp n > 30:

Truong hop nay ta khong c6 phuong sai tong thé thi st dung phuong sai cia miu
dé tinh gia tri thuc té ciia kiém dinh. Ngoai ra, dya vao dinh ly gi6i han trung tdm trong
truong hop nay ta khong nhat thiét tong thé phai ¢ phan phdi chuan.

Ta ¢6 kiém dinh Z, véi Z = X-

Trwong hop c6 n<30:

Trong trudng hop nay didu kién tong thé phai c6 phan phdi chuan. Ta c6 dang tong
quat kiém dinh nhu sau:
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Mot dudi phai | Mot dudi trai Hai dudi
1. bat gia thuyét {HO uspy, {Ho T T {Ho Tu=p,
H, :p>p, H, :p<p, H p#p,
2. Gia trj kiém dinh X—p
t= .
S/
Jn
3. Quyét dinh bac bo H, khi: t> 1, t<-t,1q £ b0 t < ot

Tuong ty nhu dbi voi kiém dinh Z, ta ¢ thé goi trong trudng hop nay 1a kiém dinh
Student va ta c6 thé tom tat nguyén tac bac boé Hy nhu sau:

Bac bo gia thuyét H, 1 dudi néu : | t | >t 1.0
Bac bo gia thuyét Hy 2 dudi néu : | t]>t, 4,

Vi du 5.2: Mot loai dén chiéu dugc nha san xuit cho biét co tudi tho trung binh
thap nhét 13 65 gio. Két qua kiém tra tir mau ngan nhién 21 dén cho thiy tudi tho trung
binh 14 62,5 gio, v6i do 1éch chuan 1a 3. Véi a= 0,01, c6 thé két luan gi vé 10i tuyén bd
ctia nha san xuat? Cho biét tudi tho ctia bong dén c6 phan phdi chuan.

Goi p 12 tudi tho trung binh cta bong dén.
Ta c6: n=21, x=62,5, u=65, S=3, a=1%.
H, :p=65

1). Dat gia thuyét:
(1). Dat gia thuy {leu<65

X—p, 625-65 .

S%H_ 321

(3). Quyét dinh: |t] = 3,82 >2,528 = t,,; => Gid thuyét H, bi béc bo.

(2). Gia tri kiém dinh: t =

(4). Két luan: V&i 0=1%, ta c6 thé két luan rang 10i tuyén bd cua nha san xuit la
sai.
2. Kiém dinh ty 1¢ p tong thé

Gia sir ta c6 mau ngan nhién n quan sat. Goi p, p lan luot 1a ty 1& cac don vi co
tinh chit nao d6 ma ta quan tam cua téng thé va cua mau, po la sb ty 1¢ cho trudce. Diéu
kién c& mau n > 40.

Trong trudng hop nay ta co kiém dinh phan phdi chuan:

Mot dudi phai | Mot dudi trai Hai dudi
1. Dat gia thuyét {Ho P=DPy {Ho ‘p2p {Ho :P=Dy
H,:p>p, H,:p<p, H,:p#p,
2. Gié tri kiém dinh 7 PP
po(l_po)
n
3. Quyét dinh bac bé HO khi: 7>7, 7<-7, 72> 70 Z < -Zop

Vi du 5.3: Gia str san phém cua mot cong ty san xuét vo xe 6 to da chiém duoc thi
phan 42%. Hi¢n tai, trudc mat canh tranh cua doi thu va nhiing diéu kién thay doi cia moi
truong kinh doanh, ban lanh dao muon kiém tra lai xem thi phan cua cong ty c6 con la
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42% hay khong. Chon mot mau ngau nhién 550 6 t6 trén duong, két qua cho thdy c6 219
xe stir dung vo xe ctia cong ty. Co thé két luan gi, & mirc ¥ nghia 0=0,1?
Goi p la ty 1€ xe st dung vo xe cuia cong ty.
Ta 6, n=550, p=219/550 = 0,398, p;=0,42, a=10%.
o . |Hy:p=0,42
(1). bat gia thuyet:
H,:p<0,42

p.—p, _  219/550-0,42
\/po(l—po) J0,42(1-0,42)/550
n

(2). Gia trj kiém dinh: Z = =—-1,037

(3). Quyét dinh: | Z| =1,037 < 1,28 = Z,,. ChAp nhan gi thuyét H,.

(4). Két luan: O mirc ¥ nghia 10%, ta c6 thé noi rang hién tai cong ty chiém it nhat
42% thi truong vé vé xe 0 t0.
3. Kiém dinh phwong sai

Chon mot mau ngau nhién n quan sat dugc chon ngau nhién tir tong thé phan pho1

chuan. Goi S? 1a phuong sai cia mau, kiém dinh gia thuyét vé phuong sai cua tong thé
duoc thuc hién nhu sau:

Mot duoi phai | Mot dudi trai Hai dudi
1. Djt gia thuyét {HO 6’ <o, {HO 6’ >0, {HO 6’ =0,
- 2 .2 2 L2 2
H,:0" >0, H,:0" <o, H,:0" # 0,
2. Gia tri kiém dinh ., (n-1)S?
S T
0
3. Quyét dinh bac bo H, khi: Xi—l > Xi—],a Xi—l < Xi—l,]—a Xi—l > Xi—l,cx/Z 5
2 2
Yn-t <An-t1-a/2

Vi du 5.4: B phan giam sat chét luong quan tam den duong kinh mot loai chi tiét
san pham. Qua trinh san xuit con duoc xem la t6t va chi tiét san pham san xuit ra duoc
chap nhan néu phuong sai ciia dudng kinh ti da khong qua 1, néu phuong sai vuot qua 1,
phai xem xét lai may moc va sua chita. Voi mau ngau nhién 31 chiét tiét, phuong sai
duong kinh tinh duoc 1a 1,62. O muc y nghia 0=0,05, ta co thé két luan nhu thé nao veé
qua trinh san xuat?

Goi 6” 1a phuong sai ciia dudng kinh san pham.

Ta c6, =31, $’=1,62, 6°=1, a=5%

H,:c” <1

1). Dat gia thuyét:
(). Patg Y {H1:02>1

(n-1S8; (31-1).1,62
1

(2). Gia tri kiém dinh: 52, = = 48,6

0
(3). Quyét dinh: y2, = 48,6 > 43,77 =12, , 5 » béc bo gia thuyét Hy.
(4). Két luan: O mirc ¥ nghia 5%, ta can phai xem xét, stra chira may moc.
4. Gia tri p ctia kiém dinh (probability value p-value)
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Trong vi du 5.1, ta c6 nhan xét nhu sau:
-Véia=1% : |Z|=1,677 <Z,,=2,33 => Chip nhan H,
_V6i 0=10% : | Z|=1,677 < Z,0=1,28 => Bac bd H,

Nhu vay voi mdi mirc y nghia khac nhau chung ta ¢ thé két luan khac nhau va
theo khuynh hudng néu mic y nghia cang tang thi kha nang bac bo gia thuyét H, cang
tang, tor d6 xuat hién gia tri p 1a gia tri trung gian gitra 2 mién cua o thanh mién chap nhan
va mién bac bo H,,.

0 1% p 10% o
I I | |

I ! | |
Chap nhan H, Bac bo H,

v

Pinh nghia: Gia tri p cia kiém dinh 13 mot s6 sao cho v&i moi a>p thi gia thuyét
H, bi bac bo.

Gia tri p dong vai trd rat quan trong trong kiém dinh bai vi no tién dung hon khi
quyét dinh vé gia thuyét va cho ching ta dugc gid tri t61 han ma gia thuyét con cé thé
chap nhan duoc.

Vé mit tinh toan thi chiing ta khong thé tinh toan bang phuong phap thu cong dugc
ma hién nay cac mdy tinh xu 1y thong ké déu cho chung ta két qua nay mot cach dé dang.
Chung ta c6 thé tim gid tri p trong truong hop kiém dinh Z bang cach tra bang:

- Truong hop kiém dinh 1 dudi: p=0,5 - o(|Z])

- Truong hop kiém dinh 2 dudi: p = 2(0,5 - (| Z|))

C6 hai nhan xét quan trong ddi voi gia tri p:

- Néu p quéa nh6 (p=0): Gia thuyét H, s& bi bac bo hoan toan

- Néu p qua 16n (p>10%): Gia thuyét H, s& duoc chip nhan hoan toan.

~ Trong truong hop p qua 16n hodc qua nho chung ra két luan kiém dinh thong ké co
thé khong can dé cap dén muirc y nghia.

5. Kiém dinh s khac nhau ciia 2 phwong sai tong thé

Chon 2 mau ngau nhién doc 1ap c6 nx, ny quan sat tur 2 tong thé X,Y c6 phan phbi
chuan. Gia str S,> > Sy, ta c6 gia thuyét:

) . |H,:02 =0
Gid thuyet: 1 ° ;‘ )
H, o, >0}
S2
Bacbo GTHy: F=—->F, . .,
S X lHx T

Viée gia st S,* > Sy” diéu ndy khong 1am mat tinh tong quat clia bai toan, khi do ta
s€ chon X la tong thé c6 phuong sai 1on.

Vidu5.5: Mot c@ng ty chuyén cung cép dich vu di¢n thoai di dong muén khao sat
c6 sy khac biét trong bién dong hoa don dién thoai trung binh hang thang cua khach hang
1a nha kinh doanh nam hay nir hay khong. Ho tién hanh thu thap mét mau ngau nhién 20
khach hang nam va mét mau ngau nhién 10 khach hang nir. Tinh toan cac tham s6 d6 1éch
chuan mau nhu sau: Khach hang nam 146.000d; Khach hang nir 164.000d. Co két luan gi
vo1 muc y nghia 5%.

Goi 0%, , Gzy la phuong sai vé bién dong chi phi dién thoai ctia nir, nam.

Ta c6: n,=20, n,~10, S,=164.000d, S;=146.0004d, 0.=5%.
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. |H,:02 =02
(1). Gia thuyét: {H° o7
10, > Gy
2
(2). Gia tri kiém dinh: F = M =1,26
146.000

(3). Quyét dinh: F = 1,26 < Fo 19.5,,=2,42 => Chép nhan H,

(4). Két luan: Vi a=5%, khong du bang ching dé ching minh rang chi tiéu dién
thoai ctia nam va nir 1a khac nhau.

e Thuc hién trén Excel dé xu 1y: Céac budce thuc hién nhu sau:
(1). Tools — Data Analysis — F-Test Two-Sample for Variances
(2). Cach nhap liéu cu thé tham khao muc 2.6.1.

6. Kiém dinh s khac nhau caa hai trung binh tong thé
6.1. Kiém dinh dwa trén phoi hop tirng cip:

Chon mdt mau ngiu nhién c6 n cip quan sat (x;,y;) tir hai tong thé X, Y c6 phan
phoéi chuan. Dy 1a mot gia tri cho trudce, ta thuc hién cac budce kiém dinh nhu sau:

Mot duéi phai Mot dudi trai Hai duoi
I.Datgléthu}Iét H():lux_ﬂySDO H():lux_/'lyZDO HO:ﬂx_ILlyzDO
lelux_/'ly>D0 leﬂx_ﬂy<D0 leﬂx_ﬂyiDO

2. Gia tri kiém dinh

_d-D,
- S/
Jn

3. Quyét dinh bac bé H, khi: t> 1t t<-ty1q t> g t < -thian

Trong do:

zdi Z(Xi -yi)
i — i=1

n n

S —d)  Yd?-nd’
i=1 — =l

2 — 1=
S =

n-—1 n-—1

Vi dy 5.6: MOt cong ty nude giai khat mudn xem xét anh huong cua chién dich
khuyén mai dén viéc tang doanh sb. 15 cura hang trong hé théng phan phéi san pham cta
cong ty duge chon ngiu nhién véi s6 lidu vé doanh s ban trong tuan 1& trude va sau chién
dich khuyen mai dugc ghi nhan & bang sau. O muc y nghia 0,05, co thé két luan chién
dich khuyén mai 1am tang doanh s6 hay khong? Cho biét doanh s0 ban c6 phan phéi
chuan.

Cira hang Doanh s6 trong tuin (tri¢u dong)
Truée khuyén mii Sau Khuyén mii
1 57 60
2 61 54
3 12 20
4 38 35
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5 12 21
6 69 70
7 5 1
8 39 65
9 88 79
10 9 10
11 92 90
12 26 32
13 14 19
14 70 77
15 22 29

Goi py, py la doanh s6 ban trung binh trudc va sau khau khi khuyén mai. Ta tién
hanh tinh toan thu cong nhu sau:

Cira hang Doanh s6 trong tuin (tri¢u dong) d; d;?
Truéc khuyén mii (X) | Sau khuyén mii (Y)

1 57 60 3 9
2 61 54 -7 49
3 12 20 8 64
4 38 35 -3 9
5 12 21 9 81
6 69 70 1 1
7 5 1 -4 16
8 39 65 26 676
9 88 79 -9 81
10 9 10 1 1
11 92 90 -2 4
12 26 32 6 36
13 14 19 5 25
14 70 77 7 49
15 22 29 7 49

Cong -48 1.150
Ta c6: n=15, d=-3,2, D=0, S=8,43, a=5%

o g JHoip—py 20
(1). bat gia thuyét: {Hl -, <0
(2). Gia trj kiém dinh: t = d-D, _-32-0 _ ~1,47
S% 8.43/4/15
i
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(3). Quyét dinh: |t]=1,47 <ty, 05 = 1,761 => Chap nhan H,

(4). Két luan: O muc y nghia 0=5%, khong thé cho rang sau chién dich khuyén

mai doanh s0 cua cong ty tang 1én so vadi trudce.
e Thuc hién trén Excel dé xu ly: Cac budc thuc hién nhu sau:
(1). Tools — Data Analysis — t-Test: Paired Two Sample for Means
(2). Nhap dir lidu:
- Nhép s liéu theo cot
- Variable 1 Range: Chon ving xir 1y ctia mau 1
- Variable 2 Range: Chon vung xir ly ctia mau 2
- Hypothesized Mean Difference: Gia tri D,
- Labels: Ving xtr 1y ¢6 tén bién khong.

T MMicro=soft Excel - Book 1

”@ Fil= Edik ot 1] In=c=rk Formak I Tool= Dhaka oty T P TR Help

D == | = [& == | £ BT spelina... 7 E

“ ool - 10 = i - :‘iul:cn'::cnrrect. oo
--------------------- lii -]-_"“-""-""""“-""--;-I--""“""-""“"-;"J-_"_ S'l-EII"E WCII""C.I:ICICI"C.. - . B
______ o) | | =] | o Track Changes [ ]
1 Truoc —au Merge YWwiorkhsook=s. .
2— =T =0 Erobeckion -
= =1 = |
1 1= = Soal S==k. ..
[ 5 ___ =5 =5 Scenarios. ..
L= 1= =21 ASadikimg -
T [=1=) 70 N, -
= = 1 acro >
ER =9 =5 add-Ins=...
A0 == = Cuskomize. ..
_11 = 10 opkion=s. ..
1= =22 =20 welizard -
1= )] = ==
14 14 19
Data Analyszis |
fnalysis Tools E
Histogram ﬂ
Maving Average iZancel

Random Mumber Generation
Rank and Percentile
Fegression

Sampling
tE-Tesk: Paired T

Help

2ok ! wio Sample For Means
E-Tesk: Twio-Sample Assuming Equal Yariances
t-Tesk: Two-3ample Assuming Unequal Yariances
z-Tesk: Twa Sample for Means
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13 | =|
A | B ¢ | b | E | F G | H | |

1 Truoc =au t-Test Paired Two Sample for Means HE l

2| &7 B0

i ?; gg Yariable 1 Range:! |$,.:.,$1 $8516 Y |LI

5| 38 35 Variable 2 Range: [$B51:48%16 5| _.cf”.fl..J

5] 12 21

7 e 0 Hypothesized Mean Difference: iEI —Hl

d ] 1 [V Labels

3| 19 65 e,

0] &8 79 -

11 9 10 -Dutput options

E gé gg % Qutput Range! |$F'-$18 __’5__]

14 14 19 " Mew Workshest Bly: ]

15 70 77 " Mew Workbook

16 22 29

Két qua xir Iy nhu sau:

t-Test: Paired Two Sample for Means
X Y Chui thich

Mean 40,93 44,13 Trung binh miu
Variance 887,21 791,98 | Phuong sai mau
Observations 15 15|S6 quan sat
Pearson Correlation 0,96 Heé s6 twong quan
Hypothesized Mean Difference 0 Dy
df 14 Bac tu do
t Stat -1,47 Gia trj kiém dinh
P(T<=t) one-tail 0,082 Gia tri p — 1 dudi
t Critical one-tail 1,761 Gia tri t tra bang — 1 duoi
P(T<=t) two-tail 0,164 Gid tri p — 2 dudi
t Critical two-tail 2,145 (14 tri t tra bang — 2 duoi

6.2. Kiém dinh dwa trén miu déc lap:

Goi ny, ny 1a s0 quan sat cua cac mau ngau nhién doc 1ap x;, Xz, ... Xnx, Y15 Y2, - Yy
tir hai tong thé X va Y c¢6 trung binh p,, p, va phuong sai G’y Gzy. Vi trung binh mau x,

y, phuong sai mau 1a %, S*,, v6i mirc y nghia a.

6.2.1. Néu biét phwong sai tong thé:

Diéu kién trong truong hop nay hai tong thé c6 phan phdi chuan hoic miu co ¢

mau 16n (n,, n, > 30).

Ta c6 kiém dinh Z nhu sau:

Mot dudi phai

Mot dudi trai

Hai dudi

CuuDuongThanCong.com
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1. it gia thuyét {HO ‘u, —u, <D {HO ‘B, —Hy, 2D, {HO ‘u, —u, =D,

HI:HX_“y>D0 H MX_Hy<D HI:MX_“yiDO
2. Gia trj kiém dinh (x-y)-D
Z = . -
$+ b4
nx I’ly
3. Quyét dinh bac bo H, 7>7, Z<-Z, Z>Zom Z<-Zop
khi:

e Xu ly trén Excel: Tools — Data Analysis — Z-Test: Two Sample for Means
6.2.2. Néu chwra biét phwong sai tong thé, gia sir 2 phwong sai khac nhau:

a) Truong hop co co mau lon (ny, ny > 30): ta van st dung cong thirc trén véi
phuong sai miu thay cho phuong sai tong thé va khong can diéu kién phan phdi chuan.

Dya vao dinh 1y gioi han trung tam ta khong can diéu kién phan ph01 chuan cua
tong thé, khi chwa biét phuong sai ctia tong thé ta sir dung phuong sai ciia mau dé tinh gia
tri kiém dinh.

Ta c6 kiém dinh Z:
Mot dubi phai Mot duoi trai Hai duoi
1. it gia thuyét Hy:p, —p, <D, Hy:p, —p, 2D, Hy:p, —pn, =D,
leux_l"l“y>D0 Hl:l"tx_“y<D0 leux_“y;éDO
2. Gia tri kiém dinh ,_(G-»-D,
S2
Sy
n. n,
3. Quyét dinh bac 7>7, 7<-7, Z>Zoyns Z<-Zyp
bd H, khi:

b) Truong hop miu nhé (ny <30 hodc ny < 30), voi gia dinh ca hai tong the X va
Y déu c6 phan phdi chuan, ta van st dung phu:ong sai mau thay cho phuong sai tong thé,
nhung khi dé tiéu chuan kiém dinh theo phan phdi Student véi bac tu do duoc xac dinh

boi cong thic sau:

Mot dudi phai Mot duoi trai Hai dudi
1. it gia thuyét Hy:p,—pu, <Dy | [Hy:p,—p, 2Dy | [Hy:p, —p, =D,
Hl:#x_yy>D0 Hl:#x_yy<D0 Hl:/ux_l[lyiDO
2. Gia tri kiém dinh =D S>/n. +S%*/n.)?
=YDy ¢, Bactydon= (ZX/ ~ y/2 2 5
Sf+Sj (Sx/nx) +(Sy/ny)
n. n, n -1 n -1
3. Quyét dinh bac bo H, khi: t>t,, t<-t,q >ty ons t<-than
. Xu ly trén Excel: Tools — Data Analysis — t-Test: Two-Sample Assuming

Unequal Variances.
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Trong truong hop ndy méy tinh khong phan biét gitta mau 16n va mau nho va déu st
dung phan ph01 Student dé kiém dinh, boi vi khi mau 16n thi phan phdi Student va phan
phéi chuan x4p xi nhau.

6.2.3. Gia sir 2 phwong sai bang nhau:

Truong hop nay thuan loi cho truong hop mau nho va ta can phai co diéu kién
phan phdi chuan cua hai tong the.

Kiém dinh t, bac ty do (n,+n,-2):

Mot dudi phai Mot dudi trai Hai duéi

1. it gia thuyét Hy:ip,—pu, <Dy | |Hy:p,—p, 2Dy | [Hy:p, —p, =D,

{Hl:,ux—yy>D0 {Hl:yx—uy<D0 {leux—,uy;tDo
2. Gié tri kiém dinh __&-)-D, Trong do 57 = 1).S? +(n, -1).5;

SZ(L+L) n.+n,—2
. n
3. Quyét dinh bac bo H, khi: £> toginy20 £ < - toginy20 £> toyng2.a}
t < -toxrny-2.02

. Xu ly trén Excel: Tools — Data Analysis — t-Test: Two-Sample Assuming Equal

Variances.

Vi dy 5.7: Mot nghién ctru vé hai nhan hiéu pin X va Y (cung chung loai) cua hai
nha san xuét khac nhau dugc thuc hién. Chon ngﬁu nhién mdi nhan hiéu 100 pin, két qua
dugc ghi nhan nhu sau: Pin X c6 thoi gian str dung trung binh 1a 308 phut, do 1éch chuén
84 phit; cac chi sb twong tng cia pin Y 1an lugt 1a 254 phut va 67 phat. Co thé két luan
thoi gian st dung trung binh ctia pin X 16n hon pin Y it nhit 13 45 phut dugc khong véi
muc y nghia a=0,1.

Trong bai toan nay chua dé cap dén viéc phuong sai cua hai tong thé nay co
phuong sai g10ng nhau hay khac nhau. Pé giai quyét truong hop nay néu chung ta di c6
thong tin trudc vé phuong sai cua tong thé thi ta cin ctr vao d6 dé lya chon cong thirc phu
hop. Cu thé trong truong hop niy néu chua biét, ching ta ¢ thé thuc hién kiém dinh vé
phuong sai trudce:

e Kiém dinh phwong sai:

. |H,:0l =02
(1). Gia thuyét: { ° 7x =%
H, :0] >0]
2
(2). Gia tri kiém dinh: F—%:l,ﬂ

(3). Quyét dinh: F = 1,26 < Fgg 99 100=1,295 => Chép nhan H,
(4). Két luan: v&i a=10%, phuong sai hai tong thé la bang nhau.
e Kiém dinh trung binh:
Ta c6: ny=n,=100, x=308, y=254, Dj=45, S,=84, Sy=67, a=10%.

Hj:ip, —p, <45

1). bt gia thuyét:
(1). bat gia thuye {Hltux—uy>45
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(X=¥)— (i, —B,)  308—254—45
s? S; 84> 67’

oy —
n, o, 100 100

(2). Gia tri kiém dinh: z = =0,838

(3). Quyét dinh: |Z|=0,838 < Z,,=1,28, chip nhén gia thuyét H,.

(4). Két luan: O muc y nghia 10%, khong du ching ¢ dé két luan thoi gian st
dung trung binh ctia pin X 16n hon pin Y it nhat 1a 45 phut.
7. Kiém dinh sw khac biét ciia hai ty 1¢ tong thé (véi ¢& miu 16n > 40)

Chon 2 mau ngau nhién doc lap tir 2 tong thé X, Y c6 ¢ mau 16n co ty 1¢ tong thé
va ty 1é mau lan luot 1a p,, Dy 1;X, £>y. Gia tri kiém dinh cho trudc 1a p, va muc y nghia a.

Ta c6 céac truong hop sau:

7.1. Truwong hop 1: Chénh 1éch hai ty 18 bang p,=0.

Mot duéi phai Mot duéi trai Hai duoi
1. DBit gia thuyét H:p.—p,<0 Hy:p,-p,20 Hy:p.—p,=0
Hl:px—py>0 lepx—py<0 lepx—py;tO
2. Gia tri kiém dinh co
7 (p.—p,)
) VR 1
\/p(l—p)(+)
n, }’ly
3. Quyét dinh béc 7>7, 7<-7, Z>Zoym Z<-Zos
bo H, khi:
~oon +n
Trong d6: PR By
n.+n,
" " tomo+m
Néupx:mx’py:—y=>p: X Y
m, m, n +n,

7.2. Truong hop 2: Chénh 1éch hai ty 1é bang py=0

Mot dudi phai | Mot dudi trai Hai dubi
1. Pat gid thuyét Hy:po=p,<py | [Hyipo—p,2py | [Hoipo—py=py
H:p.—-p,>p, | |H:p.—P,<py | |H:1D.—P, #*Dp
2. Gi4 tri kiém dinh o
7 (p.—pP,)—Po
px(l_px)_"_py(l_py)
n, n,
3. Quyét dinh béc bo H, khi: Z>7, 7<-7, Z>Zon;
Z<-Zup

Vi du 5.8: Mot cong ty nudc giai khat dang nghién ctru viée dua vao mot cong thirc
mai deé cdi tien san pham cua minh. Vi cong thirc cii, khi cho 500 nguoi dung thir thi cé
120 nguoi to ra ua thich nd. Vo1 cong thirc maéi, khi cho 1000 nguoi khac dung thur thi co
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300 nguoi to ra wa thich no. Hay kiém dinh xem cong thirc médi dua vao ¢ lam ting ty 18
nhitng ngudi va thich nude gidi khat hay khong voi a=5%7?

Goi py, py la ty 1€ nguot va thich san pham cii, méi.
Ta c6: n,=500, n,~1.000, p,=120/500=0,24, p,=300/1000=0,3, p;=0, a=5%.

H,:p,—-p, 20

(1). Pat gia thuyét:
H, :p,—-p, <0

(2). Gia tri kiém dinh:

500 +1500
1= p)(—+ ) 0.28(1-028)(—+
\/p( PG ) \/ ( "S00 " 1000’

(3). Quyét dinh: | z| = 2,44 >1,645 = Z,, s, béc b6 H.

(4). Két luan: Vi 0=5%, ta c6 thé két luan xu hudng khach hang va chudng san
pham v&i cong thirc méi hon.

II1I. KIEM PINH PHI THAM SO:

O phan II, chtng ta di n6i dén kiém dinh gia thuyét vé cac dic trung - trung binh,
ty 1€, phuong sai - ctia téng thé va thuong gia dinh tong thé phan phéi chuan. Trong phan
nay, cling voi gia thuyet H, vé tham s6 téng thé, chung ta s& dé cap dén cac kiém dinh ma
phan 16n khong gan lién toi tham s6 nao d6 cua mau, va vi vy, chung dugc goi la kiém
dinh phi tham s6. Kiém dinh phi tham sb thuong khong yéu cau diéu kién gia dinh phan
phéi chuin cua téng thé, do d6 c¢6 nhiéu ung dung hon. Tuy nhién, phuong phap kiém
dinh phi tham s6 kho mé& rong va kém chinh xac hon so véi kiém dinh tham sb.

1. Kiém dinh Willcoxon (Kiém dinh T)

Kiém dinh Wilcoxon dugc ap dung trong truong hop ching ta kiém dinh vé su
bang nhau cta hai trung binh tong thé d6i v6i mau phdi hop timg cap.

Trude khi di vao phuwong phap giai quyét ta dinh nghia hang (rank) ctia phan ti.

Gia str ta c6 mot diy cac sd thuc duge xép theo tht ty ting dan, trong diy nay
khong c6 gia tri nao bang nhau:

X1 <X;<..<X,
Khi @6 rank(x;) = 1, rank(x,) = 2, ..., rank(x,) = n

Trong truong hop cac phan tir co gia tri bang nhau thi hang ctia n6 1a hang trung
binh cta cac hang lién ti€p.

a) Truong hop miu nhé (n <20):

Chon ngau nhién n cdp quan sat (x,y;) tir hai tong thé X, Y. Véi mirc ¥ nghia o ta
c0o cac buoc ki€ém dinh sau:

. H, : — =0
(1). bat gia thuyét: oMy THy
H, tp, —Hy # 0

(2). Gia tri kiém dinh:

- Tinh cac chénh 1&ch gitra cac cap: d; = x; - y;
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. - Xép hang gié tri tuyét ddi cac chénh léch |di| theo thir tu tang dan, cac gia tri
bang nhau s€ nhan hang trung binh, bé qua trudng hop chénh 1€ch bang 0.

- Goin' 12 s0 cac d;=0

- Tim tong c4c hang dugc xép cta d; mang dau dwong T = rank(|d,))

di>0

- Tim tong cac hang duoc xép cua d; mang ddu am 7~ = Zrankqd ,-|)
di<0
- Kiém dinh T=min(T", T")

(3). Qui tac quyet dmh O muc y nghia a, bac bo H néu T<Tysq, V61 Ty 12 gid tri
cua kiém dinh Wilcoxon, n" 1a sé cdp quan sat c6 di#0.

Vidu5.9: Mau 9 khach hang dugc chon ngau nhién va yéu cau ho cho biét s
thich vé 2 san pham cung loai A, B thong qua thang dlem tir 1 (thdp nhat) dén 5 (cao
nhat). Gia thuyét cho rang khong c6 xu hudng nghlen vé loai nao trong so thich cua 2 loai
kem danh ring A, B v6i a=5%. Két qua thu thap sd liéu nhu sau:

Khach hang 1 2 3 4 5 6 7 8 9

—
W
[\
[\

San pham A 4 5 2 3 3

San pham B 3 5 5 2 5 5 3 5 5

HO:HX_“‘yZO

(1). Pat gia thuyét:
Ho:p, —p, #0

(2). Gia tri kiém dinh:

Khach hang 1 2 3 4 5 6 7 8 9 T
Kem A 4 5 2 3 3 1 3 2 2
Kem B 3 5 5 2 5 5 3 5 5
Chénh 1éch 1 0| -3 1 -2 -4 0 -3 -3
Hang + 1,5 1,5 3
Hang - 5 3 7 5 5 25
T =min(T", T)) = min(3, 25) = 3
n=7

(3). Quyét dinh: T = 3< T; 5y, = 4 => Bac bo gia thuyét H,.

(4). Két luan: Véi 0=5%, co thé két luan réng c6 su khac biét trong vi¢c va chudng
hai loai kem danh rang.

b) Truong hgp miu 16n (n>20):

Néu n 16n thi phan phbi Wilcoxon gan nhu phan phéi chuan, luc nay trung binh va
phuong sai dugc tinh nhu sau:

Gi tri kiém dinh: Z = T-p,
GT
Trung binh: p n(n4+ 1)
Phuong sai: 6> = n(n+1)(2n+1)
! 24

2. Kiém dinh Mann - Whitney (Kiém dinh U)

Ciing nhu kiém dinh T, nhung kiém dinh U xem xét truong hop cac mau doc lap.
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Chon 2 mau ngau nhién doc 1ap c6 n;, n, quan sat tir hai téng thé co trung binh Ia

Ui, L. V&1 muc y nghia o, cac budc kiém dinh:

Hy:py—p, =0
Hyotpy—p, 20
(2). Gia tri kiém dinh:

- Xép hang tat ca cac gi tri ciia hai mau theo thir ty ting dan. Nhiing gia tri bang

(1). Pat gia thuyét {

nhau s& nhan hang trung binh hai hang lién tiép.

- Cong céac hang cua tat ca cac gia tri @ mau thir nhat. Ky hiéu: R,

- Gia tri kiém dinh:

U1=1'11.1’12 +M—R1 U2=1’11n2-U1
U =min (U, U,)
Khi ¢& mau 16n (n, n, > 10) phan phdi U duoc xem 1a phan phdi chuan
Gi tri kiém dinh: 7 = 2 —Hu
Gy

. . +n, +1
V6i: p, = nlznz ’ ij _n nz(niz n, +1)

Vi duy 5.10: Tai mot trang trai nudi lgn ngudi ta thir 4p dung mot loai thube tang

trong bd sung vao khau phﬁn thirc an cua 10 con lgn, sau 3 thang nguoi ta thu thap sb liéu
vé trong luong cua heo (X). Trong khi d6 15 con lon khac khong dung thudc ting trong c6
trong luogng, sau 3 thang ngudi ta thu thap s6 liéu (Y). Hay kiém tra xem trong luong c6
nhu nhau hay khong khi thir nghiém véi a=5%.

Téng
X 60 |61 62|62 | 63 | 63 |68] 64 | 64 | 65
Y 56 |56 57|57 | 58 | 58 |58] 59 | 59 | 60 | 60 | 60 [61]|61|62
rank(x) [11,5]15]18[18]20,5[20,5]25]22,5]|22,5| 24 197,5
rank(y) | 1,5 |1,5]3,5]3,5] 6 6 [ 68585 [11,5]11,5[11,5/15]15]18]127,5

Hy:py—p, =0
Hyotpy—p, 20
(2). Gia tri kiém dinh:
10(10+1)

(1). Pat gia thuyét {

U,=10x15+ -197,5=17,5 U, =10x15-7,5=142,5

U = min (U;, U,) = min(7,5; 142,5)=7,5

_10x15 ,  10x15(10+15+1)

=75, 0 =325
Uy 5 U 12

_ 7,5-175
V325

(3). Quyét dinh: |Z|=3,744 > Z, 5,,=1,96 => Béc b6 H,.

(4). Két luan: Vi a=5%, trong luong cé thay ddi khi str dung thude tang trong.

Z

= 3,744
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3. Kiém dinh Kruskal — Wallis

Pay 1a truong hop mé rong cia kiém dinh Mann — Whitney, chung ta s& thuc hién
bai toan kiém dinh vé sy bang nhau cuta k trung binh tong thé.

Chon k mau ngiu nhién doc 1ap co6 ny,...,n; quan sat, goi n = Xn. Xép hang tit ca cac
quan sat theo thir ty tang dan, nhimg gia tri bang nhau s& nhan hang trung binh. Goi
R....,R 12 tong hang cua timg mau.

Hyopy=p, ==y

(1). Gia thuyét: O
H, 3w #p;G#))

k

Z—‘—3(n+1)

n(n+ )= n,

(2). Gia tri kiém dinh: W =

(3). Quyét dinh bac bé Hy: W> y 14

Vi dy 5.11: Mot nha nghién ciru mudn xem xét tong gia tri san pham san xuét cua 3
nganh A, B, C c6 giong nhau khong, nguoi ta chon mot so6 xi nghiép hoat dong trong
nganh c4c nganh nay va c6 bang so liéu sau:

Nganh A 1,38 1,55 1,90 2,00 1,22 2,11 1,98 1,61

Nganh B 2,33 2,50 2,79 3,01 1,99 2,45

Nganh C 1,06 1,37 1,09 1,65 1,44 1,11

C6 thé két luan gi ¢ 0,5%.
(1) Gia thuyét H(): HA=UB=HC
(2). Gia trj kiém dinh:

Nganh A 1,38 | 1,55 1,90 | 2,00 | 1,22 | 2,11 1,98 | 1,61 | Tong

Nganh B 2,33 | 2,50 | 2,79 | 3,01 1,99 | 2,45

Nganh C 1,06 | 1,37 | 1,09 | 1,65 1,44 | 1,11

rank(A) 6 8 11 14 4 15 12 9 79
rank(B) 16 18 19 | 20 13 17 103
rank(C) 1 5 2 10 7 3 28
2 2 2
2 7 103 28 ) -320+1)=1354

T 20020+1) 8 6
(3). Quyét dinh: W=13,54 > x22;0,5%=10,597 => Bac bo H,

(4). Két luan, v&i a=0,5%, téng gia tri san phém trung binh ctia cac nganh la khac
nhau.

4. Kiém dinh su phu hop
Klem dinh su phu hop 12 kiém dinh xem gia thuyét vé phan phéi cua tong thé va sb
lidu thuc té phi hop (thich hop) dén muc d6 nao voi gia dinh vé phan phdi tong thé.

. a) Kiém dinh sy phu hgp trong truwong hop gia dinh da biét cac tham sé ciaa
tong thé:

Gia thuyét Hy c6 phan phdi xac suat p; (Ep=1) dé mot quan sat roi vao nhom i.
Chon mdt mau ngau nhién n quan sat, duoc chia thanh k nhém khéac nhau: mdi quan st
chi thugc vao mét nhom thir i nao do (i=1,..,k). O; la so lugng quan sat ¢ nhom thir i. Vén
dé dit ra 1a kiém dinh gia thuyét H, vé phan phdi ciia tong thé.
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(1). Gia thuyét: Hy: Tong thé c6 phan phdi xac sut p;
(2). Gia tri kiém dinh:
— Ei )2

.y . « R o 2 k (O
Gid trj kiem dinh: * = ~— .
i1 i

1

voi Ei=n.pi

Kiém dinh su phu hop chi c6 y nghia khi E; > 5
(3). Qui tic bac bo gia thuyét He: x> > %7,

N Vidu 5.1 2:, O mdt bar, ¢o 4 nhan hi¢u bia khac nhau. 160 khach hang duogc chon
ngau nhién cho thay su lya chon vé cac nhan hi¢u nhu sau:

Nhan hié¢u A B C D

S6 khach hang 34 46 29 51

C6 thé két luan sy ua chudng cua khach hang vé 4 loai bia 1a nhu nhau
duogc khong & murc y nghia 2,5%.

Ta cd bang sau:

Nhan hiéu (x) A B C D
S6 khach hang (O)) 34 46 29 51 160
Gia thuyét Ho (p;) 0,25 0,25 0,25 0,25 1
E=n.p 40 40 40 40
(0-E)*/E; 0,90 0,90 3,03 3,03 7,85

(1). Gia thuyét Ho: pa= ps= pc= pp=0,25

(2). Gia tri kiém dinh: x> =7,85

E;= 40>5 (i=1,..,4), kiém dinh c6 ¥ nghia

(3). Quyét dinh: 7.85=y" <%, = X005 = 9,348, chap nhan gia thuyét H,.

(4). Két luan: O mirc y nghia 2,5% su wa chudng ctia khac hang vé 4 nhén hiéu bia
la nhu nhau.

b) Kiém dinh sy phit hop trong triomg hop chwra biét cac tham s ciia tong thé:

O phan a), 13 phuong phép kiém dinh su pht hop véi xac sudt ¢ mot quan sat roi
vao nhom thir 1 (p;) da dugc dinh rd trong gia thuyét H,,.

Phan niy ta nghién ciru viée kiém dinh gia thuyét cdc quan sat tuan theo mot qui
luat phan phoi nao d6. Trong trudng hop nay ta phai xac dinh p; xac sudt d€ mot quan sat
roi vao nhém thr 1. Sau d6 ap dung phuong phap twong tu nhu phan a).

5. Kiém dinh vé sy dgc lap, ki€ém dinh vé moi lién hé

Trong phan ndy, ta s& d& cap dén kiém dinh trong viéc xét xem giira hai tiéu thirc
ctia tong thé co mdi lién hé hay khong. Vi du, mdi lién hé giita gi6i tinh v6i hanh vi tiéu
dung,...

Gia sir c6 mau ngiu nhién gdm n quan sat, dugc phan nhom két hop thanh 2 tiéu
thitc v6i nhau, hinh thanh nén bang phan nhém két hop gom r hang va ¢ cot. Goi n;; 1a s6
luong quan sat twong (mg véi hang i va cot j. n 14 tong quan sat ctia r hang dong thoi ciing
1a tong quan sat ctia ¢ cot.

Phan nhom theo Phan nhém theo tiéu thire thir nhat
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tiéu thuc thir hai 1 2 C >
1 ng n, n R,
2 Ny Ny Nye R,
r ny Ny Ny R,
)y C, C, C. n
Gia thuyét:  Hy: khong co6 mbi lién hé gitra hai tiéu thirc

H;: Ton tai ¢c6 moi lién hé gitra hai tiéu thuce

Gia trj kiém dinh: z2 =YY

r C

i=1 j=1

R

Trong d6, E;; =C,—

n

i

(nij - Ey)z
E

Qui tac kiém dinh: O mirc y nghia o, bac bo gia thuyét HO khi: y* > Xfr_l)(c_l)’q

Vi du 5.13: Mot nghién ctru dugc thyc hién nham xem xét moi lién hé gitra gidi
tinh va su ua thich cac nhan hiéu nudc gidi khat, mot mau ngau nhién 2.425 nguoi ti€u
dung v&i cac nhan hiéu nudce giai khat dugce wa thich nhu sau:

Nhan hiéu va thich
Gidi tinh Coca Pepsi 7Up
Nam 308 177 114
Nir 502 627 697

Kiém dinh gia thuyét khong c6 mdi lién hé nao giita gi6i tinh va sy ua thich nhan

hiéu nudc giai khat & mac y nghia 0,5%.

(1). Gia thuyét Hy: Khong c6 mdi lién hé giita gidi tinh va sy ua thich cac nhin

hiéu nude giai khat.

(2). Gia tri kiém dinh:

Gidi tinh Nhan hi€¢u wa thich
Coke Pepsi 7Up R; v’
Nam 308 177 114 599
Ey; 200,08 198,60 200,33 599
(n, -E, )/Ey 58,21 2,35 37,20 97,76
Nir 502 627 697 1826
E,; 609,92 605,40 610,67 1826
(n,,-E,)/E,. 19,10 0,77 12,20 32,07
Cj 810 804 811 2425
;o (0;-E)
X = E— =97,76 +32,07=129,83

i=1 j=I i

(3). Quyét dinh: 129,83 =% > %, 5 0005 = Xa000s = 10,597, béc bo gia thuyét H,.

(4). Két luan: O muc y nghia 0,5%, gia thuyét H, bi bac bo, ¢6 nghia 1a ¢6 mbi lién
hé gitra gidi tinh va sy ua thich cac nhan hi€u nudc giai khat.
IV. PHAN TiCH PHUONG SAI (ANOVA)
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Phén tich phuong sai thyuc chat 13 bai toan kiém dinh vé sy bang nhau cta nhiéu
trung binh tong thé, bai toan nay da duogc giai quyét trong phan III nhung trong diéu kién
tong thé khong c6 phan phdi chuan va phuong sai bang nhau. Pay 1 diéu kién lam cho
bai toan nay kho dugc img dung. Bai toan nay dugc goi 1a phan tich tich phuong sai boi vi
khi giai quyét bai toan nay nguoi ta cht yéu dua vao tinh chét ciia phuong sai.

1. Phén tich phwong sai mdt chiéu:
Phén tich phuong sai mot chiéu 1a phan tich dwa trén anh huéng ciia mot nhén to.

Gia sir ta c6 k nhém n,, ... , n, quan sat dugc chon ngau nhién doc 1ap tir k tong thé
phan phdi chuan va phuong sai bang nhau. Bang gia tri quan sat sau:

1 2 k

X1 X2 Xk]

X1.nl X2n2 XK 1k

Kiém dinh gia thuyét: Hy: p; = .... = . (Trung binh theo cot bang nhau)
Buérc 1: Tinh sb trung binh.

- Trung binh ting cot: x;i = (1=1,...,k)

- Trung binh chung: X =

k
vOl n = Zni
i=l1
Buwéc 2: Tinh tong do 1éch binh phuong.
- Tong d6 1éch binh phwong duoc sinh ra boi yéu tb cot:
S
SSG =Y n;(xi —x)’

i=1
- Tong d6 1éch binh phuong sai s:
+ Tdng d6 léch binh phuong timg cot: SS, = Z(Xij —Xi )

J=1

k k ni _
+ Tong do 1éch binh phuong cia k cot: SSW = Z:SSi = ZZ(XU —xi)’

i=1 i=1 j=I
k ni _
- Tong d6 1éch binh phuong chung: SST =) > (x; —x)’
i=l j=1
SST = SSW + SSG
Pang thirc trén thé hién tinh than cua bai toan phén tich phuong sai:
SST: Thé hién su bién thién cia hién twong nghién ctru
SSG: Thé hién su bién thién do yéu t6 cot tao ra
SSW: Thé hién su bién thién do cac yéu td khac.

Nhu véy hién tugng nghién ctru phu thudc vao hai phan: do yéu té dang xem xét va
nhitng yéu t0 khac tdc dong. Néu nhu sy tdc dong cua yéu dang nghién ctru cling nhu céc
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yéu to khac tac dong thi ta c6 thé két luan hién twong nghién ciru khong phu thudc vao
yéu t6 dang xem xét. Piéu nay dan dén trung binh theo cot bang nhau.

Budc 3: Tinh phwong sai:

- Phuong sai dugc sinh ra boi yéu t6 cot: MSG = %
: : e A AL X A , SSW
- Phuong sai dugc sinh ra boi yéu té ngau nhién khac: MSW =
n p—
Buéc 4: Gié tri kiém dinh: po MG
MSW
Budc 5: Bac bo gia thuyét Hy khi F>Fy i
Bang tong quat phan tich ANOVA
Bién thién Tong doléch | Bactwdo | Phuongsai | Gia tri kiém dinh
binh phuong
Gitra cac nhom SSG k-1 MSG — SSG o MSG
k-1 MSW
Trong ndi b nhém SSW n-k MSW — SSW
n p—
Téng cong SST n-1

Vj du 5.14: M(f)t nghién ctu dugc thgc hién nhim xem xét nang suét laa trung binh
cua 3 giong lta c6 bang nhau hay khong. Két qua thu thdp qua 4 ndm nhu sau:

Nam A B C
1 65 69 75
2 74 72 70
3 64 68 78
4 83 78 76

Hay cho nhan xét véi muc y nghia a=5%.

Pé thuc hién kiém dinh nay ta c6 thé ap dung cac cong thirc trén dé giai quyét. Tuy
nhién di€u nay s€ mat kha nhicu thoi gian, dac biét 1a khi s0 lugng quan sat 16n. Ta c6 theé
su dung phan mém Excel giai quyét rat don gian:

e (Céac budc thuc hién trén Excel:
(1). Tools — Data Analysis — Anova: Single Factor
(2). Nhap s6 liéu:
- Nhap s6 liéu theo cot hodc hang.
- Input Range: Chon tat ca hang, cot dua vao ving xt 1y.
- Grouped By: Dir liéu dugc nhap theo cot/hang

- Labels in First Row: Vung dir liéu c6 tén bién khong.
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M Microzoft Excel - Bookl 'lE
”ﬁ File Edit Wiew Insert Format Tools Dakta Window Help ‘ Wigtkew0Z 1

“WI-Times -0 | B F U |§ = = .| £ %, WR|EE D
EEFIEEY R e Ol R A

A7 j = | Data Analysis EE3 I_
A | B | C | analysis Tools
— 04
B
| | .ﬁ.nwa Two-Factor With Replication Cancel
% 22 :Z ;3 Anova; Two-Fackor Without Replication _l
Correlation
T & BE T Covariance Help |
— Descriptive Statistics
ENNE T8 T8 Exponential Smoothing
& F-Test Two-Sample for Yariances
Fourier Analysis
7 ! Histogram j
=
a7 j = | Anova: Single Factor |
A | B | [ | ~Input
04
1 A B C Input Range: |$.ﬁ.$1 VECES jﬂ I_I
| - | C |
i 85 &9 75 Grouped By: % Columns il
13| 4 T2 T0 " Rows Help |
4] o4 Gl 7B ¥ Labels in First Row
EEEREINEN (Y .
a]
£ T R ~oukput options
kN % Dukpuk Range: |$-‘:'-$?| Y
o
E ™ Mew Worksheet Ply: I
? ™ Mew Workbook
12

Két qua xir Iy ciia Excel v6i a=5%.

Anova: Single Factor

ANOVA

Source of Variation SS df MS F P-value F crit
Between Groups 26,167 2 13,083 0,354 0,711 4,256
Within Groups 332,500 9 36,944
Total 358,667 11

(1). Gia thuyét : Gia thuyét ta c6 thé trinh bay mét trong 3 cach sau:
Hy: Ning suét trung binh cia cac giéng lta bang nhau
Ho: pa=ps=pc
H,: Nang suit khong phu thudc vao gidng lua

(2). Gia tri kiém dinh: Trong truong hop nay may tinh da cho chung ta gia tri p do
d6 chiing ta c6 thé khong can quan tdm dén céac gia tri F. Chinh vi vay ta c6 thé bo qua

budc 2.
(3). Quyét dinh: p=71,1%, qua 16n => Chap nhan H, hoan toan.
(4). Két luan: Ning suét trung binh cta 3 giéng lta la nhu nhau.
82
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Vé6i p=71,1% 1a qua 16n dan dén két qua chap nhan gia thuyét Hy,
2. Phan tich phwong sai hai chiéu

Phan tich phuong sai hai chiéu 1a xét dén hai yéu t6 anh huong dén hién tuong
nghién curu.

2.1. Truwong hop c6 mdt quan sat trong cung mot 6:

Truong hop nay tuong tmg voi su tac dong ciia yéu td cot va yéu té hang ching ta
chi chon mét quan sat. Pay 1a trudng hop mé rong cua phan tich phuong sai mot yéu td,
c6 nghia 13 ta vira kiém dinh gia thuyét trung binh theo cot bang nhau vira kiém dinh trung
binh theo hang bang nhau.

Két qua chon mau duoc 1ap thanh bang két hop 2 yéu t6 nhu sau:

Yéu té Yéu t6 thir nhit (cot)
thir hai (hang) 1 2 k
1 X1,1 X2.1 Xk.1
h X{h X2h Xkh

Gia thuyét Hy: - Trung binh ciia tong thé theo chi tiéu ¢t bang nhau,

- Trung binh ciia tong thé theo chi tiéu hang bang nhau.
Ta c6 cac budc sau:
Bude 1: Tinh s6 trung binh.

h
ZXij

i=!

- Tinh trung binh ting c6t: Xi = h (1=1,...,k)

- Tinh trung binh timg hang: x; = - - (G=1,...,h)
k h kK _ h
_ ZZXU Xi ZXJ
- Tinh trung binh chung:  x=-—— =& -1 (n=k.h)
n k h

Budrc 2: Tinh tong do 1éch binh phuong.

kK h _
- Tong d6 1éch binh phuong chung: SST =Y > (x; —x)’

i=1 j=l

(S
- Tong d¢ 1éch binh phuong sinh ra boi yéu to c¢ft: SSG = hZ(Xi -x)°

i=1

ho_
- Tong dg 1éch binh phuong sinh ra bdi yéu to hang: SSB = kz (xj —x)?

j=1

k h _ _ —
- Tong d9 léch binh phuong sai s6: SSE = > > (x; —Xi —Xj +X)’

i=l j=1

SST = SSG + SSB + SSE
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Tuong ty nhu dbi voi phan tich phuong sai mot chleu nhung bay gio hién tuong
nghién ctru phy thude vao yéu t6 cot, yéu té hang va cac yéu to ngau nhién khac. Néu sy
bién dong ciia yéu td cot ciing nhu ddi véi nhiing b1en dong ngau nhién khéc thi ta két luat
hién tuong nghién ciru khong phy thude vao yéu t6 cot va dan dén trung binh theo cot
bang nhau. Tuong ty nhu vay, ta s& c¢6 két luan d6i v6i yéu té hang.

Budce 3: Tinh phwong sai.

- Phurong sai sinh ra boi yéu t6 cot : MSG = %
. ne A A 1s SSB
- Phuong sai sinh ra boi yéu to hang : MSB = P
. e X x A SSE
- Phuong sai sinh ra béi yéu ngau nhién : MSE=—————
(k=1)(h-1)
Budic 4: Gia tri kiém dinh tir hai ty s6 F
- Kiém dinh theo cot: F, = MSG
MSE
- Kiém dinh theo hang: F _MsB
" MSE
Buée 5: Quyét dinh bac bo gia thuyét Hy:
- Bac bo glé thUYét theo chi tiéu Cét: F1>Fk—1,(k—1)(h—1),a
- Bac bo gia thuyét theo chi ti€u hang: Fo>Fy i oc1yn-1).a
Trong do, F 2, ¢ phan phéi FISHER.
Bang tong quat phan tich ANOVA
Bién thién Téng d6 1éch | Bac tu do Phuong sai Gia tri kiém dinh
binh phuong F
Gitra cac cot SSG k-1 MSG = SSG F - MSG
k-1 MSE
Gitra cac hang SSB h-1 MSB — SSB F, = MSB
h-1 MSE
Sai sO SSE (k-1)(h-1) MSE — SSE
(k=1)(h-1)
Téng cong SST n-1

Vidu 5.11: Mot nghién cuu dugce thuc hién nham xem xét sy lién hé gitra loai phan
bon, giong lta va nang suat. Nang suat lua dugc ghi nhén tir cac thyc nghi¢m sau:

Loai phin bén Giong hia
A B C
1 65 69 75
2 74 72 70
3 64 68 78
4 83 78 76
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Hay cho nhan xét voi muc y nghia 5%.
Thuc hién b:?mg Excel:
(1). Tools — Data Analysis — Anova: Two-Factor Without Replication.
(2). Nhap s6 liu:
- Nhap s6 liéu néu co tiéu dé thi phai c6 du ca hang va cot.
- Input Range: Chon tat ca hang, cot dua vao ving xt 1y.

- Grouped By: Dit li¢u dugc nhap theo cot/hang

- Labels in First Row: Néu chon thi may tinh hiéu rang hang dau, cot dau tién 1a
tén bién, khong nam trong vung dir li¢u dé tinh toan.

Thuc hién trén Excel:

B8] 7] 3% ] 4|5
”ﬁ File Edit Wwiew Insert Format Tools Data Window Help | Vietkew Oz, 1
[ vra-rimes -0 -z U|E=E=E8% ., B EE|E-5-A
[l n@@mmawnvw-%@hfﬁ%|ﬂ§l§|wn%v@\
TR ) Datapmayss K|
A | B | c | D analysis Tools
| 1| A B [ Anova: Single Fackar _ o
.
B > »7 T Wi |
1 Descriptive Skatiskics
i 4 83 T8 78 Exponential Smoothing
& F-Test Two-Sample for Yariances
7 I ::_outner Analysis j
5 ISCogram
a7 v = Anova: Two-Factor Without Replication
| A B C rInput
0] 4
| A B o Input Range: $041:4045 %
2] 1 e 6 15| ks e
i 2 & 72 0 Alpha: II:IJDS Help
4] 3 64 ] T8
5 4 23 78 T4 ~Qukput options
5 & Qutput Range: 447 %
T " Mew Warksheet Ply: I
Ka " New Warkbook
Ed
in
Két qua phan tich ANOVA tir Excel a=5% nhur sau:
Anova: Two-Factor Without Replication
ANOVA
Source of Variation SS df MS F P-value  F crit
Rows 170,000 3 56,667 2,092 0,203 4,757
Columns 26,167 2 13,083 0,483 0,639 5,143
Error 162,500 6 27,083
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Total 358,667 11

Giai thich két qua: Ta sé& trinh bay hai bai toan kiém dinh:
e Kiém dinh theo cot: ’ )
(1). Gia thuyét: Nang suat khong phy thudc vao giong.
(2). Quyét dinh: p=63,9%, qua lon => Chéap nhan H, hoan toan.
(3). Keét luan: Nang suat khong phu thude vao giong.

e Kiém dinh theo hang:
(1). Gia thuyét Ning suat khong phu thudc vao phan bén.
(2). Quyet dinh: p=20,3%, qua lon => Chép nhan H, hoan toan.
(3). Két luan: Nang suat khong phu thudc vao phan bon.

3. Truwong hop c6 hon mét tham s0 trong mot 0

Trudng hop twong tng véi mdi yéu t6 cOt va yéu hang ta ¢ thé chon nhiéu qua
sat. Trong bai todn ndy, ngoai viéc kiém dinh vé trung binh theo cot bang nhau, trung binh
theo hang bang nhau ma chiing ta con xem xét sy twong tac giita yéu t6 hang va yéu t cot

c¢6 anh huong dén hién tuong nghién ciru hay khong.

Ta c6 bang két hop 2 tiéu thirc nhu sau:

Yéu to thir hai (hang) | Yeéu to thir nhat (c4t)
1 2 k
1 X111 X112 .-+ X111 X211 X212 ... X211 Xk11 Xk12 .-+ Xk11
h X1h1 X1h2 .-+ X1hl Xoh1 X2h2 ... Xop| «oo | Xkhl Xkh2 .-+ Xkhl

Gia thuyét Hy: - Trung binh ciia tong thé theo chi tiéu cot bang nhau.

- Trung binh ciia tong thé theo chi tiéu hang bang nhau.

- Khong c6 su tuong tac gitta yéu to cdt va hang.
Ta c6 cac budc sau:

Buérc 1: Tinh sb trung binh.

i

- Trung binh timg cot: x; == (i=1,...,k)

f l\><4_

- Trung binh: x =
Buére 2: Tinh tong do 1éch binh phuong.

k h 1
- Tong d¢ 1éch binh phuong chung: SST = ZZZ(XUS —
i=l1

=1 j=1 s=1
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S
- Tong d9 1éch sinh ra bdi yeu to cdt: SSG = h.IZ(Xi -x)*

h _
- Téng d6 1éch sinh ra boi yéu t0 hang: SSB=k.1)_ (x; —x)’

- Téng d6 1éch sinh ra boi su twong tac giita hang va cot:

SSI=13"Y (% - x:

i=l j=1

. , k
- Tong d¢ 1éch binh phuong sinh ra boi sai s6: SSE = Z
i=1

SST = SSG + SSB + SSI + SSE

i=l1

;j+;)2

=l

2.2 (x5 =X

=1 j=1 s=I

Tuong tu nhu hai bai toan trudc, ta chi can Iy giai thém ddi voi su tuong tac. Néu
su tuong tac bién thién ciing nhu cac yéu t6 ngiu nhién khac thi ta ket luan hién tugng
nghién ctru khong phu thuge vao sy tuong tac gitra yéu t6 hang va yéu t6 cot. Didu nay co
thé két luan thém yéu t6 hang va yéu té cot 1a doc lap véi nhau trong su tac dong dén hién

tuong nghién curu.

Budce 3: Tinh phwong sai.

- Phurong sai sinh ra boi yéu t6 cot: MSG =
- Phurong sai sinh ra boi yéu t6 hang: MSB = o1

- Phuong sai sinh ra béi sy tuong tac: MSI =

SSG
k-1

SSB

SSI
(k=D)h-1)

SSE

- Phuong sai sinh ra boi yéu t6 ngau nhién: MSE =

Budrc 4: Gia tri kiém dinh tir hai ty s6 F
MSG
MSE
MSB

- Kiém dinh theo hang: F, =
- Kiém dinh theo cot: F, =

- Kiém dinh su tuong tac hang va cot: F, =

Buéc 5: Quyét dinh bac bo gia thuyét Hy:

MSI
MSE

- Bac b gia thuyét theo chi ti€u cot: Fi>Fij kngi-1).a

- Bac bo gia thuyét theo chi tiéu hang:

Fo>Fht kng-1),0

kh(-1

- Bac bo glé thUYét khf)ng co Su tuo‘ng: F3>F(k-l)(h-l),kh(1-1),a

Vidu 5.12: Mot nghién cuu dugce thuc hién nham xem xét sy lién hé gitra loai phan

bon, giong lta va nang suat. Nang suat lua dugc ghi nhén tir cac thyc nghi¢m sau:

Loai phan Giong hia
boén A B C
1 65 68 62 69 71 67 75 75 78
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2 74 79 76 72 69 69 70 69 65
3 64 72 65 68 73 75 78 82 80
4 83 82 84 78 78 75 76 77 75

Hay cho nhan xét voi a=5%.

e Thuc hién béng Excel:

(1). Tools — Data Analysis — Anova: Two-Factor With Replication
(2). Nhap s6 liéu:

- Nhap s6 liéu ciing nhu phén tich phuwong sai hai yéu t6 c6 mot quan sat nhung
phai nhép s6 li¢u theo ¢t va phai c6 tiéu dé hang, cot.

- Input Range: Chon tat ca hang, cot dua vao ving xur Iy bao gdm tén tiéu de.

- Grouped By: Dit liéu dugc nhap theo cit/hang

- Rows per sample: S6 quan sat trong mot 6.

Thuc hanh trén Exel:

Al4 = =|
A | E o D | Data Analysis 7] %] |'
1 A B c Analysis Tools o
T 1 85 o] 75 | Anovva: Single Factar e -
2 | shnova: Two-Fackor With Replication ] Cancel |
KR 68 1 75 Anova: Two-Fackor Without Replication
4 82 87 Ta Correlation
e i Help |
Covariance =
i 2 4 72 70 Descriptive Statistics
i 79 il ] E:xponential Smaothing
- | F-Test Two-Sample For Variances
| 7 | 4 59 65 Fourier &nalysis
I 64 68 78 Histogram =
| 9 | 72 73 82
|10 85 75 80
11 4 23 T8 76
12| 82 T8 T
13 &4 75 5
14 |
18
Al5 =| =
A | B C D | Anova: Two-Factor With Replication KB [
1 A B [ ~Input
3 K |
|2 1 85 &9 75 Input Range: $a51:40413 B
Cancel |
i 68 i » Rows per sample: |3_
| 4 52 87 T8 il
5| 2 74 72 70 e [o,05 =
i " 69 6 rOutput options
|7 75 89 85 & T o
g 3 ad &8 18 Cubput Range:
? 77 73 29 " hew Workshest Ply: I
10 85 75 20 £ Hew Workbook
|11 4 83 T8 78
112 82 78 77
13 g4 75 75
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Anova: Two-Factor With Replication

ANOVA

Source of Variation SS df MS F P-value  F crit
Sample 389,000 3 129,667 21,218 0,000 3,009
Columns 57,556 2 28,778 4,709 0,019 3,403
Interaction 586,000 6 97,667 15,982 0,000 2,508
Within 146,667 24 6,111
Total 1179,222 35

Giai thich két qua: Ta sé trinh bay ba bai toan kiém dinh:
e Kiém dinh theo cot: ’ )

(1). Gia thuyét: Nang suat khong phu thudc vao giong

(2). Quyét dinh: a=5% > 1,9% = p => Béc bo H,.

(3). Két luan: V&i a=5%, ning suat phu thudc vao giong.
e Kiém dinh theo hang: ’

(1). Gia thuyet: Nang suat khong phu thuge vao phan bon.

(2). Quyét dinh: p=0%, qua nhé => Bac bo H,, hoan toan.

(3). Két luan: Nang suat khong phu thudc vao phan bon.

e Kiém dinh vé sy twong tac:

(1). Gia thuyét: Khong c6 su twong tac giita yéu to gidng va phan bon dén ning

sut.
(2). Quyet dinh: p=0%, qua nho => Bac bo H, hoan toan.

(3). Két luan: C6 sy tuong tac gitra yéu t6 gidng va phan bon dén nang suét.

Co6 su tuong tac co thé giai thich rang khong phai khi sir dung giong tt nhat, phén
t6t nhat thi c6 thé cho ning suat bai vi ¢ thé phan bon nay s& khong phu hop cho gidng

nao do.
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CHUONG VI
TUONG QUAN VA HOI QUI TUYEN TIiNH

Trong chuong nay ta s€ ndéi dén viéc nghién ctru moi lién hé gitra hai hay nhiéu
bién ngau nhién vdi hai phuong phép twong quan va hoi qui.

I. HE SO TUONG QUAN

Hé s6 do luong mirc d6 tuyén tinh giira hai bién khong phan biét bién nao 1a phy
thudc bién nao 1a doc lap.

1. H¢ s6 twong quan

Gia sir X, Y 13 2 bién ngau nhién hé so tuong quan tong thé Pxy la khai niém dung dé
thé hién cuong do va chiéu hudng ciia mbi lién hé tuyén tinh gitta X va Y néu no thoai
mén 5 diéu kién sau:

*-1<p<1

* p < 0: Gitra X va Y c¢6 méi lién hé nghich, nghia 1a néu X ting thi Y giam va
nguoc lai.

* p>0: Giita X va Y ¢6 mdi lién hé thuan, nghia 1a néu X ting thi Y ting va nguoc
lai.

* p=0: Giita X va Y khong c6 mdi lién hé tuyén tinh.
* | p E cang 16n thi méi lién hé giita X va Y cang chit ché.

Trong thyc té ta khong biét chinh xac dugc hé sb twong quan tong thé ma phai ude
luong tr dir liéu mau thu thap dugc.

Goi (x;,y;) 12 mau n cdp quan sat thu thdp ngiu nhién tir X va Y. Hé s6 tuong quan
tong thé p, duoc udc luong tir hé s6 twong quan mau Iy Ryy con duoce goi 1a hé so twong
quan Pearson, dugc xac dinh boi cong thirc sau:

Z(x ~X)(y, - )
\/Z(x ~ ) Z(y, y)

2. Kiém dinh gia thuyét vé moi lién h¢ twong quan

y=

Gid sir c6 mau n cap quan sat chon ngau nhién tor X va Y c6 phan phoi chuan.
Kiém dinh gia thuyét vé hé so twong quan cua tong thé o = 0, tirc 1a khong c6 moi lién hé
gitra cac bien X va Y. Céc dang kiém dinh nhu sau:

Mot dudi phai | Mot dudi trai Hai dudi
1. Dit gia thuyét {HO:pSO {HO:pZO {Hozpzo
H, :p>0 H,:p<0 H, :p#0
2. Gia trj kiém dinh t: r
(1-r%_2)
3. Quyét dinh bac bo H, khi: >0, t<-thog >ty 0 0n; t < thogn

H¢ so tuong quan c6 mot vai img dung quan trong trong viéc kiém dinh mo hinh
hoi qui tuyén tinh, do d6 chiing ta ciing cdn quan tim dung mirc khi di sau vao linh vuc

kinh té luong.
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II. MO HINH HOI QUI TUYEN TINH PON GIAN

Nhu phén tuong quan tuyén tinh dung dé do ludng mirc do lién hé tuyén tinh giira
hai bién ngiu nhién X va Y nhung trong d6 X va Y c6 tinh ddi xtmg (tirc 1a X phu thudc
vao Y thi Y cling phu thudc vao X). Trong phan nay ta ciing nghién ctru mdi lién hé tuyen
tinh gitra X va Y, trong d6 X anh huéng dén Y va Y duoc xem 1a phu thude vao X. Mdi
lién hé gitra X va Y da dugc xac dinh bang mét qui luat khach quan da co. Muc tiéu cua
phan tich 1}61 ql;li lérmé hinh hoda moi lién h¢ bang mot mo hinh toan hoc nham thé hién
mat cach tot nhat moi lién hé gitta X va Y.

Pé bat dau, chung ta hiy tim hiéu cac khai niém co ban.

1. M hinh hdi qui tuyén tinh mét chiéu (tuyén tinh don gian)

Vi dy 6.1: Tim hiéu mdi lién hé gitra chi tiéu (Y) va thu nhap sau khi trir thué cia
ho gia dinh (X):

X;| 80 100 120 140 160 180 | 200 | 220 | 240 | 260

55 65 79 80 102 110 120 135 137 | 150

60 70 84 93 107 115 136 137 145 | 152

65 74 90 95 110 120 140 140 155 | 175

70 80 94 103 116 130 144 152 165 | 178

75 85 98 108 118 135 145 157 175 | 180

88 113 125 140 160 189 | 185

115 162 191

E(Y/X)) | 65 77 89 101 113 125 137 149 161 | 173

Vi sb liéu trén ta ¢6 nhan xét, twong ung véi mdi murc thu nhap cac ho gia dinh s&
c¢6 phan tng khac nhau véi muc thu nhap d6. Viée tim ra mdi lién hé d6 qua 1a kho khan,
ngudi ta dd dua ra khai niém ky vong c6 diéu kién dé xay dung mébi lién hé nay. Tuc 1a
ngudi ta xdy dung nén méi lién hé giita thu nhap anh hudéng nhu thé nao dén muc chi tiéu
trung binh.

Néu ta biéu dién cac diém (X, E(Y/X;) 1én hé toa d¢, ta co do thi sau:

200

180

160 /
100 — —— E(Y/Xi)

80 /

60

40

20

80 100 120 140 160 180 200 220 240 260

Vi két qua trén chung ta nhan thay rang trung binh c6 diéu kién ctia Y s& phu
thudc vao cac gia tri cua X, do dé ta co6 thé biéu dién nhu sau:
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E(Y/X;) = (X))

Ham s6 nay dugc goi 1a ham hdi qui tong thé. Nhu vay hoi qui 1a thé hién mdi
quan h¢ trung binh ctia Y phu thudc vao X.

e M0t vai khai niém can chu y:

- Néu f(X;) 1a mot ham tuyén tinh thi ta goi 14 Ham hdi qui tuyén tinh:
E(Y/X)) =f(X;)=a + BX; hoac
Y =1(X)) + U, =a+ BX;+ U;

- Néu f 1a ham 1 bién thi ta goi 1a ham Hoi qui tuyén tinh don gian, néu f 1a ham
nhi€u bién thi ta goi 1a ham Ho1 qui tuyén tinh boi.

- X, Y: duoc goi la bién. Trong do:
X duoc goi 12 bién giai thich (doc 1ap).
Y: bién duoc giai thich (phu thudc).
- o, B: duoc goi 1a tham s cua hdi qui. Trong do:
a: dugce goi la tham sb tu do hay tham s6 chan.
B: dugc goi 1a tham sd cua bién.

- U;: 1a bién ngau nhién va con goi 1a yéu to ngau nhién (nhiéu). Thanh phan yeéu to
ngau nhién co6 thé bao gdbm:

. Cac bién giai thich bi bo sét hay 1a cac yéu t6 khac ma ta chua xem xét.
. Sai s6 khi do ludng bién phu thudc.
. Tinh ngau nhién vén ¢o cta bién phu thude.

- X,Y khong c6 mdi quan hé ham s6 ma 13 mbi quan hé nhan qua va thong ke,
trong do X 1a nguyén nhan va Y 1a két qua.

- X,Y khong c¢6 méi quan hé ham s6 ma 12 mdi quan hé thong ké, c6 nghia 13 twong
ung vo1 moi gia tri ciia X ta cd ngau nhién gia tricua Y.

- Hoi qui tuyén tinh dwoc hiéu 13 hdi qui tuyén tinh theo tham sd, ta dang xem xét
truong hop dac bi€t vira tuyén tinh vdi bi€n, vira tuyén tinh véi tham so.

2. Phwong trinh hdi qui tuyén tinh miu

Pé mé toan hoc hoa mdi lién hé gitta X va Y ttrc 1a ta phai tim dugc gia tri cua
tham s6 hoi qui, va ta ciing chi c6 thé thuc hi¢én dugc diéu nay thong qua cac quan sat
mau.

Gia st (x;,y;) 14 mau n cap quan sat thu thap ngau nhién tir X va Y. Ta mong mudn
tim gia tri a, b d€ udc lugng cho cac tham s6 a, . Noi cach khac, ta mong mudn tim mat
duong thang y = a + bx “thich hgp” nhat doi voi cac gid tri (x;,y;). Puong thang y=a+ bx
dugce xem 13 “thich hop* nhat khi tong binh phuong cac chénh léch giita gia tri thuc té y;
v6i1 y;1a nhd nhat. Sau day 1a phuong phédp binh phuong bé nhat:

flab)=3e =3 (5, -y =3y, —a=bx)* - min
i=1 i=1 i=1

Tu di€u kién trén, ta xac dinh cac hé so a, b nhu sau:
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of(a,b) _

0
oa
of(a,b) 0
ob

Giai h¢ phuong trinh ta tim dugc a, b

n

Z(Xi _;)(Yi _§) ZXiYi _n-;-§
b = izl _ ol

/Zn:(xi ~x)? /ixf —nx

a:§+b;

Puong thang § ; = a + bx; duoc goi 1a dudng hdi qui tuyén tinh miu.

e Mot s6 tinh chit ciia phuong phéap binh phuong bé nhat:

(1) a, b duoc xac dinh 13 duy nhat twong ng v&i mau.

(2) a, b 1a u6c lugng diém cua o, P.
e Jp;=a+bx;cocéictinh chét sau:

(1) Pi qua trung binh mau (3,7 )

(2) Trung binh cta § ; bang trung binh cia quan sat.

(3) Trung binh ctia cac phan du bang 0: Zel. =0

(4) Cac phan du khéng twong quan véi Z e =0

(5) Cac phan du khong twong quan véi X : le.e,. =0

e Vi két qua binh phuong bé nhat chung ta chi méi udc lugng diém cia tham s hoi
qui, chung ta khong biet dugc chat luong ctia cac wong lugng nay nhu thé nao, chat luong
uoc lugng phu thude vao nhiéu ndi dung nhu:

- Dang ham cua mo hinh hoi qui duoc lua chon.
- Phu thu@c vao Xi va Ui.
- Phu thudc vao kich thuéc mau.

. O déy ta s& noi dén cac gia thuyét mang tinh chét toan hoc df)i v6i X va U dé dam a,
b bang phuong phap binh phuong nho nhat 1a cac udce lugng tuyén tinh, khong chéch, co
phuong sai nho nhat.

Gia thuyét 1: Ky vong cua yéu t6 ngiu nhién bang 0:
E(u;)=E(uw/X;)0.
Gia thuyét 2: Phuong sai cta cac yéu t6 ngdu nhién khong doi:
Var(u/X;)=Var(u/X;)=c", v6i moi i#j
Gia thuyét 3: Khong co su tuong quan giita cac u.
Gia thuyét 4: u va X khong co su tuong quan.
Gia thuyét 5: Cac bién giai thich 1a cac bién phi nglu nhién, tirc 1a cac gia trj cia
no6 da duoc xac dinh san.
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Cac gia thuyét & day chi mang tinh chat giéi thiéu, trong phan kinh té lugng s& giai
quyét van dé nay mot cach cu thé hon. O déy ta gia st rang cac diéu kién trén di duogc
thoa man.

3. Khoang tin cdy clia cic hé s6 hoi qui
- Ué6c lugng khoang cta B v6i d0 tin cay (1-0)100% 1a:
b—t, 5,08y <B<b+t,,,,S,

Trong do:
S. .
Si = n _ = n —
Z(Xi -x)? ZXf —nx
i=l i=1
>
¢ _ S _ssE
 n-2 n-2

- Udc lugng khoang ciia o v6i dd tin cdy (1-a.)100% la:
a _tn—Z,Q/ZSa <a<a+ tn—2,on/ZSa

—2
Trong d6: S’ =S_. (— X—)

—2
Zx —nx
4. Kiém dinh tham s6 hdi qui tong thé (B)

Kiém dinh vé mbi quan hé giira X va Y. Truong hop p=0 thi X va Y khong c6 mdi
quan hé nao, trudng hop >0 (B<0) gitta X va Y c6 mdi quan hé thuan (nghich).

O mirc ¥ nghia o, gia thuyét Hy kiém dinh ¢ cac trudng hop sau:

Gia thuyét H,:B<0 H,:p>0 H,:B=0
H,:p>0 H,:Bp<0 H,:B#0
Gia trj kiém dinh b
Sb
Bac bo Hy thog T<-tirq Pl Sthoan

2.5. Phan tich phwong sai hdi qui:

a) Hé s6 xac dinh: R? 1a hé s6 nham xac dinh mtc do quan hé gitta X va Y ¢co
quan h¢ hay khong, hodc bao nhi€u phan tram sy bién thién ctia Y c6 thé giai thich bdi su
phu thudc tuyén tinh cua Y vao X.

Gia tri thyuc té y; = a + bx; + ¢;
Gia tri du doan theo phuong trinh hdi qui:y = a + bx;

A

= YiT YiTE

Viy e; 1a su khac biét gitra gia tri thuc té voi gia tri du doan cua phuong trinh hoi
qui tuyén tinh. Nhu viy, e; thé hién phan bién thién cua Y khong thé giai thich bdi moi
lién hé tuyén tinh gitra Y va X.

Ta co:
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2y =Yy e
hay SST = SSR + SSE
* SSR cang 16n thi mo hinh hoi qui tuyén tinh cang c6 do tin cdy cao trong
viéc giai thich su bién dong cua Y.
SSR . SSE

=1-
) ) SST SST
giai thich bo1 moi quan hé tuyén tinh cia Y vao X.

* Hé so xac dinh R* = la phan trdm bién dong cua Y dugc

b) Phén tich phwong sai:

Kiém dinh gia thuyét vé mdi quan hé tuyén tinh giita X va Y, tirc 1a gia thuyét HO:
c6 su ton tai moi lién hé tuyén tinh gitra X va Y.

Bang ANOVA trong phan tich hdi qui tuyén tinh don gian:

Bién thién Tong d6 léch Bic tu do Phuong sai | Gia tri kiém dinh
binh phuong F
Ho1 qui SSR 1 MSR = SSR Fo MSR
MSE
Sai so SSE n-2 MSE — SSE
n-2
Tong cong SST n-1

Qui tac bac bo gia thuyét Hy: F>F, ,,,,(trong d6 F, ., c6 phan phdi F).

Vi du 6.2: Nghién ciru mbi quan hé gitra s tién chi tiéu trong ho gia dinh trong
mot ndm véi thu nhdp cua ho nhu thé nao. Ta c6 s6 li€u sau:

Thu nhip X Chi tieu Y Thu nhip X Chi tiéu Y
9.098 5.492 11.307 5.907
9.138 5.540 11.432 6.124
9.094 5.305 11.449 6.186
9.282 5.507 11.697 6.224
9.229 5418 11.871 6.496
9.347 5.320 12.018 6.718
9.525 5.538 12.523 6.921
9.756 5.692 12.053 6.471
10.282 5.871 12.088 6.394
10.662 6.157 12.215 6.555
11.019 6.342 12.494 6.755

e Thuyc hién trén Excel dé xtr Iy: Cac budc thyc hién nhu sau:
(1). Tools — Data Analysis — Regression.
(2). Nhap dir lidu:
- Nhap s6 liéu theo cOt, mdi cot mot bién.
- Input Y Range: Chon ving xtr Iy ciia bién phuy thudc.
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- Input X Range: Chon ving xir Iy ctia bién doc 1ap, néu nhiéu bién thi chon nhiéu
cOt.

- Labels: Vung xt 1y c¢6 tén bién khong.
- Constant is Zero: Day 1a trudng hop hdi véi véi a=0.

- Confidence Level: D¢ tin cay.

1 Microsoft Excel - Book1.

] Eile  Edit

iew

Inserk

Formak  Tools Data Window Help

R = P N |

TN A R A RR Rl N YR AN W

D2 g
A =] [ ] E F =] H
1 Y X Data Analysis FZ|
2 5492 2.098 analysis Tools —OK
3 5.540 2132 Histogram ~ |
Moving Average T = |
4 2. 305 =054 Random Mumber Generation
5507 Q2 R.ank and Percentile
= Redression
B 5418 QE2ES Sarnpling
t-Tesk: Paired Two Sample For Means
7 5.320 2y E-Test; Two-Sample Assuming Equal Variances
] 5538 Q525 t-Tesk: Two-Sample Assuming Unegual Yariances —
z-Test: Two Sample For Means i
9 5.692 275G
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Insert
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13| 5.907 11.307 [ residuals [ residual Plots
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Két qua xir Iy ciia Excel nhu sau:

Regression Statistics

Multiple R 0,9587488
R Square 0,9191993
Adjusted R Square 0,9151592
Standard Error 147,66972
Observations 22

r=0,9587 thé hién mbi twong quan thuan gitta thu nhép va chi tiéu 1a chat ché.

=0,9191 c6 nghia 1a 91,91% su bién thién cua chi tiéu c6 thé duge giai thich tu
moi lién h¢ tuyén tinh gitra chi tiéu véi thu nhap.

ANOVA
df SS MS F Significance F
Regression 1 4961434,406 4.961.434,41 | 227,52 2,1713E-12
Residual 20 436126,9127 21.806,35
Total 21 5397561,318

Vi gia tri p qua nho (Sig.F=2,1713E-12), do d6 ta c6 thé két luan gitta X va
Y ¢6 mbi quan hé tuyén tinh.

Coefficients | Standard Error | t Stat | P-value |Lower 90,0%| Upper 90,0%

Intercept| 1922,39 274,9493 6,991 | 9E-07 1448,18 2396,60

X 0,3815 0,025293 15,08 | 2E-12 0,33789 0,42514

Phuong trinh hdi qui tuyén tinh giita X va Y:

y =1922,39 + 0,3815x

Duya vao phuong trinh nay ta biét dugc muc do vé moi lién hé gitra chi tiéu va thu
nhap dua vao hé sd avab.

e Hé s6 b: dua vao dau cua hé sd nay ta co thé biét duoc gita X va'Y co mbi lién hé
thuan hay nghich va dga va d6 16n cua b ta biét dugc cuong do hay la mirc d§ anh hudng
cua X dén Y 16n hay nhd.

e Hé s6 a: Pay 1a hé s6 kha phirc tap trong viéc giai thich, n6 phu thugc vao ban chét
cua ndi dung nghién ciru, phy thuc vao mé hinh va trong mot sO trudong hop ta khong thé
giai thich dugc hodc néu c6 giai thich chi 1a don gian khi X=0 thi Y=a (chinh diéu nay ma
nguoi ta con goi a la he s6 chan). Do do, tuy timg truong hop ma ta cac cach giai thich cu
the.

6. Du bio trong phwong phap hdi qui tuyén tinh don gian

- Uéc luwong khoang gia tri thuc cta y,.; v6i dd tin cly (1-a):

A

1 X _; 2
yitn—Z,a/ZSg 1+—+M

n
—2
2
le. —nx
i=1

- Uéc luong khoang gid tri trung binh cua yn+1 v&i do tin cay (1-o):
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A 32
y+t S l_l_ (‘xn+1 ‘x)

—"n-2,a/2%e n n
p=)
7. Mé rong mé hinh hdi qui 2 bién
7.1. M6 hinh tuyén tinh logarit:

Trong san xuat, nguodi ta thuong xem xét luong dau ra phu thude vao cac yéu to
dau vao va nguoi ta thuong dung mo hinh hoi qui mii nhu sau:

Y = aXPe'
Ta c6 thé viét lai nhu sau:
InY =Ina + InX + U

Néu dat Y'=InY;, o = Ino,, X = InX; khi d6 ta c6 thé viét lai dudi dang tuyén tinh
don gian:

Y'=a +BX +U
Mb hinh nay dugc goi tén 13 log — log hodc log kép. Vi hé s co gian chinh 1a B.
7.2. M6 hinh ban logarit (similog) :

Trong 1y thuyét tai chinh tién té va ngan hang ngudi ta sir dung cong thirc tinh 1ai
suat gop:

Y = Yo(1+1)
Ta viét lai dudi dang logarit:
InY =InY, + tin(1+r)
Néu dit a=InY,, B=In(1+r), ta c6 thé viét lai dudi dang:
InY=a+pt+U

7.3. Mgt s6 mé hinh khac:

- M6 hinh lin — log: Y = a + BInX + U

- M6 hinh nghich ddo: Y = a + B(1/X) + U
II1. HOI QUI TUYEN TiNH BOI
1. M6 hinh hdi bdi

Gia st Y phu ttluéc vao vao k bién d(f)c, lap X;.... X Néu gia tri cua cua k bién doc
lap X;....X, mo hinh hoéi qui bdi dudi dang tuyén tinh sau:

Y = o + B X +B.Xot.... B X U

Bj : dugc goi 1a cac h¢ s6 hoi qui riéng, thé hién mirc do bién thién Y khi bién X;
thay d6i mot don vi, cac bién con lai khong doi.

U. 1a sai s6. Tuwong tu nhu dbi voi hoi qui don gian.
2. Phwong trinh hdi qui bdi ciia miu
Goi céc hé sb a, by,....b, udc luong cho a, By, .... Px dugc xac dinh boi phuong
phéap binh phuong bé nhat:
f=>(y,—a-bx,; —...—-b,x,;)’ > min
i=1

Tu diéu kién trén ta c6 hé:
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of 16a=0
of /0b, =0

of /0b, =0

Giai h¢ phuong trinh ta s€ tim dugc nghiém (a, by,..., by)

Phuong trinh y=a + bx; + ... + bx, dugc goi la phuong trinh hoi qui boi cua

Chung ta ciing co thé tim duoc nghiém (a, by,..., by) béng phuong phap ma tran, tuy
nhién du phuong phép nao di nira thi viéc tim nghiém bang phuong phap thu cong 1a rat
phtic tap. V&i cong nghé may tinh phat trién, cac phan mén théng ké duoc phat trién thi
viéc tim nghiém tré nén dé dang hon. Chinh vi vdy, chung ta khong nén qua quan tim dén
viéc tim nghiép bang phuwong phap thu cong nhu thé nao.

Tuong ty nhu d6i voi hdi qui tuyén tinh don gian, phuong phap binh phuong bé
nhat phai thoa man 5 diéu kién, ngoai ra con phai thoa man thém diéu kién:

- U ¢6 phan phdi chuan N(0,6%)
- Céc bién X; doc 1ap v6i nhau
3. Khoang tin cdy ciia cic hé sé hdi qui
Mo hinh héi qui boi c6 dang:
Y = a + B X +BXot.... HBX U
Tuong tu nhu d6i v6i hdi qui don gian, udc lugng khoang ciia cac hé s6 nhu sau:
- Ué6c lugng khoang cta (i voi do tin cdy (1-0)100% la:

b' _tnfkfl,a/2sbi < Bi < bi +tnfk71,a/2sbi

- Ué6c lugng khoang cta ( v6i do tin ciy (1-0)100% la:
a—t, 4 enS,s<a<at+t .S,
4. Kiém dinh tirng tham s6 hdi qui tong thé (Bi)
Tuong ty nhu d6i v6i kiém dinh cua hdi qui don gian.

Truong hop Bi=0 thi X; va Y khong co mdi quan hé ndo, trudng hop B>0 (Bi<0)
gitra X; va Y ¢c6 moi quan hé thuan (nghich).

O murc y nghia o, gia thuyét H, kiém dinh & cac trudng hop sau:

Gia thuyét H,:B, <0 H,:B, 20 Hy:B; =
H,:B,>0 H,:B, <0 H,:B,#0
Gia tri kiém dinh b
Sbi
Bac bo H() t>tn k-1.0 t<‘tn k-1.0 t>tn k-1,0/2; t<'tn k-1,0/2

bay la mot phuong phap xay dung mé hinh hdi qui, dugc goi 1a phwong phap loai
bién dan. Ching ta s& loai ting bién mot dwa vao gié tri p kiém dinh 16n ra trude.

5. Phén tich phwong sai hoi qui

a) Hé s xac dinh:

99

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Tuong ty nhu d6i v6i Hoi qui don gian, ta c6

A Ao R E
* Hé so xac dinh R* = 55 :I—SS
SST SST
Nhung ¢ day, h§: s6 R? 1a noi 1én tinh chit ché gitta bif:n phu thudc Y va cac bién
doc lap X, tuc 1a no6 thé hién phan tram bién thién ctia Y ¢6 thé dugc giai thich bdi sy bién
thién cua tat ca cac bién X;.

Déi voi nguoi nghién ciru thi ho mong mudn hé sé R* cang 16n cang tt, tuy nhién
R? 1a mot ham khong giam theo sé lwong bién dua vao. Didu nay c6 thé dan dén mét tro
choi vé s6 R? bang cach dua vao mé hinh cang nhiéu bién dé c6 hé sb R? 16n. Bé khic
phuc nhugc diém nay, nguoi ta dua ra hé s6 xac dinh diéu chinh danh gia muc do phu
thudc ctia Y vao céac bién X chinh xéac hon.

* HE so xac dinh da diéu chinh:

— SSR/n-k-1) . . n-I
ko= SST/(n—1) ( R)(n—k—l)

Xét vé mit y nghia thi gitta R* va E2 14 nhu nhau, thong thuong thi hai h¢ s6 nay
chénh Iéch nhau khong nhiéu. Trong mét so truong hop s6 luong bién X tuong doi lon so
vo1 n, khi fié ta nén dung hé so xac dinh c6 di€u chinh dé do luong muc do thich hop cua
mo hinh hoi qui bai.

bay cing la mot phuong phap xay dung m6 hinh héi qui, duoc goi la phuong phap
dua bién vao dan. Chung ta s& dua lan luot cac bién co tri tuyét ddi hé sb twong quan Iy i
16n vao trude, néu R’ tang 1én thi ta chap nhén bién, con nguoc lai thi ta loai ra va két
thtic qua trinh.

b) Phén tich ANOVA hdi qui bdi:

Dit gia thuyét: Hy: By = P, =..=Px

H,: Khong phai tit ca p; = 0
Bang ANOVA trong phan tich hdi qui tuyén tinh boi:

Bién thién Téng do 1éch Bac tu Phuong sai Gia tri kiém
binh phuong do dinh F
Ho1 qui SSR k MSR — SSR Fo MSR
MSE
Sai sO SSE n-(k+1) MSE — SSE
n—(k+1)
Téng cong SST n-1

Qui tac bac bo gia thuyét Ho: F>Fy 1,4 » trong d6 Fy i1, c6 phin phéi F.

* Trong trudng hop ta dd co hé s6 xac dinh R? gia tri kiém dinh duoc tinh boi cong
thirc sau:

n-k-1 R?
k '1-R’

Vidu 6.2: T,éc do phat trién nén kinh té (Y) phu thude vao téc do phat trién cua
nong nghi¢p (X,), toc do tang truedng cua kim ngach xuat khau (X;) va ty 1€ lam phat (X5)
duogc thu thap & 48 nudce dudi day:

F=
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Y NN XK LP Y NN XK LP
1,3 3.4 -2,7 13,0 4,1 2,3 8,7 9,5
1,0 1,4 -6,0 10,5 -5,0 1,2 -2,0 1,1
0,4 0,1 -3,6 15,9 2,1 2,7 5,6 11,2
4,9 1,8 13,6 3,2 7,7 3,0 2,0 8,9
9,8 5,6 27,3 5,4 9,3 3.3 6,2 7,5
-2,1 2,2 2,6 5,2 -1,7 2,0 -1,7 18,2
2,0 2,3 -9,5 8,7 5,8 4,7 -0,2 2,1
5,8 3,0 4,4 1,4 3.9 -3,9 -2,5 3.4
5,2 2,9 9,2 3,0 5,6 3.9 6,4 13,9
-1,1 -2,3 -6,3 14,9 6,9 1,3 11,6 6,4
0,2 0,3 12,0 20,3 -4,6 0,8 -9,8 21,5
1,1 1.4 -7,2 19,8 -2,6 1,7 -6,6 6,7
-12,0 4,8 -5,5 8,6 1,1 3.9 3.8 7,7
-1,6 -0,4 -2,5 11,3 4,6 3,0 -3,5 8,6
0,5 1,9 1,6 19,0 -0,6 2,5 2,0 11,5
2,2 -3,5 4,7 1,9 8,2 1,9 3.8 7,8
8,0 3.1 10,9 37,3 4,1 0,9 1,3 5,6
6,5 3.3 -0,6 8,9 12,6 7,9 11,7 3.8
0,2 0,1 8,4 29,5 4,1 2,8 -0,9 9,9
7,8 5,3 10,4 8,1 0,6 2,8 -2,1 23,3
2,5 2,3 4,9 22,6 2,0 0,5 -3,1 33,5
-0,2 3,1 7,9 20,2 0,0 0,4 6,9 32,6
6,1 10,3 -19,0 -1,3 -2,6 -1,3 3,4 7,7
2,9 -0,6 5,4 7,5 -3,4 7,9 -7,9 45,4
Két qua xtr 1y ctia Excel nhur sau:
Regression Statistics
Multiple R 0,6088296
R Square 0,3706735
Adjusted R Square 0,3277648
Standard Error 3,6899289
Observations 48

R’= 0,37 c¢6 nghia 1a 37% sy bién thién ciia tbc do phat trién kinh té c6 thé dugc
giai thich tir moi lién h¢ tuyén tinh gitra toc do phat trién kinh té véi toc do bién thién cua

nong nghiép, xuat khau va lam phat.
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ANOVA

df SS MS F Significance F
Regression 3 352,8613631 117,6205  8,63867 0,000127635
Residual 44 599,0853036 13,61558
Total 47 951,9466667

Véi gia tri p=0,0001 la rat nho, ta co thé bac bo gia thuyet Hy, c6 nghia la co ton tai
moi lién hé tuyen tinh giira tbc do phat trién kinh té vai it nhat mot trong cac yéu t: nong
nghiép, xut khau va lam phat.

Coeffi- | Standard Error | t Stat P-value | Lower 95% | Upper 95%
cients
Intercept | 2,033019 0,993121 2,0471 | 0,046649 | 0,031514 | 4,034525
NN 0,500738 0,205653 2,434859( 0,019021 | 0,086269 | 0,915206
XK 0,268085 0,068954 3,887867| 0,000337 | 0,129117 | 0,407054
LP -0,10474 0,053080 -1,97337 | 0,054755 | -0,21172 | 0,002229

Phuong trinh hdi qui boi:

y =2,033 +0,5007x; + 0,268x, - 0,1047x;
Ttr phuong trinh héi qui boi ta ¢6 nhan xét:

- Néu tbc d6 tang truong cua xudt khau va lam phat khong ddi, 1% ting truong
nong nghi¢p s€ lam tang 0,5007% tang trudng ciia nén kinh te.

- Néu téc do tang truong ctia nong nghiép va lam phat khong doi, 1% tang truong
xuat khau s& 1am tang 0,268% tang trudng ctia nén kinh té.

- Néu tdc do ting truong ciia ndong nghiép va xuat khau khong doi, ty 1¢ lam phat
tang 1% s€& lam cho nén kinh té giam 0,1047%.

- Néu tdc @6 tang trudng ciia ndng nghiép, xuat khau, lam phat bang 0 thi nén nén
kinh té tang trudng 2,033%.

Toém lgi, Hoi qui tuyén tinh 1a mot ndi dung rat rong va siu, dugce ung dung trong
nhiéu linh vyc. Tuy nhién dé hi€éu mot cach day du thi trong pham vi cua mén hoc khong
thé trinh bay day du dugc ma sy moé rong nay thudc pham vi cia mot mon hoc khac do 1a
Kinh té lugng. Chinh vi vay, ¢ day chi gigii thiéu mang tinh chat nhap mon khong di sau
v€ mat ly thuyét va ky thuat.
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CHUONG VII
DAY SO THOI GIAN

Trong chuong ndy s& noi dén phuong phap phan tich bién dong cua hién tuong qua
thoi gian. Nhu trong chuong trude, chung ta st dung mo hinh hoi qui tuyén dinh dé du
bao, phuong phap nay con dugc goi la phuong phap du bdo du vao ndi suy, co6 nghia la ta
du bao dua vao ban chat cia hién tuong. Tuy nhién, ddi v6i phuong phap nay ching ta
khong thé nao dwa tit ca cac yéu t6 anh huong dén hién tugng vao mé hinh duoc bdi né
qué nhiéu va ciing khong thé biét hét. Phuong phap du bao dy vao diy sb thoi gian 1a
chung ta quan sat hién tugng bién d6i qua thoi gian roi im ra qui ludt va dung qui luat d6
dé suy ludn, phuong nay goi 1a phuong phap du bao dya vao ngoai suy. Trong thyc té c6
rat nhidu hién tuong phu thudc vao thoi gian nhu: Lugng ti€u thu luong thuc thyuc pham
phu thudc vao do tudi, chu ky song ctia san pham,... v6i 1y luan nhu véy ta c¢6 thé xem thoi
gian nhu 1a mot bién doc lap tac dong dén hién tuong nghién cuu.

Nhu vy, ta ¢6 thé xem nghién ctru day so thoi gian nhu 14 ching ta c6 thém mot
phuong &n lya chon dé du bao.

I. DAY SO THOI GIAN
1. Dinh nghia

Day s0 thoi gian 1a mot day cac gia tri cua hi¢n tuwong nghién ctru dugc sap.

ti ‘ t ‘ %) ‘ ‘ ty

Yi ‘ Y1 ‘ y2 ‘ ‘ Yn
2. Phin loai

Cian ctr vao dic diém thoi gian nguoi ta thuong chia diy sb thoi gian thanh hai

loai:

- Day s6 thoi ky: 13 day s6 biéu hién sy thay d6i cta hién tuong qua timg thoi ky
nhat dinh. Vi dy, gia tri hang xuat khau ciia mot quoc gia vao cac nam tur 1990 dén 1995.

- Day s6 thoi diém: 1a day s6 biéu hién mit luong cua hién tugng vao mot thoi
diém nhat dinh. Vi dy, tong gia tri tai san ctia doanh nghiép vao céac thoi diém cudi nam
31/12/19xx.

3 Phuong phap luan duw bao thong ké

Pé xay dung mot mo hinh dy bao thi nguoi nghién ctru can thu thap sb liéu vé van
dé can du bao. Phuong phap thu thap dir liéu va tién hanh du bao phu thudc vao nhiéu
nhan t6 dugc mo ta & so dd sau:

----------------- Du liéu lich str----------------
Yl ------ Mau------- Yn Yn+1 --------------- YN
Du bao lui Du bao trong mau Du bdo hau nghiém | Du bao tién nghi¢m
Yy gy - Yo | Yy e Y, Y,y mmmmmmme- Yy Yy mmmmmmmmees Y

e Du liéu lich sur: 13 dit liéu méi nhat ciia chudi thoi gian thu thap dugc
e Mau: Dit liéu dung dé xay dyng mé hinh

e Giai doan du bao dugc chia thanh dy bao hau nghiém va dy bao tién nghiém.
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- Dy bao hau nghiém, dac trung quan trong cua n6 1a da c6 cac gia tri quan sat thuc
té cua doi tugng du bdo, n6 cho phép cac nha nghién ctru danh gia dugc do chinh xac cua

mo hinh.

- Dy béo tién nghiém: cac gia tri thuc té khong c6 do d6 khong xac dinh duge do

chinh xac ctia nhirng du béo tién nghiém.

- Dy bao Iuii: chung ta ciing c6 thé dy bao i cho nhiing thdi ky trude. Dy bao 1ui
nham tao ra cac gia tri bo sung cho day so lich st trong qua trinh phan tich.

4. Do lwgng do chinh xic cua du bao

Sai s6 du bao 1a thude do phan anh gié tri dy bao gén voi gia tri thuc té bao nhiéu.

Sai s6 du bao 1a chénh 1éch giira gia tri dy béo va gid tri thuc té twong (mg:

S

Ci=Yi-Yi
, , 2 e
e Sai s0 tuyét doi trung binh: MAE = =—
n
Sl
A b5 A A t=1 Yt
e Phan tram tuy¢t doi: MAPE =
n

n

2

2.¢

e Phuong sai: MSE ==
n

e Do léch chudn: RMSE = +/MSE

5. Sw lwra chon cdng thire tinh sai s6 dw bao

1). Néu dit liéu c6 mot vai sai s6 du bao 16n thi khong nén st dung MSE.

2). Céc sai sd x4p xi bang nhau thi nén dung MSE.

3). Khi c6 déng thoi MAE, MSE, RMSE thi chon chi tiéu nao c6 gia tri nho nhét.

II. MOT SO CHI TIEU CO BAN VE DAY SO THOI GIAN
1. Mirc d¢ trung binh theo thoi gian
1.1. Mikc dd trung binh ciia day s6 thoi ky:

1.2. Mirc dd trung binh ciia day s6 thoi diém:

- Néu khoang céch gitra cac thoi diém bang nhau:

1 |
SX, X,y et X,
x=2

n

- Néu khoang céch giira cac thoi diém khong bang nhau:
z Xt
X = i:ln
>
i=l1

t;: do dai thoi gian c6 mure do x;
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2. Lwong ting giam tuyét doi

La chi tiéu biéu hién su thay doi vé gié tri tuyét d6i cua hién tuong gitra hai thoi ky
hodc hai thoi di€ém nghién cuu.

2.1. S6 tuyét ddi tirng ky (lién hoan): Biéu hién luong ting giam tuyét dbi giira
hai tho1 ky ké ti€p nhau.

A; =X; =X

2.2. SO tuyét ddi dinh gbc: Biéu hién luong ting giam tuyét dbi gitta ky nghién

ctru va ky dugc chon 1am goc.

A; =X, —X, X1 ky dugc chon lam gbc.

* Mot lién h¢ gifra s6 tdng giam tuy€t doi lién hoan va dinh goc:

D A=A,
14 14 i:2
2.3. S0 tuyét doi trung binh:
DA
A X;—X

Z:izz _ i (1)
n—-1 n-1 n-1

3. Toc d9 phat trién (1an, %)
La chi tiéu biéu hién su bién dong cua hién twong xét vé mat ty 1.

3.1. Toc d9 phat trién tirng ky (lién hoan): Biéu hién sy bién dong vé mat ty 1é
cua hién tugng nghién ctru qua hai thoi ky lién tiép nhau:

3.2. Téc dd phat trién dinh géc: Biéu hién su bién dong vé mait ty 1é cua hién
tuong gitra ky nghién ctru véi ky dugce chon lam goc:

* M6i lién hé giira tdc d6 phat trién timg ky va dinh gdc:
H t, = t'n

i=2

3.3. Téc d6 phat trién trung binh:

T A
i=2 X1

4. Toc d9 ting giam

La chi ti€u bi€u hi¢n s6 tang 1€n hay giam xudng v€ mat ty 1€ cia hi¢n tuong
nghién ctru.

4.1. Toc dd ting giam tirng Ky:

4.2. Toc a9 ting giam dinh goc:
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X; —X
l 1 '
a =——D ¢ ]
X

4.3. Téc d ting giam trung binh:
a=t-1

5. Gia tri tuyét ddi ciia 1% ting giam

Chi tiéu nay biéu hién méi quan hé giira chi tiéu lugng ting giam tuyét d6i va chi
tiéu ti€u toc do tang gidm. Nghia 1a xem xét 1% tang gidm cua hién tuong s€ tuong Uing
vo1 mot luong gia tri tuyét doi tang giam la bao nhiéu.
A, A; Xig
gi = —= =

a, A 100

III. MOT SO MO HINH DU BAO
1. Dy doan dwa vao lweng ting giam tuyét doi trung binh

Phuong phap nay thuong dugc st dung khi hién tuong bién dong voi mot luong
tuy¢ét doi twong doi déu, nghia la cac lugng tang giam tuy¢ét doi tiung ky xap xi bang nhau.

Cong thuc du doan:

YrH—L = Yn + LK

S

Vur  Gia tri du doan ¢ thoi diém n+L

Vo - Gia tri thuc té thoi diém n
A : Luong tang giam tuyét ddi trung binh
L - Tam xa du doan
Vi du 7.1: Gia tri xuat khiu mat hang X cua qudc gia trong cdc nim nhu sau:
Nam 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Gi4 tri xut khau (ty dong) 2,0 2,2 1,7 1,5 2,8 2,9

Dy doan gia tri xuat khau nam 2008 va 2009 dya vao luong ting giam tuyét ddi
trung binh.

n

_ ZAi 0.9
A= =27 018
n-1 6-1

* Du doan gia tri xuét khau nim 2008:

A

Y2008 = Vaoo7 +1.A=29+1.0,18=3,08

* Du doan gia tri xuét khau nim 2009:

A

Y2009 = Vaoor T 2A=29+2.0,18=3,26

2. Du do4n dua vao toc do phat trién trung binh
Phuong phap nay thuong duge sir dung khi hién tuong bién dong v6i mot nhip do
twong doi on dinh, nghia la toc do phat trién tirng ky xap xi nhau.

Cong thue du doan:
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yn+L = Yn (t)L

S

- Gia tri du doan & thoi diém n+L

YntL

¥n : Gid trj thyc té thoi diém n

t : Toc d6 phat trién trung binh
L - Tam xa dy doan

Vl"du 7.2: Su dL;ll’lg s6 liéu & vi du 7.1 du doan gia tri xuét khdu nam 2008 va 2009
dua vao toc dg phat trién trung binh.

te X o2 Z 10771
X 2,0

- Dy doén tdc do phat trién nam 2008:

A

Y2008 = Vo007 (Z)1 =2,9.1,0071=3,1235

- Dy doén tdc do phat trién nam 2009:

A

Voo = Vager-()7 = 2,9.(1,0071) = 3,3644
3. Phwong phap 1am phang s6 mii don gian
Phuong phap nay dung dé du doan diy sb thoi gian khéng co xu hudéng hodc tinh
thoi vu 10 rét.
Budc 1: Lam phang diy s bang cong thirc:
vy, =(l-a)y, +a(l-a)y,_ +a>(-—a)y_, +..

;t : Gia tri ciia ddy s6 di dugc lam phang ¢ thoi diém t.

0 < o < 1: hang sb 1am phéng.
Cong thirc ¢6 thé viét:

yo= oy, +(1-ay, (*)
Budc 2: Cong thirc du doan:

Yom =Y, (**)

A

Y un: Gid tri du doan ¢ thoi diém t+n

y, : Gia tri dugc lam phang & thoi diém t.

Cach lya chon a.:

+ Néu day s c6 nhiéu bién ngiu nhién thé hién cac mic do cua day sb 1én
xuong bat thuong: ta chon o 1on.

+ Néu day s c6 it bién ngau nhién: ta chon o nho.

+ Néu cung mot tai liéu phai chon gitra nhiéu a, thi ta chon o ¢6 sai sd nhé
nhat.

n N 5
z (yi—v))

MSE = =2

n-—1
107

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Vi dy 7.3: Dy bao s6 lugng ban trong mot ngay, véi hé sé lam phang a=0,4. Néu
chon a=0,6, hady xem xét h¢ s6 lam phang nao tot hon.

Ngay Doanh Du doan t
. ;t _ O&H +(-a)y, =)
a=0,4 a=0,6 a=0,4 a=0,6

1 925
2 940 925,00 925,00 225,00 225,00
3 924 934,00 931,00 100,00 49,00
4 925 928,00 928,20 9,00 10,24
5 912 926,20 926,92 201,64 222,61
6 908 917,68 920,95 93,70 167,75
7 910 911,87 915,77 3,50 33,31
8 912 910,75 913,46 1,57 2,14
9 915 911,50 912,88 12,25 4,50
10 924 913,60 913,73 108,16 105,54
11 943 919,84 917,84 536,39 633,23
12 962 933,74 927,90 798,86 1.162,70
13 960 950,69 941,54 86,59 340,74
14 958 956,28 948,92 2,97 82,36
15 955 957,31 952,55 5,34 5,98
16 955,92 953,53

TONG 2.184,98 3.045,11

* Du doan doanh sb ngay 16 voi 0=0,4
Vi = Yis =9355,92

* Nhin vao két qua ta cd6 MSE vé6i a=0,4 nho hon MSE véi 0=0,6, do d6 hé s6 lam
phang a=0,4 tot hon.
4. Dy bio bang ham xu huwong )

~ Tuy theo tinh chat cua hién tugng nghién ctru hodc két hop voi kinh nghiém ta co

thé xay dung hoécq chon mét ham s6 phu hop biéu hién sy bién dong cua hién tugng qua
thoi gian. Ta c6 thé tham khdao mot s6 mo hinh sau:

Ham tuyén tinh: y, = b, +b,t

Ham Parabol: y, =b, + b,t+b,t’

Ham bac 3: y, =b, +b,t+b,t* +b,t’

3 b
Ham Hyperbol: y, =b, +TZ

Ham mi: y, =b,b}

Cong thuc du dodn: y, , =f(n+L)

bé tim dugc cac hé sd b chung ta bién ddi cac phuong trinh trén thanh phuong
trinh Hoi qui tuyén tinh va st dung Excel. Mot sd tac gia da trinh bay ting trudng hop cu
thé dé tim bang phuong phap thii cong, tuy nhién né c6 thé khong con phu hop trong thoi
budi céng nghé may tinh vuot troi.

Vi dy 7.4: Vi s6 liéu vi du 7.3. Sir dung ham hoi qui tuyén tinh don gia dé du bao
ngay 16.

Ta tim duoc ham hdi qui miu nhu sau:
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y=909,4 + 2,8t
Dy béo s6 lugng ban ngay 16:

S

y=909,4 + 2,8x16 = 953,7
IV. PHAN TiCH TiNH THOI VU CUA DAY SO THOI GIAN
1. Cac yéu t6 anh hwéng dén bién dong cia diy S6 thoi gian

- Tinh xu hwéng (T): thé hién chiéu hudéng bién dong, ting hodc giam, cua hién
tuong trong mot thoi gian dai.

- Tinh chu ky (C): B@é'n dong cua hién tuong dugc lap lai voi m@t chu ky nl}ét
dinh. Thuong kéo dai tr 2 dén 10 nam va trdi qua 4 giai doan: phuc hoi va phat trién,
thinh vuong, suy thoai, dinh tré.

- Tinh thoi vu (S): La su bién dong cua hién tugng & mot s6 thoi diém nao d6
trong nam dugc lap di lap lai qua nhiéu nam.

- Tinh ngiu nhién hay bat thwong (I): La bién dong khong c6 qui ludt va hau
nhu khong dy doan duogc.

Goi X; 1a gia tri cia hién tugng ¢ thoi gian 1, ta co:

Xi:Ti-Ci- Si-Ii

2. Phén tich chi so thoi vu

Trong mo hinh dy bdo, dai luong ngau nhién I ta khong dy doan duge, va yéu td
chu ky cling kh6 xac dinh. Do do, ta chu yéu du doan sy anh huong cua chi s6 thoi vu dua
vao 2 yéutd T vas.

Vi dy 7.4: Truong phong kinh doanh ctia mot cong ty mudn phén tich tinh chét thoi
vu trong hoat dong cta cong ty dé dy bao cho nhitng nam tdi. Doanh s6 ban hang qui tir
nam 2004- 2007 dugc thu thap.

Nam Qui Doanh s6 Nam Qui Doanh s
2004 I 170 2006 I 157

11 148 11 145

111 141 111 128

1A% 150 1A% 134
2005 I 161 2007 I 160

11 137 1T 139

111 132 111 130

1\Y% 158 1\Y% 144

2.1 Tinh xu huéng cia day s0 thoi gian (T): Dya vao cac mé hinh toan hoc, co
thé lam tuyén tinh hodc ham phi tuyén tinh. Nhung thong thuong ta st dung ham tuyén
tinh theo thoi gian.

A
y=b,+b,t
Ta chon bién t=1 - 16, ta tim duoc ham hdi qui tuyén tinh nhu sau:
A
y =155,275-1,1059t

2.2. Tinh thoi vu caa day s0 thoi gian (S): La sy bién dong cua diy sb thoi gian
trong mQt nam, nén ta c6 thé xem xét theo thang (12 thang) hodc qui (4 qui)

a) SO trung binh di dong:

S6 trung binh di dong dugc tinh tir nhom m mirc d§ dugc tinh nhu sau:
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m-1

1+(m 1)/2 = i+j

L

m ‘5
S trung binh loai bo tat ca cac yéu t6 bat thuong, va sd trung binh cta cac s6 hang

lién tiép the hién xu huéng cua day so thoi gian 1am cho day s6 tré' nén phang hon, no s&

bo cac yéu td bat thuong va yéu té ngan han: X* = TC

* Truong hop nhém muc do 1a s6 chdn: Sau khi tinh trung binh m muc do ta tinh
thém trung binh 2 muc do.

Nam Qui Doanh s6 Trung binh Trung binh
4 mirc do 2 mirc d§ (x*)

2004 I 170

il 148

1 141 152,25 151,13

v 150 150,00 148,63
2005 I 161 147,25 146,13

11 137 145,00 146,00

1 132 147,00 146,50

v 158 146,00 147,00
2006 I 157 148,00 147,50

11 145 147,00 144,00

1 128 141,00 141,38

1V 134 141,75 141,00
2007 I 160 140,25 140,50

11 139 140,75 142,00

1 130 14325

v 144

b) Tinh chi s6 thoi vu (SI) theo thoi gian trong nim:
sp= 15l _ X
TC X

Nam Qui Doanh s6 (x=TCSI) TC (x*) SI=x/x*(%)
2004 I 170

11 148

1 141 151,13 93,3

M 150 148,63 100,9
2005 I 161 146,13 110,2

11 137 146,00 93,8

I 132 146,50 90,1

v 158 147,00 107.5
2006 I 157 147,50 106,4
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I 145 144,00 1007
1 128 141,38 90,5
v 134 141,00 95,0
2007 1 160 140,50 113.9
I 139 142,00 97.9
I 130
v 144
¢) Tinh chi s6 thoi vu diéu chinh (S):
Nam Quil Qui I Qui [11 Qui IV
2004 933 100,9
2005 110.2 93,8 90,1 107.5
2006 1064 100,7 90.5 95.0
2007 113.9 97.9
Téng 330,5 292.4 273.9 303.4
Chisbthoivu | 110,17 97.47 91,30 101,13 400,07
trung binh (SI)
Chisé thoivu | 110,15 97.45 91,28 101,12
di€u chinh (S)
*Theo qui Ch% S © th(jl Ve SHx—; - 4,00 -
diéu chinh Tong chiso thoi vu TB
* Theo thang : Ch% ?O th(jl Ve (SDHx —; ,1',200‘_
diéu chinh Tong chiso thoi vu TB
5.23. Tinh chu ky:
cTC_x'
T T
Nam Qui t Doanh so | x*=TC T C(%)
y = 155,275 - 1,105%¢
2004 I 1 170
I 2 148
I 3 141 151,13 151,96 99,46
v 4 150 148,63 150,85 98,53
2005 I 5 161 14613 149,75 97,59
I 6 137 146,00 148,64 98,22
I 7 132 146,50 147,53 99,30
v 8 158 147,00 146,43 100,39
2006 I 9 157 147,50 14532 101,50
I 10 145 144,00 144.22 99,85
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Nim Qui t Doanh s6 | x*=TC T C(*%)
y = 155,275 - 1,1059t
III 11 128 141,38 143,11 98,79
v 12 134 141,00 142,00 99,29
2007 I 13 160 140,50 140,90 99,72
11 14 139 142,00 139,79 101,58
11 15 130
v 16 144

Tir két qua vira tinh ta c6 thé str dung dé du bao cho cac qui trong ndm 2008.
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CHUONG VIII
PHUONG PHAP CHON MAU'

I. PIEU TRA CHON MAU

Qua trinh nghién ctru thong ké gdm céc giai doan: Thu thap sb liéu, xir Iy tong hop va
phan tich, du béo.

Trong thu thap sO liéu thuong ap dung hai hinh thirc chil yéu: Bao cdo thong ké dinh ky
va di€u tra thong ké.

Béo céo thdng ké dinh ky 1a hinh thirc thu thap 6 liéu théng ké dugc tién hanh thuong
xuyén, dinh ky theo n6i dung, phuong phap cling nhu hé thong biéu mAu thong nhét, dugc
quy dinh thanh ché do béo cao do co quan c6 tham quyén quyét dinh va ap dung cho nhiéu
nam.

Piéu tra théng ké 13 hinh thirc thu thap sd liéu duoc tién hanh theo phuong 4n quy dinh
cu thé cho timg cudc diéu tra. Trong phuong an diéu tra quy dinh rd muc dich, ndi dung, d6i
tugng, pham vi, phuong phap va ké hoach tién hanh diéu tra. Diéu tra théng ké duoc ap
dung ngdy cang rong rii trong diéu kién nén kinh té thi trudng c6 nhiéu thanh phéan kinh té.

Piéu tra thong ké duoc phan thanh diéu tra toan bd va diéu tra khong toan bo. Piéu tra
toan bd nham tién hanh thu thap s6 lidu & tat ca cac don vi cua téng thé. Trong khi d6 diéu
tra khong toan bd chi tién hanh thu thap s6 liéu ctia mot bd phén cac don vi trong téng thé.
Trong dNiéu tra khong toan b con chia ra diéu tra trong diém, diéu tra chuyén dé va diéu tra
chon mau.

Diu tra trong diém va diéu tra chuyén dé khac voi diéu tra chon mau & chd két qué cua
no khong dung de suy rong cho tong thé. Két qua cia diéu tra chon miu duoc dung dé mo
ta ddc diém cia tong thé.

1. Piéu tra chon miu, wu diém, han ché va diéu kién van dung:
1.1. Khdi niém diéu tra chon mdu:

Piéu tra chon mau 12 loai diéu tra khong toan b, trong dé nguoi ta chon mot cach
ngﬁu nhién mot s6 du 16n don vi dai dién trong toan bd cac don vi ciia tong thé dé diéu tra
roi ding két qua thu thap dugc tinh toan, suy rong thanh cac dac diém cua toan bo tong the
Vi du: dé co nang suat va san lugng lua cua mot dia ban diéu tra nao d6 nguoi ta chi tién
hanh thu thap so liéu vé nang suit va san luong lua thu trén dién tich cua mot s6 hg gia dinh
duoc chon vao mau cuia huyén dé diéu tra thuc té, sau do dung Kkét qua thu dugc tinh toan va
suy rong cho ning suét va san lugng lta cta toan huyén.

Diéu tra chon mau dugc ung dung rat rong rai trong théng ké kinh té - xd hoi nhu: Diéu
tra ndng suat, san lugng lua; Diéu tra lao dong - viéc lam; Di€u tra thu nhap, chi tiéu ctia ho
gia dinh; Di€u tra bién dong thuong xuyén dan so; Diéu tra chat lugng san pham cong
nghiép.

Ngoai ra, trong ty nhién, trong doi séng sinh hoat ctia con ngudi, trong y hoc, v.v...
chung ta ciing dd gap rat nhidu vi dy thuc té da ap dung diéu tra chon miu; chang han: Khi
do luong nudc mua ciia mot khu vue nao do nguoi ta chi chon ra mot s6 diém trong khu
vuc va dit cac 6ng nghiém dé do lugng nudc mua qua cac tran mua trong tung thang va ca
nam, sau do dwa vao két qua nudc mua do duogc tir miu 14 cac dng nghiém dé tinh todn suy
rong vé luong nudc trung binh cac thang va ca nim cho ca khu vuc; khi nghién ciru anh

' Chuong dugc tham khao tir tai liéu Mot s6 vdn dé phicong phdp ludn thong ké, nam 2005 cua Vién Khoa hoc
thong ké.
113

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

hudng cua hit thudc 1a doi vai stic khoé con ngudi, ngudi ta chon ra mot s6 lugng can thiét
ngudi hiat thude 14 dé kiém tra suc khoé va dung két qua kiém tra tir mdt s6 nguoi do dé két
luan vé anh hudng cua hut thudc 14 toi strc khoé cong dong, v.v...

1.2. Uu diém cua diéu tra chon mau:

Do chi tién hanh diéu tra trén mot bo phan don vi mau trong tong thé nén dicu tra chon
mau c6 nhirng uu diém sau:

- Tién hanh diéu tra nhanh gon, bao dam tinh kip thoi cua $6 lidu thong ké.
- Tiét kiém nhan lyc va kinh phi trong qu4 trinh diéu tra.

- Cho phép thu thap dugc nhiéu chi tiéu théng ké, ddc biét ddi vai cac chi tiéu c6 noi
dung phuc tap, khong co diéu kién diéu tra & dién rong. Nho do Kkét qua diéu tra thu dugc s&
phan anh dugc nhiéu mit, cho phép nghién ctru cac mdi quan hé can thiét cia hién tuong
nghién ctru.

- Lam giam sai s6 phi chon mau nhu: sai s6 do cong cu do luong, tinh trung thyc va trinh
do cua phong van vién, dir liéu bién dong,.... Trong thuc té cong tac thong ké sai s phi
chon mau luén luén ton tai va anh hudng khong nho dén chat luong s lidu thong ké, nhat 13
cac chi tiéu co ndi dung phirc tap, viée tiép can dé thu thap sd liéu kho khan, ton nhiéu thoi
gian trong qua trinh phong van, ghi chép va dac biét hon la dbi véi cac chi tiéu diéu tra
khong c6 san thong tin ma doi hoi phai hdi tuong dé nhd lai. Pbi voi nhimng loai thong tin
nhu trén, chi c6 tién hanh diéu tra mu mai co diéu kién tuyén chon diéu tra vién tt hon;
huéng dan nghiép vu ky hon, thoi gian danh cho mét don vi diéu tra nhiéu hon, tao dleu
kién cho cac d6i tuong cung cap thong tin tra 1oi chinh xac hon, tirc 14 1am cho sai s6 phi
chon mau it hon.

- Cho phép nghién ctru cac hién tuong kinh té - xa hoi, moi trudng... khong thé tién hanh
theo phuong phap di€u tra toan bo: Vi du nhu nghién ctru trir lvgng khoang san, thuy san,
kiém tra pha huy,...

1.3. Han ché cua diéu tra chon mau:

- Do diéu tra chon mau chi tién hanh thu thap s6 liéu trén mot so don vi, sau d6 dung két
qua dé suy rong cho toan by tong thé nén két qua dleu tra chon mau ludn ton tai sai s6 ta goi
d6 1a sai s6 chon mau - Sai s6 do tinh dai dién. Sai s6 chon mau phu thude vao do dong déu
cua chi tiéu nghién ciru, vao cd mau va phuong phap t6 chirc chon mau. C6 thé lam giam
sai sO chon mau bang cach tang co mau & pham vi cho phép va luya chon phuwong phap t6
chirc chon méu thich hop nhét.

- Két qua diéu tra chon mau khong thé tién hanh phan nhé theo moi pham vi va tiéu thirc
nghién ctu nhu dicu tra toan bd, ma chi thyc hién dugc ¢ mirc dd nhat dinh tuy thude vao
cd mau, phuong phéap to chiic chon mau va do dong deu gitra cac don vi theo cac chi ti€u
duoc diéu tra.

1.4. Diéu kién vin dung cua diéu tra chon méu:

Diéu tra chon miu thudng dugc van dung trong cac trudng hop sau:

- Thay thé cho diéu tra toan bd trong nhitng truong hop quy mé diéu tra 16n, ndi dung
di€u tra can thu thap nhiéu chi tiéu, thyc t€ ta khong da kinh phi va nhan lyc dé tién hanh
dicu tra toan bg, hon nira néu di€u tra toan bo s€ mat qua nhicu thoi gian, khong dam bao
tinh kip thoi cua s0 licu thong ké nhu diéu tra thu nhép, chi tiu ho gia dinh, diéu tra nang
suét, san luong lba, diéu tra von dau tu cia cac don vi ngoai quoc doanh...; hoac khong tién
hanh duoc diéu tra toan bo vi khong thé xac dinh duoc tong thé nhu diéu tra danh gia muc
dd 6 nhiém moi truong nude ctia mdt s6 song, hd nao do,...

- Qua trinh diéu tra gin lién v&i viéc pha huy san phim nhu diéu tra danh gia chat luong
thit hop, ca hop, y t4 1ay mau cua bénh nhan dé xét nghiém, v.v... Cac truong hop trén day
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néu diéu tra toan bo thi sau khi diéu tra toan bd san phém san xuét ra co thé lam tang chi phi
va giam chat lugng hang hod hodc luong mau cé trong co thé cua bénh nhan s€ bi pha huy
hoan toan. Pay la diéu khé cho phép thuc hién trong thuc té.

- Pé thu thap nhiing thong tin tién nghiém trong nhing truong hop can thiét nham phuc
vu cho yéu cau cua diéu tra toan bd. Vi du: dé tham do muc do tin nhiém cua cac ung cu
vién vao mot chire vi ndo d6 thi chi co6 thé diéu tra chon miu & mot luong cur tri nhét dinh va
phai duoc tién hanh trude khi bau ctr chinh thire thi méi ¢ ¥ nghia.

- Thu thap s6 liéu dé kiém tra, danh gid va chinh ly so li€u cua di€u tra toan bg. Trong
thuc t€ c6 nhiing cudc di€u tra toan b c6 quy mo 16n hodc di€u tra rat phuc tap nhu Tong
biéu tra Dan so va Nha ¢, Tong Dicu tra Nong thon, Nong nghi¢p va Thuy san... thi sai s
do khai bao, thu thap thong tin thuong xuyén ton tai va anh hudng dang ké dén chat lugng
sO liéu. Vi vay can c6 di€u tra chon mau vdi quy mod nhd hon dé xac dinh muac do sai so6
nay, trén co s& do tien hanh danh gia do tin cdy cia so liéu va néu & muc do can thiét co thé
phai chinh 1y lai s6 liéu thu dugc tir di€u tra toan bg.

2. Sai s6 chon miu va pham vi sai s6 chon miu:

2.1. Sai s6 chon mau:

Sai s0 chon mau la sy khac nhau giira gia tri wéc luong cia mau va gia tri cia tong the.
Sai s6 chon mau con goi 1a sai s6 do tinh dai dién. Sai s6 nay chi xdy ra trong di€u tra chon
mau do chi diéu tra mot so it don vi ma két qua lai suy cho ca tong thé. Sai s6 chon mau cé
hai loai:

- Sai s6 c6 hé thong: Sai sb xay ra khi ap dung phuong phap chon co hé thong, 1am cho
két qua diéu tra ludn bi 1éch so véi sé thuc té vé mot hudng.

- Sai s6 ngau nhién: Sai sb chi xuat hién trong truong hop cac don vi cua téng thé duoc
chon theo nguyén tac ngau nhién, khong phu thudc vao y dinh ctia nguoi di€u tra.

2.2. Pham vi sai so6 chon mdu:

Pham vi sai s6 chon mau (ky hi¢u la A, L,, &) bang tich ctia h€ so tin cay (t,) va sai s0
chon mau (o)
A, =1,.04

Trong dé: Hé sb tin cdy 1a xac sudt dé gia tri thuc té ctia chi tiéu nghién ctru (0: tham s6
téng thé) con nam trong khoang tin cay (é *t,.0,.). Trong do, 614 tham s mAu.
Y nghia ciia ham xac suét nay duoc biéu hién nhu sau:
Plo-6<a |=1-a
2.3. Y nghia ciia viéc tinh todn sai s6 chon méu:
- Sai s6 chon mau dung dé udc lugng chi tiéu nghién ciru theo khoang tin cay.

- Sai s6 chon miu dung dé danh gia tinh dai dién cta chi tiéu nghién ciru qua tinh toan ty
1€ sai s0 chon mau (CV) nhu sau:

cv =2 x100
X

CV cang nho thi chi ti€u c6 tinh dai dién cang cao va ngugc lai.
- La co s dé xac dinh cd mau cho cac cudc di€u tra dugce tién hanh ve sau.
3. Pon vi chgn mau, dan chgn mau:

3.1. Pon vi chon mdu:
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Don vi chon mau 1a cac don vi co ban hoic nhém don vi co ban duge x4c dinh 18 rang,
tuong doi dong déu va co6 thé quan sat duoc, thich hop cho muc dich chon mau. Vi du:
Doanh nghiép, h gia dinh, don vi dién tich gieo trong, xa, phuong, xo6m, ban...

Néu chon mau mét cap thi c6 mot loai don vi chon mau, con néu chon mau nhiéu cap thi
s€ c6 nhiéu loai don vi chon mau. Tuc 1a lugc d6 chon mau theo bao nhiu cap thi c6 bay
nhiéu loai don vi chon mau.

3.2. Dan chon mau:

Dan chon mau c6 thé 1a danh sach cac don vi chon mau véi nhitng dic diém nhan dang
cua chung hodc la ban d6 chi ra ranh gidi cua cac don vi dugc dung lam cén ctr dé tien hanh
chon mau. Khi t6 chirc diéu tra thong ke.

_Trong tong the nghién ciru, tuy thudc vao lugce d6 chon miu ma s& co céac loai dan chon
mau khac nhau. Néu diéu tra mau mot cap (gia dinh diéu tra cac ho trén dia ban huyén) thi
dan chon mau la danh sach cac h¢ gia dinh cua tit ca cac x4 trong huyén. Con néu diéu tra
mau hai cap, cap I laxdva cap I 12 ho gia dinh thi c6 hai loai dan chon mau: Dan chon mau

cap I 1a danh sach tit ca cac x4 trong _huyén, con dan chon mau cép II 1a danh sach cac hd
gia dinh cua nhiing xa dugc chon & mau cap 1.

4. Céc hinh thirc va phwong phap chon miu:
4.1. Cic hinh thirc thu thip sé ligu théng ké:

So @0 8.1. Cac hinh thirc thu thép so liéu thong ké

A

\

A

\i

a) Chon mdu phi xdc sudt:
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- Chon mau thuan tién: Cac don vi mau dugc chon ¢ tai mot dia diém va vao mot thoi
gian nhat dinh.

Vi du: Chon miu nhitng ngudi di mua sim & siéu thi METRO Can Tho va tiép can ho
khi ho budc vao si€u thi hodac khi ho vira mua sam mon hang ma ta muon khao sat.

Céch chon mau nay la khong ngau nhién vi khong phai tat ca moi nguoi dan Can Tho
déu co xac suat nhu nhau dé dugc chon vao mau.

(1) Uu diém: d& dang dé tap hop cac don vi mau.
(2) Nhuoc diém: khong dat dugc dd xéc thuc cao.

- Chon mau phan doan: Cic don vi mau dugc chon dya vao sy phan doan cia nguoi
nghién ctru ma ho nghi rang nhitng mau nay c6 the dai dién cho tong thé.

Vi du: Chon mau mat s it lién doanh 16n c6 thé chiém phan 16n tong san luong nganh
cong nghi¢p ca nudc.

Cach chon miu nay dugc dung phd bién khi nghién ctru dinh tinh (nghién ciru khdch
hang cong nghiép hay kénh phdn phoi).

(1) Uu diém: Chon dugc dung mot s6 phan tir rat quan trong cia tong thé vao trong mau.
(2) Nhuoc diém: C6 kha nang phat sinh nhiing sai 1éch 16n.

- Chon miu chi dinh: La chon miu theo ty 1& gin ding ctia cac nhom dai dién trong
tong thé hodc theo s6 mau dugc chi dinh cho moi nhom.

Vi du: Chon 100 phan tr cho mdi nhin hiéu nudc giai khat dé so sanh két qua thong ké
vé thai do khach hang. Hodc tong thé nghién ctru bao gom 1.000 cong ty, trong d6 600 cong
ty vira va nho, 300 trung binh va 100 qui mo 16n. S6 mau chi dinh 13 10% trén tong thé, ta
s€ chon 60 cong ty vira va nho, 30 trung binh va 10 cong ty 16n.

(1) Uu diém: Pam bao dugc sb miu can thiét cho timg nhom trong téng thé phuc vu cho
phén tich.

(2) Nhuoc diém: C6 thé cho két qua sai 1éch.

- Chon miu theo mang quan hé: Nguoi nghién ctru s& théng qua nguoi tra 101 dau tién
de tiép can nhiing nguoi tra 101 ke tiép.

Vi du: Phong van An, khoang gan két thiic phong véan co thé dé nghi An gi6i thigu mot
hodc hai nguoi nira ¢6 thé am hiéu ve chu dé khéo sat.

+ Uu diém: gitip cho ngudi nghién ciru chon duoc cac mau ma ho can nghién ciru.
b) Chon mau xdc sudt: Dya vao 1y thuyét xac suat dé lay mau ngau nhién.

- Chgn mau ngau nhién don gidn: La cach chon mau ma moi phan tir trong tong the c6
cung co hdi dugc chon voi xac suat nhu nhau. Bé chon dugec mau, nguoi nghién ctru phai
c6 danh séach tong thé nghién ctru.
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Vi du: Chon 100 miu sinh vién trong téng s6 4.000 sinh vién khoa kinh té & QTKD. Su
dung may tinh gieo mdt s6 gom 4 chir s6. Moi lan gieo, s6 nao xuat hi¢n s¢ dugc chon vao
mau.

- Chon miu c6 h¢ thong: La cach chon miu ma mau dau tién 1a ngu nhién, sau dé ct
cach k don vi ta lai chon mot phan tir. V6i k = N/n (N: do lon tong thé va n kich co mau,).

Vi du: Nhu vi du chon mau ngau nhién don gian, danh sach sinh vién khong san co trén
may tinh, ta s& sir dung cach chon mau hé théng. Tinh k = 4.000/100 = 40. Ta s& gieo sb
ngiu nhién trong khoang 1 dén 40. Vi du duogc s6 18. Mau dugc chon 14 18. Cac mau tiép
theos€1la 18 +40=158,58 +40=98 ...

- Chon miu ngiu nhién phan tang: La phan chia cic ddi tugng nghién ctru thanh cac
nhom, tang theo cac ddc tinh, sau d6 lay mau theo tang, nhom.

Vi du: Chung ta mudn biét chi ti€u cho nudce giai khat gitra sinh vién va giang vién trong
khoa KT & QTKD. Chung ta can 4n dinh trude sb mau cho moi nhom. Chang han sO mau
gdm 70 sinh vién va 30 giang vién. Sau do ta s& chon mau theo phuong phap ngiu nhién
don gian tir 2 nhom doc lap

4.2. Céc phwong phdp chon mdu thuong dwgc siv dung:
a) Phurong phdp chon mau ngau nhién (Probability Sampling Methods):

- Chon mau ngau nhién don gian: Chon mau ngau nhién don gian la chon cac don vi
tir tong thé vao mau hoan toan ha hoa. Cach don gian nhat ciia chon mau ngau nhién la rat
tham hoac str dung bang s6 ngau nhién.

- Chgn mau hé thong (Systematic Sampling): Chon mau hé thong la chon cac don vi tur
tong thé vao mau theo mot khoang cach ¢6 dinh sau khi da chon ngau nhién mot nhom nao
d6 trén co s6 cac don vi diéu tra duge sap xep thir tu theo mot tiéu thire nhét dinh.

Vi du: Truong dai hoc X ¢6 2000 sinh Viér} (N =2000). Can chon 100 sinh vién (n = 100)
de dicu tra muc song cua ho. Néu chon h¢ thong s€ tieén hanh nhu sau:

- Lap danh sach 2000 sinh vién cta truong theo thir ty nao do, chéng han theo van A, B,
C... ctua tén goi.

- Chia tong s6 sinh vién cta truong thanh 100 nhom déu nhau va s& c¢6 sb sinh vién mdi
nhom 1a 20 sinh vién: (K =N: n=2000: 100).

- Chon ngau nhién mdt sinh vién & nhoém thir nhat, chang han roi vao sinh vién c6 so thir
tu 15.

- Mdi nhém khéac con lai s& chon 1 sinh vién c6 sd thtr ty: nhom 2: (15+K), nhom 3:
(15+2K)...; nhém 100: (15+99K).

M6t nhuoe diém cta chon miu hé théng 1a ¢6 thé dan dén mau duoc chon co thé bi 1éch
mot cach co hé théng. Ly do, néu danh sach cac ph?m ttr duge bo tri theo mot kiéu tudn hoan
trang hop voi khoang cach 1ay mau, d6 c¢6 1& 1a mot mau bi 1éch c6 thé duoc lya chon. Vi
vay, trong viéc xem xét mot mau cd hé théng can phai khdo sat than trong ban chét cua
danh sach.

Tuy nhién, phuong phap liy mau c6 hé thong co thé tao ra mot mau ngau nhién don gian.
N6 s€ dam bao co6 sy dai dién tur cac khoang cao nhat dén thép nhét (néu dan chon mau da
duoc sép xép thir ty theo mot ti€u chi nao do). Mot mau ngﬁu nhién don gian khoé thyc hién
duoc nhu vay.

- Chon miu theo t6: Dé thuc hién theo phuong phap nay, trude het phai phan t6 cac don
vi tong thé chung thanh nhiéu t6 theo tiéu thirc ¢6 lién quan truc tiép dén ndi dung nghién
ctru. Sau d6, sau d6 xac dinh ¢& mau cho timg td. Viéc phan chia nay duogc thuc hi¢én mot
trong ba phuong phap:
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- SO quan sat di€u tra trong tirng t6 dugc chia déu, tirc 1a cd mau bang nhau ¢ céc to.

- S6 quan sat duogc chia theo ty 16 s6 luong don vi téng thé cua timg to trong tong thé
chung.

- S6 quan sat duogc chia theo ty 1& s6 luong don vi tong thé cua timg t trong tong thé
chung va do léch chuan cua tung to.

- Chon miu theo khdi (chum) (Cluster Sampling): Theo phuong phap t6 chirc chon
mau nay thi trudc tién cac don vi cta tong thé duoc chia thanh R khéi véi sb lugng don vi
bang nhau hoic khong bang nhau. Tir R khéi chonrar khdi ngau nhién theo phuong phap
ngau nhién don gian hodc hé théng va diéu tra tat ca cac don vi ciia r khéi.

Chon ca khdi ¢6 uu diém 1a t6 chirc gon nhe, giam dugc kinh phi. Song vi s6 don vi duoc
chon dé diéu tra chi tap trung vao mot sd khoi nén co thé co sai s6 16n néu giita cac khoi o
su khac biét nhau.

- Chon mau ngiu nhién phan ting (Stratified Random Sampling): Phuong phap chon
mau phan tang (con duoc goi la chon mau nhleu cap) 1a phuong phéap chon mau phai thong
qua it nhat hai cap chon trung gian. Pau tién can phai xac dinh cac don vi mau cap 1, sau do
1a cac don vi mau cap 1 lai dwoc chia thanh cac don vi chon mau cdp 2 va cit nhu the cho
dén cép cudi cung. Vé ban chat, phuong phap nay la su blen thé ctia phuong phap chon miu
khdi. That vy, néu dleu tra chon mau hai cap thi & cap 1 tong thé duoc chia thanh cac khdi,
sau d6 chon mau ngau nhién mot s6 khoi nhét dinh. O cap 2, thay vi diéu tra toan bo céac
don vi cua cac chum duogc chon ra, nguoi ta chi chon va diéu tra mot sé don vi cla cac
chum dé ma thoi.

Két qua chon dugc 100 sinh vién nhu vay dugc goi 1a chon hé thong.

- Chon mau theo phuong phap phén tich chuyén gia 1a chon mau trén co s& phan tich
xem xet chu quan cia nguoi diéu tra. Cach chon nay thuong ap dung cho tong thé c6 it don
vi mau hoic tri s6 ctia chi tiéu nghién ctru giita cic don vi mau chénh léch nhau nhiéu.

b) Phuong phdp chon mau phi ngau nhién (Nonprobability Sampling Methods):

Diéu tra chon mau phi ngau nhién 1a diéu tra chon mau ma trong d6 cac don vi cua tong
thé dugc chon ra trén co s¢ phan tich dic diém cua hi¢n tuong va kinh nghiém thyc t€. Do
do, dé dam bao chat lugng cua tai li€u di€u tra, can phai gidi quyét tot cac van dé sau day:

- Phan tich chinh xac hién twong nghién ctru: Hién twong nghién ctru thuong co két cau
phirc tap, gdm nhiéu t6, nhiéu b phan va tinh chat khac nhau. Trén co so phan t6 chinh xac
hién tuong nghién ctru, cac don vi co dac diém va tinh chat giéng nhau (hodc gan glong
nhau) s€ dugc dua vao mot t6. Tir mdi to s& chon ra cac don vi dai dién (con goi la dién
hinh) cho td do. Tap hop cac don vi dai dién cia cac td tao thanh tong thé mau.

- Lua chon cac don vi diéu tra: Cac don vi dugc lua chon dé diéu tra thuc té thuong 1a
nhiing don vi c6 muc do cua tiéu thiec xap xi voi muc do trung binh cua t6. Khi lya chon
cac don vi dé diéu tra thuc t€ can phai thong qua viéc phan tich, ban bac tap thé ctua nhiing
nguoi co kinh nghi¢ém, am hi€u tinh hinh thire té.

- Suy rong két qua diéu tra: Sau khi thu thap duoc dir ligu & cac don vi dicu tra thi tién
hanh tinh toan suy rong truc tiép cho toan bo hiéu tuong. Vi cac don vi dleu tra duoc lua
chon dai dién cho timg to nén khi suy rong phai chu ¥ dén ty trong ctia mdi t6 chiém trong
toan bd hién tugng.

4.3. Cic phwong phdp té chirc chon mau:

C6 nhiéu phuong phap, t6 chirc chon miu khac nhau. Mdi phuong phap c6 nhitng wu,
nhugc diém riéng va dugc ap dung trong nhitng dieu kién nhat dinh. Tuy nhién goi la
phuong phép nay hay phuong phap kia l1a ding trén nhitng giac d¢ khéac nhau va cling chi
c6 y nghia tuong doi.
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a) Xét theo cap chon mdu:
C6 phuong phép t6 chirc chon mau mot cap va to chirc chon méu hai cip hay nhiéu cip:

- Chon miu mét cip: La tir mot loai danh sach cua tat ca cac don vi thudc tong thé, tién
hanh chon miu mot lan truc tiép dén cac don vi diéu tra khong qua mdt phan doan nao
khac. Chon mau mot cép chi ¢c6 mot loai don vi chon mau va mot dan chon mau. Péi véi
mau mot cap co thé dung cach chon ngiu nhién, nhung ciing c6 thé dung cach chon hé
thdng hodc chon theo phuong phap chuyén gia. Tuy nhién, trong thuc té néu 1a diéu tra mau
mot cap thi pho bién la dung cach chon ngau nhién va thuong dugc goi tat 1a chon mau
ngau nhién don gian. Chon mau ngau nhién don gian dam bao s6 mau duoc rdi trén toan dia
ban diéu tra nén sai so chon mau s€ nho. Song kho khan la viéc 1ap danh sach cac don vi
(dan chon mau) dé tién hanh chon mau kha 16n, tén nhiéu thoi gian va cong stc. Hon nita
khi t6 chire diéu tra phai thuc hi¢n & dia ban rat rong.

- Chon miu nhiéu cip: La tién hanh diéu tra theo nhiéu cong doan, trong d6 mdi cong
doan la mot cép chon mau. C6 bao nhiéu cép diéu tra thi co béy nhiéu loai don vi chon mau
cling nhu c6 by nhiéu loai dan chon mau. Phuong phap t6 chirc chon mau nhiéu cip thuan
tién cho viéc 1ap dan chon mau va t6 chirc diéu tra: O cép sau chi phai 1ap dan chon mau
cho cép d6 trong pham vi mau cép trude duoc chon, pham vi diéu tra dugc thu hep sau moi
cap diéu tra. Tuy nhién, v6i phuong phéap t6 chirc chon mau nhiéu cap s6 liéu thu thap dugc
thudng c¢6 do tin cay thap hon so véi chon mau ngau nhién don gian.

b) Xét theo chon mau phén t6:

Néu trude khi chon mau, tién hanh phan chia tong thé thanh nhimg t6 khac nhau theo
mot hay mot 50 tiéu thirc nao d6 lién quan dén tiéu thuc diéu tra, sau do phan b6 co mau cho
timg t6 va trong mdi t6 1ap mot danh sach riéng va chon du s6 mau phan bd cho t6 d6. Cach
chon nhu vay goi 1 chon mau phén t6:

- Phuong phap chon mau phan t6: Néu viéc phan to duoc tién hanh khoa hoc thi tong
the mau sé co két cu gan tong thé, do d6 sai s chon miu s& giam di, tinh chat dai dién cia
tong thé mau dugc nang cao.

Tuy nhién, chon mau phan té ciing kho khan trong viéc 1ap dan chon miu nhu chon miu
ngau nhién don gian. Hon nira t6 chirc di€u tra phai tién hanh trén dia ban rdng, tham chi
con phure tap hon ca chon mau ngau nhién don gian.

Néu diéu tra chia thanh nhiéu cép, cac cép tién hanh trudce thi chon tung don vi mau,
nhung & cap cuoi cung khong chon ra tirng don vi, ma chon cd nhoém céc don vi dé diéu tra.
Céch chon nhu vay goi 1a chon mau chum (hay chon mau ca khoi).

Néu cing ¢& mau nhu nhau, chon miu chim so voi cac phuong phap t6 chte chon mau
néu trén s€ thuan tién nhét cho viéc 1ap dan chon mau va t6 chirc dleu tra. Tuy nhién, d6 tin
cdy cua s6 liéu thu thap duoc s€ thap hon; tic 13 ¢6 sai sb chon mau 16n nhét.

5. Xac dinh c¢& miu, phan bé mau va tinh sai s6 chon miu:

5.1. Xdc dinh c& méu (6 don vi méu):

Xac dinh ¢& mau (s6 don vi mau) chinh 13 xac dinh sé luong don vi diéu tra trong tong
thé mau dé tién hanh thu thap s6 liéu. Yéu cau cua cd mau la vira du dé vira ddm bao do tin
cay can thiét cta so liéu diéu tra vira dam bao phu hop vai diéu kién vé nhan luc va kinh phi
va co thé thuc hién duoc, tirc 1a c6 tinh kha thi.

Dudi day sé& trinh bay cach xac dinh ¢& mau don thuan theo 1y thuyét va viéc xac dinh c&
mau trong thyc t€ cac cudc dicu tra thong ké.

a) Xdac dinh ¢& mau theo cdc cong thire Iy thuyét:

Mot tong thé khi tién hanh diéu tra khong chia thanh cac tong thé nho (cac to) thi chi c¢6
mot cach xac dinh ¢ mau trén co s¢ thong tin vé quy mod va phuong sai cua tong thé. Do1
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v6i mot tong thé khi didu tra co chia thanh cac tong thé nho c¢6 hai cach xac dinh ¢& mau:
Cach thir nhat xac dinh ¢& miu nhu truong hop khong phan t6, sau d6 phan bod sd mau
chung cho cac to theo nguyén tic phan bd mau. Cach thir hai xac dinh ¢& mau trén co s&
quy md va phuong sai cta timg to.

Sau day s& gidi thiéu cong thirc xac dinh ¢& mau theo hai cach néi trén nhung chi cho
truong hop t6 chuc chon mau ngau nhién don gian hodc cé phan t6 va dugc ap dung cho
nghién ctru chi tiéu binh quan véi cach chon khong lap lam vi dy.

- Céch thur nhat xac dinh ¢& mau trén co s¢ cac thong tin vé quy md va phuong sai ctua
tong thé:

Nt.S?
TN N +t.8°
Trong do:
N - S6 don vi tong thé;
n - S6 don vi mau;
t, - Hé sd tin cay;
A, - Pham vi sai sé chon mau;
S? - Phuong sai cua tong thé.

- Cach thir hai x4c dinh ¢& mau trén co s¢ cac thong tin veé quy mo va phuong sai cia cac
to t:

Trong do:
N - S4 don vi téng thé;
n - S6 don vi mau;
t, - Hé s6 tin cay;
A, - Pham vi sai s6 chon mau;
W; - Ty trong s6 don vi cua to t trong tong thé;
k - S6 lugng t6 (j =1, 2...k);
S? - Phuong sai tong thé ctia to j.
Tir cac cong thirc trén, dé xac dinh ¢d mau trong qua trinh chuan bi phuong an diéu tra
phai c6 dugce nhitng thong tin sau:
N: S6 don vi tong thé. Chi tiéu nay co day dii & phan 16n cac cudc diéu tra thong ké;

wj: Ty trong sd don vi cua t6 t trong tong thé. Dai lugng nay xac dinh dugc trén co 6 so
sanh s6 don vi timg to (N;j) voi s& don vi toan bo tong thé (N);

to, A HE s tin cdy va pham vi sai s6 chon mau 1a nhitng thong tin cta chi tiéu dleu tra
va dugc an dinh tir trude do yéu cau thude chu quan cta nhitng ngudi quan 1y va to chirc
diéu tra;

S,Z. : Phuong sai cta tirng t6 j. SO li€u dé tinh cac phuong sai trén, can co6 trudc khi dicu
tra, song thuc t€ lai khong co, do vay thuong phai dung so liéu di€u tra toan bd ctia cac cude
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dicu tra trude (néu co6). Truong hop khong co6 so li€u cia cac cudc di€u tra trude thi phai
tién hanh di€éu tra mau nhod. Tuy nhién, viéc di€u tra mau nhé cling kha phuc tap, mat nhiéu
thoi gian, nhi€u khi con anh hudng dén tién do thuc hi¢n cta cudc di€u tra chinh.

Mot kho khan nita 1a trong mot cude diéu tra chon miu thuong tién hanh thu thap thong
tin vé nhiéu chi tiéu. Céc chi tiéu khac nhau s& c6 quy luat phan phdi va do bién thién khac
nhau, tirc 13 c6 phuong sai khac nhau. Va do vay, mdi chi tiéu tinh ra s& c6 mot ¢& mau
riéng (mac du yéu cau vé do tin cay cua cac chi tiéu diéu tra nhu nhau). No6i cach khac, co
bao nhiéu chi tiéu diéu tra thi phai tinh biy nhiéu c& mau, sau d6 s& chon ra ¢& mau 16n nht
ding chung cho diéu tra tit ca cac chi tiéu. V&i nhidu ¢ miu doi hoi phai tinh nhiéu
phuong sai nén cong viéc tinh toan cang tré nén phuc tap, tén nhiéu cong suc, kho thuc
hién.

Vi nhitng dic diém trén day, trong thuc té diéu tra chon mau con it khi ap dung mét cach
truc tiép cac cong thic trén dé xac dinh ¢ mau.

Trong thong ké da c6 mot sO cudc diéu tra chon mau ma cac chuyén gia chon mau da
dua vao thong tin cua céac cudc diéu tra co li€n quan trudc do dé xac dinh cd mau theo cong
thuc 1y thuyét. Song két qua thu dugc con khi€ém ton.

b) Xac dinh co mau theo kinh nghiém diéu tra thuc té:

Trong thuc té nhiéu khi cac chuyén gia thong ké thudng cin ctr vao ¢& mau ciia cic cudc
dicu tra co6 dicu kién va quy mo tuong ty da thyc hién thanh cong trudc do & trong nudce
hodc trén thé gidi dé xac dinh cd mau cho cudc diéu tra sau. Co nhi€u cach xac dinh c& mau
nhung pho bién nhat van dua vao ty 1€ mau chung da dugc di€u tra va bo sung thém mot ty
1€ mau dy phong nao do.

Céach lam nay don gian, nhanh chéng va dé thyc hién, tirc 1a c6 tinh kha thi cao. Tuy
nhién lam nhu vay chu y€u van la theo chu nghia kinh nghiém va gan nhu chua tinh dén
murc do bién dong cua cac chi ti€u nghién cuu.

¢) Xac dinh c6 mdu duwa theo co' mdu cua cugc diéu tra da thuc hién:

C6 diéu kién, quy mo tuong tu va da dugc tién hanh thanh cong, nhung c6 diéu chinh
(tang 1én hodc giam di) trén co s¢ phan tich ty 1€ sai s6 chon mau ctiia mot s chi tiéu cha
yéu. Qua trinh nay duoc tién hanh theo hai hudng:

(1) Trudc hét liét ké nhiing chi tiéu cha yéu cting dugc t6 chirc thu thap s0 lidu trong ca 2
cudc diéu tra (cudc diéu tra trude d6 di hoan chinh va cude diéu tra 1an nay dang chudn bi);
trong d6 chon ra mot chi tiéu trong cude diéu tra lan trude 6 ty 1é sai s6 chon mau 16n nhét
(tr day chi tiéu dugce chon goi 1a chi tiéu nghién ciu).

(2) Tiép theo, tién hanh xem xét ty 1é sai s6 chon mau cua chi tiéu nghién ciru tinh dugce
ctia cudc diéu tra lan trude va xir 1y nhu sau:

- Néu ty 1¢ sai s6 chon mau d6 16n hon muc d6 cho phép thi phai diéu chinh ¢& miu cua
cugc diéu tra lan nay tang Ién so voi cudc dicu tra trudc;

- Néu ty 18 sai s6 chon mau d6 nhé hon muc dd cho phép thi c6 thé diéu chinh ¢& mau
giam di.

Chuy:

- So sanh ty 1& sai s6 chon mau 1a cin cir quan trong dé diéu chinh c¢& mau. Song d6
khong phai 1a can cr duy nhat, ma thuc t€ con phai dya vao mdt so yéu to khac nhu su thay
doi ve quy mo tong the, thay doi ve so lugng chi tiéu dicu tra...

- bicu kién dé 4p dung céach diéu chinh cd mau trén day la trong cude di€u tra ky trude
phai tinh duogc ty I¢ sai s6 chon mau cho céc chi tiéu chu yéu.
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Cach uéc luong nay don gian va thuan tién hon nhiéu so véi cach tinh ¢ mau theo Iy
thuyét, nhung lai c6 co s¢ chac chan hon so vdi cach xac dinh ¢& mau co tinh chat uéc doan
thuan tuy theo kinh nghiém.

d. Cach xdc dinh c¢& mdu chit yéu diea vao kha néng vé kinh phi:
Cong thirc x4c dinh ¢& mau (n) trong trudng hop nay nhu sau:
_C-G

Z

n

Trong do:
C - Tong kinh phi duoc cap;

Co - Kinh phi chi cho cac khau chuén bi, tap huén nghiép vu thu thap, xtr Iy va cac chi phi
chung khéc;

Z - Chi phi can thiét cho tat ca cac khau diéu tra tinh cho mot don vi diéu tra.
5.2. Phin bé méu:

Néu dia ban diéu tra duoc chia thanh cac khu vuc hodc cac to khac nhau va tién hanh
di€u tra trén tat ca cac khu vuc hodc cac t6 thi phai thyuc hi¢n phan b6 mau cho tirng khu vuc
hodc ting t6 do.

C6 nhiéu cach phan bo mau khac nhau, dudi day chi gi6i thiéu mot s6 cach phan bo chu
yeu.

a) Phén bo mau ty 1¢ thudn véi quy mé tong thé:

Cong thirc xac dinh ¢& mau cia timg t6 t (n,) nhu sau:

n,= an =N,
Trong do:
j-Chi sbthrtyto (t=1,2..k)
n - S6 don vi mau chung
n; - S6 don vi mau ctia to j
N - Sb don vi ctia tong thé
N; - S6 don vi clia to t

f- Ty 1é mau -
y 1€ (f N)

Céach phan bo miu ty 18 thuin v6i quy mo thudng dugc dp dung khi quy md cia cac to
tuong d6i dong déu, phuong sai va chi phi cho cac t6 khong khac nhau nhiéu. Cach phan bd
nay ¢ uvu diém: D& lam, khong phai tinh lai theo quyén s6 thuc té khi suy rong két qua 1a
chi tiéu binh quan hodc ty 1 cho tong thé. Tuy nhién, khi quy mé cua cac t6 khac nhau
nhiéu thi phan bd ty 1& thuan v6i quy mé dé lam cho cac t6 co quy mo nho thuong khong du
) lugng mau dé dai dién cho t6 do, nguoc lai cac td ¢o quy mo 16n lai "thira" ¢& mau. Mt
khac, viéc to chire diéu tra ciing nhu kinh phi can thiét cho diéu tra & cac t6 c6 quy mo 16n
s& rat nang né, con viée t6 chirc diéu tra cling nhu kinh phi can thiét cho diéu tra & céc t6 co
quy md nho lai qua nhe nhang.

b) Phén b6 mau ty 1é véi can bdc hai ciia quy mé tong thé:

Cong thure tinh s6 don vi mau (n,) cua to t nhu sau:
n; = N. W;

Trong do:
N: SO don vi cua tong thé
wi: Ty 1€ gilra can bac hai s6 don vi cia to t (/N ;) va téng can bac hai s6 don vi

123

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

k
cua tat ca cac to (ZJNj ).
j=1
Nhu vay cong thirc s& bién doi nhu sau:

Ly,
>,

Céach phan bd nay s& khac phuc nhugc dlem cia phan bd ty 18 v6i quy mo tong thé
nhung khi suy rong phai tinh lai theo quyén s thuc té.

¢) Phdn b6 Neyman:

Phan bd Neyman duoc coi 1a phan b6 tdi uu theo nghia théng ké thuan tuy. C& mau vira
tinh theo ty 1¢ cia quy mo, vura tinh dén sy khac nhau vé do bién dong cua chi ti€u nghién
clru céc to.

Cong thirc xac dinh ¢& mau (n,) cho t6 t nhu sau:

NS,
n,=n—-—"—"—v6i(j=1,2..k)

ZNS

Trong do:
N; - - Tong sb don vi ctia to B
S; - B0 1éch chuan cua to thi j J-

Cong thuc trén cho thiy quy md mau ciia cac to ty 18 thuan véi quy mé va phuong sai
cua chung. T6 c6 phuong sai 16n sé dugce phan nhi€u don vi mau hon t6 c6 phuong sai nho,
t0 c6 quy mo 16n s€ dugc phan nhiéu don vi hon céc t6 c6 quy mo nho.

d) Phén b6 mau t6i wu:

Pay 1a cach phan bd mau tdi uvu day da hon vi nd khong nhimg dé cap t6i su khac biét vé
quy mo, sy bién dong cua chi tiéu dugc nghién ctru gila cac t6 ma con dé cap toi kha ning
kinh phi cta timg t6. Coéng thirc phan bé mAu tdi wu c6 dang:

NS, /e,

no=n|—2 VT |yéij=1,2..k

J k
ZleSj /e,
=

Trong do: c; - Chi phi diéu tra cho 6 j.

Cong thirc trén cho thidy quy mé mau cua cac to ty 18 thuan voi quy mo va phuong sai
cua chung. Mét khéc ty 1¢ nghich véi can bac hai cta chi phi co thé c6 dé thuc hién diéu tra
trén pham vi ctia to. Vi vdy, phuong phap phan bd mau nay thuong dugc ap dung khi quy
mo, phuong sai va kha ning kinh phi cta cac to twong dbi khac nhau.

e) Phan bo mau c6 uu tién cho cac t6 duoc danh gia 13 quan trong:

Cach phan bd miu nay thuong duoc ap dung khi c6 sy khac nhau dang ké giita cac to vé
ham luong thong tin can thiét. Theo nguyén tic ndy, cac to c6 ham luong thong tin thap
dugc phan bd ¢d mau nho. Tu tudng nay thudng tng dung trong diéu tra cac doanh nghiép.
Cac doanh nghiép thude t6 c6 quy mod 16m (c6 san luong hodc s6 lwgng cong nhan chiém ty
trong 16n trong tong san luong hodc téng sd cong nhan cua cac doanh nghiép) thi phan bd
theo ty 16 mau 16n hon. Nguoc lai cac doanh nghiép c6 quy moé nho hon thi phan bo ty 16
mau nhé hon.
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Tém lai, phan b6 mau trong thuc té can dya vao viéc phan tich dic diém cu thé cua cac
chi ti€u thong ké can thu thdp & tung t6. Mat khac, cling can xét toi di€u kién thuc té dieén ra
O tirng t6. Pi€u nay dac biét can luu y trong khi phan bo ¢d mau cho di€u tra nhi€u cap.

5.3. Cach tinh sai s6 chon mau:

Dudi déy sé trinh bay cong thirc tinh sai s6 chon mau tuong Gmg vai cac phuong phap to
churc chon mau ngau nhién don gian, mau phan t6, mau 2 cap va mau chum.

Céach trinh bay cong thuc tinh sai s6 chon mau duge bit dau tr mot vi du gia dinh vé
danh sach cac xa, phuong (XP) ¢ dia phuong Y voi s6 ho gia dinh ¢6 von dau tu cho san
xuat, kinh doanh nhu sau:

Bing 8.1. Danh sich cac xa, phwong & dia phwong Y v6i s6 hd c6 diu tu san
xuat, kinh doanh

TT |TénXP|S6ho| Khu | TT | Tén | S6hd | Khu
vue XP vue
1 A 18 1 11 N 20 2
2 I 20 2 12 E 26 1
3 D 22 3 13 P 22 3
4 B 22 1 14 F 22 2
5 K 24 1 15 G 24 1
6 Y 24 2 16 Q 18 3
7 C 18 3 17 Z 20 2
8 L 20 2 18 J 16 1
9 % 22 1 19 H 26 1
10 M 20 1 20 S 28 2
Tong 432
SO

a) Phuong phap to chiec chon mdau ngdau nhién don gian:
* T6 chtrc chon mau:

Khi tién hanh chon méau ngiu nhién don gian chi viéc 1ap danh sach cac ho gia dinh c6
tén cha hd, dia chi va kém theo s thir tu tir 1 dén 432 cua chung 20 xa, phuong ké trén. Sau
d6 dung bang s ngiu nhién hodc rit thim chon ngau nhién khéng lap lai tir danh sach dugc
1ap trong bang dé duoc sb ho can diéu tra (6 day 1a chon 40 ho).

* Cach tinh sai sb chon mau:

Goi i 1a s6 thir tw cia ho gia dinh trén dia ban diéu tra.
1i=1,2.... N (N =432 - Tong s6 ho cua dia ban diéu tra)
1=1,2... n(n=40 - S6 ho chon mau trén dia ban)

x;: VOn dau tu san xuét, kinh doanh cua ho thi i

Twr d6 c6 cong thuc:

Vén dau tu binh quan mat ho:
_ 1
X =— X.
n ,Z:‘ l
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Phuong sai mau:

Sai s6 chon mau:

_ S
a n N

b) Phwong phdp t6 chirc chon mau phan to:
* T4 chirc chon mau:

Tré lai vi du bang 8.1 phan cac xa, phuong thanh 3 khu vuc 1,2,3. Cac khu vuc nay c6
diéu kién kinh té x4 hoi khac nhau va do d6 ¢6 mirc d6 dau tu cho san xuét, kinh doanh ctia
dan cu cling khac nhau. Nhu vay, viéc phan chia cac xa, phuong theo khu vuc sé lién quan
nhiéu dén vén dau tu cho san xuit kinh doanh cta dan cu.

Goijla s6 thir tu cia céc to Gg=1,2..k=3- S6 tb cua dia ban diéu tra);
T6 1:j =1 (khu vue 1); T6 2: j =2 (khu vyc 2); T6 3: j =3 (khu vuc 3)
N;: S6 h¢ gia dinh t6 (ving) j
k
N: Tong s6 ho gia dinh cua dia ban diéu tra (N =)_N,)

j=1
n;: S6 ho chon mau cua t6 (khu vyc)

k
n: Tong s6 ho chon mau cua dia ban (n = Zn )
Jj=1

C& mau mdi td (m) ¢ thé dugc chon theo ty 1€ déu nhau hodc chon khong theo ty 1€ déu

nhau. Néu chon theo ty 1& déu nhau thi ty 1é chon mau ¢ cac to déu bang f( f = %).

* Cach tinh sai s0 chon mau:

Goi i 1a sd thtr ty cta hd gia dinh trong moi td
i=1,2...... N; d6i v6i tong thé
i=1,2....... n; ddi v6i tong thé mau
xj - Von dau tu ctia ho thir i thudc t6 j

Tr d6 ta co6 cong thurc tinh:
Von dau tu binh quan cta cac don vi thudc t6 j:

1 <
X; :_inj

nj =i
Von dau tu binh quan cua tat ca cac don vi di€u tra:

- Chon theo ty I¢:

Phuong sai mau cua cac don vi trong 0 j:
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Sai s0 chon mau:

- Chon theo ty 1¢:

Trong do: §f =

- Chon khong theo ty 1€:

1 [& sz. n. o,
=—_ > H1-—L|N;
g N\//Zl:”/( N/J :

¢. Phwong phdp té chire chon mau 2 cap:

* To6 chirc chon mau:

Ciing s6 liéu da cho & bang 8.1 tién hanh chon mau 2 cép nhu sau: tir danh sach 20 xa,
phuong chon ngau nhién khong lap 1y 4, tic 1a 20% s6 xa, phuong (chang han chon dugc
cac xa, phuong sb 1, 5, 12 va 19). Cac xa phuong duoc chon 1a mau cap L. Tiép theo lap
danh sach cac ho gia dinh ctia 4 x3, phudng nay, rdi tir cac danh sach d6 chon ngiu nhién
khong 13p ra s6 ho déu nhau cho méi xa, phuong (10 ho) dé tién hanh diéu tra. Nhu vay
téng s6 ho dugce chon 1a 40 (ho 1a mau cép II).

* Cach tinh sai s6 chon mu:

Goi j 1a s6 thtr ti ciia don vi mau cap I (x4, phuong)
j=1,2,3... M (M =20 - Tong s x4, phuong cta dia ban diéu tra)
j=1,2,3..m(m=4- Sé xd, phuong duoc chon vao mau cap I)
i: SO thi tur ciia don vi cap IT (HO gia dinh)
n: Tong s6 don vi mau cap II (Ho gia dinh)

n*: So don vi mau cap II trong mdi don vi mau cap I (cac don vi miu cap I c6 sd don
vi mau cap 11 bang nhau: n* = n: m).

Xyt Vén dau tu cia ho gia dinh (don vi mau cap II) thr i thude xa, phuong (don vi miu
cap I) tha j.

Ta c6 cong thirc tinh:
Von dau tu binh quan cua cac don vi mau cap Il thugc mau cap I thur j:

1 n"
S
* ij

n o

Von dau tu binh quan cua tat ca cac don vi di€u tra:

1 m I‘l

X=— :_szl/

jlll

Phuong sai mau cap I (ho) thudc tirg don vi mau cap I (x4, phuong) thi j:

ge LS

(n _1)11

Binh quan cac phuong sai mau cip II:

§
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m
—2 2
Zsj

1
m -

Phuong sai mau cap I:

—Ji()_‘j _’?)2

:m_l i=1

Sai s0 chon mau:

m M) mn N*

Trong d6: S6 don vi cép 11 thyuc té ¢6 binh quéan trong mdi don vi cap I (N): N* = N: M.

d. Phuong phép t6 chirc chon mau chim:

Trong mau chum c6 hai loai: Mau chum c6 kich thuéc bang nhau va mau chum co kich
thudc khac nhau. Sy khac nhau vé kich thudce cua mau chum lién quan dén sy khac nhau vé
cach t6 chirc chon mau va cong thirc tinh cac tham s6 chon mau.

* T6 chirc chon mau:

Tiép tuc nghién ctru vi du 8.1. Néu xac dinh chum 1a mot x4, phuong va ciing tién hanh
dicu tra cd mau n =40 h¢ gia dinh thi cach tién hanh nhu sau:

- Vi co mau ¢6 kich thudc cac chum bang nhau (do nguoi t6 chire diéu tra 4n dinh) thi
so chim (m) can chon duoc x4c dinh bang cach chia tong s6 mau can dleu tra (n) cho sb
mau qui dinh trong mot chum (n*), ttc 14 n: n* = m. Ciing véi vi du trén, can diéu tra 40 ho
(n = 40) va gia st qui dinh m6i chum chon 20 h (n* = 20) thi s6 chum (xa, phuong) phai
di€u tra: m = 40: 20 =2 chum.

Sau khi x4c dinh duoc sb chum can chon, ta 1ap danh sach tat ca cac chum roi chon ngau
nhién khong 1ap lai tr danh sach da 1ap cho 2 chum (xa, phuong) dé ti€n hanh diéu tra thyc
té cac don vi thudc cac chum do.

- V&i ¢& mau c6 kich thude cac chum khac nhau thi qua trinh chon mau dugc tién hanh
qua céc budc sau day:

Chia téng s6 ho gia dinh cua dia ban diéu tra cho sb x4, phuong dé xac dinh sb ho binh
quan c6 trong mot chum:

N*=432:20~22

Chia s6 mau (Ho gia dinh) can chon cho s6 hd c6 trong mot chum dé xac dinh s6 chum
can di€u tra (m):

m =40: 22 = 2 chum

Trén co s danh sach cac xa, phuong ¢ bang 8.1, tién hanh chon 2 cham, roi to chie diéu
tra thyuc te toan b so h gia dinh cia 2 chum do.

Khi chon mau chum c6 kich thudc khac nhau dé diéu tra s& c¢6 nhitng trudng hop sau
day:

Néu ¢ 2 chum ¢6 vira di 20 ho gia dinh thi diéu tra hét 20 ho.

Néu 6 2 chum c6 s6 ho gia dinh 16n hon 20 thi diéu tra hét 20 ho, s6 du ra bo lai khong
diéu tra ti€p.

Néu ¢ 2 chum c6 s6 ho gia dinh nho hon 20 thi diéu tra hét s6 ho gia dinh & 2 xa, phuong
da chon. Sau chon thém mot xa, phuong thir ba trong s6 18 xa, phuong con lai va diéu tra
thém so ho cho du 20.

* Cach tinh sai s6 chon mau:

128

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Goi j la thir ty cac chum (xa, phuong), & day: j =1, 2, 3...’, MM =20 - ~‘[oa‘ln bo sb xa,
phuong cé trong dia ban di€u tra) vaj=1, 2, 3..., m (m = 2 - s6 chum chon mau).

Goi i 1a s thir tu cua hd giadinh, 6dayi=1,2,3...,n;(n;la s6 ho o ctia mot chum — xa,
phuong).
Trong d6: ) n, =n (nla so miu dicu tra).
j=1

Néu chon mau chum c¢6 kich thuéc bang nhau thi cic n; bang nhau va bang n * (n* la s6
don vi trong mot chum).

Goi xj: Vén dau tu cua hd tht i thude chum J-
Ta c6 cong thtrc tinh cho hai truong hop:

- Chum c6 kich thudc bang nhau:
Von dau tu binh quan cta cac don vi trong moi chum thir j.

.
sz,-
i=1

Von dau tu binh quan cua tat ca cac don vi di€u tra

1

X, =
iy

Sai sO0 chon mau

- Chum c¢ kich thudce khéc nhau:
Von dau tu binh quan cua cac don vi trong moi chum thur j:

1 ;
X =— E X
J g

iz

Von dau tu binh quan cua tat ca cac don vi di€u tra:

I1. SAI SO TRONG PIEU TRA THONG KE

Trong diéu tra théng ké c6 hai loai sai s6: Sai s6 chon mau (sai s6 do tinh dai dién cua sb
liéu vi chi chon mot b phan cac don vi dé diéu tra) va sai s6 phi chon mau (sai sb thudc vé
16i ctia cac quy dinh, huéng dan, giai thich tai liéu diéu tra, do sai sot clia viéc can dong, do
dém, cung cap thong tin, ghi chép, ddnh ma, nhap tin...) tir ddy goi 1a "sai s6 diéu tra".

129

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Sai s0 chon mau chi phét sinh trong diu tra chon méu khi tién hanh thu thap & mot bo
phén cac don vi tong thé (goi 1a mau) roi dung két qua suy rong cho toan by tong thé. Sai s6
chon mau phu thudc vao ¢& mau (mau cang 16n thi sai s6 cang nho), vao do dong deu cua
chi ti€u nghién ctru (46 dong déu cao thi sai s6 chon mau cang nho) va phuong phap t6 chtrc
diéu tra chon mau. Con sai s diéu tra xay ra ca trong diéu tra chon mau va diéu tra toan bo.

Trong thuc té cong tac diéu tra thong ké hién nay, phuong phap chon mau duoc ap dung
ngdy cang nhiéu va c6 hiéu qua. S lidu thu duge tir diéu tra chon mau ngay cang phong
phu, da dang va phyc vu kip thoi cac yéu cau sir dung. Bén canh do chat luong sd liéu cua
diéu tra chon mau ciing con nhitng han che nhat dinh. C6 mot sd ¥ kién hién nay danh gia
khong cong bang va thiéu khach quan vé két qua diéu tra chon mau, cho rang sd liéu chua
sat voi thuce té vi chi diéu tra mot bo phén rdi suy rong cho tong thé.

Tat nhién cling phai thay rang da la dleu tra chon mau thi khong thé tranh khoi sai sd
chon mau nhung mirc d6 sai s6 chon miu cta phan 16n nhiing chi tiéu trong cac cude dleu
tra thong ké hién nay thuong 1a & pham vi cho phép nén chip nhan dugc. Hon nira khi can
thiét ta c6 thé chu dong giam duoc sai sb chon mau bang cach diéu chinh ¢& mau va t6 chirc
chon mau mot cach khoa hoc, tuan thii diing nguyén tdc chon mau.

Diéu dang noi va can quan tdm hon trong dicu tra thong ké chinh la sai so6 phi chon mau.
Loai sai sO nay xdy ra ¢ ca ba giai doan di€u tra, lién quan dén tat ca cac doi tugng tham gia
di€u tra thong ké va anh hudng dang ké dén chat lugng so li¢u thong ké.

Dudi day s& di sau nghién ctru vé sai so phi chon mau - sai s6 diéu tra, xay ra trong ca ba
giai doan nhung chi dé cap dén sai sO lién quan t&i nhitng cong viée, nhitng doi tugng
thuong gap nhiéu hon.

1. Sai s6 trong qua trinh chuén bj diéu tra thong ké:

Trong cong tac diéu tra thong ké, chuin bi diéu tra gitr mot vai trd cuc ky quan trong.
Chat lwong cta khau chuan bi diéu tra s& anh hudng ca dén qua trinh thu thap sb liéu va
cudi cung la dén chét luong cua s6 liéu diéu tra. Mot cudc diéu tra duge chuén bi ky ludng,
chu d4o va day du sé 1a co so dau tién dé giam sai s6 diéu tra nhdm nang cao chit luong cta
s liéu thong ke.

1.1. Sai so diéu tra lién quan toi vi¢c xdc dinh muc dich, ngi dung va doi twong diéu
tra:

Xac dinh myc dich diéu tra 1a 1am rd yéu ciu ctia cudc diéu tra phai tra 161 nhimg cau hoi
gi, dat dugc nhitng muc tiéu nao cua cong tac quan 1y. Yéu cau cua muc dich di€u tra phai
o rang, dat khoat va do chinh 1a can ctr dé xac dinh ndi dung cling nhu do1 tuong diéu tra
mot cach dung dan, day du, phu hop, khong bi chéch hudng.

Cung mot don vi diéu tra, néu c6 muc dich diéu tra khac nhau véi cach tiép can thu thap
thong tin khac nhau thi s€ c6 ndi dung cling nhu doi tugng diéu tra khac nhau.

Xéc dinh ding noi dung va ddi tuong diéu tra, mot mat 1am cho sd liéu thu thap duoc sé
dap ung nhimg yéu cau sir dung, so liéu dam bao "vira du". Mat khac, xac dinh dung néi
dung va dbi tuong diéu tra 1a co so dé thlet ké bang hoi mot cach khoa hoc va co diéu kién
thuan loi dé tiép can voi dbi tugng cung cap thong tin, dam bao thong tin thu duge phu hop
va phan anh dung thuc té khach quan.

Tom lai viée xac dinh dung myc dich, n6i dung va d6i tuong diéu tra lam cho cude diéu tra
thyc hién dung hu:ong, dung yéu cau 1a mot trong nhimg diéu kién tién quyét dé dam bao
chat lwong sd liéu, giam sai sb trong diéu tra thong ké.

1.2. Sai 56 lién quan tdi viéc xdy dung cdc khdi niém, dinh nghia dung trong diéu tra:

Khai niém, dinh nghia dung trong diéu tra giip cho hiéu r& ndi dung, ban chat ciing nhu
pham vi xac dinh thong tin cia so liéu thong ké can thu thap.
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Nhu ta d3 biét théng ké nghién ctru mat lugng trong quan hé¢ mat thiét voi mit chat cua
hién tuong kinh té - x4 hoi s6 16n. Chinh cac khai niém, dinh nghia 13 phan anh vé mit chat
ctia hién tuong, 1a co so' dé nhan biét, phan biét hién tuong nay voi hién twong khéac ciing
nhu x&c dinh pham vi cua hi¢n tugng nghién ciru. Néu khai niém, dinh nghia chuén xac, 1o
rang, dugc giai thich ddy di, cin k& 1a co so dé xac dinh va thu thap so liéu thong ké phan
anh ding thuc té khach quan. Nguoc lai néu khai niém, dinh nghia khong dung, map mo,
thiéu rd rang thi viéc xac dinh, do tinh (Iugng hoa) hi¢n tuong sé bi sai 1éch.

Vi dy: Khi diéu tra can bd khoa hoc cong ngh¢ co trinh do sau dai hoc, xét vé chit, sau
dai hoc phai la nhirg nguoi da t6t nghiép va co bang thac si, tién si va tién si khoa hoc.
Trong thuc té ¢6 cudc didu tra théng ké ¢ nudc ta chi dua ra khai niém sau dai hoc con
chung chung, thiéu cu thé. Piéu nay lam cho nhiing nguoi tham gia diéu tra (ké ca diéu tra
vién 1an doi twong tra 101) hiéu khai niém can bo khoa hoc cong nghé co trinh do sau dai hoc
rat khac nhau. Mot s it nguoi da hleu dung voi nghia trinh do sau dai hoc phai gdm nhiing
ngudi co bang thac i, tién si va tién si khoa hoc; phan dong con lai da hiéu khong dung va
cho 1a sau dai hoc gdm nhimng nguoi da tot nghi€p dai hoc sau d6 dugce di thuc tép sinh sau
dai hoc va tham chi con ca nhiing nguoi da tdt nghié¢p dai hoc nhung chi duoc di tap trung
dé dao tao bdi dudng thém vé nghiép vu mot vai thang.

Thyc té nay da 1am cho so li¢u dieu tra dugc vé can bd khoa hoc cong ngh¢ coé trinh do
sau dai hoc tang Ién hon hai lan so vdi s6 thuc t€ ¢o tai thoi diém diéu tra.

Nhur vay, nhing 16i trong viéc xay dung cac khai niém, dinh nghia va ndi dung thong tin
vé tiéu thurc, chi tiéu thong ké s€ anh huong truc ti€p dén chat lugng so li€u thong ké. Day
1a hién tugng kha pho bién trong di€u tra thong ké & nudc ta hién nay.

Dé ¢6 6 lidu tot, giam bt sai sé didu tra, mot van dé co tinh chat nguyén tic d6 1a phai
chuin hoé céc khai niém, dinh nghia vé céc tiéu thire, chi tiéu cua diéu tra théng ké. Déng
thoi phai giai thich rd rang, day du va cu thé hoa cac khai niém, dinh nghia cho pht hop véi
timg cudc diéu tra riéng biét.

1.3. Sai sé diéu tra lién quan t6i thiét ké bing héi, xdy dung cdc bing danh muc va ma
s6 ding trong diéu tra:

Trong diéu tra thong ké, bang hoi 1a vat mang tin, 1a cong cu giup diéu tra vién dién
thong tin hodc danh dau, danh ma vao cac 6, dong, cdt phu hop theo ndi dung tra 101 cua cac
cau hai tuong g vai cac tiéu thirc ghi & bang hoi dung trong diéu tra.

Néu céc cau hoi phirc tap, kho hiéu, kho tra 101, kho xac dinh hodc kho dién thong tin thi
khi do6 thong tin thu dugc s€ kém chinh xac, khong dap trng yéu cau cua so li¢u diéu tra.

Cung véi bang hoi, cac bang danh muc va cac ma s6 ¢6 vai tro quan trong trong qua trinh
téng hop s6 liéu théng ké. Thong tin thu dugce di dam bao do tin cdy can thiét, nhung néu
bang danh muyc ding cho diéu tra khong chuan xac, cac ma sd khong rd rang, khé ap dung
dan t6i viéc danh sai, danh nham va tit nhién nhu vay s liéu téng hop s€ bi sai 1éch.

Pé giam sai s6 diéu tra, bang hoi phai dugc thiét ké mot cach khoa hoc, dap tmg day du
nhu cau thong tin theo ndi dung diéu tra da dugc xac dinh, bao dam mdi lién hé logic va
tinh théng nhét giita cac cau hoi. Mt khéc, cac cau hoi phai don gian, de hiéu, dé tra 10i, dé
ghi chép, phu hop voi trinh do cia diéu tra vién va dic diém vé ngudn thong tin cua timg
loai cau hoi. Thiét ké bang hoi con pha1 dam bao thuan loi cho viéc ap dung cong nghé
thong tin. Cac bang danh myc phai ¢6 noi dung phu hop vo6i nhimg thong tin can thu thap va
dugc ma hoa mét cach khoa hoc theo yéu cau tong hop cua diéu tra. Danh muc vira phai
phu hop voi yéu cau cua timg cudc diéu tra, vira phai dap ung va thong nhat v6i danh muc
phuc vu cho tong hop chung cua cong tac thong ké. Noi dung bang danh muc va cach ma
hoa phai dugc giai thich day du va hudng dan cu thé.

1.4. Sai 56 diéu tra lién quan t6i viéc lwa chon diéu tra vién va hwéng dén nghiép vu:
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Diéu tra vién 1a nguoi tryc tiép truyén dat muc dich, ndi dung, yéu cau diéu tra dén cac
dbi twong cung cap thong tin, dong thoi tryc t1ep phong van, lya chon thong tin dé ghi vao
bang hoéi (neu 1a diéu tra tryc tiép). Vi vay, diéu tra vién c6 vai tro rat quan trong trong viéc
dam bao chat luong sd lidu trong diéu tra.

Néu diéu tra vién khong nim virng muc dich cua cudc diéu tra, khong hiéu hét noi dung
thong tin can thu thap thi s& truyén dat khong dung cac yéu cau can thiét cho ddi tugng tra
10i. Ngay ca khi diéu tra vién nim duoc nghiép vy, nhung néu thiéu ¥ thirc trach nhiém, chi
phong van va ghi chép cho xong viéc, hodc cach tiép can véi ddi tugng diéu tra khong t6t
thi cling s& dan dén két qua sb lidu diéu tra thu duoc khong theo y mudn.

Nhu véy, viée lva chon diéu tra vién khong t6t ciing la nguyén nhan khong kém phén
quan trong lam cho sai s6 diéu tra tang 1én, anh huong dén chat luong s6 liéu. Vi vay, mudn
giam bét loai sai sd diéu tra ndy, can tuyen chon diéu tra vién c6 trinh d6 nhét dinh, nim
duogc nghiép vu, c6 kinh nghiém thyc té vé diéu tra théng ké, dong thoi phai c6 y thirc va
tinh than trach nhiém cao.

Sau khi lya chon dugc diéu tra vién can to chirc tap huén nghiép vu day da va thong
nhit. Trong 16p tap hudn bén canh giai thich biéu mau diéu tra can cung cap thém nhiing
kién thirc vé xa hoi, phd blen nhimg kinh nghiém thuc té va cach tiép can dbi tugng diu tra,
cach ung xir trong thuc té. Pbi vai cac cude didu tra thong ké co ndi dung phirc tap va quy
md 16m, can tién hanh diéu tra thir dé kip thoi rat kinh nghiém, dam bao huéng dan nghiép
vu gan véi diéu tra thuc dia.

Trong diéu tra chon mau, khi huéng dan nghiép vu can chi rd 16 trinh diéu tra theo timg
cép chon mau, x4c dinh dia ban diéu tra, 1ap danh sach dia ban va d6i tuong diéu tra chon
mau (co dia chi cu the) quy dinh rd nhimg truong hop mét mau phai thay d6i nhu thé nao,
thay d6i dén dau dé tranh tinh trang diéu tra vién thay d6i mau tuy tién theo ¥ chu quan cta
ho, v.v...

2. Sai s6 trong qua trinh to chirc diéu tra:

2.1. Sai 56 diéu tra lién quan dén quan hé giiva yéu cau vé ni dung thong tin va quy
thoi gian, cdc diéu kién vt chat can cho thu thdp so liéu:

Néu trong cac cudc didu tra thong ké phai thu thap qua nhiéu chi tiéu c¢6 noi dung thong
tin phurc tap, ton nhiéu thoi gian dé giai thich, phong van va ghi chép; trong khi d6 quy thoi
gian va kinh phi danh cho c6ng viéc nay lai khong twong ximg, 1am cho diéu tra vién khong
du diéu kién dé tiép can tim hiéu tinh hinh thuc té, giai thich mot cach day du, can ké veé
muc dich, yéu cau va ndi dung diéu tra, ..., cho ngudi cung cap thong tin thi c6 thé ho s&
khong khai bao, hodc khai bao qua loa, sai véi thuc té. Pic biét co nhiing loai thong tin phai
hoi tuong thi cang khong du thoi gian dé nhd lai. Tat ca nhitng didu d6 lam cho sb liéu thu
thap duoc sai s6 nhiéu, khong phéan anh dung thyc té khach quan.

Pé nang cao chat lugng s6 liéu thong ke, giam sai sO khi to chuc diéu tra, phai can ddi
gitta nhu cau thu thap thong tin voi kha nang veé diéu kién kinh phi va qu¥ thoi gian danh
cho diéu tra. Khong nén t6 chirc mot cude diéu tra doi hoi thu thap qua nhiéu chi tiéu; dic
biét phai gi¢i han nhimg chi ti€u thu thap qua kho va tinh toan phtre tap. Hon nira tuy thude
vao dic diém va noi dung thong tin cua cac chi ti€u khac nhau, thude cac d01 tuong khac
nhau dé c6 cach tiép can thu thap thong tin cho hop 1. C6 thé chi tiéu nay can thu thap tir
nhitng ndi dung chi tiét roi tong hop chung lai, nhung chi tiéu kia chi can 13y s6 liéu khai
quat. Khong nén cho riang bat ky chi tiéu nao, ndi dung thong tin ndo ciing phai lay tir s
liéu chi tiét méi la chinh xéc.

2.2. Sai s6 diéu tra lién quan dén diéu tra vién:

Nhu trén da noi dé nang cao chét luong s6 lidu, giam sai sO diéu tra, mot trong nhiing
yéu cau la phai chon nhitng ngudi diéu tra du tiéu chuan vé chuyén mén va tinh than trach
nhiém.
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Ngoai nhitng yéu cau trén, di€u tra vién khi dugc phan cong vé dia ban di€u tra, con doi
hoi phai 1am quen voi dia ban, tim hi€u thuc t€ vé phong tuc, tap quan, vé diéu kién di lai,
sinh hoat cua dia phuong.

Khi diéu tra, diéu tra vién phai két hop duoc kién thirc chuyén mén vé diéu tra da duoc
hudng dan véi tinh hinh thyc té ¢ dia ban diéu tra, vira phai gitr ding nguyén tic quy dinh
cho diéu tra, vira phai c6 duoc nhimng xir 1y linh hoat va hai hoa. Phan 16n nhimg thic mic
ctia d6i tuong diéu tra, diéu tra vién phai tw minh tim ra hudéng giai dap. Chi nhiing truong
hop can thiét méi ghi lai dé xin y kién vé cach xu 1y cta cap chi dao cao hon.

2.3. Sai s6 diéu tra lién quan dén ¥ thirc, tim 1y va khd néing hiéu biét ciia nguwoi tra

N, e

loi:

O day viéc tra 101 cau hoi c6 thé khong tot do ba nguyén nhan thudc ngudi cung cap
thong tin nhu sau:

- V& y thirc ctia nguoi tra 10i: Néu ho khong c6 tinh than trach nhiém cao, cho 1a cung
cap thong tin thé nao ciing dugc, ndi cho xong vi€c thi co thé khi diéu tra, nguoi cung cung
cap thong tin s& lay 1y do nay, 1y do khac dé khong tra 101 hodc tra 161 khong hét, khong
dung sy that. Khong it truong hop ngudi tra 101 con ¢b tinh khai khong ding vi loi ich kinh
té va muyc dich khéc.

- Vé tam ly, nhiéu nguoi cung cap thong tin khong mudn tra 16i nhitng cau hoi lién quan
dén doi tu, dén mirc séng, dén su bi mat kin do cua ho, ctia don vi ho. Vi du: khi diéu tra
thu thap thong tin mirc thu nhap cua ho gia dinh, phan 16n cac cha ho nhat 1a nhimng nguoi
c6 thu nhap cao thuong khong mudn néi that, noéi hét mac thu nhap ctia minh. Mot vi du
khac mot ngudi phy nir di pha thai trong truong hop gidu gia dinh ho s& khong mudn khai vi
khong mudn cho nhitng ngudi than trong gia dinh biét dén.

- V& nhan thuc coa nguoi tra 101, nhiéu nguoi do nhan thic cé han, khong théiy ro duoc
muc dich, yéu cAu diéu tra, khong hiéu duoc noi dung cau tra 10i... do vay ho khong thé tra
101 hodc tra 161 khong dung véi yéu cau cau hoi.

Qua day cho thy, dé giam bét sai s6 diéu tra, diéu tra vién phai ¢ cach tiép can hop Iy
v6i timg loai ddi tugng diéu tra, ngoai kién thirc chuyén mon con phai hiéu biét vé xa hoi,
giai thich cho ngudi duge phong van vé muc dich, ¥ nghia, vé nguyén tic cung cap va bao
mat thong tin riéng, vé trach nhiém va quyén han cta ngudi cung cap thong tin, giai thich
cho ho hiéu noi dung cau hoi mot cach thuan tién nhét, goi y cho ho nhimg cach tra 10i dé di
dén c6 duoc s6 lidu that.

2.4. Sai sé diéu tra lién quan dén cic phwong tign cin, dong, do luong:

Tat ca cac khau khac chudn bi tot, nhung néu cac loai phuong tién nhu cén, thudc do,
dung cu do huyet ap... dung cho cac chi tiéu phai thyc hién kiém tra, do, dém truc tiép ma
khong dugc chuén bi tot thi ciing sé sai sot dan dén sai sb trong diéu tra. Vi du: diéu tra dé
xac dinh mire d6 suy dinh dudng cua tré em. Neu ta dung loai cAn khong chuan thi s& can
khong chinh xac, dan dén sd liéu tong hop vé ty 1& tré em suy dinh dudng s& khong ding,
hoic 1a cao hon, hoic 13 thap hon thyc té.

Nhu vay, viéc chuan bi tot cac phuong tién do luong, sir dung don vi do luong tiéu
chuén, tranh sir dung don vi do luong dia phuong khi diéu tra cling 1a bién phap can thiét dé
giam sai s6 diéu tra.

3. Sai s6 lién quan dén qua trinh xir ly thong tin:

Sai sb diéu tra con c6 thé xay ra vi sai sot trong khau danh ma, nhép tin trong qué trinh
tong hop, xu 1y so li¢u.

S liéu thu vé phai duoc kiém tra so bo trude khi danh ma, nhap thong tin. Viéc kiém tra
nay co thé phat hién ra nhitng truong hop hiéu dung nhung ghi chép sai nhu nham don vi
tinh: 1 cai ghi sai thanh 1 ngan cdi, 1 dong thanh 1 ngan dong; dién sai vi tri cua thong tin,
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v.v. Bang kinh nghiém nghé nghiép ciing nhu quan hé logic tinh toan giita cic cau hoi,
ngudi kiém tra c¢6 thé phat hién dugc nhing loai sai sét kiéu nay. Kiém tra so bd con c6 the
phat hién nhimg truong hop ¢6 "sb liéu la" (qua cao hodc qua thap s0 vo1 muc binh quan
chung). Nhimng loai sai sot trén day nhan vién kinh té c6 thé ty diéu chinh hodc néu trong
nhig truong hop can thiét phai kiém tra xac minh lai. Lam t6t khau kiém tra so bo ciing 1a
cong viéc gop phan quan trong dé giam sai sé diéu tra.

Can lglem tra so bo cong doan danh ma va nhép thong tin. S liéu ghi dang, ghi day du
dl;ch kiém tra ky ludng, nhung néu danh ma sai, hoac nhap thong tin sai thi cling dan dén
két qua tong hop sai.

Sai sot trong ddnh ma c6 thé 1a Iya chon ma khong phi hop véi ndi dung cua thong tin,
hodc 1a do bang ma khong cu thé, khé xac dinh, hodc 1a kha nang lién hé van dung ma cta
ngudi danh ma khong tot; , ddnh ma sai (ma nay lan voi ma kia) hodc c6 mi ding nhung
16n s6 (vi du 51 thanh 15), v.v...

Pé khic phuyc sai sot trong khau danh ma, trudc hét phai c6 bang ma tbt, cu thé, phu hop
v6i ndi dung thoéng tin can thu thap. Bén canh nhitng ma cu thé can c6 nhitng ma chung dé
cho ngudi danh mi ¢ co s¢ van dung cho nhitng truong hop thyc té xay ra nhung chua cé
mi trong danh muc ma cu thé (goi 1a cac trudng hop khac). Mat khéac, ngudi danh ma phai
duoc huéng dan déy du vé yéu cau, nguyén tac va k¥ thuat danh ma, khi thuc hién phai biét
van dung va xu ly linh hoat nhung tuyét ddi khong dugc tuy tién, ngudi danh ma con két
hop chit ché véi cac bo phan khac trong cung khau tong hop, xtr Iy s6 liéu.

Sau danh ma 1a khau nhép thong tin va khau nay ciing thudng xuyén xay ra sai s6. Loai
sai sot nay thuong xay ra trong cac truong hgp sau: Nhép tin dip hodc bd qua khong nhap
thong tin, nhap ma sai, an 16n so, v.v...

Pé khic phuc nhitng sai s6t khi nhap tin, thong trude hét phai lwa chon nhitng nhan vién
nhdp tin c6 kha nang nhép tot, it nham lan, c6 tinh than trach nhi€ém cao, tuan thu nghiém
tuc nhitng quy trinh va nguyén tac nhap thong tin da dugc hudng dan thong nhat.

Trén goc do cong nghé thong tin, phai cd chuong trinh nhap hop 1y, khoa hoc, c6 dugc
nhiing 1énh cho phép tu kiém tra dé phat hién nhitng 161 nhap thong tin.

Trong nhiéu truong hop phai phan cong chéo dé nhap thong tin hai 1an réi so sanh dbi
chiéu so liéu nhap dé tim ra nhitng truong hop khong thong nhat thude vé 161 nhap thong
tin.

Péi V0l cac cude diéu tra thong ké thyc té hién nay, nhirng 16i nhap thong tin anh huong

dén sai s6 diéu tra khong phai 1a nho. Tuy nhién, sai s6 do 16i nhap thong tin, néu c6 chuan
bi tot hoan toan c6 kha ning khic phuc.
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