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I. May tinh s6 va cong dung

O Cac thiét bi cu thé hoa : Con ngudi thdng minh hon cac dong vat
khac nhiéu. Trong cudc séng, ho da ché tao ngay cang nhiéu
coéng cu, thiét bi dé hé tro minh trong hoat dong. Cac coéng cu,
thiét bi do con nguoi ché tao ngay cang tinh vi, phtic tap va thuc
hién nhiéu cong viéc hon trudc day. Méi céng cu, thiét bi thuong
chi thuc hién duogc 1 vai cong viéc cu thé nao dé. Thi du, cay choi
dé quét, radio dé bat va nghe dai audio... Ta goi cac thiét bi nay
la thiét bi cu thé hoa.

0 Khuyét diém cua thiét bi cu thé hoa la méi thiét bi chi giai quyét 1
cong viéc. Trong cudc séng, ta can thuc hién rat nhiéu cong viéc,
do dé ta phai ché tao rat nhiéu thiét bi va viéc nay khong cé dau
hiéu cham dut. ..
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I. May tinh s6 va céng dung

o Thiét bi téng quat hoa - May tinh s6 (digital computer) : né cling

la 1 thiét bi, nhung thay vi chi thuc hién 1 vai chic nang cu thé,
sat voi nhu cau doi thudng cla con ngudi, nd cé thé thuc hién 1
s hu han cac chiic nang co ban (tap Iénh), méi lénh rét so khai
chua giai quyét truc ti€ép duoc nhu cau doi thudng nao cla con
nguodi. Co ché thuc hién céac lénh la tu déng, bat dau tir Iénh duoc
chi dinh nao do réi tuan tu ting 1énh ké ti€p cho dén Iénh cudi
cung. Danh sach cac |énh duoc thuc hién nay dugc goi la chuong
trinh.
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I. May tinh s6 va cong dung

0O B4t ky cong viéc (bai toan) ngoai doi nao cing cé thé duoc chia

thanh trinh ty nhiéu cong viéc nho hon. Trinh tu cac céng viéc
nho nay duoc goi la giai thuat giai quyét cong viéc ngoai doi. Moi
céng viéc nhd hon cing co6 thé dugc chia nhod hon nia néu no6
con phtc tap,... = cong viéc ngoai doi cé thé duoc miéu ta bang
1 trinh tu cac 1énh may (chuong trinh ngon ngr may).

Uu diém cua may tinh s6 la ta chi can ché tao 1 1an, ri theo thoi
gian ta nhd né chay nhing phan mém khac nhau dé thuc hién
cac bai toan khac nhau.
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I. May tinh s6 va céng dung

O Van dé mau chét cua viéc dung may tinh gidi quyét cong viéc
ngoai doi la 1ap trinh (dugc hiéu ném na la qui trinh xac dinh trinh
tu dung cac lénh may dé thuc hién cong viéc). Cho dén nay, lap
trinh 1a céng viéc cla con ngudi (voi sy tro gilip ngay cang nhiéu
cua may tinh).

O Va6i cong nghé phan cimg hién nay, ta chi co thé ché tao cac may
tinh ma tap 1énh may réat so khai, méi 1énh may chi cé thé thuc
hién 1 cong viéc rat nho va don gidn = cdng viéc ngoai doi
thuong tuong duong véi trinh tu rat 16n (hang triéu) cac lénh may
= Lap trinh bang ngdn nglr may rat phc tap, tén nhiéu thoi gian,
cong suc, két qua rat khé bao tri, phat trién.
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I. May tinh s6 va cong dung

O Ta mudn cd may luan ly voi tap lénh (duoc dac td bdi ngén ngi
lap trinh) cao cédp va gan gui hon véi con ngudi. Ta thudng hién
thuc may nay bang 1 may vat ly + 1 chuong trinh dich. Cé 2 loai
chuong trinh dich : trinh bién dich (compiler) va trinh théng dich
(interpreter).

O Goi ngdn nglr may vat ly la NO. Trinh bién dich ngdn ngr N1 sang
ngdén ngt NO sé nhan dau vao la chuong trinh dugc viét bang
ngon ngl N1, phan tich ting Iénh N1 réi chuyén thanh danh sach
cac lénh ngon ngi NO cé chic nang tuong duong. Dé viét
chuong trinh dich tir ngéon ngr N1 sang NO dé dang, dé phuc tap
cua tung lénh ngén ngt N1 khéong qua cao so voi tung Iénh ngén
ng NO.
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I. May tinh s6 va céng dung

O Sau khi c6 may luan ly hiéu duoc ngén ngir luan ly N1, ta co thé
dinh nghia va hién thuc may luan ly N2 theo céach trén va tiép tuc
dén khi ta ¢c6 1 may luan ly hiéu duoc ngédn nglr Nm rat gan gai
vGi con nguoi, dé dang miéu ta giai thuat cla bai toan can giai
quyét...

0 Nhung qui trinh trén chua cé diém ding, v6i yéu cau ngay cang
cao va kién thiic ngay cang nhiéu, nguoi ta ti€p tuc dinh nghia
nhiing ngdn ngl mai voi tap Iénh ngay cang gan gdi hon véi con
nguoi dé miéu ta giai thuat cang dé dang, gon nhe va trong sang
hon.

O Hién nay, ta thuong viét phan mém bang cac ngén ngi cdp cao
nhu Java, C#...
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Il. Chuong trinh may tinh — Phan mém

0 Chuong trinh may tinh 1a mot giai thuat cu thé dé giai quyét céng
viéc ngoai doi ma méi céng viéc trong giai thuat duoc miéu ta
bang 1 1énh may cu thé.

0 Chuong trinh may tinh cé thé 1a chuong trinh ngén ngtr may, noé
c6 thé chay truc ti€p bdi CPU phan cung ciia may.

0 Chuong trinh may tinh ciing c6 thé la chuong trinh ngén ngl cédp
cao nhu C, C++, C#, Java,... Trong trudng hop nay ta phai dung
chuong trinh dich n6 ra chuong trinh ngén ngr may c6 hanh vi
tuong duong trudc khi cé thé nhd CPU may tinh chay truc tiép no.

O D6 véi cac ung dung I6n va phuc tap, ta nén chon ngén ngt cap
cao nhét dé xay dung no.
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Il. Phan mém - FAQ

1. Phan mém la gi ?

Chuong trinh may tinh va cac tai liéu két hop.
Phan mém c6 thé duoc viét theo yéu cau ca nhan
hay theo thi truong téng quat.

2. Phan mém 16t co cac tinh
chatgi ?

N6 phai cung cép cac chuc nang va do hiéu qua
hoat déng theo yéu cau, phai dé bao tri, st dung,
hiéu chinh va nang ap.

3. Coéng nghé phan mém la gi
?

Linh vuc ky thuat lién quan dén moi hoat déng viét
phan mém.

4. Céac hoat dong ky thuat
chinh d@é viét phan mém la gi?

Déc ta yéu cau, phat trién phan mém, kiém dinh
phan mém, duy tri sy tién trién phan mém.

5. Su khac biét gitta céng
nghé phan mém va khoa hoc
may tinh la gi ?

Khoa hoc may tinh tap trung vé ly thuyét va thong
tin nén tang, céng nghé phan mém lién quan dén
thuc tién phat trién va phan phéi phan mém hiu
dung.

Khoa Khoa hoc & Ky thuat May tinh
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Il. Phan mém - FAQ

6. Su khac biét gitta céng
nghé phan mém va ky thuat
hé thong la gi ?

Ky thuat hé thong thién vé cac Iinh vuc phat trién
hé thong dua trén may tinh nhu phan cing, phan
mém; cong nghé phan mém chi la 1 phan cua ky
thuat hé thong.

7. Nhing thach thuc chinh
trong céng nghé phan mém la
gi?

Phan mém can viét ngay cang da dang va phtc
tap hon, user muén phan mém dugc phan phéi
ngay cang sém hon va phai cé dé tin cay cao hon.

8. Chi phi phat trién phan
mém nhu thé nao ?

Khoang 60% la phat trién, 40% kiém thit. D&i voi
phan mém céa nhan héa, chi phi tién trién phan
mém sé vuot xa chi phi viét phan mém lan dau.

9. Phuong phap va ky thuat
phat trién phan mém nao la
tot nhat ?

Phu thuéc vao tinh chat phan mém ma phuong
phap va ky thuat nao sé thich hop nhat.

Khoa Khoa hoc & Ky thuat May tinh
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Il. Phan mém - FAQ

10. Web c6 anh hudng gi dén | Nho web, ta cé thé dung nhiéu dich vu phan mém
céng nghé phan mém ? c6 sén, ta dé dang phat trién cac hé théng phan
tan dua vao dich vu. Viéc phat trién hé théng dua
vao Web dan dén nhiéu tién bo quan trong vé
ngon ng(r 1ap trinh va vé dé st dung lai phan mém
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Il. Phan mém - Phan loai

O Tuy vao géc nhin ma ta phan loai phan mém nhu thé nao. Thi du,
néu dua vao cach thuc hoat dong clia phan mém doi véi nguoi
dung no thi ta cé thé phan phan mém ra 2 loai sau :

« Phan mém dai chung : duoc viét va ban cho bat ky khach
hang nao mudén dung chung. Thi du nhu phan mém dé hoa
PhotoShop, tool quan ly du an, phan mém CAD...

» Phan mém ca nhan hoa : duoc viét cho khach hang dac biét,
riéng 1é theo yéu cau riéng ctia ho. Thi du hé théng diéu
khién nhung, phan mém diéu khién khong luu, phan mém
kiém soat giao thong.
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Il. Phan mém - Phan loai

0 Néu dua vao kha nang thay déi hanh vi ciia phan mém déi voi

nguoi dung no thi ta co thé phan phan mém ra 2 loai sau :

» Phan mém cu thé héa hoa : luén cung cép céac tinh nang va
hanh vi cé dinh, cho du duoc chay béi ai va lan thi may.

» Phan mém téng quat hoa : c6 thé thay déi tinh nang va hanh
vi theo thdi gian va theo yéu cau ting nguoi dung. Thi du MS
Word c6 thé la phan mém soan thao van ban, nhung user c6
thé ca nhan héa theo thoi gian dé bién né thanh tng dung cé
chuic nang bat ky.
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Il. Phan mém - Phan loai

0 Néu dua vao tai nguyén ma phan mém dung thi ta co thé phan
phan mém ra 2 loai sau :
« Phan mém chay trén may don : chi dung nhing tai nguyén
trén 1 may trong qua trinh hoat déng.
« Phan mém mang hay phan tan : dung nhiéu tai nguyén &
nhiéu may khac nhau dé hoat déong.
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Il. Phan mém - Phan loai

0 Ne&u dua vao Iinh vuc xt ly thi ta c6 thé c6 nhing loai phan mém
sau:

» Hé diéu hanh : la phan mém quan ly cac tai nguyén cép thap
(thuong la phan cuing), che ddu céac tinh chat vat ly cta chung
(thuong rdt khé hiéu va s dung), rbi cung cdp lai mot
interface st dung chuing v6i cac loi diém nhu an toan, tin cay,
than thién, hiéu qua va nhat la doc lap voi tinh chat vat ly cla
tai nguyén duogc s dung. Ngudi ta con goi HPH la may ao
(may luan ly)..

« Chuong trinh dich : sé dich cac file ma ngudén sang dang ma
may tuong duong (thudng duoc link lai thanh file kha thi -
*.exe). M6i lan chay tng dung, ta chi kich hoat file kha thi.
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Il. Phan mém - Phan loai

- Ung dung van phong : Cho phép ngudi dung thuc hién 1 s6
chuic nang thong thudng lién quan dén van phong. Microsoft
Office la ung dung van phong duoc st dung phd bién nhaét.
Open Office la ing dung van phong ma nguén mé nhung yéu
hon va thiéu 6n dinh hon).

- Ung dung nghiép vu & Database server : Ung dung nghiép vu
thuc hién cac yéu cau nghiép vu trong cac co quan, don vi
nhu quan ly nhan vién, quan ly tai san, quan ly diém, quan ly
bénh nhan va bénh an,... Trong hau hét cac ting dung nghiép
vy, di liéu can luu trir va x ly la rat 16n. Van dé luu tr va

quan ly nhing di liéu 16n sao cho nhat quan, an toan tin

cay,... doi hoi nhiéu kién thic chuyén sau va nhiéu thoi gian
cong suc hién thuyc. Database server giai phéng nguoi lap
trinh khéi cac cong viéc lién quan dén database.
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Il. Phan mém - Phan loai

= Bién tap & choi multimedia : Multimedia la d liéu da phuong
tiéen nhu van ban, hinh anh, &m thanh, film,... DG liéu da
phuong tién gilp ngudi dung thich thd hon khi nghién ctu vé
1 van dé nao do. Cac ung dung bién tap dir liéu da phuong
tién cho phép ta xay dung, thém/bét/hiéu chinh thong tin va
file da phuong tién tuong ung. Thi du trinh Photoshop cho ta
xt ly anh tinh, SoundGold cho phép ta xr ly am thanh, Photo
Premiere cho ta bién tap film... Cac ung dung choi multimedia
cho phép nguoi dung tham khao file multimedia da c6. Thi du
trinh Window Multimedia Player ciia Microsoft cho ta choi hau
hét cac dinh dang file multimedia khac nhau tir &nh tinh, am
thanh hay film. File multimedia can choi c6 thé ndm trén may
don hay trén 1 server multimedia nao do trong mang Internet
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Il. Phan mém - Phan loai

» Game : Game (ing dung tro choi) la nhiing ting dung dé 16i
cuén nguoi dung nhat. Co 2 thé loai game phé bién : game
hanh dong va game tri tué.

= Cac ung dung trén mang Internet : Thuong ung dung mang
dung mé hinh hoat déng client/server, méi module sé& déng
vai tro hoac server, hoac client. Module server sé quan ly cac
tai nguyén lién quan trén may minh dang chay va cung cap

dich vu truy xuét cac tai nguyén nay cho cac module & cac

may khac. Module client sé chay trén may nguoi dung, cung
cép giao tiép st dung than thién, dé dang, an toan,... Cac

module server/client ctta 1 ing dung mang thuong tuan thu 1

giao thuc xac dinh nao do. Giao thuc (protocol) la tap cac

thong bao request/reply cung dinh dang cu thé cla ting
thdng bao ma client/server sé go6i/nhan cho nhau.
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Il. Phan mém - Phan loai

= Céac ung dung CAD (Computer-Aided Design) : Giup nguoi
thiét ké xay dung/hiéu chinh ban thiét ké truc ti€p trén may
tinh voi su giam sat/kiém soat/tro gitip ngay cang nhiéu cla
phan mém, nh& dé ta co6 nhanh duoc ban thiét ké dung dan,
khoa hoc, bai ban,... Ban vé c6 thé duoc phan tich ty dong dé
xac dinh mét sé théng tin can thiét. CAD duoc dung dé thiét
ké chi tiét co khi, mach dién t&, tau thly, xe hoi, nha cla,
quén 4o,... Mot s6 phan mém tiéu biéu: OrCAD, AutoCAD,...
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Il. Phan mém - Phan loai

- Ung dung CAM (Computer-Aided Manufacture) : Phan mém
dung may tinh hé tro qua trinh san xuédt va ché tao linh
kién/thiét bi. M6t s6 dang CAM nhu Robot cong nghiép, CNC,
CAD/CAM, hé théng diéu khién... Robot cong nghiép thay thé
con nguoi trong viéc thuc hién 1 cong viéc cu thé xac dinh.
Robot c6 3 thanh phan chinh : tay may, bé diéu khién va bd
cung cap nang luong. Robot cé kha nidng cdm nhan mobi
trudng xung quanh (nh& cac sensor) va dap ung kip thoi véi
su thay déi trang thai cla moéi truong. CNC (Computer
numerical control) dugc st dung rdéng réi trong cac thiét bi
may, no diéu khién hoat dong clia may dua trén chuong trinh
viét s8n. Mach vi xtt ly sé thu thap céac théng tin lién quan

(thébng qua cac mach D/A), dua trén théng tin thu thap duoc,

né diéu khién thiét bi may thay déi hanh vi theo su tac dong

D Khoa Knoa oc & &7 thuat [y inn Mbn : Nhap mén Céng nghé phan mém
BK‘ Truong PH Bach Khoa Tp.HCM Chuong 1 : Téng quan vé cong nghé phan mém

© 2010 Slide 20



Il. Phan mém - Phan loai

= Ung dung nhung (embedded apllications) : La cac ung dung
duoc cai dat vao 1 thiét bi cu thé cé trang bi may tinh sé voi
cac tai nguyén han ché. Nhiém vy clia tng dung nhung la
diéu khién qua trinh hoat déng cua thiét bi. Thi du chuong
trinh diéu khién may in laser, may vé, may photocopy, may
giat,...
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Il. Phan mém - Phan loai

= M6 hinh hda & mé phong : Mé hinh hoa duoc dung dé xem
xét, phan tich hoac Ién ké hoach cho mét cong viéc phtc tap.
M6 hinh héa thuong dung cac cong thic toan hoc dé mo ta
mot cong viéc hay moét qua trinh phuc tap. Vidu : s = 0.5 at2
voi s la quang duong di duoc, a la gia téc va t la thoi gian. Mo
phdéng dung may tinh dé mé hinh hoa va xem xét hé théng :
Kiém tra, An toan, Du doan, Nhanh chong va linh hoat.
Thuong phan mém mo hinh hoéa & mé phong duoc st dung
nhiéu trong céac linh vuc Giao théng, Xa hoi hoc, Du doan thoi
ti€, Thay luc hoc, Sinh hoc, Giao duc hoc, M6 hinh 3 chiéu.
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lll. Cac muc tiéu cia viéc phat trién phan mém

O Hién nay, phan mém thuong phai cé nhiéu tinh nang hdu dung
va dé dang st dung. Do dé dé phuc tap thuong cao, hon nia
phan mém sé duoc dung lau dai qua nhiéu thé hé user, trong qua
trinh dung co6 thé phan mém can duoc nang cép hiéu chinh theo
yéu cau méi phat sinh.

0O Tadung thuat ngtr “phat trién phan mém” (software development)
dé chi tat ca cac hoat déng giip phan mém ton tai va phat trién
theo thaoi gian.
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lll. Cac muc tiéu cha viéc phat trién phan mém

0 Chi phi “phat trién phan mém” :
= Thuong rét Ién va chiém phan rat I6n trong chi phi xay dung
va duy tri hé théng tinh toan, cao hon nhiéu so v6i chi phi
trang bi phan cung.
= Chi phi duy tri tinh hGtu dung cia phan mém theo thoi gian s
dung thuong rat cao so véi chi phi xay dung phién ban dau
tién clia phan mém.
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lll. Cac muc tiéu cta viéc phat trién phan mém

0 Phat trién phan mém can dat cac muc tiéu chinh sau day :

» Phan mém phai thyc hién diung va da cac chuc nang dé ra
(tinh dung dan va tin cay cia phan mém). Day la yéu cau vé
chuc nang.

= Mbi chiic nang phai thuc hién 1 cach hiéu qua, tin cay trong
thoi gian qui dinh... DAy la yéu cau phi chiic nang.

= T6n chi phi thdp nhat, thoi gian nhanh nhat dé co6 phan mém
chay duoc, dung duoc.

= [t khi c&n thay déi theo thoi gian va yéu cau mai phat sinh (dé
han ché chi phi nang cép, hiéu chinh). Néu cé thi chi can thay
déi it nhat -> t6i thi€u chi phi hiéu chinh, nang cép.

» Né&u can thay déi, nang cép thi phan mém hién hanh phai hé
tro t6i da cho viéc thay déi, nang cdp nay -> t6i thiéu chi phi

Khoa Khoa hoc & Ky thuat May tinh Mén : Nhap mén Cong nghé phan mém
Truong BH Bach Khoa Tp.HCM Chuong 1 : Téng quan vé cong nghé phan mém
© 2010 Slide 25

IV. Cac hoat déng chuc nang c phat trién phan mém

O Viéc phat trién phan mém duoc tién hanh theo nhiéu chu ky,
trong méi chu ky ta phai thuc hién cac hoat dong chuic ndng sau
day :

Khoa Khoa hoc & Ky thuat' Mén : Nha
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IV. Cac hoat déng chuc nang — phat trién phan mém

O Nam bat yéu cau (Requirements) : Nhiém vu cia workflow nay la
xac dinh chinh xac, rd rang va day du céac thong tin sau lién quan
dén chuong trinh :

= cac chuic nang cla chuong trinh can dap tng, méi chuc nang

can xac dinh rd phuc vu cho ai, ho cung cép thong tin gi &
dang nao cho phan mém, phan mém xuat két qua gi va &
dang nao...

chuong trinh sé tuong tac voi cac thanh phan nao : loai ngudi
nao, phan mém nao, thiét bi nao,...
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IV. Cac hoat déng chuc nang c phat trién phan mém

O Phan tich yéu cau (Analysis) : Nhiém vu cua workflow nay la phat
hoa so lugc cach giadi quyét ting chic nang cua chuong trinh.
Thudng ta dua vao phuong phap phan tich tu trén xuéng :

No6i dung cua phuong phap nay la xét xem, muén gidi quyét
van dé nao do thi can phai lam nhing céng viéc nhé hon nao.
Méi céng viéc nho hon tim duoc lai dugc phan thanh nhiing
cong viéc nhd hon nita, cit nhu vay cho dén khi nhiing cong
viéc phai lam la nhing coéng viéc that don gian, cé thé thuc
hién dé dang.

Thi du viéc hoc 18y bang ky su CNTT khoa CNTT DHBK
TP.HCM c6 thé bao gbm 9 cong viéc nhé hon la hoc ting hoc
ky tir 1 t6i 9, hoc hoc ky i la hoc n mén hoc cia hoc ky do,
hoc 1 mén hoc la hoc m chuong cia mén do,...
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IV. Cac hoat déng chuc nang — phat trién phan mém

O Thiét k€ (Design) : Nhiém vu cua workflow nay la chi tiét hoa

cach giai quyét tung chuic nang cla chuong trinh dén muc do dé
dang viét code nhat co thé c6. Néu 1 nguoi lam, ta lap thiét ké
tung chuc nang theo 1 thu tu xac dinh.

Hién thuc (Implementation) : Nhiém vu cua workflow nay la dich
ban thiét ké chi ti€t thanh ma nguén clda ngdn ngi lap trinh xac
dinh, tir do dich ra ma may dé tao thanh chuong trinh kha thi cé
thé chay trén may tinh. Néu 1 nguoi lam, ta lap hién thuc ting
chuic nang thiét ké (hay ting phan nhé cla chiic nang) theo 1 thi
tu xac dinh.

Kiém th(r (Testing) : Nhiém vu cta workflow nay kiém tra va thi
nghiém chuong trinh thyc thi xem no6 cé 16i khéng, néu co thi 16i
cu thé nam & 1énh nao, tai sao bi 16i va stra 16i. Néu 1 ngudi lam,
ta lap kiém tha tung ham chuc nang theo 1 thu ty xac dinh.
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IV. Cac hoat déng chuc nang c phat trién phan mém

O Lé&p tai liéu cho tung hoat dong chuc nang : Thuc hién moi

workflow sé tao ra nhiéu két qua, ta phai quan ly, bao tri cac két
qua nay theo thoi gian nham phuc vu cho viéc nghién ctu, hiéu
chinh, nang cap pham mém sau nay. Mot trong cac viéc quan ly,
béo tri cac két quéa tao duoc la lap tai liéu. Ta phai dung 1 ngén
ng(r thich hop dé lap tai liéu cho cac két qua sao cho viéc quan
ly, bao tri, chuyén giao phan mém duoc dé dang, tin cay va hiéu
qua... Hién nay, ngébn ngdt m6é hinh UML (Unified Modeling
Language) duoc st dung rat phé bién dé dac ta, quan ly cac tai
liéu trong qua trinh phat trién phan mém.

Khoa Khoa hoc & Ky thuat May tinh Mbn : Nhap mén Céng nghé phan mém

Bk‘ Truong PH Bach Khoa Tp.HCM Chuong 1 : Téng quan vé cong nghé phan mém
hall ©2010 Slide 30




V. Qui trinh phat trién phan mém

O Noi ndbm na la trinh tu cac cong viéc ma ta phai tuan thu thuc
hién dé xay dung va duy tri phan mém hiu dung theo thoi gian.

O Co6 nhiéu qui trinh phat trién phan mém khac nhau da duoc dé
nghi va st dung. Mbi qui trinh c6 nhiing uu, nhuogc diém riéng va
thich hop trong ting loai phan mém cu thé.

0 Cho du dung qui trinh phat trién phan mém nao thi cing phai
thuc hién cac hoat dong chuiic nang da duoc giodi thiéu ¢ cac slide
trude, chi co déu cach thic va thoi diém thuc hién ching nhu thé
nao ma théi. Cac hoat déng chuc nang phai lam la nam bét yéu
cau phan mém, phan tich yéu cau, thiét ké (kién trdc va chi tiét),
hién thuc, kiém thir va chuyén giao cho user.

O Mé6 hinh cta qui trinh phat trién phan mém la sy dién ta triu
tuong vé qui trinh do theo 1 vai goc nhin xac dinh.
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V. Qui trinh phat trién phan mém

O M0 hinh phat trién thac nudc (waterfall model).
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V. Qui trinh phat trién phan mém

O M0 hinh phat trién prototype (Incremental development model).

Xay dyng
prototype

Thao luan vai
khach hang

Panh gia caa
khach hang
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V. Qui trinh phat trién phan mém

O M0 hinh phat trién xodn &c (spiral development model).
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V. Qui trinh phat trién phan mém

O M0 hinh phat trién tang tién (Incremental development model).
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V. Qui trinh phat trién phan mém

0 Qui trinh RUP (Rational Unified Process) : qui trinh phat trién
phan mém hop nhat clia hang Rational, do hang Rational khéi
xudng va duy tri. N6 dua trén viéc dung va két hop cac déi tuong
dé cdu thanh phan mém. N6 co nhiéu uu diém so véi cac qui
trinh khac, do dé dugc dung chu yéu hién nay trong cac cong ty
phat trién phan mém. Trong cac chuong con lai, ta sé tap trung
gidi thiéu céac thong tin co ban va chinh yéu cla qui trinh phat
trién nay.
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VI. Cong nghé phan mém

o Thuat ngr “Céng nghé phan mém” (Software engineering) dé noi

vé cac ly thuyét, phuong phap, qui trinh va tién ich duoc ding
trong viéc phat trién phan mém chuyén nghiép hau t6i thiéu chi
phi, nang cao tinh dung dan, bén ving ctia phan mém.

Trong cac noi dung cta céng nghé phan mém thi qui trinh phat
trién phan mém la chi yéu nhat.

Trong cac qui trinh phat trién duoc dung thi hién tai qui trinh RUP
dugc dung phé bién nhéat. Qui trinh nay dua trén nén tang huéng
déi tuong.

Ngén ngr UML sé duoc dung dé dac ta hau hét céac tai liéu tao ra
trong qui trinh phat trién RUP.
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VIl. Két chuong

O Chuong nay da gidi thiéu cho chung ta buc tranh toan cuc vé

thiét bi téng quat hoéa la may tinh s, cach thic nhé may tinh thuc
hién dum 1 bai toan, chi phi xay dung va duy tri phan mém, cac
hoat déng chuc nang cla phat trién phan mém, qui trinh phat
trién phan mém va y nghia cua thuat ngi cong nghé phan mém.
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