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NOI DUNG MON HOC
Chwong 1. Théng ké mé ta (6n).
Chuwong 1bis. Xac suat & phan phéi théng ké (6n).
Chwong 2. Khoang tin cay.
Chuwong 2bis: Ky thuat chon mau.
Chwong 3. Kiém dinh théng ké.
Chwong 4. Phén loai (khac) div liéu (Segmentation).
Chwong 5. Phan nhom div liéu (Cluster).
Chuwong 6. Phan tich thanh phan chinh (PCA).
Chuwong 7. Phan tich chuéi thei gian.
Chwong 8. H6i quy tuyén tinh.
Chuwong 9. Xt ly sé liéu thwe nghiém.
Chreng.; Giglthieu phan mém SPSS or R.

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 4: Phan loai div liéu (Segmentation)

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 4: Phan loai dir liéu (Segmentation)

GIOI THIEU VA DAT VAN BE
Phan loai di¥ liéu 4p dung rong rai nham Phan
khuc thi tredng : phwong phap cho phép chia thi
trwdng thanh nhiéu « tiéu thi treong », véi méi
tiéu thj trwdng cé cac dac thu twong déi déng
nhét, va tir d6 chung ta sé dinh hwéng duwoc
trong cong tac thdm nhap.
C6 nhiéu phwong phap phan tich div liéu cho
phép thwe hién sy phan chia nay, trong s dé
phwéng phap phan khuc dwoc xem [a mét

[FeEGIRgRIERGEY ban.

« Vi du : Xac dinh thanh phan khach hang sé
tiéu thu mot s&n pham méi, nhé vao cac
thuoc tinh nhw : gidi tinh, nghé nghiép, tudi,
noi cw tra, thu nhap ....

= Loai khach hang tiéu thu s&n pham 1a bién
can duoc gidi thich, vi du dwdi dang : loai
khach tiéu thu nhiéu, loai khach tiéu thu it,
loai khach khéng tiéu thu.

= Ngoai ra, bién nay con c6 thé xuét hién dudi
dang dinh lwgng nhw sé lwong tiéu thu.

PGS. TS. Nguyén Théng]
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= Ap dung phwong phap phan khuc,
sé cho phép lién két lai cac loai
hanh vi ngwi tiéu dung dinh trwéec,
cu thé hoa b&i gia tri bién can giai
thich.

2 N6 cho phép nhan biét dwoc céac
nhém khach hang phu hop véi loai
hanh vi tiéu dung nay.

GIOI THIEU PHUONG PHAP
= Cho mét bién dinh lvong can duoc gidi thich
Y, ¢6 m thé thirc (d0ng y hoac khong dong y :
m=2, tiéu thu nhiéu, tiéu thu it, khéng tiéu
thu : m=3...).
2Gid s c6 k bién gidi thich X,, mbi bién giai
thich cé c, thé thure.
> Gia tri n; cho biét s6 lwong ca nhan théa déng
thoi thé thive i clia bién can gidi thich Y va thé
thirc j clia bién giai thich X,.

PGS. TS. Nguyén Théng]
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SO LIEU: Bang si sé ban dau
Bién can

= Muc dich cia sw nhém lai nay la ta
sé tao ra 2 nhém S1 va S2 véi cac

giai thich Bién giai thich X« Sisé e id e o oe var
Y thudc tinh lién kéet. Hai nhém nay sé
Class 1 C|assj___ Class ck cho ta SW « tach biét » la I&n nhat.
Class 1 . . N1. = Trén co’ s& lap nhom nay, sé cho
S chung ta de dang dw bao tinh cach cua
o] ' : N ca nhan khi ching ta biét ca nhan nay
Class m . . _ Niy sap vao nhém nao.
Sisd Ny n; N ek N PGS. TS. Nguyén Théng|
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BANG Si SO buoCc PHAN KHUC

L C I FIED Bién giai thich X,

thich Y
S1 S2 Sisé
Class 1 . . Nji.
Class i Ni1 Ni2 Ni..
Class m . . Nm.
Sisd ni no N=N..

CAC BUGC CO BAN TRONG KY THUAT
PHAN KHUC

Cac ky thuat phan khic khac nhau chu yéu
& cac tiéu chuan sir dung dé phan biét sw
khac biét caa 2 nhém.
= Tuy nhifzn, cac bwéc tién hanh ph:én
khuc la giong nhau. Quy trinh nay, vé co
ban la mét quy trinh tinh I&p va thir dan, bao
gom cac buwéc co ban sau day :

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Bwéc 1: Phan khuc lan lwot cho tirng bang
si s6 trong s6 p bang (mét bang cho méi
bién giai thich X) va ching ta sé chon bang
nao cho két qua vé phan nhém la « rd

rang » nhét theo tiéu chuan sir dung. C6
nghia la gia tri danh gia sw phan khuc la Ién
nhét.

= Hai nhém S1 va S2 1an lwét véi cac sisé
N1 va N2 sé dwoc thanh lap.

PGS. TS. Nguyén Théng]

Bwéc 2: V&i mbi bang méi thanh lap, thiét
lap (p-1) bang si s, trong bang nay ta sé
xac dinh cac thé thirc cua bién Y va cac thé
thirc cta (p-1) cac bién giai thich X chwa st
dung.

= Mébi bang nay sé tiép tuc dwoc phan
khtc. Bang nao cho két qua phan khuc tét
nhéat sé dwoc chon : két qua nay sé lam
xuét hién 4 phan khac : S11, S12 bat nguén
ttr S1 va S21, S22 bat nguén tir S2.

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Bwéc 3: Quy trinh sé lap lai nhw trén, cho
méoi phan khic dwoc tao ra cho méi bwéc
phan khtc, véi cac bién con lai chwa xét.

= Ta sé dirng tinh toan khi si s6 trong bang
nhé hon moét gia tri ngwéng téi thiéu, hoic
trong trwong hop sw phan khic khéng con
ré rang giira 2 nhém (trén co sé bai toan
kiém dinh gia thiét theo tiéu chuan KHI-
Square) hoac la trwéng hop ta khéng con
bién giai thich X dé xét.

PGS. TS. Nguyén Théng]|

KET QUA PHAN KHUC

+ Két qua vé qua trinh phan khic thwéng
dwore trinh bay dwéi dang béi mét dé thi
dwéi dang phan nhanh. Pé thi nay cho
phép ching ta thay dién bién cda N ca thé
ban dau dwoc lan lwot dwa vao phan
khuc. D6 thi sau trinh bay mét vi du cho
dang két qua nay. Cac nhanh trong d6 thj
sé dwoc cu thé hoa theo mot sé thuéc
tinh lién két, théng qua céc chi tiéu :

PGS. TS. Nguyén Théng]

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 4: Phan loai div liéu (Segmentation)

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 4: Phan loai dir liéu (Segmentation)

« Ty lé phan tram cta méi phan khuc
dai dién cho méi loai thudc tinh, cé
nghia la dai biéu cho thé thirc nao dé
cua bién can giai thich Y (khi bién
nay la loai bién dinh tinh).

« Gia tri trung binh, khi bién Y la dinh
lwong.

PGS. TS. Nguyén Théng]|

A N A - » - < ~ -
Do thi 1 : So do nhianh caa qua trinh phin khuc

289
. 28.9%
AG1-3) >~ AG2
- “a
175 s1
D-56 114 s2
800 22% 200 57%
Cs1-4_~ . €823 cs1-3a ' cs2
2 \ .
62 S11 113 s12 76 521 38 S22
430 14% 370 30% 150 50% 50 76%
2. Ky hiéu phén khic
1 2 1|: 86 ca nhan d'bruu"muatug chi
3. Tgle phén trdm ca nhan déng ¥ mua tap chi
4 3 4 ; Téng ca nhan cla phan khuc tuong tng.

LRl 1]
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CAC TIEU CHUAN PHAN KHUC

= Muc tiéu ctia mét tiéu chuan |a nham tim
ra, trong sé cac phan khic c6 thé dworc,
phan khic nao cho ta sw « tach biét » ré
rang nhét (I&n nhat) khi sat nhap lai con 2
nhém.

= Diéu nay trong thwc té c6 nghia tao ra 2
tap hop « déi nghich » nhat, cho phép ta
dé dang nhét trong viéc tim hiéu cung
cach khac biét cia 2 nhém dwoc tach biét

PG f « »

TIEU CHUAN BELSON
Pay la tiéu chuan st dung phd bién
nhat trong ky thuat phan khac. Xét
dang sé6 liéu trong bang trén. Tiéu
chuan D cua Belson dwoc tinh nhw

sat D=>>N;=N,N;/N
i
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Trong tat ca cac phwong an phan khic
(sat nhap), phan khic nao cho D 2 max
sé la phwong an chon. Trong dé :

N; : 6 quan trac c6 trong 6 (i,j)

Ni. = Nijp + Nip +...+ Ny,

N; = Ny + Ny +...+ N

N = N.. : tdng cac quan trac
Chay : Giatri N;N/N la gia tri ly thuyét dé 2

Jhe_thwc_l.jén_aﬂan hoan toan doc lap.
PGS. TS. Nguyén Thong " "

= Van dé ap dung tiéu chuan Belson sé rat
dé dang trong trwong hop bién can giai thich
Y chi c6 2 thé thirc va trong trwong hop
chng ta tién hanh phan khic dang « ché déi
», giong nhw sé liéu trong bang vi du sau.
= Trong trwérng hop tinh toan « tha céng »,
day la phwong phap dé dang ap dung nhét.
M6t han ché quan trong ctia phwong phap
nay la né khéng cho phép chung ta cé dwoc
gi®¢i han, & dé ching ta khong can tién hanh
éptuc.phan-khuc.
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Vi DU TiNH D THEO BELSON
Quan trac

S1 S2 Sisb
Class1 10 20 30
Class2 30 20 50
Sisb 40 40 80

PGS. TS. Nguyén Théng]|

Ly thuyét: N;=N;*N./N

-l
[74]
O

S1 S2 S
Class1 15 15 30
Class2 25 25 50

Sisé 40 40 80

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Sw khac biét gitka guan tric & Iy thuyét:

S1 S2 Siso
Class 1 -5 5 0
Class 2 5 -5 0
Sisd 0 0 0
Gia tri D theo tiéu chuan Belson :
D =4|+5| =20

PGS. TS. Nguyén Théng]

PHUONG PHAP AID
Phwong phap AID c6 nguén goc tir nghién
clru phwrong sai (variance analysis). Bien
nghién ctru cé thé la bien nhj nguyén (c6 2
thé thirc) hodc bién dinh lwong. Trong
trwong hop bién nhi nguyén, tiéu chuan
phan khic nhw sau :

E= N1(f1)2 * Nz(fz)2

Withf1=%&f2=%
A1 2
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Trong trwéng hop bién dinh lwong:
Ve = N.1(Y1 _Yo)2 + N.z(Yz _Y0)2
=N,Y+N,Y,? -NY?
trong dé Y,,Y, chi gia tri trung binh cta méi
phan khuc, va Y, la gia tri trung binh cla
toan bé N ca thé nghién ctru.
Do NYZ2la hang s6 = tiéu chi AID tré thanh:

E=N,Y2+N,Y,’

PGS. TS. Nguyén Théng]

Phwong phéap AID thwe hién sw tim kiém cac
phwong an ché doi tét nhat c6 thé tir tap
hop « me », dwa trén khai niém phén tich
phwong sai : phwong sai tdng, phwong sai
giai thich dworc va phwong sai thang dw.

= M6t wu thé cua 4p dung tiéu chuan nay so
v&i tieu chuan Belson |a cho phép ta tiép
tuc hay két thic sw phan khic trén co s
so sanh gitra phwong sai giai thich va
phwong sai téng (thwong chi tién hanh khi

peshE SurEaynean In hon 5%).
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PHUONG PHAP KHAC

= Theo tiéu chuan khoang cach KHI-
Square.

= Theo tiéu chuan hé sé « redondance »

N; N;N
E= —JLog| ——
ZZJ: N |:N.iN.j:|

PGS. TS. Nguyén Théng]

Vi du: Xac dinh d6i tworng tiép thi

Cong ty TVPlus chi nhan cia mét chwong
trinh TV chuyén dé thé thao, dw kién sé dwa
vao thij tredng moét tap chi thé thao méi. Mot
tham do dwoc thwe hién trén 1000 khan gia
trung thanh vé&i chwong trinh TV thé thao va
két qua la 289 trong sé khan gia tra 1&i sé la
doc gia thwong xuyén cua tap chi (mua).

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Bang sau trinh bay két qua téng hop lay ra tir e AGL |
tham do, trong d6 bién Y biéu thi tra 15i déng DSOS |\ oL t97 tos sousto
y mua (bien Y c6 2 thé thire : dong y hoac ey sat @ 511 200 150
khéng dong y mua). Cép théng tin ghi nhan 3 5 12 20
tor f:éc khan gia (cac bien giai thich) la: CS2 6 11 63 80
Tudi AG(AG1,AG2,AG3) - 4 9 14 27
Linh vic hoat ddng PCS(CS1,CS2,CS3,CS4) g 150 505 770
CN:?,I c:nglﬂ IéO(LOtl,’L:)‘Z.,lL‘O;Z.- t o CS4 10 18 12 40
-au hoi sé dworc tra 10i la doi tweng nao cho 0™ - - e
ty lé tra I&¢i dong y mua thuan lgi nhat ? Total  (~ ) T 7T G -
PGS. TS. Nguyén Théng] P 60 90 150 *..300..
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AG2 AG3
Lo1 LO2 LO3  Sous total Lol LO2 LO3 fgt‘;f (tTgtt:I')
25 18 3 46 33 10 0 43 910
cs1
30 38 22 90 e 109 41 0 150 350
1 7 30 38 10 10 4 24 82
cs2
5 8 37 50 cs2 12 28 80 120 250
2 2 9 13 9 18 15 42 82
cs3
4 2 24 30 Cs3 10 43 47 100 200
0 1 16 17 3 7 0 10 34
cs4
1 2 27 30 Cs4 19 48 63 130 200
o
Total 28 28 >8 e Tota B 4 N, B8 89
S B ON 50 1o £ 200% 150 160 190 % 500 % 1000
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Ghi cha:
1 = 1 ngwdi sé mua
= 30 téng khao sat (c6 thudc tinh
30 theo hang, cét twong rng)

Total (total): Cét tong hep cho 3 bién AG,
PCS, LO

Total: Téng theo cot cho tirng « 1&p »
Sous total: Téng theo hang cho tirng « 1&p »

PGS. TS. Nguyén Théng]|

THYC HIEN NHOM CAC BIEN
THEO THW TV WU TIEN (THEO
TIEU CHi CHON) SE LAN LUOT
TAO THANH CON LAl 2 « TIEU
NHOM »

= Xem so do6 cay vi du theo sau:

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Pé thil : So dé nhanh cia qui trinh phin khac

289
. 28.9%
AG1-3. == AG2
» Y
175 s1
bose 114 s2
200 22% 200 57%
sl -l’_/' ~. €s23 cs13F 7 = CS82
- -
62 s11 113 s12 76 S21 38 S22
430 14% 370 30% 150 50% 50 76%

2 : Ky hiéu phéan khuc
1 2 1|: 86 ca nhan d&ng)‘rmualag chi
3: Tg 16 phan trdm ca nhan déng y mua tap chi
4: Téng ca nhén cha phan khuc twong Ung.

- =11

4 3
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Chu y: Khi thwe hién khao sat tim phwong an
nhom lai cho 1 bién X (vi dy c6 4 thé thirc)
nao dé =» trwéc hét can gom cac bién con
lai dé nhan dwoc bang trwéc khi phan tich
c6 dang, vi du:

X1 X2 X3 X4
Pongy 91 82 82 34

Khong o9 168 118 166
dongy

Total 350 250 200 200

PGS. TS. Nguyen 11wy,
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NHOM CAC BIEN LAN 1

2 Bién PCS: Sé thwc hién dé thanh 2 tiéu nhom:

Cs1 CS2 CS3 CS4

Pongy 910 82 82 34
(%) 26 32.8 41 17
Khong 559 168 118 166
dongy

Total 350 250 200 200

Chu y: 91 =2+ 46 + 43 ; 350 =110+90+150

PGS. TS. Nguyén Théng] 259 =350-91

Nhom PCS con lai 2 nhém
CS1-4 CS2-3 Total

Pong y 125 164 289

(%) 22.72 36.44 28.90
Khéng 425 286 711

dong y

Total 550 450 1000

=D =550*289/1000 - 125 =34
(thwe ra tinh da phai la D=4x34 =136)

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Nhém PCS con lai 2 nhém

Ghi chu :

= DAy la phwong &n sat nhap con lai 2 nhém cho
giatri D Ion nhét. V&i CS1,CS2,CS3,CS4 ta co
nhiéu phwong &n dé con lai 2 nhém.

= Y nghia kiém dinh Belson 1a sy lwa « chap »
nhém nay sé lam cho 2 tiéu nhém mai 1a c6 sw
« tach biét » I&n nhét (gia tri D thé hién s khéac
v&i bang ly thuyét & dé bang 2D c6 2 bién (mai
bién co 2 thé thirc) 1a « ddc 1ap » nhau.

PGS. TS. Nguyén Théng]|

Vi du: Phwong &n nhém CS1-2 & CS3-4

CS1-2 CS3-4
DPéngy 173 116 289
Khong

déngy 427 284 711
Téng 600 400 1000

= D=600*289 — 173 =0.4 < 34!

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Bién AG: Thuwc hién dé thanh 2 tiéu nhom:

AG1 AG2 AG3
Pong y 56 () 114 119
(%) 18.67 57 23.8
Khong 244 86 381
dongy
Total 300 200 500

PGS. TS. Nguyén Théng]

Bién AG: Thwc hién dé thanh 2 tiéu nhom:
AG1-3 AG2 Total

Pong y 175 114 289
(%) 21.88 57 28.9
Khéng déongy 625 86 711
Total 800 200 1000

= D= 800*289/1000 — 175 =56

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Bién LO: Thwe hién dé thanh 2 tiéu nhém:

LO1 LO2 LO3 Total
Pongy 93 93 103 289
(%) 37.2 31 22.89 28.9
Khong 157 207 347 711
dongy
Total 250 300 450 1000

PGS. TS. Nguyén Théng]|
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Bién LO: Thwc hién dé thanh 2 tiéu nhém:

Pong y
(%)

Khoéng déng y

Total

LO1-2 LO3
186 103
33.82 22.89
364 347
550 450

= D=550*289/1000-186 = 27

PGS. TS. Nguyén Théng]

Total
289
28.9

711
1000
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Két luan: Tir két qua phan khuc bwéc 1,
ta thay « phwong an » nhap AG thanh 2
nhom AG1-3 va AG2 cho chi tiéu Belson
tét nhat (D=56). Két qua nay sé dwoc
chon. Ta tiép tuc cho cac bién con lai LO
va CS.

= Vé&i phwong an chon AG1-3 va AG2,
ttr bang sé liéu ban dau sé bién déi nhw
sau :

PGS. TS. Nguyén Théng]|

Cs1

Cs2

CS3

Cs4

Total

NHOM CAC BIEN LAN 2

Lo1

34
148

13
18

13
15

5
29

65
210

AG1-3
LO2 LO3
11 0
92
15 16
39
27 29
53
12 0
66
65 45
250

Total
451
20 2600
44
143 200
69
102 170
17@
75 170
175
340 800

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 4: Phan loai div liéu (Segmentation)

PHAN TICH DU’ LIEU

Chwong 4: Phan loai dir liéu (Segmentation)

AG2 | Xem xét AG1-3
LO1 LO2 LO3 Total ; " P £
csi o5 18 3 46 Phwong an « nhap » CS tot nhat
30 38 22 90 CS1-4 CS2-3 Total
cs2 1 7 30 38 Pong y 620 113 175
5 8 37 50 (%) 14.4 30.5 21.8
CS3 2 2 9 13 Khong
4 2 24 30 dong y = 22 s
CS4 0 1 16 17 Total 430 370 800
1 2 27 30 = D=430*175/800 — 62 = 32
Total 28 28 58 114
P - - 40 50 110 200 PGS. TS. Nguyén Théng]
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Chwong 4: Phén loai div liéu (Segmentation)

T dé: & CS1-4: 620 S11
430" 62/430=14.4%

© (=0
* ()= @+@)

2 CS2-3: e
370 30.5%
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Xem xét AG2
Phwong 4n « nhap » CS tét nhét:

CS1-3-4 CS2 Total
Poéng y 76 38 114
(%) 50.6 76 57
Mg 74 12 86
dongy
Total 150 50 200

= D = 150*114/200-76 = 150*86/200-74 = 9.5

PGS. TS. Nguyén Théng]
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Tw do : 76 S21
> CS51-34 150 50.6%
>CS2: 38 S22

50 76%

Két luan : Tir két qua phan tich trén, ta thay
muc tiéu dé tién hanh mét chién dich
Marketing trwc tiép va cé « tap trung » hop ly
nhat sé 1a déi twong c6 dong thoi tinh chét

A N A - » - < ~ -
Do thi 1 : So do nhianh caa qua trinh phin khuc

KETQUA |™
D WUA 288
AG1-3) >~ @
- e
175 s1
Dbess 114 s2
800 22% 200 57%
Cs1-4~ S €823 cs1-3a >
o \
62 s11 113 s12 76 s21 38 s22
430 14% 370 30% 150 50% 50 @

2. Ky hiéu phén khic
1 2 1|: 86 ca nhan d'bruu"muatug chi
3. Tgle phén trdm ca nhan déng ¥ mua tap chi
4 . Téng ca nhén cla phan khuc tuong tng.

o)

4 3
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Bai tap 1 : Nhdm nhan biét kha nang cham tién Khong tré T
dd xay dwng cong trinh cao é¢c VP (Y:cham, Tong NT1 N2 NT3  Sous total
khong cham), mot khdo sat 100 cong trinh khao sat @ 1 1
trong quéa khir véi cac yéu tb tiém nang gay 4 3 2
cham: Tong dau tw BT (L1: nhd, 2: vira, 3: KT2 é ; ;
I&n), Nha thau NT (1: trong nwé&c, 2: ngoai 3 5 5
nwéce, 3: mixte), Ky thuat KT (1:Binh thwdng, KT3 3 4 3
2: Cao, 3: Dac biét).
Anh(Chi) hay dung phwong phap phan khac dé
xac dinh «yéu t6» khong cham tién dé nhét. . 70 L
PGS. TS. Nguyén Théng] P 12 10 8 .30 .7
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Khong tré bT2
Téng NT1 NT2 NT3  Sous total
khao sat
KTL @ 2 g
@ 1z
a2 b

**)
Total PRI
P 13 15 %, 40 .F

Khéng tré bT3
Téng NT1 NT2 NT3  Sous total
khao sat
KTL @ = -
o 1
w9z

™
Total  ( ° ) ke, ]
P 9 9 .30 ..~
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Bai tap 2 : Mot Cong ty kinh doanh giay dw kién
dwa ra thi trwong moét tap chi thang, gidi
thiéu vé thoi trang cla thi trudng giay. Dé co
thé danh gia tinh hinh thué bao tiém nang
cla khach hang cho tap chi, mét tham do
trén mot mau gdm 1000 khach hang & Tp.
HCM, clia Céng ty dwgc chon ngau nhién
trong hd so khach hang ctia Cong ty.

Anh(Chi) hay dung phwong phap phan khic dé
xac dinh « ddi twong » cho phép tién hanh

[Fos NMakEdingss Ny vong » c6 hiéu qua nhét.

Céc bién khao sat:

Gia dinh: GD(1 : ddc than, 2 : c6 gia dinh, 3 : ly
hon)

Nghé nghiép: PRO(1 : giam dbc-pho giam déc,
2 : cdbng nhan vién, 3 : ty do, 4 : thwong
mai-dich vu)

Tudi: AGE (1: 15-25 ;2: 26-35 ;3: 36-45 ;4: >45)

Téng hop két qua thim do nhw sau:

PGS. TS. Nguyén Théng]
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] GD_1 Téng
GE_1 AGE 2 AGE_3 AGE_4

PRO p 6 7 25
20 20 10 75

PRO 2 3 6 3 8 20
30 15 15 20 80

PRO 3 5 7 5 10 27
15 20 20 15 70

PRO_4 2 4 10 2 18
20 15 25 15 75

Téng 20 19 24 27 90
90 70 80 60 300

PGS. TS. Nguyén Théng]

GD_ 2 Téng
AGE_1 AGE_2 AGE_3 AGE_4

PRO_1 4 2 5 5 16
25 20 20 40 105

PRO_2 3 6 3 2 14
30 15 15 20 80

PRO_3 1 2 5 3 11
20 20 20 20 80

PRO_4 2 4 1 2 9
20 25 25 25 95

Téng 10 14 14 12 50
P 95 80 80 105 360

oy o)
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GD_3 Téng
AGE_1 AGE_2 AGE_3 AGE_4
PRO_1 2 2 4 5 153
25 20 20 35 100
PRO 2 5 6 3 2 16
25 15 15 25 80
PRO_3 2 1 5 6 14
20 10 20 30 80
PRO_4 3 7 1 6 17
15 20 25 20 80
Téng 12 16 13 19 60
3 65 80 110 340
0. 19, INyuySH 1 IvIY |

Hwéng dan: Xem PKTT_Vidu.xls
2T6 hop nhém cho GD
= T6 hop nhém cho PRO
2T6 hop nhém cho AG
2 Chon D & max 9 Lap bang sé ligu
chonhém lan 1
= ....tiép tuc ... nhém lan 2....

PGS. TS. Nguyén Théng]

Chwong 4: Phan loai di¥ liéu (Segmentation)
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Chwong 4: Phan loai dir liéu (Seamentation)

JHET CHUONG
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