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PHAN TICH DU LIEU

Chwong 5: Phan nhém div liéu (Cluster)
[ NOIDUNG MON HOC B
Chwong 1. Théng ké mé ta (6n).
Chwong 1bis. X4c suat & phan phdi théng ké (6n)..
Chuwong 2. Khoang tin cay.
Chuwong 2bis: Ky thuat chon mau
Chwong 3. Kiém dinh théng ké.
Chwong 4. Phan khic div liéu (Segmentation).
Chwong 5. Phan nhém div liéu (Cluster).
Chwong 6. Phan tich thanh phan chinh (PCA).
Chwong 7. Phan tich chudi th&i gian.
Chwong 8. Hbi quy tuyén tinh.
Chwong 9. Xtr Iy sé liéu thwe nghiém.

sShtrong 10-Gigj thieu phan mém SPSS or R

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

GIOI THIEU VA DAT VAN BE
* Phan nhdom (cluster, groupe) Ia‘mét ky
thuat dwoc teng dung trong nhiéu linh
vwe. Vidu:
= Sinh hoc : phan nhém cac loai cay, cac
dong vat theo mét so6 dac tinh nao dé (dinh
Iwong hoac dinh tinh).
2>Y hgc : phan loai cac loai bénh nhan theo
mo6t s6 chitiéu y hoc.
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

= Marketing va nghién ctru thj trwdng

+ Phan loai khach hang — nhan biét cac thanh
phan c6 cung céach tiéu thu hang hoa gibng
nhau.

+ Phan loai san pham — nghién ctvu nhiéu nhan
hiéu kh&c nhau ctia 1 san pham theo cac
thudc tinh cda ching béi ngwoi tiéu dung. Cac
nhan hiéu xuét hién trong cung mot nhém sé
c6 cac thudc tinh « gan gui » nhau nhét, trén
co s@ cac thudc tinh khao sat.
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PHAN TICH DU’ LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

+ Nghién ctru mét tap thé c4 nhan theo céac
yéu t6 : hoat dong, thu nhap, quan diém.
= Cé4c ca nhan xuéat hién, trong cing mot
nhém, thé hién dé 1a cac ca nhan co6 tong
hop céc yéu té |a gan nhau nhat. N6 cho
phép ching ta hiéu dwec cac cung cach
séach séng khac nhau.

= Muc dich cta phwong phap phan nhém

|& nhan ra cac nhém déng nhét trong tap div

liéu cAc ca nhan dang xét cung véi cac bién

AeerTngayer chab tinh, dinh lwong).

PHAN TICH DU LIEU

Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)
LY THUYET PHAN NHOM

Ciing nhw trong bat ky mét phy’ovng phap
phan tich thong ké nao, mét so cong tac
chuan bj phai dwgc thyce hién trwéc. Cac
van deé co ban dat ra va phai quyét dinh nhw
sau :
= Cac bién (chi tiéu) nao sé dwoc sir dung
trong viéc thanh lap nhém ?
= Pinh nghia vé « khoang cach » giira cac
bién dwoc str dung.

CuuDuongThanCong.com

PG TS. Nguyén Théong]

https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dtv liéu (Cluster)

2 Tiéu chuan gi sé dwoc st dung dé nhom
cac « phan tr» hoac cac nhom lai véi
nhau.

» Trong d6 viéc chon cac bién dé thanh lap

nhém cé mét vai tro quan trong nhat.

* Viéc xac dinh cac chi tiéu dé tién hanh

th’anh'lép nhom c6 mét vai tro quyet dinh
den ket qua phan nhom.
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PHAN TICH DU LIEU
Chu’ong_S: Phan nhém_dtv lieu (Cluster)
PHAN NHOM DUA TREN 1 BIEN

(BAI TOAN 1 CHIEU)

« Mét loai thi nghiém VLXD cho két qua chi tiéu
khao sat X. Gia str ta muén phan loai X thanh
2 nhém dwa vao gié tri. Mot cach dinh tinh ta
c6 thé c6 dwoc | gidi sau :

Nhém 2

Leo-000—00-0— 00000 X

Nhém 1
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhc’mldfr liéu (Cluster)
Trwong hop mudn phan loai X thanh 3
nhc')m’ dwa vao gia tri. M6t cach dinh tinh ta
c6 thé cé dwoc 1&i giai sau :
Nhém 3

—€0-0-0--00-0— 60— 90 0——X

Nhém 2

Nhém 1
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhérrldfr liéu (Cluster)

PHAN NHOM DUA TREN 2 BIEN
(BAI TOAN 2 CHIEU)
Vi du: M6t Téng Cong ty hoat dong c6 14
cong ty trwc thugc. Dé thwc hién cha
trrong ctia Ban Giam D6c veé viéc thanh lap
cac Cong ty c6 quy mo « Ié&n » hon so véi
hién tai dé c6 thé canh tranh véi cac doanh
nghiép cung nganh-} Tong Cong ty sé tien
hanh sat nhap mét s6 Cong ty trwc thudc.
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PHAN TICH DU’ LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dﬁ’ liéu (Cluster)

Tiéu chi sat nhap dwa ra dwoc dwa vao
doanh thu X, va sé lweng nhan sw X,. Dé
c6 thé tién hanh sap xép lai cac Cong ty
trwe thudc, Téng Cong ty cadn phan nhém
cac Codng ty trwc thudéc c6 doanh thu va
nhan sw « gan giéng » nhau =& Vé mit do
thi ta c6 thé biéu dién 14 Cong ty dwéi
dang sau :
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dﬁ’ liéu (Cluster)

Nhaf vien (100ng)
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dtv liéu (Cluster)
Nhaf vien (100ng) Trwong hop 3 nhom

40 Q
30 Q

10 X >

5 10 15 20 Doanh thu (100 ty)
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PHAN TICH DU LIEU
Chu’cvng_S: Phan nhém_dtv lieu (Cluster)

Nhaf vien (100ng) Trwong hop 2 nhom
40
30
R
10 L_/ >
5 10 15 20 Doanh thu (100 ty)
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PHAN TICH DU LIEU

Chwong 5: Phan nhc’mldfr liéu (Cluster)
Ghi chd : Ta c6 thé quan niém day la
trwwong hop c6 14 nhom, trong do
mdi phan tlr (Cong ty) hinh thanh 1
nhém.
Bai toan twong tw sé dwoc tong
quat hoa trong trwéng hop van dé
nhiéu bién (n bién)® Trong khéng
gian n chiéu.
>
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PHAN TICH DU LIEU

Chwong 5: Phan nhérrldfr liéu (Cluster) |
= Moi ca nhan nghién ctru sé dworc
« dinh vi » trong khéng gian n chiéu
nh® vao n toa doé |a gia tri cac bién
twong rng (sé noi rd hon trong cha
dé: Phan tich nhan té cac thanh
phan chinh).
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PHAN TICH DU’ LIEU
Chmg 5: Phan nhém_dﬁ’ liéu (Cluster)

TIEU CHUAN « KET HOP » THANH NHOM
Céc vi du trén chi cho chang ta mét
cach nhin c6 tinh cach trwc giac trong
viéc thanh 1ap nhom. Vé mat |y thuyét,
dé tién hanh két hop 2 hay nhiéu « ca
thé» vao trong mét nhom ta sé dwa vao
cac khai niém co ban trinh bay sau.
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dﬁ’ liéu (Cluster)

DHai ca thé (hinh thanh mét tiéu
nhom) sé dworc nhém lai khi n6 co
cac thudc tinh « gan giii» nhat, so véi
cac ca thé (nhém) con lai.

= Pé danh gia sw gan giii cta 2 ca thé,
ta dwa vao cac tiéu chuan phd bién
sau day :
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dtv liéu (Cluster)

Khoang cach Euclic: Xét trong khong
gian n chiéu, hai ca thé A va B sé dwoc
xac dinh « vi tri » trong khéng gian nay
nh& vao céc gia tri (toa do) twong trng :
AXGA, XA X A) va B(x,B, x,B,..., x,,B).

Khoang cach Euclic gitra A & B dinh nghia
bé&i:

o8- (S
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PHAN TICH DU LIEU
Chu’ong_S: Phan nhém_dtv lieu (Cluster)

* Khoang cach Chebychev : Bwoc
dinh nghia nhw gia tri tuyét doi
I&n nhat cua cac sai biét cua A va
B:

D(A, B) = Max|x{ - x|
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhc’mldfr liéu (Cluster)

 Trong trwong hop soé lieu & dang tan sé
« frequency), « khoang cach » dwoc do
thong qua sw danh gia « doc lap » giira 2
bién, dwa vao dinh nghia ? va dwoc dinh
nghia nhw sau :

onn- T
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhérrldfr liéu (Cluster)

SU TUONG TV
Pé c6 thé « nhom » cac ca thé,
ngoai khai niém dwa vao sw « gan »
nhau theo théng sé khoang céach
Euclic (hoac dinh nghia khoang
cach khéac) nhw trén.
>
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PHAN TICH DU LIEU
Chmg 5: Phan nhém_dﬁ’ liéu (Cluster)
SUTUONG TV
>Doi khi ngwoi ta con dwa vao tiéu
chuan sy twong tw bé&i tiéu chuan
sau day :
= Tiéu chuan cosin:

PR

S(A,B) = i

ICIBICH
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém_dﬁ’ liéu (Cluster)

« Tiéu chuén twong quan theo Pearson :

>XY,
— =l
SAB)=1—
* V&i X, Y; la bién x; & y; dwge trung tam
héa & chuan héa
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

Cha y : Tinh khoang cach trong trwéng
hop cho 2 nhém, ma mdi nhém co6 chira
hon 1 phan tie. Luc dé ta sé c6 3 dinh
nghia khac nhau vé khoang céch giira 2
nhom :

* Khoang cach dwoc dinh nghia |14 gia tri
khoang cach trung binh con goi la
khoang cach co tinh trong sé (khoang
cach gilra 2 tam trong trwong cua 2

PAY.IT®) RAyyén Thong

PHAN TICH DU LIEU
Chu’cvng_S: Phan nhém dir liéu (Cluster)

* Khoang cach dwegc dinh nghia |a khoang
cach min cua 2 phan tor thuéc 2 nhom.

* Khoang cach dwerc dinh nghia la khoang
cach max cua 2 phan ttr thuéc 2 nhom.
= Tuy theo sw Iwa chon 1 trong 3 cach
tinh khoang cach néu trén, c6 thé sy sat
nhap nhém dwa vao khoang cach sé cho

két qua khéng gidong nhau.
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PHAN TICH DU’ LIEU

Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)
Vi du: Phan nhém theo tiéu chi min

Hinh thanh nhém theo tiéu chuéin khoang cach min

U9, 19. INyuyell 11uny|

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Vidu: Phan nhém theo tiéu chi max

5 [Cruong hep gop nhom theo tiéu chuin max khoang cich

PHAN TICH DU’ LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

PHUONG PHAP « KET HOP » THANH NHOM

* Phwong phap 1: T dwéi 1€n (Ascendant).
Day |a phwong phap phd bién :

2>Tap hop gébm N ca thé can nhém lai voi
nhau dé thanh M nhém (<N).

2 Ta tién hanh thyc hién phép nhém dau tién
cho 2 céa thé « gan » nhau nhét (vi du theo
tiéu chuan khoang cach Euclic nhé nhat) va
nhw vay ta con c6 N-1 nhéom.
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

=Va nhém méi thanh 1ap nay sé thay thé 2
ca thé vira dwoc nhom lai, dwoc hiéu 1a
mot « ca théy.

= Cong viéc tiép tuc va ta sé lan lwot co sé
s6 nhom giam dan sau méi lan nhom lai.
Note: DV nhién lan két hop the (N-1) sé
cho ta con 1 nhém duy nhat gém N phan
tor.
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

« Phwong phéap 2: Tt trén xubéng
(Descendant)

= Dbay la mét quy trinh ngwerc lai. Ban dau ta
xem N cé thé chi trong duy nhat 1 nhém, sau

do ta tién hanh tach ra dé thanh 1ap 2 nhom,
vi du dwa theo tiéu chuan khoang cach
Euclic « I&n nhéat ».

= Quy trinh tiép tuc trong logic nhw vay cho
dén khi ta c6 dwore N nhém véi mdi nhom la

mot phan ttr cta sé liéu ban dau.
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PHAN TiCH DU LIEU
Chu’cvng_S: Phan nhém dir liéu (Cluster)
CHU Y

>Gia thiét sé liéu 1D, khi gép
con 2 nhém = Khoang cach 2
nhom la « xa nhat » (tach biét
ro nhat).

> ...
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Bai tap 0: Cho sb liéu sau:

Canhan a b c d e
Bién

x1 8 2 6 5 6

X2 10 8 3 2 9

Dung tiéu chi dé nhém |a khoang
cach Euclic.

a. Tinh ma tran khoang cach

b. Thwc hién tao nhém
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Ma tran khoang cach Euclic:

Proximity Matrix
Euclidean Distance

Case a b c d e

a 0.000 6.325 7.280 8.544 2.236
b 6.325 0.000 6.403 6.708 4.123
c 7.280 6.403 0.000 1.414 6.000
d 8.544 6.708 1.414 0.000 7.071
e 2.236 4.123 6.000 7.071 0.000
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PHAN TICH DU’ LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

Number of clusters
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PHAN TICH DU LIEU
Chmg 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)
= (c+d) =» ma tran distance mé&i
= (a+e) = ma tran distance mei
= (ae+b) = ma tran distance mé&i

Céa nhan

Canhan (aeb) (cd)
(aeb) 0 6
(cd) 0
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

Bai_tap Obis: M6t thi nghiém nén R(kg/cm?)
cho 6 mau béténg cho két qua nhw sau.
Hay phan dir liéu trén thanh 2 nhém theo
phwong phap min khoang cach Euclic
cua trong tdm nhom.

Maul 2 3 4 5 6
R 80 85100 76 82 95
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PHAN TICH DU LIEU
Chu’cvng_S: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Bai tap 1: M6t thi nghiém nén R(kg/cm?) cho
10 mau béténg cho két qua nhw sau. Hay
phan div liéu trén thanh 3 & 2 nhém theo
phwong phap min khoang cach Euclic
cua trong tam nhom.

Mau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
R 80 85 100 76 82 95 90 98 86 102

S6 liéu: SPSS= ../PTDuLieu/Cluster_1D.sav

e ~ (P TDuLieu/Cluster_1D.xlIs

PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Hwéng dan: SPSS\Analyse\Classify\.

X2 CLu2 2 cLU2_1 var var var var var

1 80.0 1
{2 Hierarchical Cluster Analysis =)
2 5.0 1
3 1000 2
4 76.0 1 & Centroid Method
5 82.0 1 & Average Linkage (W.
6 9.0 2
7 90.0 1
8 9.0 2
Label Cases by

9 86.0 1
o 1020 2 Cluster
i @Cases @ Variaples
12
T . [TISp\a‘/ ‘
m i [ statistics [ Plots
16
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

| [ e cuzz 13 Hierarchical Cluster Analysis: Method =)
1 80.0 1
2 8.0 1 || custer wetoa: [Centroid clustering -]
3 100.0 2 Measure
4 76.0 1
z 20 ; ©Intenval: |Squared Euctidean distance =)
6 95.0 2
7 90.0 1 © Courts
8 98.0 2
9 6.0 1 e
10 102.0 2
1"
= Transform Values Transform Hleasure
B i standardize: [None > [CliAbsolute values
14 . . @ [ Change sign
15 ) ¢ [] Rescale to 0-1 range
16 k
a9 .

R e et T

PHAN TICH DU’ LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

Squared Euclidean Distance

s | ! 1 3 [ § [j li 8 ] 10
1 000 | 25000 | 400000 | 16.000 | 4000 | 225000 | 100.000 | 324000 | 36.000 | 484000
J 25000 000 | 225000 | #1.000 | 9000 | 100000 | 25.000 | 169.000 | 1.000 | 289.000
] 400000 | 225000 000 | 576.000 | 324000 | 25000 | 100.000 | 4000 | 196000 | 4000
4 16,000 | 81000 | 576,000 000 | 36000 | 361.000 | 196.000 | 484000 | 100.000 | 676.000
§ 4000 | 9.000 | 324000 | 36000 000 | 162.000 | 64.000 | 256000 | 16.000 | 400.000
§

1

8

g

1

205000 | 100000 | 25000 | 361000 | 169000 | 000 | 25000 | 9.000 | 81000 | 43.000
100000 | 25.000 | 100000 | 196.000 | 64000 | 26000 | 000 | BA000 | 16000 | 144000
324000 | 169.000 | 4000 | 484000 | 256000 | 6000 | 64.000 000 | 144,000 | 16000
36000 | 1.000 | 195000 | 100.000 | 16.000 | 81.000 | 16.000 | 144000 000 | 256.000
0 454000 | 289.000 | 4000 | 676.000 | 400.000 | 48000 | 144000 | 16.000 | 256.000 000
Thisis a dissimilarity matri

P_

—--o)

PHAN TICH DU LIEU

Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Cluster
Membership

Casa 2 Clusters

B o= h) = h) o= = ) = =

@m@@ {uy >
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

Case

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
B I
B g
g
Lt
=
1

1

v

Number of clusters
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PHAN TICH DU LIEU
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Case

1
= o e e e | e S
]
B Double-click to
3 ] activate
s
%—
| e e e =
]
= o e e e | =

PHAN TICH DU LIEU
Chu’cvng_S: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Bai tap 2: Thi nghiém 6 mau vat liéu vé lwc
kéo (R) & cat (T) cho két qua nhw sau.
Ngwei ta mudn chia 6 mau nay thanh 2
nhém theo phwong phap tinh khoang céach
Euclic (gia thiét khong ké dén don vij).

M&u 1 2 3 4 5 6
R 28 30 &2 88 &1 8
T 18 19 24 25 26 27
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PHAN TICH DU’ LIEU

Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Cluster

HU’C'Yng dan: Membership

ase 2 Clusters

c
1
2
3
4
5
5]

ROROR R = =
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PHAN TICH DU’ LIEU
Chwong 5: Phan nhom dir liéu (Cluster)

Bai tap 3: Thi nghiém 5 mau vat liéu vé Iwc
keo (R) & cat (T) cho ket qua nhw sau.
Ngwei ta mudn chia 5 mau nay thanh 2
nhoém theo phwong phap tinh khoang cach
Euclic theo trong tam (gia thiét khong ké
den don vi).

Mau 1 2 3 4 5

R 29 3.0 32 38 4.0

T 18 26 12 25 138

PHAN TICH DU LIEU
Chu’omg_S: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Hwéng dan:

Cluster
Membership

Case | 2 Clusters
1 1

[ B VI )
(ST R )
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PHAN TICH DU LIEU

THONG KE UNG DUNG TRONG QUAN LY & KY THUAT
Chwong 5: Phan nhém dir liéu (Cluster)

Case

Chwong 1: Phéan phéi thong ké & xac suét

HET CHUONG

i ¢
3. e e

4-3 >
2

-

________________ e N\

Dendrogram using Centroid Linkage
Roucalod Distance Clustor Combine
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