VEé m6 hinh ERD

Bai S61:

Mot bénh vién c6 nhiéu khu chira tri. Mot khu chita trj c6 s cua khu (dinh danh) va
tén. Bénh nhan gém hai loai: bénh nhan noi trd va bénh nhan ngoai trd. Bénh Vnhé}n
cd mad bénh n‘hén , tén va ngay sinh. Cac bac si co mé bac si va tén. Bac si c6 thé tiep
nhan hoac dieu tri bénh nhan.

MJdi giwdng bénh cé sb giwdng, sé phong va sé khu chita tri. Thudc men hoic dung
cu dung dé chita bénh dugc goi chung 1a vat tu, c6 ma, dic ta va don gia.

Cac nhan vién trong bénh vién c6 ma sb va tén.

Mot su chita tri 12 bat ky mot cudc xét nghiém hodc mot cong viée diéu tri nao do

ma mot bac si thuc hién cho mot bénh nhan. Mot su chira tri co dinh danh 1a mot méa
sobao gom so va tén cua su chia tri do.

MJdi nhan vién cua bénh vién lam viéc trong mot hoac nhiéu khu chita tri. Mai khu
c6 it nhat mot nhan vién. Bénh vién can théng ké sé gio 1am viéc trong mot tuan cua
moi nhan vién tai mot khu chira tri.

M&i khu chira tri c6 mot y ta truong.

Bénh nhan ngoai tri khdng cé giwdng nam. Giudng cd thé khong cé bénh nhan.
Mot bénh nhan dang duoc chita tri c6 mot bac si theo di. Mot bac si c6 thé theo doi
nhiéu bénh nhan hoic khéng theo dBi bénh nhan nao.

Mot bac si c6 thé thuc hién nhiéu lan chita tri cho nhiéu bénh nhan. Mot bénh nhan

duoc chita tri nhiéu 1an bai nhiéu bac si. Bénh vién can biét mdi lan chita tri, bénh
nhan duogc chira tri boi bac si nao, ngay chira tri, thoi gian chita tri va két qua.

Mot bénh nhan can nhiéu thudc men va dung cu. Mdi loai thuéc men hay dung cu
c6 thé duoc st dung cho nhiéu bénh nhan hoic chwa dugce sir dung. Bénh vién can
théng ké ngay, thoi gian, s6 luong va tong sé tién (sé luong x don gia) cho mot loai

thuéc men hay dung cu mdi l1an st dung cho bénh nhan.



Bai s6 2 :
Hé théng quan Iy viéc sir dung dién trong mot cong ty dién luc tai mot thanh phé.
Cong ty c¢d nhiéu chi nhanh. Mai chi nhanh c6 tén chi nhanh (khoa), dia diém.

Mai chi nhanh quan 1y viéc phan phéi dién tir nhiéu tram dién. Mot tram dién chi
thuoc mot chi nhanh. Moi tram dién dugc dat tén dua vao dia danh noi dat tram. Tén
tram c6 thé triing giita cac tram trong cac chi nhanh khac nhau, nhung trong mét chi
nhanh khong cd tram tring tén. Mai khach hang c6 thé thué bao nhiéu dién ké. Mot
dién ké chi thuoc mot khach hang. Thong tin vé khach hang can c6 ma khach hang
(khoa), tén, dia chi, s6 dién thoai. Mot dién ké str dung dién tir mot tram dién. Tat ca
dién ké cua mot khach hang chi sir dung dién tir cac tram do mot chi nhanh quan Iy.
S6 cua dién ké dugc dit khdng trung nhau trong toan thanh phd.

M®i dinh ky (hang thang), nhan vién ghi dién s& ghi chi sé caa dién ké. S6 kwh

mot dién ké sir dung trong thang mai nhat 1a hiéu gitta chi sé6 mai nhat va chi sé
thang trudc. Tat ca cac chi so hang thang déu duogc luu gitr. Moi chi s6 duoc ghi can
kem thém thong tin la tén cua nhan vién ghi dién.i so 2

Bais6 3 :
Mot cong ty du lich chuyén to chirc cac chuyén du lich cho céc khach hang la cac

co quan don vi di theo tap thé. Khi c6 nhu cau, khach hang s& duoc nhan vién cua
cong ty cung cap day du cac thong tin dé khach hang chon lra dé té chirc mot chuyén
du lich theo y muén caia khach hang. Khi da thoa thuan vé tat ca cac dich vy ma cong
ty bao tron goi, khach hang sé ky hop dong véi cong ty vé cac chi tiét cua chuyén di
va tong chi phi ma khéach hang phai tra cho cong ty. Thong tin vé khach hang khi ky
hop ddng chi can téng s6 nguoi trong doan, trong d6 ¢ bao nhiéu tré em dudi 12
tuoi.

Céc thong tin ma cdng ty cung cap cho khach hang bao gém: cac thanh phé ma
chuyén du lich s& di ngang qua, cac khach san nha hang tai mdi thanh phé, cac diém

tham quan tai cac thanh phé va cac diém tham quan nam trén duong di giita cac
thanh pho, cac loai phuong tién cé thé ¢ cho moi doan duong (xe hoi, may bay, xe
Iira).

Péi voi mbi loai phuong tién trén mdi doan duong, cong ty can luu trit san thong



tin vé thoi gian di, cac hang vé khac nhau. Di véi xe hoi thi gia tién s& tinh theo
loai xe (t0y thudc sb chd ngdi va c6 may lanh hay khong), mdi doan hanh trinh ma
khach hang chon xe hoi thi khach s& chon sb chiéc xe va loai cua mdi chiéc theo y
muébn. Ddi véi xe lta thi co cac hang vé: vé ngdi, vé nam; tién vé tinh theo dau
ngudi, 6 giam gia cho tré em. Poi v6i may bay ciling tinh theo dau ngudi, chi 6 hai
gia: gia vé nguoi 16n va gia vé tré em.

C6 thé c6 nhiing thanh phé ma chuyén du lich di ngang qua ma khdng ghé lai. Déi
véi nhitng thanh phd c6 ghé lai, chi tiét hop dong cé ghi k§ ludng vé thoi gian dén
cling nhu thoi gian roi khoi thanh phé. Trong thai gian nan lai thanh phd, hop dong

cling ghi rd khach hang s& duoc o khach san loai nao. Mdi tap thé khach hang khi
ghé mot thanh phd chi ¢ trong mot khéach san. Loai khach san gom c6 2 sao, 3 sao,
4 sao.

Trong hop d6ng can ghi r& dbi véi mdi khéach san cong ty s& thué cho khéach hang
bao nhiéu phong don, bao nhi€éu phong doi.

Chuyén du lich ma cong ty bao tron goi cho khach hang s& ghé nhiing noi tham

quan do khach hang tu chon, mdi noi tham quan thuong ding chan mot khoang thoi
gian ngan (khach hang ciing can phai yéu cau cu thé trudc khi ky hop dong). Gia vé
tham quan tinh trén dau ngudi (chi tinh cho ngudi 16n) s& duoc tinh vao chi phi trong

hop dong. V& van dé an ubng, cong ty chi dua ra cac don gia cho mdi khau phan cho
mdi bita an. Tién an s& duoc tinh dua theo thong tin ma khach hang dang ky trudc
khi ky hop dong: sé khau phan trong mdi bita an sang, trua va t6i, loai don gia cua
mdi khau phan.

Anh (hay chi) hdy thiét ké ERD va lugc do co s¢ dit liéu theo mé hinh quan hé cho
g dung trén. Hé théng can luu thong tin sao cho c6 thé in ra ban hop ddng chi tiét
sau khi khach hang da chon Iya cach thuc t6 chac chuyén du lich theo y mudn. Trong
hop d6ng phai liét ké rd vé lich trinh cua chuyén di: ngay gio khoi hanh, ngay gio
dén timg dia diém c6 & lai, ngay gio vé lai thanh phd xuat phat. Tong chi phi hop
dong s& dugc tlnh tu dong dua trén cac don gia ma hé thong da luu trir. Luu y rang
khi c6 thay d6i vé don gia, hé thdng chi can luu don gia méi nhat



Bai 4 : QUAN LY LICH DAY CUA GIAO VIEN
Dé quan ly lich day cua cac gido vién va lich hoc caa céac 16p, mot truong to

chtcc nhu sau: - MJi gido vién c6 mot ma sé gido vien (MAGV) duy nhat, mdi
MAGYV xac dinh cac thong tin nhu: ho va tén gido vién (HOTEN), sb dién thoai
(DTGV). Méi gido vién c6 thé day nhiéu mdn cho nhiéu khoa nhung chi thudc sy
quan ly hanh chanh cua mot khoa nao

d6. - M&i mén hoc ¢6 mot ma sé mon hoc (MAMH) duy nhat, mdi mdn hoc xac dinh
tén mon hoc(TENMH). Ung v&i mai 16p thi mdi mén hoc chi dugc phan cho mot
giao

vién. - Mdi phong hoc c6 mot s6 phong hoc (PHONG) duy nhat, mdi phong c6 mot
chtrc ning (CHUCNANG); chang han nhu phong 1y thuyét, phong thuc hanh may
tinh, phong nghe nhin, xuéng thuc tap co khi,... - Mdi khoa c6 mot ma khoa
(MAKHOA) duy nhat, mdi khoa xac dinh cac thong tin nhu: tén khoa (TENKHOA),
dién thoai khoa(DTKHOA). - Mi 16p c6 mot ma 16p (MALOP) duy nhat, mai 16p
c6 mot tén Iép (TENLOP), si s6 16p (SISO). Mdi 16p c6 thé hoc nhiéu mén cua nhiéu
khoa nhung chi thudc sy quan ly hanh chinh cia mot khoa nao d6. - Hang tuan, mai
gi4o vién phai lap lich b4o giang cho biét gido vién d6 s& day nhiing

16p ndo, ngay nao (NGAYDAY), mdn gi?, tai phong nao, tir tiét nao (TUTIET) dén
tiét nao (PENTIET),tya dé bai day (BAIDAY), nhitng ghi chi (GHICHU) vé cac
tiét day nay, day 1a gio day Iy thuyét (LYTHUYET) hay thuc hanh - gia sir néu
LYTHUYET=1

thi d6 la gid day thuc hanh va néu LYTHUYET=2 thi d6 la gid ly thuyét, mot ngay
c6 16 tiét, sang tir tiét 1 dén tiét 6, chiéu tur tiét 7 dén tiét 12, ti tur tiét 13 dén 16.

Mot s6 yéu cau cua hé thong nay nhu: Lap lich day trong tuan cua céc giéo vién.
Tong so day cua cac giao vién theo tirng mon cho tung 16p



