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I. Y&u ciu ciia ngudi ding
Bai tap 1
Cong ty ABC Vé linh vyc thiét bi dién tir c6 500 nhén vién. C6 3 chi nhanh nhu sau:
- Thanh ph4 HS Chi Minh: 200 nhan vién va Try sé chinh
- Tru s¢ chinh ¢6 5 tang nhu sau:

e Tang 1: Phong may cha: Web, Mail, VolP

e Tang 2: 45 may tinh cho cac phong Ké toan, Nhan sy va CNTT.
e Tang 3: 35 may tinh cho phong kinh doanh

e Tang 4: 85 may tinh cho Sales, phong Marketing

e Tang 5: 25 may tinh cho phong thiét ké va CEO

e Tang trét: 10 may tinh cho khach

C6 sever cho tat ca cac tang

- Chi nhanh Pa Néng: 130 nhan vién

- Chi nhanh Ha Noi: 170 nhan vién

Toan bo nhan vién tai cac chi nhanh st dung:

- Web cong ty dé marketing, tuyén dung nhan vién
- Email — cung c4p cho nhan vién

- Ung dung chat cho nhan vién

- Ung dung ké toan cung cap cho phong ké toan

Tru s& chinh két ndi dén tat ca céc chi nhanh bang duong truyén Internet (FTTH) dé truy
cap Web, Email,Chat va cac ung dung

Yéu cau: Trién khai bang yéu cau ngwoi ding
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I1. Trién khai phan tich yéu ciu ngudi ding

Yéu cau chire ning

Stakeholders M0 ta Y twong | P uu tién
1. Quan tri vién Quan ly hé thong cong ty pong y 1

1.1. Quan Iy tai Quan 1y tai khoan trong hé thong Déng ¥ 1
khoan cong ty

1.1.1. Thém tai 1. Chon chirc nang tao tai khoan, mot

khoan méi biéu mau s& hién ra.

2. Nhap thong tin tai khoan.

3. Nhan nGt tao Tai khoan.

4. Hién thi théng béo:

* Néu thong tin hop 1, hién thi ctra s6
bat 1én tao tai khoan thanh céng.

* Néu thoéng tin khong hop 18, hién thi
ctra s6 bat 1én tao tai khoan khéng
thanh céng va hién thi dong mau do &
noi thong tin khong hop 1é va hién thi
mot s6 luu y.

pong y 1

1.1.2 Cap nhat théng | 1. Chon chirc nang cap nhat tai khoan,
tin tai khoan danh sach tai khoan sé hién ra.

2. Chon tai khoan muén cap nhat, sau
d6 s& cO biéu mau hién thi thong tin
tai khoan va ban cé thé nhan vao dé
thay d6i thong tin.

3. Thay ddi thdng tin.

4. Nhap vao nut OK.

5. Mot ctra s6 bat 1én s& hién thi vai
hai nat “Co6” va “Khong”:

* Néu chon C6

+ Néu thdng tin hop Ié hién thi théng
béo cap nhat thanh cong.

+ Néu théng tin khdng hop Ié thi gach
d6 & chd thong tin khong hop 1 va ghi
chu.

+ Néu thong tin tai khoan cap nhat
khong thanh cong do 15i, hay ghi lai
thong tin stra chira vao nhat ky hé
thdng va hién thi thdng béo.

* Néu chon Khong, hiy déng cira s6
bat 1én.

pong y 2
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1.1.3 Xoéa tai khoan

1. Chon chic nang xo6a tai khoan.
Hién thi ra bang danh sach tat ca tai
khoan cua nguoi dung

2. Chon 1 tai khoan cé trong bang
danh sach hoac nhap vao thong tin cua
tai khoan

3. Nhan n(t x6a, m& ra mot cira s6 Xac
nhan lai théng tin cua tai khoan can
x6a, nhan xac nhan va xda

1.1.4 Tim kiém tai
khoan

1. Chon vao chire ning tim kiém tai
khoan. Hién thi ra mot bang dé nhap
thong tin tai khoan can tim theo 1 s6
tiéu chi nhu ma sd tai khoan, tén.

2. Nhap vao théng tin can tim kiém
cua tai khoan.

3. Nhan nat tim kiém, man hinh s&
hién thi théng béo:

- néu tim thay tai khoan, thi théng bao
1a tim thay va hién thi toan bo thong
tin tai khoan.

- Néu khéng tim thay thi thdng béo ra
man hinh I3 khéng tim thy tai khoan

1.17.5 bat lai mat
khau tai khoan

1. Chon vao chic nang dat lai mat
khau tai khoan. Hién thi giao dién dé
nhap vao mat khau méi.

2. Yéu cau kiém tra tiéu chuan bao
mat cia mat khau méi. Néu dap tng
thi hién thi nat xac nhan. Néu khong
dap ung thi cho nhap lai.

3. Nhan n(t xac nhan dit lai, hé théng
s& cap nhat mat khau moi va théng
bao thanh cong hay that bai cho viéc
dat lai

1.1.6 Cap quyén tai
khoan

1. Chon vao chirc ning gan quyén cho
tai khoan. Hién thi ra danh sach tai
khoan dé gan va céac quyén vai trd co
trong hé théng.

2. Chon hoac tim ra ta| khoan can gan
quyén, xem cac quyén hién co thong
qua thanh trang thai cua tai khoan.

3. Chon céc quyén can gan

4. Xac nhan va théng béo thanh cong

bong y 1
pong y 2
bong y 2
bong y 1
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1.2 Sao luu dit liéu

1. Chon chirc nang sao luu dir li¢u tur
giao dién quan ly hé théng

2. Thuc hién chon va cai dat cho sao
lwu dir liéu. Hién thi ra cac bang cai
dit ché do sao luu, lich thoi gian sao
luu.

3. L4p lich sao luu, hién thi ra khoang
thoi gian dé chon thoi diém tién hanh
sao luu

4. Nhan nat sao luu, thi s& hién thi
thanh tién trinh thé hién tién do luu
cua hé théng.

5. Thong bao ra man hinh khi da sao
luu xong.

1.3 Khoi phuc dir
liu

1. Chon chtrc nang khoi phuc dir liéu
tir hé théng. Khoi phuc dix liéu tir mot
ban sao luu gan day nhat. Hién thi cac
ban sao luu ra trén mdt bang

2. Chon mét ban sao luu cu thé tur
bang d6, lva chon dugc khoang thoi
gian cua ban sao luu.

3. Sau khi chon ban sao luu thi nhan
nat khoi phuc dir liéu, tién hanh khoi
phuc va hién thi 1 ctra s6 Vé tién trinh
khoéi phuc cua hé thdng.

4. Thong bdo ra man hinh khi khoi
phuc dir liéu xong, théng bao khoi
phuc that bai néu c6 xay ra

1.4. Quan ly phan
ctng

Chon chirc nang quan Iy phan cing,
hién thi ra bang chirc nang va danh
s&ch cac thiet bi cua céng ty

1.4.1.Thém thiét bi

1. Chon vao nit thém thiét bi trong
bang chtric ning quan ly phan cang,
hién thi ra bang dé nhap thong tin thiét
bi nhu tén, sd se-ri, ngdy mua, ngudi
phu trach.

2. Nhan nut thém thi hé thdng sé kiém
tra tinh hop 1€ cua théng tin.

- néu hop 18 thi hé thdng sé& Iuwu va hién
thi ra ctra so thong béo thém thanh
cong

- néu khong hop 1& thi s& thong béo
khéng hop 1€ va chi ra cac dong théng

Dpong y 2
pong y 2
Pong y 3
Pong y 3
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tin khéng hop 1€ v&i mau do va yéu
cau ngudi dung nhap lai

1.4.2.Xba thiét bi

1. Chon vao thiét bi c6 trén bang va
nhan nat xoa.

2. X&c nhan xo6a va dua ra thong bao
|4 thiét bi da bi xda.

1.4.3. Cap nhat thiét
bi

1. Chon vao thiét bi can cap nhat co
trén bang.

2. Nhan cap nhat thi s& cho phép nhap
vao, stra thdng tin cau hinh, tén thiét
bi, tinh trang bao tri.

3. Nhan vao xé&c nhan cap nhat. Hé
théng cap nhat lai va dua ra thong bao
trén man hinh, cap nhat thiét bi thanh
cdng va hiéu thi lai thdng tin thiét bi
do.
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Yéu cau phi chirc ning

phuc thuong xuyén

Stakeholders M0 ta Y twéng | Sw wu
tién

1. Quan tri vién Quan ly h¢ thong cong ty pdng ¥ 1

1.1 Xéc thuc va Pam bao rang chi ngudi dung cé tai khoan co

1y quyén quyén quan tri vién méi duoc phép truy cap vao hé | Dongy 1
théng quan ly. Xac thuc hai yéu 2FA.

1.2 Chinh sach Thiét 1ap cac yéu cau mat khau nhu do dai it nhat 8

mat khau ky tu, c6 d6 phuc tap, chir hoa, sé hoidc ky ty dic | Bongy 1
biét. Y&u cau mdi 3 thang d6i mat khau 1 lan.

1.3 Chinh sach Quy dinh vé tiéu chuan dit tén ngudi ding, khi tao

tén nguoi dung tai khoan méi hodc cap nhat thong tin tai khoan. pdng ¥ 5
Tén phai c6 do dai toi thieu, khéng cd khoang trang
du thira, mi chir dau tién cua tir phai viét hoa

1.4 Chinh sach Quy dinh vé quyén han va cap quyén cho nguoi

cap phép dung hay nhom nguoi dung trong hé thdng, dam pdng ¥ 5
bao chi cé thé thyuc hién trong quyén han da duoc
cap phép.

1.5 Tinh san sang | Y&u cau hé théng phai hoat dong lién tuc, it bi gian

cao doan hay 13i hé thong. Trién khai sao luu va khoéi | Bong y 2
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