Mbn: Kién tric tich hep hé théng
Phdc L&m - Thuc hanh LAB 02 - 04/09/2024
I. Y8u ciu céia ngudi ding
Bai tap 2
Truong dai hoc XYZ ¢6 300 ngudi bao gdm nhiéu khoa nhu Bién tir, Khoa hoc may tinh,

Khoa hoc dix liéu, Kinh doanh, Ké toan, v.v.
C6 rat nhiéu may chu trong trueong dai hoc nay nhu sau:

e Hai may chu web duoc sir dung cho trang web cua trueong dai hoc (can bang tai).
Trang web dugc xay dung boi. Java véi co so dir liéu Oracle va chay trén APACHE.
Trang web nay sir dung dé tiép thi, gido vién va tuyén dung nhan vién

e Hai may chu thu cung cap email cho tat ca moi nguoi trong trudng dai hoc nay (can
bang tai). May chu thu st dung Microsoft Exchange. Tat ca moi ngudi déu ¢ mot
email cuc bd

e Mot may chu cho VOIP (dién thoai) cho cac phong ban

e Hai may chii co so dir liéu Oracle sir dung trang web cia truong dai hoc (can bang
tai)

e Mot may chu web cho tng dung sinh vién nhu dang ky, thanh toan hoc phi, xem
diém va xem két qua hoc tap. Ung dung sinh vién dwgc xay dung theo mé hinh
MVC véi C# va két ndi voi may chi co so dit liéu SQL. Ung dung nay chay trén
I1S.

Yéu cau: Trién khai bang yéu cau ngwoi ding
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I1. Trién khai phan tich yéu ciu ngudi ding

YEU CAU CHUC NANG

Stakeholders

Mo ta

Y tuéng

Do wu tién

1. Quan tri vién

Quin ly hé thong truwomg dai hoc XYZ

ping y

1

1.1. Quan ly tai
khoan

Quan ly tai khoan trong hé thong
treong dai hoc XYZ

pong y

1

1.1.1. Thém tai
khoan méi

1. Chon chtre ning tao tai khoan, mét biéu
mau sé hién ra.

2. Nhap thong tin tai khoan.

3. Nhan nGt tao Tai khoan.

4. Hién thi théng béo:

* Néu thdng tin hop 18, hién thi ctra s6 bat
Ién tao tai khoan thanh cong.

* Néu thong tin khéng hop 18, hién thij cta
s6 bat Ién tao tai khoan khéng thanh cong
va hién thi dong mau d6 ¢ noi thong tin
khdng hop 1& va hién thi mot s6 luu .

pong y

1.1.2 Cap nhat thong
tin tai khoan

1. Chon chuc nang cap nhat tai khoan,
danh séch tai khoan s& hién ra.

2. Chon tai khoan muén cap nhat, sau d6
s& ¢ biéu mau hién thi thong tin tai khoan
va ban c6 thé nhan vao dé thay doi thong
tin.

3. Thay doi thdng tin.

4. Nhap vao nut OK.

5. Mot cira s6 bat 18n sé hién thi véi hai
nut “Co” va “Khong™:

* Néu chon C6

+ Néu théng tin hop Ié hién thi thong bao
cap nhat thanh céng.

+ Néu théng tin khong hop 1é thi gach do
& chd thong tin khong hop 1¢ va ghi ch.
+ Néu thong tin tai khoan cap nhat khong
thanh cong do 15i, hay ghi lai thong tin stra
chira vao nhat ky hé théng va hién thi
thong bao.

* Néu chon Khong, hiy dong cira s6 bat
Ién.

pong y

1.1.3 X0a tai khoan

1. Chon chtic ning x6a tai khoan. Hién thi
ra bang danh sach tat ca tai khoan cua
nguoi dung

pong y
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2. Chon 1 tai khoan cé trong bang danh
sach hoac nhap vao thdng tin cua tai khoan
3. Nhan nGt x6a, mé ra mot cira s6 xac
nhan lai thdng tin cua tai khoan can xoa,
nhan xac nhan va xda

1.1.4 Timkiémtai | 1. Chon vao chtrc ning tim kiém tai khoan.
khoan Hién thi ra mot bang dé nhap thong tin tai
khoan can tim theo 1 s6 tiéu chi nhu ma s6
tai khoan, tén.

2. Nhap vao thdng tin can tim kiém cua tai
khoan.

3. Nhan n(t tim kiém, man hinh s& hiénthi | Bong y
thdng bao:

- néu tim thay tai khoan, thi thong bao 1a
tim thay va hién thi toan bo théng tin tai
khoan.

- Néu khong tim thay thi thong béo ra man
hinh 13 khong tim thay tai khoan

1.1.5 Dt lai mat 1. Chon vao chire ndng dt lai mat khau tai
khau tai khoan khoan. Hién thi giao dién dé nhap vao mat
khau moi.

2. Yéu cau kiém tra tiéu chuan bao mat caa
mat khau méi. Néu dap g thi hién thi nt Péng
xac nhan. Néu khong dap wng thi cho nhap

lai.

3. Nhan n(t xac nhan dit lai, hé théng s&
cap nhat mat khau mai va thdng béo thanh
cdng hay that bai cho viéc dit lai

1.1.6 Cap quyén tai | 1. Chon vao chirc ning gan quyén cho tai
khoan khoan. Hién thi ra danh séach tai khoan dé
gan va cac quyén vai trd ¢ trong hé théng.
2. Chon hoic tim ra tai khoan can gan
quyén, xem cac quyén hién c6 théng qua
thanh trang thai cua tai khoan.

3. Chon céc quyén can gan

4. X&c nhan va théng béo thanh cong

pong y

1.2 Sao lwu dir liéu | 1. Chon chirc nang sao luu dit li¢u tir giao
dién quan ly hé thong

2. Thuc hién chon va cai dat cho sao luu
dir liéu. Hién thi ra cac bang cai datché d6 | Pong y
sao luu, lich thoi gian sao luu.

3. Lap lich sao Iuu, hién thi ra khoang thoi
gian dé chon thoi diém tién hanh sao luu
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4. Nhan nit sao luu, thi s& hién thi thanh
tién trinh thé hién tién do luu cta hé thong.
5. Thong bado ra man hinh khi da sao luu

xong.
1.3 Khoi phuc dir 1. phon chirc nang khoi phuc dir li¢u tir hé
liu thong. Khoi phuc dir liéu tir mét ban sao

lwu gan day nhat. Hién thi cic ban sao luu
ra trén mot bang

2. Chon mét ban sao luu cu thé tir bang do,
lva chon duoc khoang thoi gian cua ban
sao luu.

3. Sau khi chon ban sao luu thi nhan nat
khdi phuc dix liéu, tién hanh khoi phuc va
hién thi 1 ctra s6 vé tién trinh khoi phuc
cua hé théng.

4. Théng bdo ra man hinh khi khéi phuc
dir liéu xong, thong bao khdi phuc that bai
néu co xay ra

pong y

1.4. Quan ly phan | Chon chirc nang quan Iy phan cang, hién ‘
cung thi ra bang chtrc nang va danh sach cac | bongy
thict bi cua cong ty

1.4.1.Thém thiétbi | 1. Chon vao nGt thém thiét b trong bang
chtc nang quan ly phan cing, hién thi ra
bang dé nhap thong tin thiét bi nhu tén, sd
se-ri, ngay mua, nguoi phu trach.

2. Nhan nat thém thi hé théng sé& kiém tra
tinh hop 1€ cua thong tin.

- néu hop 18 thi hé thdng sé luu va hién thi
ra cira s6 thong bao thém thanh cong

- néu khéng hop 18 thi s& thdng bao khong
hop 1€ va chi ra cac dong théng tin khéng
hop 1é v6i mau d6 va yéu cau ngudi ding
nhap lai

pong y

1.4.2.Xba thiét bi 1. Chon vao thiét bi c6 trén bang va nhan
nut xoa.

2. X&c nhan xo0a va dua ra thong bao la
thiét bi da bi x0a.

Pong y

1.4.3. Cap nhat thiét | 1. Chon vao thiét bi can cap nhat c6 trén
bi bang.

2. Nhan cap nhat thi s& cho phép nhap vao, | Dong y
stra thong tin cau hinh, tén thiét bi, tinh
trang bao tri.
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3. Nhan vao xac nhan cap nhat. Hé thong
cap nhat lai va dua ra thong bao trén man
hinh, cap nhat thiét bi thanh céng va hiéu
thi lai thong tin thiét bi do.

1.5. Xem yéu cau 1. Chon chirc ning xem yéu cau phan ciing

phan ciéng trong giao dién quan ly hé théng.

2. Hién thi danh sach cac yéu cau phan

cuang tir cac bo phan hoac nguoi dung.

3. Chon mot yéu cau dé xem chi tiét théng

tin nhu ngdy yéu cau, ngudi yu cau, trang

thai xu ly, v.v.

4. Nhan nit "X&c nhan" néu yéu cau duoc

chap nhan va ghi lai trong hé thong. pongy

5. Nhan nat "Ttr chdi* néu yéu cau khong

duoc chap nhan, ghi lai ly do tir chéi va

giri thong bao cho nguoi yéu cau.

- Thoéng bao ra man hinh vé két qua xur
ly yéu cau.

- Néu ¢ 13i xay ra, hién thi théng béo
16i va ghi lai théng tin vao nhat ky hé
théng.

2. Nguoi dung Ngudi dung sir dung hé théng pong y

2.1 Xem lich hec, 1. Nguoi dung chon chirc nang "Xem lich

lich thi hoc™ trén tng dung sinh vién.

2. Hé thdng hién thi lich hoc caa sinh
vién theo tuan hoic thang, bao gom
thong tin vé mén hoc, phong hoc, va
thoi gian.

3. Cho phép sinh vién xem chi tiét thdng
tin cua tung buodi hoc, bao gom tén
giang vién, tai liéu can chuan bi, va ghi
chu cua giang vién (néu co).

4. Cung cap tly chon dé in hozc tai xung
lich hoc dudi dang tép PDF.

pong y

2.2 bang ky hoc 1. Nguoi dung chon chirc nang "Pang ky

phan hoc phan" trén ang dung sinh vién.

2. Hé théng hién thi danh séch cac hoc -
phan m¢ ding ky kém theo thong tin
nhu ma hoc phan, tén hoc phan, giang
vién, phong hoc va thei gian hoc.
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3. Sinh vién chon hoc phan can ding ky,
Kiém tra cac yéu cau trude khi dang ky
(nhu diéu kién tién quyét, sb tin chi,
V.V).

4. Nhan nat "Pang ky", hé théng kiém tra
tinh kha dung cuaa hoc phan (sé lwong
chd tréng)

e Néu thanh cong s& hién thi thong
bao dang ky thanh cong.

e Néu khdng thanh cong, thong bao
ly do va goi y cac hoc phan khéc
tuong tu.

2.3 Thanh toan hoc
phi

1. Nguoi dung chon chirc nang "Thanh
toan hoc phi* trén rng dung sinh vién.

2. Hé thdng hién thi tong sb tién can
thanh toan, bao gém céac khoan phi nhur
hoc phi cua tat ca cac mon hoc da ding
ky, phi tai liéu, va cac khoan phi khac.

3. Sinh vién chon phuong thirc thanh toan
(thé tin dung, chuyén khoan ngan
hang, vi dién tu, v.v.) va nhap thong tin
thanh toan.

4. Nhan nat "Thanh toan", hé thong xi ly
giao dich va hién thi thong bao thanh
toan thanh cong hoac that bai.

e Néu thanh toan thanh céng, mot
bién lai dién tir s& dwoc gui dén
email cua sinh vién va hién thi
thdng bao thanh toan thanh céng.

e Néu thanh toan that bai, hién thi ra
théng bao 15i giao dich sau d6 huay
bo giao dich va yéu cau cho 5 phut
dé thuc hién giao dich tiép theo
(néu co)

pong y

2.4 Quén mat khau

1. Nguoi dung chon chirc nang "Quén mat
khau" trén giao dién ding nhap.

2. Nhap vao email cuc bo di dang ky dé
nhan hudng dan dat lai mat khau. ping y
3. Heé thng giri email c6 chira lién két dé
dat lai mat khau dén dia chi email da dang
ky.
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4. Nguoi dung nhap vao lién két trong

email, m& trang nhap mat khau méi.

5. Nhap mat khiau méi va xac nhan mat

khau.

6. Nhan nat "Dat lai mat khau", hé théng

s& kiém tra tinh hop 1& caa mat khau méi

va cap nhat vao hé thng.

e Thong bao "Pit lai mat khau thanh
cong” néu thanh cong.

e Thong bao "Pit lai mat khau khong
thanh céng" néu c6 15i xay ra va yéu
cau ngudi dung thir lai sau.

2.5 Xem diém va 1. Sinh vién chon chic ning "Xem diém
ket qua hoc tap va két qua hoc tap" trong web ng dung
sinh vién.

2. Hé théng hién thi danh sach cac hoc
phan di hoc kém theo diém sé cua ting
hoc phan. ? .| Péngy
3. Sinh vién c6 thé chon tirng hoc phan dé

xem chi tiét diém thanh phan, diém thi
cudi ky va két qua tong két.

4. Hién thi théng bao néu co bat ky su ¢b
nao khi truy xuat dir liéu hodc néu chwa co
két qua cho hoc phan nao dé.
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YEU CAU PHI CHUC NANG

Stakeholders

Mo ta

Y twéng

Su wu tién

1. Quan tri vién

Quan ly hé théng cong ty

pong y

1.1 X&c thuc va
iy quyén

DPam bao rang chi nguoi dung cd tai khoan c6
quyén quan tri vién méi dugc phép truy cap vao
hé thdng quan ly. Xac thuc hai yéu 2FA.
Nguoi dung phai dang nhap trude khi thuc hién
bat ky tac vu nao.

DPong y

1.2 Chinh sach
mat khau

Thiét 1ap cac yéu cau mat khau nhu d6 dai it
nhat 8 ky tu, c6 do phrc tap, chir hoa, sé hoic
Ky tu dac biet.

Yéu cau mdi 1 thang d6i mat khau 1 lan.

Néu nhap sai mat khau 3 1an, tai khoan phai bi
khéa

pongy

1.3 Chinh sach
tén ngwoi dung

Quy dinh vé tiéu chuan dat tén nguoi dung, khi
tao tai khoan mai hoac cap nhat thong tin tai
khoan. Tén phai co do dai tdi thiéu, khéng co
khoang trang du thira, mdi chir dau tién cua tur
phai viét hoa

Tén nguoi ding phai it nhat 8 ky tu.

Mdi ngudi ding chi c6 mat tai khoan va tén
ngudi ding duy nhat.

pong y

1.4 Chinh sach
cap phép

Quy dinh vé quyén han va cap quyén cho nguoi
ding hay nhém ngudi ding trong hé théng, dam
bao chi c6 thé thuc hién trong quyén han da
duoc cap phép.

pong y

1.5 Tinh san
sang cao

Yéu cau hé théng phai hoat dong lién tuc, it bi
gian doan hay 16i hé thong.
Trién khai sao luu va khoi phuc thudng xuyén

pong y

1.6 Bao mat

M4 héa cac dit liéu thdng tin tai khoan mat khau
Thiét 1ap twong ltra va bién phap ngan chan truy
cap trai phép

pong y
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1.7 Kha nang dir |- Dt liéu phai duoc sao luu dinh ky theo hang

liéu va sao luu ngay, hang tuan, hang thang, hing nim .

- Luu trit cAc ban sao & nhiéu vj tri khac nhau,
giam thiéu rui ro mat mat dit liéu

1.8 Cung cap - Pam bao hé théng dugc trang bi phan ctang hiéu
phan cimg dam suat cao va on dinh véi khéi lugng cong viéc
bao cua cong ty Dpong y
- Trién khai céc bién phap dy phong phan ciing
dé hé thong khong bi gian doan khi ¢6 su ¢

1.9 Hiéu suat - Dam bao hé thdng c6 thé xu Iy dong thoi sb
luong ngudi Ién ma khong giam hiéu suat.

- Trién khai can bang tai cho hé théng pongy

- Yéu cau hé thdng c6 thoi gian phan héi ¢ mac
tbi uu

2.0 Do tin cay - bam bao hé thong c6 kha nang phuc hoi nhanh
chéng sau cac sy ¢ dé khong anh huéng dén
nguoi dung

- Trién khai cac bién phap phat hién va khiac phuc | Bong y
15i ty dong

- Yéu cau hé thdng thuc hién céc tac vu can thiét
mat cach 6n dinh
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