OBJECTIVES

m Explain the rules and style guidelines for data flow diagrams.
m Describe the process used to create data flow diagrams.

m Create data flow diagrams.

CHAPTER OUTLINE
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Data Flow Diagrams

c h a pte r 5 - Reading Data Flow Diagrams
|

Elements of Data Flow Diagrams

P R 0 c Ess M o D E L I N G Using Data Flow Diagrams to Define
Business Processes

Process Descriptions
Creating Data Flow Diagrams
Creating the Context Diagram
Creating Data Flow Diagram
Fragments
Creating the Level 0 Data Flow
Diagram
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Creating Level 1 Data Flow
Diagrams (and Below)
Validating Data Flow Diagrams
Applying the Concepts at Tune Source
Creating the Context Diagram
Creating Data Flow Diagram
Fragments
Creating the Level 0 Data Flow
Diagram
Creating Level 1 Data Flow
Diagrams (and Below)
Validating Data Flow Diagrams
Summary
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Mo hinh:

« La mét biéu dién hinh twong cua thuc té
e (o6 thé duoc xay dung cho cac hé théng hién co dé gilp hiéu ky
hon vé hé théng do. Hoac cling c6 thé xay duwng mo hinh cho
cac hé thdng duoc dé xuat nham tai liéu hda cac qua trinh cda
moét hé thong hoac cac chirc nang duoc thwe hién béi cac quat

trinh hé théng




67

M6 hinh héa chirc nang (Process Modeling) véi biéu dé luong
liéu (Data Flow Diagram - DFD) nham muc dich tra 1&i cdu héi:
thong lam gi?

M6 hinh hdéa chirc nang la ky thuat dung dé t6 chirc va tai liéu hoa
cau truc va luéng dit liéu xuyén qua cac qua trinh cia mot hé
thong hoac cac chirc nang dugc thuc hién bdi cac qua trinh hé
thong
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A

Mo hinh hoéa dit liéu (Data Modeling) véi biéu dé quan hé thy
(Entity Relationship Diagram - ERD) nham tra |&i cau hoi: Hé
thong cé nhirng dit liéu nao?

Mo hinh hoa dit liéu 1a ki thudt dung dé t6 chire va mo hinh hoa
di¥ liéu cda mot hé thdng nham xac dinh cac yéu cau nghiép vu

cho moét co so dit liéu.

Po6i khi md hinh hda dit liéu con dwoc goi la mo hinh hdéa CSDL
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Mo hinh héa déi twong (Object Modeling) véi ngdn ngtr mo hi
hop nhat (Unified Modeling Language - UML) nham tra I&i cau
hoi: Cai gi va Tai sao? (logic ctia hé thong)

A



Data Flow Diagrams (DFD)

Biéu d6 phan ra chirc nang (Business Functional Diagram - BFD)
Phuong phap xay dwng cac chirc nang:
1. Phan murc cac chirc nang

. B .. Hé théng
2. Xac dinh cac chirc nang quan ly ban dién
Quan ly Quan ly £ "
hop ddng mua dién dién tiéu thu Thong ke
A
| L e e . | | Ghihoéadon Thong ké
| l Bang ky. HEmd thanh toan khach hang
B C
| | Cap nhat thdng || Xac nhan Khach hang
[ | [ | tin hop déng thanh toan tra ctru
D E F G _
a Tam ngirng | | Nhac thanh toan
hop ddng qua han
M®& hinh BFD phan mic || Hay bd hop adng | L Natmg cung cap
i dién

20 Vi du BFD cda hé thong quan ly ban dién



Data Flow Diagrams (DFD)

C6 vai b ky hiéu DFD ma pho bién l1a Gane/Sarson va Demarco/Y ourdon.
Trong dod, bo ky hi¢u Gane & Sarson dugc stir dung pho bién hon.

Gane/Sarson Demarco/Yourdon

Tac nhan ngoai

Ludng dir liéu — —

Qua trinh l O

Kho di liéu
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Mot tac nhan ngoai la mot ngudn cung cap hodc nhan thong tin dir liéu
cua hé thong.

— Mot tac nhan ngoai khong phai la mot phan cua hé thong, né thé hién
mdi quan hé gitra hé théng véi moi trudng bén ngoai.
Nhan: Tén cua tac nhan ngoai phai la m¢t danh tir.

Mot tac nhan ngoai xac dinh mot ngudi, mot don vi cua t6 chire hay mot to
chirc khac nam ngoai pham vi cua dy an nhung c6 tuwong tac vdoi hé thong
dang dugc nghién ctru.

Cac tac nhan ngoai xac dinh “bién gié1” hay pham vi cua hé thong dang
dugc mo hinh hoéa. Khi pham vi thay doéi, cac tac nhan ngoai co6 thé tro
thanh cac qua trinh va nguoc lai

Tac nhan ngoai thuong la:

Phong ban, b phan trong t6 chirc nhung nam ngoai pham vi hé thong.
Mot chi nhanh hoic t6 chitc bén ngoai

Mot hé thong thong tin khéc cua to chirc

Nguoi ding cubi hodc ngudi quan 1y cta hé thong

Nha cung cép Phong ké toan
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- M6t kho dir 1iéu 1a mot kho luu trir dir liéu, nd chira thong tin.

- Kho chira vat 1y 1a phi vt chit, né cé thé 1a mét ta hd so, sach hoic file

may tinh.

Nhian: Tén cua kho dit liéu phai bit dau bing danh tir, né no6i 1én ndi
— dung théng tin.

Mot kho dir liéu 1a “dir liu tinh” khac véi ludng dir lidu 1a “dir liéu chuyén
déng”. Mot kho dir liéu can biéu dién cho “nhirng thi” ma té chirc mudn
lwu trir dir liéu, “nhirng thi” thuong la:

- Con ngudi: vi du nhu khach hang, phong, nhan vién, thiy gido, sinh
vién, nha cung cap. ..

- Céc dia diém: vi du nhu noi sinh, tda nha, phong, chi nhanh. ..

- Cac dbi tuong: vi du nhu sach, may moc, san pham, nguyén liéu tho,
ban quyén phian mém, goi phan mém, cdng cy, phuong tién van tai. ..

- Céac su kién (dir liéu duoc thu thap vé ching): vi du nhu viéc ban hang,
giai thuong, sy tri hoan, 16p hoc, chuyén bay, hoa don, don hang, dang
ky, dit chd. ..

- Cac khai niém (dir liéu vé chung rat quan trong): vi du nhu viéc giam
gia, tai khoan, khoa hoc, chat luong...

Co thé xac dinh cac kho dir liéu vi cac yéu td6 Tai nguyén — Su kién — Tac
nhan — DPia diém. Cac kho di liéu dugec mo ta trong mot DFD chira tat ca
cac thé hién cua cac thuc thé dir liéu (dugc moé ta trong mot biéu dé quan
hé quan hé ERD).
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- Mot ludng dir liéu biéu dién mot sw di chuyén cia dir liéu (thong tin)
mmmmm  oj{ta cic qua trinh hoac kho dir liéu.

- M6t ludng dir liéu khong biéu dién mdt tai liéu hay mot vat thé vat 1y: no
biéu dién sy trao doi théng tin trong tai liéu hodc vé vat thé. Nhan: Phai
¢ tén va khong trung 1ip véi cac ludng dir liéu khac. Tén phai thé hién
logic cua thong tin chtr khong phai dang vat 1y cua nd va phai bit dau
bang danh tir.

- Mot ludng dir liéu biéu dién mot dau vao dir liéu téi mot qua trinh hodc dau
ra dir li¢u tor mot qua trinh.

- Mot luéng dir liéu cling co thé dugc dung dé biéu dién viéc tao, doc, xoa
hodc cap nhat dir liéu trong mdt file hodc co s¢ dir ligu (duogc got 1a kho
dir ligu).

- Mot ludng dir liéu ghép (g6i) 1a mot ludng dir liu chira cac ludng dir licu
khac.

Sé tién phai tra
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- Mot qua trinh 12 mét hoat dong duge thuc hign trén luéng dix liéu vao dé
tao mot ludng dir liu ra.

- La chirc nang duoc thuc hién boi hé thong dé dap ung lai cac ludng dir liéu
hodc diéu kién vao. Nhan: Sir dung mot dong tir dé gan nhan cho hanh

dong thuc hién boi qua trinh (khong phai 1a tén cua nguoi hay phong ban
thuc hién n6 trong DFD vat 1y).

- Mot qua trinh phai c6 it nhat mdt luong dir liéu vao va it nhat mét ludong

dir liéu ra.
Thanh toan
Héa don
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Cac loai qua trinh logic:

- Chirc nang: mot tap cac hoat dong tiép dién lién quan té1 mot nghiép vu; vi
du nhu viéc ban hang

meeesssssss—m- SU ki¢n (hay giao dich, hoat dong): mot cong viéc phai dugc hoan thanh
toan bo (hodc nhu mot phan cia mdt chirc niang); vi du nhu viéc thu tién
thanh toan (1a mot cong doan trong viéc ban hang)

- Qua trinh co ban (hay thao tac): mét hoat dong hoac thao tac chi tiét, roi
rac dugc yéu cau dé dap lai mot su kién. Thong thuong, mot so thao tac
nhu vay phai dugc hoan thanh dé dap ing mot sy kién; vi du nhu ghi tién
thanh toan

Cach tach cac qua trinh:

- Mdi hé thong c6 thé dugc chia thanh nhiéu qué trinh khéc nhau bang céc
cach khac nhau. Cac qua trinh c6 thé dugc tach néu c6 mot ludng thong
tin di gitra ching.

- Diéu kién d¢ tach: néu céc tién trinh nay khong thyc hién dong thoi hodc
khong cung mét noi hoac khong do mot nguoi thue hién. Khi do, ta kiém
tra qua trinh tach bang cach cudi ludng dir liéu ta dat cau hoi:

Tién trinh tiép theo cé thé thiee hién 6 thoi gian khdc dwoc khong?
Tién trinh tiép theo cé thé thuc hién & noi khéc dwoc khéng?
Tién trinh tiép theo co thé dwoc thuwe hién boi ngueoi khac dieoc khong?

Néu mot trong ba cau hoi trén 1a co thi ta tach ching bﬁng cach dat mot tép
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Ky thuat phan mdc DFD tir BFD

BFD
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Xac dinh cép

cac qua trinh trong DFD

(e

B Cc
FD cua qua trinh A
D E

= (|

FD cua qua trinh B

F G

(e

FD cua qua trinh C




Cac quy tac xay duwng DFD

Qui t‘éc 1: mdi biéu twong co6 riéng mdt nhan duy nhat dé tranh giy hiéu
nham

Qui tic 2: Str dung mot PONG TU dé gan nhian cho mot qué trinh (vi mot
qua trinh 1a mot hanh dong!!!)

Qui tic 3: Mbi ludng dit liéu phai duoc lién két voi it nhat mot qua trinh

Qui tac 4: Phai c6 mot goc to dam trong tat ca cac thé hién cua mot bicu
tugng 1ap trong cung mot bicu do.

Qui tic 5: Mot qua trinh phai ludn ¢6 ludng dir liéu vao va ra.

Qui tic 6: Khong can c6 mot ludng dir liéu (ma khong 6 sy bién doi) lién
két vo1 mot qua trinh (vi hoat dong nhu vay la vo gia tri).

Qui tic 7: Cac qua trinh cha va cac qua trinh con tuong mg cua no6 phai c6
cac ludong dir li€u vao ra giong nhau (nhung céac qua trinh con c6 thé co
ludng dir liéu cua riéng no).

Qui tic 8: Cac ludng dir liéu khong thé tu phan tach dugc.

Qui tic 9: Mot gbi dit liéu 6 thé gdm nhiéu phén tir dir liéu dugc truyén di
dong thoi tdi cling mot dich.

Qui téc‘IO: Khong duoc st dung miii tén hai chiéu vi luéng vao (cip nhat)
va ludng ra (trich thong tin) cua mot kho dir liéu mang ndi dung thong tin
khac nhau.
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