
06/03/2018

1

Giới thiệu môn học
Hệ thống thông tin quản lý

KHOA HỆ THỐNG THÔNG TIN QUẢN LÝ

Mục tiêu tổng quan

 Cung cấp các kiến thức cơ bản về hệ thống
thông tin quản lý: thông tin, hệ thống, quản lý và
các ứng dụng HTTT, thương mại điện tử trong tổ
chức.

 Cung cấp các công cụ dùng để xác định phân
tích chiến lược và phương pháp luận phát triển
hệ thống, để phục vụ cho việc hoạch định và tổ
chức các HTTT.

 Cung cấp phương pháp phát triển các HTTT một
cách phù hợp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt
động kinh doanh, tăng lợi thế cạnh tranh cho tổ
chức.

Tài liệu học tập
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 Trần Thị Song Minh, Giáo trình Hệ thống thông tin quản lý, NXB
Đại học Kinh tế quốc dân, 2012.
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Phân bổ thời gian

 Số tín chỉ: 03 (số giờ học 60 tiết)
 Thời lượng lý thuyết: 02 tín chỉ = 30 tiết
 Thời lượng thực hành/thảo luận/bài tập: 01 tín
chỉ = 30 tiết

Nhiệm vụ của sinh viên

 Đọc giáo trình và nghiên cứu các tài liệu bài
giảng trước khi lên lớp.

 Tham dự đầy đủ các buổi học trên lớp và các
buổi thực hành do giảng viên trực tiếp hướng
dẫn.

 Thực hiện đầy đủ các bài tập thực hành được
giao.
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Nội dung học phần
Phần 1: CÁC KHÁI NIỆM CƠ BẢN VỀ HỆ THỐNG THÔNG TIN

 Chương 1: Dữ liệu và thông tin trong quản lý

 Chương 2: Tổng quan về Hệ thống thông tin

 Chương 3: Hệ thống thông tin ứng dụng trong doanh nghiệp

Phần 2: CÁC HỆ THỐNG THÔNG TIN TRONG KINH DOANH

 Chương 4: Hệ thống xử lý giao dịch

 Chương 5: Các hệ thống thông tin tích hợp

 Chương 6: Thương mại điện tử

 Chương 7: Hệ thống quản lý tri thức

 Chương 8: Hệ thống hỗ trợ ra quyết định & Kinh doanh thông minh

Phần 3: CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN HTTT & VẤN ĐỀ XÃ HỘI, ĐẠO ĐỨC

 Chương 9: Chiến lược hệ thống thông tin

 Chương 10: Phát triển hệ thống thông tin

 Chương 11: Vấn đề đạo đức và xã hội trong hệ thống thông tin

Phương thức đánh giá

 Đánh giá quá trình: 40%
 Điểm bài nhóm 30%
 Điểm kiểm tra cá nhân 10%
 SV thiếu 1 trong 2 loại điểm quá trình sẽ bị cấm thi.

 Đánh giá cuối kỳ: 60%
 Tự luận.
 Thời gian: 60 phút.
 Được sử dụng slide bài giảng (photo) và các giáo
trình, sách tham khảo (bản gốc).

 Kết cấu đề thi:
 Câu hỏi vận dụng lý thuyết 4 điểm

 Phân tích case study 6 điểm

Thông tin giảng viên

 Trần Việt Tâm
 Đơn vị: Khoa Hệ thống thông tin quản lý
 ĐT: 0983.677.983
 EMAIL: tamtv@buh.edu.vn

HỎI & ĐÁP
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