Chuong 5:

TUYEN MO NHAN SU

(Recruiting Employees)

N

Ng6 Quy Nham — PH Ngoai Thugng

NOI dung:

Tién trinh tuyén md

Tuyén md ndi bd

Tuyén mo tir bén ngoai

Phuang phap tuyén chon néi bd
Rhuang phap tuyén chon tir bén ngoai
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KHAI NIEM, MO HINH VA QUY TRINH
TUYEN DUNG

e Tuyén dung (staffing): qua trinh tuyén mo
cac wng vién va danh gia lwa chon nhirng

ngwoi phu hop

Céac mé hinh tuyén dung:
M6 hinh 1: Con ngw¢i/Cong viéc
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M6 hinh 2: Con ngu®i/Td chirc

Két qua
nhan su
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QUY TRINH TUYEN DUNG

UNG VIEN P TO CHUC
(Con nguoi) (Cong viéc)
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Tuyén md

(Tim kiém & Thu hat)
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KHAI NIEM TUYEN MO

e Tuyén mo la qua trinh tim ki€ém va thu hat
cac Ung cU vién co kha nang dap ung
nhitng yéu cau cta nhing vi tri can tuyén
ngudi dé tién hanh lua chon

e Tuyén md ndi bd (Internal Recruitment)

e TUyEn mo tir bén ngoai (External

Rex{\kitm\ent)

\l

Ty 1& tuyén chon

s& ngudi dugc tuyén
Ty |é tuyén chon = ------m-m-mmmmmmm oo ,
s6 ngudi tham gia du tuyén
Y nghia:
e Thanh cdng cta cdng tac tuyén md
« o Surhap dan cua doang nghiép, clia doanh

ngh{\@i vGi xa hoi
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# Tuyén mo ndi bb
Nguoén: nhan vién hién tai
Uu diém:
e Dua ra nhirng quyét dinh tuyén dung chinh xac

e Tranh duoc nhung ky vong khdng dung hoac bat man
sau khi dwoc tuyén

e Tac dong tich cwe dén ddng co cla ngudi lao ddng
e Khai thac t6i da ndng lwc cla ngudi lao dong
Han ché:
Chinh tr| va canh tranh ndi bd dé thang tién
HIEU ké thua cudc”
Dan e “\hu0| dé bat”
Han ché hung tw twdng mai va sy ddi moi

v

# Tuyén mo tr bén ngoai

Uu diém
e Thu hdt dugc nhiéu ('ng vién tai nang
e Thu hut cac y tudng mdi
e Chi phi tuyén dung nhiing ngudi cé ky nang hoac quan
ly thap hon so vdi dao tao va phat trién ndi bod
Han ché:
« o~Khd.thu hat, danh giad nhan vién tiém nang
e Thdi.gian diéu chinh va dinh hudng nhan vién méi lau

hdm
TOn thoigian

C6 thé lamigiam nhué khi di véi cac nhén vién hién tai
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Tuyén mo tlr bén ngoai: khi nao?

e T4 chirc mai thanh lap
e Tuyén vao nhirng vi tri ban dau
...(To fill entry —level jobs)
e LAp nhirng chd trbng ma ngudn nhan lwc ndi bd
khéng dap rng duoc
.o Thnic%ng v&i sy tang tredng:

anh la & sw da dang Khac nhau vé hoc van, vé
ki \ngh em vé van hoa..

e Thu hut nhung y twdng moi.

L d

PHUONG PHAP TUYEN MO

Quing cao e (Cbng bb rong rai; e C6 thé s& c6 nhiéu
e C6 thé nhim dén nhiing tng vién khong phu
nhém wng vién nhat hop.
dinh
Qua gioi thiéu cia|+ Thong tin v& DN do|e C6 thé khéng lam
nhan vién chinh cac nhéan vién da dang nhén vién
cung cap;
+ ¢6 thé co6 duoc nhiing
ng vién gioi
pTrung @ ém giéi |+ Mién phi hoic phi rit|+ Ung vién thuong
thle Iam thap thieu nang lyc va it
duoc dao tao
Trung g * Quan hérong; » Chi phi cao
thleu viéc | « Tuyén chon ki lugng;
nhan *\ Thuong cbé cam doan
trong thoi gian ngin
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PHUONG PHAP TUYEN MO

Tuyén  chon  tir|+ Sé luong lon; «Chi giéi han & nhiing
trvong hoc «co thé tap trung vao | vi tri ban dau

nhitng déi tuong nhét

dinh

Nhiing dich va hd|«Dap ung nhitng nhu |+Tén kém;

trg tam thoi cau tam thoi « NV thiéu hiéu biét vé
muc tiéu va hoat dong
téng thé caa DN

Thué nhan vién | Dap ng duoc nhu cau | it mat thiét véi doanh
hoic_qua cac nha|tam thoi, nhung thuong | nghiép hon la véi du
*Lthiu. dung cho nhiing dy an | an hién tai

dai han nhét dinh
\\ : i

Quing \s\a\g \(én Husong t6i dong dao | Co thé s& co nhiéu ing

cong chung; cé thé duoc | vien khong thich hop.
théng tin phan hdi ngay
lap tac

Hiéu qua cua cac phwong phap
tuyén mo...

e ... sb lwong trng vién tham gia dy tuyén
tuyen mo tlr cac trvong, nhat bao >< tuyen
tu cac tap chi chuyén nganh, tw tiép xuc

o ...ty 1€ bo viéc thap nhat:
..gi&i thiéu ctia nhan vién, UV ty do
o thénh tich, thai do
u\yen mo tr cac truo’ng quang cao ><gi&i
idu cGa nhan vién, UV ty do

o Ai lamM\con g tac tuyén mo?

\a
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