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Chuong 1 — Cong nghé va qudn tri cong nghé

CHUONG 1: CONG NGHE VA QUAN TR| CONG NGHE.

1.1. CONG NGHE
1.1.1. Cac khai niém co ban vé cong nghé

1- Khai ni¢m

Trong qué trinh d6i m&i quan 1y kinh té & Viét Nam, chuyén doi tir co ché ké hoach hoa tap
trung sang co ché thi truong theo dinh hudng xa hoi chi nghia, nhiéu thuat ngir kinh té - k¥ thuét
da du nhép vao Viét Nam, trong s6 d6 c6 thuat ngit cong nghé.

C6 thé ndi cong nghé xuat hién dong thoi voi sy hinh thanh x3 hoi loai nguoi. T “Cong
nghé” xuét phat tir chit Hy Lap (teknve - Tekhne) c6 nghia 1a mot cong nghé hay mot ky nang va
(Loyoo - logos) co6 nghia 1a mot khoa hoc, hay sy nghién ctru. Nhu vay thuat nglr technology
(Tiéng Anh) hay technologie (Tiéng Phéap) c6 nghia I khoa hoc vé k¥ thuat hay su nghién ctru cd
hé théng vé k¥ thuat - thudng duoc goi 13 cong nghé hoc.

O Viét Nam, cho dén nay cong nghé thuong dwoc hiéu 1a qua trinh tién hanh mot cong doan
san xudt 1a thiét bi dé thuc hién mot cong vi¢e (do do cong ngh¢ thuong 1a tinh tir cua cum thuat
ngir nhu: qui trinh cong nghé, thiét bi cong nghé, day chuyén cong nghé). Cach hiéu nay co xuat
xt tir dinh nghia trong tir dién k¥ thuat caa Lién X6 trudce ddy: “cong nghé 1a tip hop cac phuong
phap gia cong, ché tao, 1am thay ddi trang thai, tinh chit, hinh ding nguyén, vét liéu hay ban
thanh pham st dung trong qué trinh san xudt dé tao ra san pham hoan chinh”. Theo nhimng quan
niém nay, cong nghé chi lién quan dén san xut vat chat.

Tir nhitng nam 60 cua thé ky XX, khoi dau tir My roi Tay Au da sir dung thudt ngit “cong
nghé” dé chi cac hoat dong ¢ moi linh vuc, cac hoat dong nay ap dung nhitng kién thirc 13 két qua
cua nghién ctru khoa hoc ing dung - mot sy phat trién cua khoa hoc trong thyc tién - nhim mang
lai hi€u qua cao hon trong hoat dong ctuia con nguoi.

Khai ni€ém cong nghé nay dan dan dugc ch'flp nhén rong rai trén thé gidi, vi du thé hién &
viéc thay doi tén goi ctia cac tap chi 16n trén thé gidi nhu “Tap chi khoa hoc va ky thuat — Science
et technique” ddi thanh “Khoa hoc va cong nghé Scince et technogie”.

O Viét Nam, Nghi quyét 26 caa Bo chinh tri , Ban chap hanh Trung wong Pang Cong san
Viét Nam khod VI (1991) mang tén “Nghi quyét vé khoa hoc — cong nghé”. Nhu vay thuat ngi
cong ngh¢ da dugc st dung chinh thirc & nudc ta. Nam 1992, Uy ban khoa hoc - k¥ thuat Nha
nuée doi thanh Bo Khoa hoc — Cong nghé va Méi truong (nay la B khoa hoc — Cong ngh¢).

Mic dau d3 duoc sir dung khé rong rii trén thé gidi, song viéc dua ra mot dinh nghia cong
nghé lai chua c6 dugc sy théng nhét. 6 1a do sb lugng cac cong nghé¢ hién co nhiéu dén mirc
khong thé théng ké duge. Cong nghé lai hét stirc da dang, khién nhimg ngudi str dung mot cong
nghé cy thé trong nhitng diéu kién va hoan canh khong gidng nhau s& dan dén sy khéi quat cta ho
vé cong nghé s€ khac nhau. Bén canh d6 sy phat trién nhu vii bio cua khoa hoc cong nghé lam
thay d6i nhiéu quan niém cii twong nhu vinh ciru, ciing 14 nguyén nhan din dén sy khong thong
nhat trén.
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Chuong 1 — Cong nghé va qudn tri cong nghé

Viéc dua ra mot dinh nghia khai quat dugc ban chét cta cong nghé 1a viéc lam can thiét, boi
vi khong thé quan 1y cong nghé, mot khi chua xac dinh 13 né 1a cai gi.

Céc t6 chuc qudc té vé khoa hoc, cong nghé di cé nhiéu c¢b ging trong viéc dua ra mot dinh
nghia cong nghé c6 thé dung hoa cac quan diém, dong thoi tao thuan lgi cho viée phat trién va hoa
nhap cta cac qudc gia trong timg khu vuc va trén pham vi toan cau.

C6 bbn khia canh can bao quat trong dinh nghia cong nghé do la:

- Khia canh “cong ngh¢ la may bién d6i”

- Khia canh “cong ngh¢ 1a mot cong cu”

- Khia canh “cong nghé 1a kién thirc”

- Khia canh “cong ngh¢é ham chira trong cac dang hién than ctia n6”.

Khia canh thir nhat d& cap dén kha niang lam ra do vat, dong thoi cong nghé phai dap ung
muc tiéu khi st dung va thoa man yéu cau vé mat kinh té néu né mudn dugc ap dung trén thuc té.
Day 1a diém khéc biét giita khoa hoc va cong nghé.

Khia canh thir hai nhan manh ring céng nghé¢ 1 mot san pham ciia con ngudi, do d6 con
ngudi c6 thé 1am chi dugc néd vi né hoan toan khong phai 1a “cai hop den” huyén bi dbi voi cac
nuée dang phat trién. Vi 1a mot cong cu nén cong nghé c6 mdi quan hé chit ché ddi v6i con ngudi
va co cdu to chuc.

Khia canh kién thirc cta cong nghé dé cap dén cdt 16i cua moi hoat dong cong nghé l1a kién
thirc. N6 bac bo quan niém cong nghé phai la cac vat thé, phai nhin thiy dugc. Pic trung kién
thirc khang dinh vai trd din duong cua khoa hoc ddi voi cong nghé, dong thoi nhdn manh rang
khong phai ¢ cac qudc gia c6 cac cong nghé giéng nhau s& dat dugc két qua nhu nhau. Viéc st
dung mot cong nghé doi hoi con ngudi can phai dugce dao tao vé ky ning, trang bi kién thuc va
phai ludn cap nhét nhimg kién thire do.

Khia canh thir tur d& cap dén van dé: cong nghé du 1a kién thirc song van c6 thé duge mua,
dugc ban. D6 1a do cong nghé ham chira trong cc vat thé tao nén né. Trung tim chuyén giao
cong nghé khu vue Chau A va Théi Binh Duong (The Asian and Pacific Centre for Transfer of
Technology — APCTT) coi cong nghé ham chira trong bon thanh phan; k¥ thuat, k§ ning con
ngudi, théng tin va t6 chirc.

Xuat phat tir cac khia canh trén, chiing ta thira nhan dinh nghia céng nghé do Uy ban Kinh
té va Xa hoi khu vue Chau A — Thai Binh Duong (Economic and Social Commission for Asia and
the Pacific — ESCAP) dua ra: “Céng nghé la kién thirc c6 hé thong vé quy trinh va ky thudt ding
dé ché bién vit liéu va théng tin. N6 bao gom kién thire, ky nang, thiét bi, phirong phdp va cdc hé
théng ding trong viéc tao ra hang hod va cung cdp dich vu”

Dinh nghia cong nghé cua ESCAP dugc coi 1a budc ngoiat trong quan niém vé cong nghé.
Theo dinh nghia nay, khong chi san xuét vat chat méi dung cong nghé, ma khai niém cong nghé
dugc mo rong ra tat ca cac linh vuc hoat dong xa hoi. Nhirng linh vuc cong nghé mdoi mé dan tré
thanh quen thudc cong ngh¢ thong tin, cong nghé ngan hang, cong nghé du lich, cong nghé van
phong...

Ciing can luu ¥ rang, trong nhidu truong hop khi cin thiét, nguoi ta van thira nhan nhimng
dinh nghia cong nghé khac cho mot muc dich nao do. Vi du, trong Iy thuyét t6 chirc ngudi ta coi
“cong nghé 1a khoa hoc va nghé thuat dung trong san xuat, phan phdi hang hoa va dich vu”; trong
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Luat khoa hoc va cong nghé ctua Viét Nam, quan ni¢m: “cong ngh¢ 1a tap hop cac phuong phép,
quy trinh, k¥ ning, bi quyét, cong cu, phuong tién ding dé bién d6i cac ngudn lyc thanh san
pham”.

2- Cdc by phin cdu thanh mjt cong nghé

Bét ctr cong nghé nao, du don gian ciing phai gdm c6 bdn thanh phan. Cac thanh phan nay
tac dong qua lai 14n nhau dé thuc hién qua trinh bién ddi mong muén. Cac thanh phén nay ham
chtra trong phuong tién k¥ thuét (Facilities), trong k¥ ndng ctia con nguoi (Abilities), trong cac
tu liéu (Facts) va khung thé ché (Framework) dé diéu hanh sy hoat dong cua cong nghé.

a/ Cong nghé ham chira trong cdc vit thé bao gom:

Cac cong cu, thiét bi may moc, phuong tién va cac cdu trac ha ting khac. Trong cong nghé
san xut cac vat thé nay thuong 1am thanh day chuyén dé thuc hién qua trinh bién doi (thudng goi
1a day chuyén cong nghé), tmg v6i mot qui trinh cong nghé nhit dinh, dam béo tinh lién tyc cia
qué trinh cng nghé. C6 thé goi thanh phan nay 14 phan k¥ thuat (Technoware — ky hiéu T).

b/ Cong nghé ham chira trong ky nang cong nghé cua con nguwoi lam viéc trong cong
nghé bao gom:

Kién thirc, kinh nghiém, k¥ nang do hoc hoi, tich luy dugc trong qua trinh hoat dong, no
cling bao gdm céc to cht ciia con ngudi nhu tinh sang tao, sy khon ngoan, kha niang phdi hop dao
dirc lao dong... C6 thé goi thanh phan nay 1a phan con nguoi (Humanware — ky hiéu H).

¢/ Cong nghé ham chira trong khung thé ché dé xdy dung cdu triic té chirc:

Nhiing quy dinh vé trach nhiém, quyén han, mbi quan hé, sy phdi hop ciia cic c nhan hoat
dong trong cong nghé, ké ca nhitng quy trinh dio tao cong nhan, bd tri sap xép thiét bi nham st
dung t6t nhit phan k¥ thudt va phan con ngudi. Co thé goi thanh phin nay 13 phan t6 chirc
(Orgaware ky hi¢u O).

d/ Cong nghé ham chira trong cac dir lieu da dwoc tu lieu hoa dwoc sw dung trong cong
nghé, bao gom :

Céc dit liéu vé phan ky thuat, vé phan con ngudi va phan t6 chirc . Vi du, dit liéu vé phan ky
thuat nhu: Céac théng sb vé dic tinh cua thiét bi, sd liéu vé& van hanh thiét bi, dé duy tri va bao
dudng, dit lidu dé nang cao va dir liéu dé thiét ké cac bo phan cta phan k¥ thuat. C6 thé goi thanh
phén nay 14 phan thong tin ciia cong nghé (Inforware — ky hiéu I).

Céc thanh phan ctiia mot cong nghé c6 quan hé mat thiét bd sung cho nhau, khong thé thiéu
bat ctr thanh phan nao. Tuy nhién, c6 mot gidi han tdi thiéu cho mdi thanh phan dé c6 thé thuc
hién qua trinh bién ddi, dong thoi c6 mot gidi han tdi da cho mdi thanh phan dé hoat dong bién
d6i khong mat di tinh tdi wu hodc tinh hiéu qua.

Néu khong hiéu chirc ning va mdi twong hd gitta cac thanh phan ctia mot cong nghé, c6 thé
dan dén lang phi trong dau tu trang thiét bi do cac thanh phan khac khong twong xtng (hay khong
ddng bo) khién trang thiét bi, may méc khong phat huy hét tinh nang ciia chiing.

Phan k¥ thuat 13 c6t 16i ciia bat ky cong nghé nao. Nho may moc, thiét bi, phuong tién, con
ngudi ting dugc sirc manh co bap va tri tué. Bt ky mot qua trinh bién d6i ndo ciing c¢6 thé mé ta
thong qua bdn dic tinh: mirc nang lwong phat ra; mirc d6 phirc tap, cic xtr Iy va cong cu can ding,
nang sudt va mirc do chinh xac c6 thé dat duge. Xét trén bdn dic tinh do, may moéc dat dugc Kkét
qua cao hon con nguoi nhu: nhanh hon, manh hon, phtic tap hon va chinh xac hon.
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Dé day chuyén cong nghé c6 thé hoat dong duogc, can co sy lién két giita phan k¥ thuat,
phan con ngudi va phan thong tin. Con ngudi 1am cho may méc hoat dong, déng thoi con ngudi
con c6 thé cai tién, mo rong cac tinh ning cua noé. Do mdi twong tac gitta phan k¥ thuat, con
ngudi, thong tin nén khi phan k¥ thuat dwoc nang cap, thi phan con ngudi, phan thong tin ciing
phai dugc ning cap twong tng. Con ngudi dong vai tro chu dong trong bét ky cong nghé nao.

Trong cong nghé san xuit, con ngudi co hai chirc ning: diéu hanh va hd trg. Chirc ning
diéu hanh gém: van hanh may moéc, gidm sat may méc hoat dong. Chirc ning hd trg gdm bao
dudng, bao dam chét lugng, quan 1y san xuat. Sy phirc tap ctia con nguoi khong chi phu thude vao
k¥ ning 1am viéc ma con & thai do cua timg c4 nhan d6i véi cong viée. Con ngudi quyét dinh mirc
d6 hiéu qua cua phan ky thuat. Diéu nay lién quan dén théng tin ma con ngudi dugc trang bi va
hanh vi (thai d6) ctia ho dudi sy diéu hanh cua t6 chirc.

Phan thong tin biéu hién cac tri thirc dugce tich luy trong cong nghé, n6 gitip tra 10i cau hoi
“lam cai gi, know what” va “lam nhu thé nao — know how”. Nho céc tri thirc 4p dung trong cong
nghé ma cac san pham cta nd c¢6 cac dic trung ma san pham cung loai ciia cac cong nghé khac
lam ra khong thé co dugce. Do d6 phan thong tin thudng duoc coi 13 “stc manh” ciia mot cong
nghé. Tuy nhién “stc manh” cua cong ngh¢ lai phu thudc con ngudi, boi vi con ngudi trong qua
trinh st dung s& b sung, cap nhat cac thong tin ctia cong nghé. Mit khac, viéc cap nhat thong tin
ctia cong nghé dé dap tng véi su tién bd khong ngimg cuia khoa hoc.

Phan t6 chirc dong vai tro didu hoa, phdi hop ba thanh phén trén cia cong nghé dé thuc hién
hoat dong bién d6i mot cach hiéu qua. N6 1a cong cu dé quan 1y: 1ap ké hoach, t6 chirc bo may, bd
tri nhan su, dong vién thic dy va kiém soat moi hoat dong trong cong nghé. Panh gia vai tro cia
phan t6 chirc, nguoi ta coi n6 1a “dong luc” ciia mot cong nghé.

Mirc d6 phirc tap ctia phan t6 chirc trong céng nghé phu thudc vao murc do phtc tap cua ba
thanh phan con lai cua cong nghé. Do d6 khi c6 thay ddi trong cac thanh phan dé, phan to chuc
cling phai duoc cai t6 cho phu hop.

Hinh 1.1. Minh hoa méi quan hé giira bon thanh
phén cong nghé
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Hinh 1.1. M6 ta mdi quan hé gitra bon thanh phin cia mot cong nghé, trong d6 phan H nhu
bd ndo, phan T nhu trai tim, khong khi chung quanh nhu thong tin I, tat cd nam trong ngoi nha to
chue O.

3- Phdn logi cong nghé:

Hién nay s6 luong loai cong nghé nhiéu dén mic khong thé xac dinh chinh xéc, do d6 viée
phan loai chinh xac, chi tiét cac loai cong nghé¢ 1a diéu kho thuc hién. Tuy theo muc dich, co6 thé
phan loai cong nghé nhu sau:

* Theo tinh chat. C6 céc loai cong ngh¢ san Xuét; cong ngh¢ dich vy; cong ngh¢ thong tin;
cong nghé giao duc- dao tao. Theo ISO 8004.2, Dich vu co bon loai:

- Tai chinh, ngan hang,bao hiém, tu van
- Tham quan, du lich, vén chuyén
- Tu liéu, thong tin

Huan luyén, dao tao

* Theo nganh nghé: Co cac loai cong nghé cong nghiép; nong nghiép; cong nghé san xuét

hang ti€u dung, cong ngh¢ vat li¢u.
* Theo san pham: Tuy thudc loai san phdm c6 cac loai cong nghé twong tmg nhu cong nghé
thép, cong nghé xi mang, cong nghé 6 to...

* Theo ddc tinh cong nghé: cong nghé don chiéce, cong nghé hang loat, cong nghé lién tuc.

Pé thuén loi cho cac nha quan 1y cong nghé ngudi ta con dwa ra cach phén loai nhu sau :

* Theo trinh dé cong nghé : (can cu muc dd phuc tap, hién dai cua cac thanh phﬁn cong

nghd), c6 cac cong nghé truyén thong, cong nghé tién tién, cong nghé trung gian.

- Céc cong nghé truyén thdng thuong 1a thu cong, 6 tinh doc déo, do tinh xao cao,
song niang suat khong cé va chat lugng khong dong déu. Cac cong nghé truyén
thdng c6 ba dic trung co ban: tinh cong dong, tinh 6n dinh va tinh luu truyén.

- Céc cong nghé tién tién 1a thanh qua khoa hoc hién dai, nhitng cong nghé nay co
nang sut cao, chat lugng tot va dong déu, gia thanh san phim cua chung ha.

- Cong nghé trung gian ndm gitra cong nghé tién tién va truyén thong xét vé trinh do
cong nghé.

* Theo muc tiéu phdt trién cong nghé : Bao gdbm cong nghé phat trién, cong nghé dan dat,

cong nghé thuc day.
- Céc cong nghé phat trién bao gdm cac cong nghé bao dam cung cip cac nhu cau
thiét yéu cho x4 hoi nhu: an, ¢, mac, di lai...
- Cac cong nghé thiic ddy bao gdm cac cong nghé tao nén sy ting truong kinh té
trong qubc gia.
- Céc cong nghé dan dit 1a cac cong nghé c6 kha nang canh tranh trén thi trudng thé
gioi.

* Theo goc dé moi truwong: Bao gom cong nghé 6 nhieém va cong nghé sach.

Cong nghé sach 1a cong nghé ma qua trinh san xuit tuan theo diéu kién giam anh huong 6
nhidm dén méi truong, st dung cac ngudn nguyén liéu thd va ning luong véi chi phi hop 1y va
kinh té (cong nghé than méi trudng).
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* Theo ddc thi cia céng nghé: c6 thé chia cong nghé thanh hai loai: cong nghé ctng va
cong cong nghé mém. Cach phan loai nay xuat phét tir quan niém cong nghé gdm bén thanh phan
trong d6 phan k¥ thuat dwoc coi 14 phan cimg, ba thanh phan con lai dugc coi 1a phan mém cia
cong ngh¢. Mot cong nghé ma phﬁn cung cua né dugc danh gia 1a dong vai tro cha yéu thi cong
nghé do duogc coi 1a cong ngh¢ cting va nguoc lai.

Ciing ¢4 quan niém coi cong nghé cimg 1a cong nghé khé thay ddi; con cong nghé mém la
cong nghé c6 chu trinh séng ngin, phét trién nhanh.

* Theo dau ra cua cong nghé: Bao gom cong nghé san xuat va cong nghé qua trinh:

- Cong nghé san pham lién quan dén thiét ké san pham (thudng bao gdm cac pham
mém thiét ké san pham) va viéc st dung, bao dudng san phim (thuong bao gdm
cac phim mém st dung san pham); trong khi cong nghé qué trinh dé ché tao cac
san pham da duoc thiét ké (lién quan dén bdn thanh phan cong nghé).

- Cubi cung mot loai cong ngh¢ mai xudt hién lam ddo 16n cin ban cach phan loai
cong nghé truyén thong, do6 1a cac cong nghé cao (Hightech-Advance
Technology).

Theo quan niém cua mot s6 t6 chirc qudc té, nganh céng nghé cao phai cé cac dic diém sau:
> Chira dung nd luc quan trong vé nghién ctru trién khai.

> (€6 gia tri chién luoc ddi voi qubc gia

> San pham dugc d6i moi nhanh chong

> Dau tu 16n cing do rii ro cao

> Thiic ddy duoc sirc canh tranh va hop tac qudc té trong nghién ciru- trién khai, san xut
va tim kiém thij truong trén qui mé toan qudc.

Nhu vay, cong nghé cao la cong nghé cé kha nang mo rong pham vi, hi¢u qua ctia cac cong
ngh¢ hién c6 nho tich hop cac thanh tyu khoa hoc — cong nghé tién tién.

Tiéu chuan quan trong nhit ciia mot cong nghé cao 1a ham luong nghién ctru- trién khai cao
va ty 1é chi phi nghién ctru- trién khai phai cao hon mirc chi phi trung binh cho nghién ctru - trién
khai trong gia ban san pham (vi du hién nay 14 11,4% so v6i muc trung binh 4%).

Céc nude phat trién thudc t6 chite OECD xéc dinh 6 nganh cong nghé cao nhu sau:

Cong ngh¢ hang khong vii tru
Tin hoc va thiét bi vin phong
Dién tir va cau kién dién tir

Duoc phidm

Y V. V VYV V

Ché tao khi cu do luong
» Ché tao thiét bi dién.

1.1.2. Cac dic trung cia cong nghé

Mubdn quan 1y tot cong nghé can ndm viing cac dic trung co ban cua céng nghé. Nhiéu nudc
dang phat trién da khong thanh cong trong viéc dwa vao phat trién cong nghé dé xay dung dat
nuée, do khong nam viing cac dic trung nay.
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Trong nén kinh té thi trudng, cong nghé 13 mot loai hang hoa nhung 13 mot loai hang hoa
ddc biét. Do 13 mot san pham dic biét nén ngoai nhitng dic trung nhu nhitng san phim thong
thudng, cong nghé ¢6 nhiing dic trung ma chi cong nghé (san sinh ra san pham) mai co.

Céc dic trung cua cong nghé can duoc nam vimg la: chudi phat trién ciia cac thanh phan
cong nghé, do phirc tap (murc do tinh vi) ctia cac thanh phan cong nghé, d6 hién dai ctia cac thanh
phan cong nghé va chu trinh sdng ctia cong nghé.

1- Chuéi phdt trién ciia cdc thanh phan céng nghé

a/ Phan kj thudt: Khéi dau cua phan cing céng nghé 1a nghién ctru nhu ciu, thiét ké, ché
tao thur, trinh dién, san xuét hang loat, truyén ba, phé bién va cudi cung la bi thay thé bai trang
thiét bi méi.

Cac nudc dang phat trién dé c6 mot cong nghé thuong thong qua con dudng nhap khau, do
khong trai qua cac trinh ty dé c6 cong nghé nén kho ndm viing, tién dén 1am chu dugc no.

b/ Chudi phat trién ky ndng cong nghé ciia con ngudi hinh thanh tir khi duoc nudi dudng,
day dd trong nha tré, 16p mau giao. Tiép theo duoc hoc tip trong nha truong tir tiéu hoc, trung hoc
co s va trung hoc phd thong, rdi ddo tao trong trudng day nghé hay truong chuyén nghiép, cao
dang hay dai hoc. Véi kién thirc trang bi qua qué trinh dao tao, con nguoi tham gia vao cac cong
nghé, trong qua trinh d6 vai sy tich luy kinh nghiém, k¥ ning cta ho duoc ning cap va phat trién.

Khong trai qua trinh ty phét trién trén, kha nang phat trién k¥ nang cong nghé sé& bi han ché.
Céc nudc dang phat trién, do han ché vé tai chinh da khong thyc hién duoc dﬁy du cac giai doan
dau, dic biét giai doan nudi dudng dén gido duc tiéu hoc, khién cac nuéc nay thudng gip khoé
khian trong viéc dap tng ngudn luc con ngudi 6 trinh do cao.

Chudi phat trién k¥ nang ciia con ngudi khong co két thuc, vi nhitng k¥ nang, dong gop cia
con nguoi tich luy dugc trong qua trinh hoat dong cia ho dugc truyén lai cho céc thé hé sau.

¢/ Chudi phat trién cia théng tin cong nghé bat dau 13 thu thap dit liéu can thiét, rdi sang
loc, phan loai, két hop, phén tich tong hop va cap nhat.

Chudi phat trién thong tin khong c6 két thuc, vi cac thong tin c6 thé duge st dung dong thoi
trong nhiéu cong nghé.

d/ Chudi phat trién cia phc”in 16 chirc khoi dau tir viée nhan thire nhiém vu cia hoat dong,
trén co s& do tién hanh budc chuan bi, thiét ké khung t6 chire, bd tri nhan su, sau do6 té chire bat
dau hoat dong theo chirc nang da dé cap & trén. Trong qua trinh didu hanh hoat dong, t6 chuc
dugc theo ddi, phan hdi dé diéu chinh cho phu hop vdi didu kién thay ddi ca bén trong 1an bén
ngoai.

Céc giai doan phat trién ctia cac thanh phan cong nghé mé ta trong hinh 1.2

Chudi phat trién ciia phan k¥ thuat (cac phuong tién)

Noisinh  — Nghién ciru Thiét ke Ché tao | Trinh San Truyén ba Loai bo, bi
Ngoai sinh — | Chon loc Thich nghi thir dién xuat (pho bien) thay the
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Chuong 1 — Cong nghé va qudn tri cong nghé

Chudi phat trién cia phan con nguoi (cac k¥ nang cong nghé)
x Nang bac .
Nuodiday | Chibdo | Day do | Gido duc | Pao tao , 8 ; Nang cap
cling co
Chudi phat trién cia phan thong tin (Céc dit liéu)
Sang . Két Phéan .
Thu tha Phan 1 Tong h Cép nhat
u thap loc anloai |\ ich ong hop ap nhg
Chudi phat trién cta phan to chirc (co ciu)
o Chuan | Thiét | Thiétlap | Hoat " Cai to (Piéu
Nhan thire ) P P A Kiém tra ]
bi ke (bo tri) dong chinh)

Hinh 1.2. Chudi phat trién ciia cac thanh phin cong nghé

2- Mikc dé phire tap (d9 tinh vi) ciia cdc thanh phan cong nghé

a/ Mire dp phire tap ciia phan ky thudt dwoc danh gid theo cdc cap nhw sau:

)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

Céc phuong tién tha cong st dung ning luong co biap con ngudi hay stc vat 13 chu
yéu.

Cac phuong tién c6 dong luc, nguén nang lugng la cac loai dong co nhiét, dién thay
thé co bp.

Céc phuong tién van nang, c6 thé thuc hién hon hai cong viéc.

Céc phuong tién chuyén ding, chi thyc hién mot hay mot phan cong viée, do d6 san
pham c6 trinh d6 chinh x4c cao.

Céc phuong tién ty dong, co thé thuc hién mot day hay toan b céac thao tac khong cin
tac dong truc tiép cuia con ngudi.

Céc phuong tién may tinh hod, diéu khién qua trinh lam viéc bang may tinh: thay dbi
tdc do; tim vi tri va huong theo tin hi€u; do, nhan ra va lya chon mét tap hop, mdt thao
tac thich hop.

Céc phuong tién tich hop: thao tac toan bd nhd may, duoc tich hgp nho sy tro giup
cua may tinh CIM (Computer Integrated Manufacturing).

b/ Mikc do phuee tap cua ky nang con nguoi

K§ niang cong nghé cua con ngudi thé hién qua hoc van (thong qua gido duc tiéu hoc,
trung hoc) k¥ ning cong nghé (dugc dao tao qua trudng day nghé, truong chuyén nghiép, truong
dai hoc), tri Iyc (d6 thong minh). Theo mirc d6 cao dan, k§ ning ctia con nguoi dugc sip xép theo

cac cap sau:

1
2)

10

Kha nang van hanh

Kha ning lap dit
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3)
4)
3)
6)
7)

Kha nang sura chira
Kha nang sao chép
Kha nang thich nghi
Kha nang cai tién

Kha ning d6i mai

¢/ Murc do phure tap cua thong tin

Do phirc tap ctia phan thong tin dugce danh gia theo cac muc sau:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

Dir liéu thong bao (béo hiéu) thé hién bang hinh anh, tham sé co ban (vi du thong s6
ghi trén nhan thiét bi...).

Dit liéu mo ta, biéu thi cac nguyén tic co ban vé cach sir dung hay phuong thirc van
hanh cta phan k¥ thuat (vi du cac catalo kém theo thiét bi).

Dir liéu dé 1ap dat, gdm gdm cac dit liéu vé dic tinh cua thiét bi, nguyén liéu vé dic
tinh ctia thiét bi, nguyén vat lidu, ché tao chi tiét.

Dir liéu dé str dung, nam trong céc tai liéu kém theo thiét bi gitp cho nguoi str dung
thiét bi mot cach hiéu qua va an toan.

Dir lidu dé thiét ké, gdom cac tai liéu thiét ké ché tao.

Dit lidu dé md rong, gdm céc tai liéu cho phép tién hanh nhiing cai tién, thay thé cac
linh kién hay mé rong tinh niang thiét bi.

Dir lidu dé danh gia, 1 cac thong tin méi nhit vé cac thanh phan cong nghé, cac xu thé
phat trién va cac thanh tuu lién quan ¢ pham vi thé gii.

Ba dir liéu cudi dugc coi 1a phan bi quyét ciia cong nghé.

d/ Mirc dg phike tap ciia phan t6 chirc

Céc chi tiéu dic trung cho d6 phurc tap ctia phan to chuc 1a: qui mo thi truong, dic diém qua

trinh san xuat, tinh trang nhan lyc, tinh hinh tai chinh va mtrc lgi nhuan. Cac co cau t6 chuc dugc

xEp theo cac cap sau:

)

2)

3)

4)

5)

6)

Co ciu ding duge: Chi s¢ hitu ty quan 1y, dau tu thip, lao dong it, phuong tién thong
thuong, loi nhuan khong dang ké.

Co ciu dimg vimg: Lam chi dwgc phuong tién, c6 kha ning nhan hop dong tir cac t6
chire cao hon, co cdu san xuat 6n dinh, c6 kha nang giam chi phi dé tang loi nhuan.

Co cdu mo mang: Co6 kinh nghiém chuyén mén, quan 1y c6 nén nép, c6 chuyén gia
cho tirng linh vuc, 1gi nhuan trung binh.

Co ciu bao toan: C6 kha nang tim kiém san phém mdi va thi truong moi, st dung
duogc cac phan ky thuét cao cap. Loi nhuan trung binh.

Co ciu 6n dinh: Lién tuc cai tién chat lwong va ching loai san pham. Lién tuc ning
cép phan k¥ thuat.

Co céu nhin xa: Thuong xuyén cai tién va d6i méi san pham, sir dung cac phuong tién
tién tién. Loi nhudn cao. C6 thé chuyén phﬁn 16n 1gi nhuan vao hoat dong nghién ctru
trién khai.

11
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Chuong 1 — Cong nghé va qudn tri cong nghé

7) Co cau din dau: C6 thé tién dén gidi han cong nghé lién quan. C6 kha niang chuyén
giao cong nghé theo chiéu doc. Cht trong nghién ctru khoa hoc co ban. Loi nhuan thu
duoc rat cao.

Viéc phan dinh ranh gidi cac cip phirc tap cta cac thanh phan cong nghé d6i khi kho phan
dinh rd rang, cling nhu tén goi cac cap phuc tap c6 thé khong thdng nhét & cac tai liéu khac nhau,
song diéu rd rang 14 d6i vi mdi thanh phan, khi chuyén sang cip cao hon thi mirc phtc tap ting
1én 16 rét. Trong phan k¥ thuat 13 sy ting muc phirc tap trong van hanh; trong phan con ngudi 1a
cac k¥ nang va kinh nghiém; trong thong tin 14 su ting gia tri cua cac du kién va trong to chirc 1a

sy ting mirc twong tac va lién két (xem hinh 1.3).

Kha ning dbi méi
Kha ning cai tién
Kha nang thich nghi
Kha nang sao chép
Kha nang stra chira
Kha ning lap dit

Kha ndng van hanh

Thiét bi tich hop
Thiét bji may tinh hoa
Thiét bi ty dong
Thiét bi chuyén dung
Thiét bi ¢6 van nang
Thiét bi c6 dong luc

Thiét bi thii cong

Ning luc con nguoi

Phwong tién ky thuit

Co cau to chire

Dir kién, tw liéu

Té chire dimg duge
Té chuc dimg viing
T chirc mé mang
T4 chirc bao toan
T chirc 6n dinh

T6 chirc nhin xa

Thong tin bao hiéu
Thong tin mo ta
Thong tin chi tiét
Thoéng tin str dung
Thong tin dé thiét ké

Thong tin mo rong

T chtre dan dau

Thong tin danh gia

Hinh 1.3. Cac cip cong nghé, mirc do phirc tap téng din

3- Dj hién dai ciia cdc thanh phéin cong nghé

Khac véi do phirc tap cta cac thanh phan cong nghé, d6 hién dai khong thé chia thanh “cap”
ma phai so sanh chiung véi thanh phan tuwong tng duoc coi la “tot nhat theé gidi” vao thoi diém
danh gia.

Cong viéc nay doi hoi nhitng chuyén gia ky thuat thanh thao trong viéc st dung cong ngh¢
d6. Co mot s6 tiéu chuan chung dé danh gia mic d6 hién dai cua céc thanh phan cong ngh¢.

a/ B¢ hién dai ciia phan ky thudt

Chi tiéu danh gia 1a hiéu nang k¥ thuat - ky hiéu P. Nam tiéu chudn danh gia 1a:

- Pham vi cta cac thao tac ctia con nguoi

12
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Chuong 1 — Cong nghé va qudn tri cong nghé

- Do chinh x4c can ¢6 cua thiét b
- Kha ning van chuyén can c6
- Qui mo6 kiém tra cin ¢o
- Gia tri ciia phan k¥ thuat xét vé mit tng dung khoa hoc va bi quyét cong nghé.
b/ B¢ hién dai cua phcfn con nguoi
Panh gia bang chi tiéu: kha ning cong nghé - ky hiéu C. Cac tiéu chuin danh gia:
- Tiém ning sang tao
- Mong mudn thanh dat
- Kha nang phbi hop
- Tinh hi¢u qua trong cong viéc
- Kha nang chiu dung rui ro
- Nhan thtc vé thoi gian.
¢/ Do hién dai cua phd‘n thong tin
Panh gia bang chi tiéu: Tinh thich hop ctia thong tin - ky hiéu A. Cac tiéu chi danh gia:
- Kha ning d& dang tim kiém
- Sb luong mébi lién két
- Kha nang cap nhat
- Kha nang giao luu.
d/ Do hién dai cua phdn 16 chirc
Dénh gia bang chi tiéu: Tinh hiéu qua cta to chirc - ky hiéu E. Cac chi tiéu danh gia:
- Kha nang lanh dao cua to chic
- Muc do tu quan cua cac thanh vién
- Su nhay cam trong dinh huéng
- Murc d6 quan tAm cia cac thanh vién dbi véi muyc tiéu cua to chic.

Céc tiéu chuan trén phai dugc chi tiet hoa doi voi cong ngh¢ cu thé.

4- Chu trinh sﬁ'ng cia cong nghé

Su phét trién cia mot cong nghé c6 qui luat bién doi theo thoi gian. Quan 1y cong nghé doi
héi ¢o su hiéu biét sau sic vé chu trinh séng cua cong ngh¢, dac biét la mbi quan hé cta chu trinh
séng cong nghé véi su tang trudng thi trudng ctia nd. Bé hidu rd chu trinh séng cong nghé can dé
cap dén hai dic trung khac co lién quan, d6 1a gidi han cua tién bo cong nghé va chu trinh séng
clia san pham.

a/ Gidi han cua tién bé cong nghé

Mot cong nghé co cac tham sb thyc hién, biéu hién mot thude tinh bat ky. Vi du v6i dong co
ctia hoi nudc 13 hiéu suét cua chu trinh nhiét, véi 6 0 1a toc do tinh theo km/h... Tién bod cong
nghé 1a sy nang cao nhiing tham sb nay. Néu biéu hién cac tham s6 thuc hién theo truc y, ung voi
thoi gian theo truc x, ta c6 mdt duong cong c6 dang hinh chit S (hinh 1.4).
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A
Tham s
ky thuat Gidi han vat 1y
.
Giai doan
Giai |tang trudng
doz{r} Giai doan bao hoa
phoi
thai

Thoi gian

Hinh 1.4. Puong cong chir S ciia tién b cong nghé

Puong cong cia chit S ¢6 thé chia 1am ba giai doan: giai doan phdi thai, giai doan ting
truéng va giai doan bao hoa.

Giai doan phoi thai dac trung boi sy tang trudng tham s6 thuc hién cham, tiép theo, cac
tham s duogc cai thién nhanh nho cac cai tién. Giai doan bio hoa bat dau khi cong ngh¢ dat dén
gi6i han ctia no, vi du cac gidi han vat ly. Nhu dong co hoi nude 1a gidi han ctia hiéu suit chu
trinh nhiét.

Dic trung chit S dan dén mot nhan thic quan trong “khi mét cong nghé dat t6i gidi han ti
nhién ciia né, né tré thanh céng nghé bao hoa va cé kha nang bi thay thé hay loi bo”.

b/ Chu trinh song ciia sin phim

Quy luat bién ddi cua khdi lwong mot san phadm ban dugc trén thi truong theo thoi gian
duogc goi 1a chu trinh sdng ciia san pham. Hinh 1.5. biéu thi mbi quan hé chu trinh séng san pham
voi thi truong.

S6 lwong ban

A

A B C D E F

%ian

Hinh 1.5. Chu trinh séng sian pham - thi truong

v
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Giai doan A biéu thi sy hinh thanh san pham: ¥ tuong thiét ké, trién khai, san phim chua co
trén thi truong, khong mang lai 19i nhuan cho Cong ty.

Giai doan B bit dau gidi thiéu san phdm trén thi truong, ddc trung cia né 1a luong ban
cham.

Sau d6 san pham chuyén sang giai doan C luong ban ting nhanh. Sau d6 luong ban giam
dan (D), xuat hién san pham m&i wu viét hon n6 (E) vf no bi thay thé - giai doan (F).

¢/ Chu trinh séng cia cong nghé va quan hé voi thi truong

Hinh 1.6 biéu thi mdi quan hé giita sy ting truéng thi trudng cua mot céng nghé vai cac
giai doan trong chu trinh séng ctia no. Truc x biéu dién thoi gian tdn tai cta cong nghé, con truc y
biéu thi khéi lugng ban dugc no trén thi truong theo sdu giai doan: 1) trién khai (A); 2) dwa ra ap
dung (B); 3) tang trudng tmg dung (C); 4) bdo hoa (D); 5) bi thay thé (E) va 6) loai bo cong nghé
(F).

S6 luong ap dung

A

A B C D E F

NS

el T~

Thot gian

v

Hinh 1.6. Tang truéng thi trwdng tai cac giai doan khac nhau ciia chu trinh séng

cong nghé

Trong giai doan A: trién khai cong nghé, thi trudng chua c6 cong nghé. Trong giai doan tiép
theo B, C, D khéi luong cong nghé ban dugc trén thi truong tuan theo dudng cong tién b cong
nghé. N6 dic trung boi su ting cham luc dau sau d6 ting nhanh rdi bio hoa.

Cong nghé dat t6i dinh sau d6 bat dau giam (E) va bi thay thé khi c6 cong nghé méi xut
hién (F).

d/ Y nghia ciia chu trinh song cong nghé

+ Trong thoi gian ton tai ctia mot cong nghé, cong nghé ludn bién doi: vé tham sb thuc hién
ctia cong nghé; vé quan hé voi thi trudng. ..

+ Trong nén kinh té canh tranh, dé duy tri vi tri ciia minh, cic cong ty phai tién hanh d6i
m&i san pham, d6i moi qui trinh san xuat va thay thé cong nghé dang st dung dung luc khi co
nhing thay di trong khoa hoc - cong nghé, trong nhu cau thi truong.
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+ Mot doanh nghiép dang sir dung mot cong nghé dé tién hanh hoat dong san xuit hay kinh
doanh can biét n6 dang & giai doan nao cua chu trinh séng. Hiéu biét nay rat quan trong vi no lién
quan dén gia tri ciia cong nghé, dén thoi diém thay d6i cong nghé, ciing nhu cac hoat dong khac
d6i voi cong nghé. Tuy nhién xac dinh chu trinh séng ciia mot cong nghé dang hoat dong doi hoi
phai c6 duoc nhitng thong tin c6 hé thong vé cong nghé, vé tién b khoa hoc - céng nghé lién
quan va vé thi trudng san phim ciia cong nghé. Ngoai ra, cin ndm viing kién thtrc vé khoa hoc du
bao mdi xac dinh dugc sy phat trién cta cong nghé trong twong lai.

1.2.QUAN TRI CONG NGHE
1.2.1. Khai niém:

Mot sb nguoi cho r?ing ho ¢6 thé hiéu duoc cac thuét nglt nhu quan tri nhan sy, quan tri tai
chinh, ..., nhung khong hiéu thuat ngit quan tri cong nghé (Management of Technology — MOT).
Quan tri cong nghé 1a quan tri k§ thuat? Quan tri thong tin? Quan tri hoat dong R&D? Quan tri
hoat dong san xuat? Quan tri cac nha khoa hoc, k¥ thuat?...

Theo M. Badawy, kho dinh nghia MOT vi ddy 1a linh vuc lién quan dén nhiéu nganh: xa hoi
hoc, kinh té hoc, tim Iy hoc, toan hoc, khoa hoc chinh tri, théng k&, quan tri hoc, 1y thuyét hé
théng va nhan ching hoc. T. Khalil thi cho réng MOT lién két khoa hoc, ky thuat va quan tri
(Hinh 1.7) va MOT am chi quan tri nhimg hé thong c6 kha ning séng tao, tiép nhan va khai thac
cong nghé.

Khoa hoc
tu nhién

Khoa hoc
x4 hoi

Ly thuyét
kinh doanh

Hoat dong
cong nghiép

Hinh 1.7 Ban chit da nganh cia MOT

MOT c¢6 thé & pham vi qudc gia hodc pham vi to chirc ¢ tim qudc gia, MOT tap trung vao:
Chinh sach phat trién khoa hoc — cong ngh¢; tac dong cua cong ngh¢ kinh té, xa hoi, moi truong;
anh hudng clia sy thay thay doi cong nghé dén con nguoi ...

Nguoi ta ¢ thé dua ra khai niém vé quan tri cong nghé nhu sau : “MOT la linh vuc kién
thire lién quan dén viéc xdy dung va thiee hién cdc chinh sach dé giai quyét van dé phat trién va
sir dung cong nghé, sw tdc déng ciia cong nghé dén xa hoi, té chire, cd nhdn va méi truong. MOT
nham thiic ddy déi méi tao nén ting trieong kinh té va khuyén khich sir dung cong nghé mét cach
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Chuong 1 — Cong nghé va qudn tri cong nghé

hop Iy i lgi ich con nguoi. Ngodi ra MOT lién két nhitng linh viee ky thudt, khoa hoc va quadn tri
dé hoach dinh, phat trién va thue hién nang luc cong nghé nham vach ra va hoan thanh muc tiéu
chién lwoc va tdc nghiép ciia t6 chirc”.

O cép doanh nghiép, MOT gép phan vao viéc ting cudng vi thé canh tranh cua doanh
nghiép. Két qua thim do 1500 Tong gidm dbc (CEO) cua cac doanh nghiép 16n nhit & Hoa Ky
(1987) cho thdy quan tri cong nghé khong thoa dang 1a nguyén nhan chu yéu lam hang hoa cua
Hoa Ky mat loi thé canh tranh trén thi truong thé gidi (1/3 sé ngudi tra 16i cho rang MOT khéng
thoa dang 14 yéu t6 quan trong nhat: 3/4 s6 nguoi tra 16i cho rang nd 1a mot trong ba yéu t6 quan
trong nhat trong chin yéu t6). MOT 1a mét linh vic mang tinh chat da nganh vi né bao ham nhing
kién thirc duge két hop tur linh vuc khoa hoc, k¥ thuét (cac nganh khoa hoc, cong ngh¢ thong tin,
cong nghé moi trudng ...) va quan tri kinh doanh (quan tri maketing, tai chinh, ké toan, kinh té
hoc, luat kinh doanh ...). Do vady MOT gan lién véi cac chtc ning ciia doanh nghiép nhu R &D,
thiét ké, san xuat, maketing, tai chinh, nhan sy va thong tin.

1.2.2. Cac vén dé chién lwgce va tac nghiép cia MOT

1- Céc vin d@é chién lwgc

a/ Cac khdi niém

* Khai niém

Theo Maidique va Patch, chién lugc cong nghé bao gébm nhitng lwa chon va ké hoach ma
cong ty str dung dé ing pho véi nhitng de doa va co hoi tir mdi trudng hoat dong cua no.

Burgelman va Rosenblo cho rang chién luge céng nghé bao gdm nhimng quyét dinh cia
cong ty vé lya chon cong nghé, vé nang luc cong nghé, vé cung cip von cho phat trién cong nghé.

Mic du ¢6 su khac nhau, hai dinh nghia trén déu 4m chi réng:

- Chién luge cong nghé 1a ké hoach dai han, né huéng dan doanh nghiép phan bd cac
ngudn luc cho cong nghé va sir dung cong nghé.
- Chién lugc cong nghé bao trum nhiéu linh vyc lién quan dén cong nghé.

* Cac linh vuc cua chién lugc cong nghé.

- Trién khai cong nghé vao chién lugc san pham - thi trudong cua doanh nghiép dé gitp
doanh nghiép dat dugc lgi thé canh tranh dya trén cong nghé.

- Str dung cong nghé rong rai hon trong cic hoat dong khac nhau thudc chudi gia tri
(Value chain) ciia doanh nghi¢p.

- Phan bd ngudn lyc cho cac linh vuce khac nhau cia cong nghé.

- Thiét ké cac co ciu td chirc cho bd phan chiu trach nhiém vé cong nghé¢ va ap dung
cac k¥ thuat quan tri d¢ quan tri cong nghé.

b/ Cdc yéu té anh hieong dén chién luoc cong nghé

* Yeéu to bén ngoai.

- Su phat trién cong nghé :
Su phat trién cong nghé anh huong dén ning luyc cong nghé va ning luc cong nghé lai anh
huong dén chién luoc cong nghé. Nhitng khia canh cta su phat trién cong nghé bao gom:

> (Cong nghé phat trién theo duong cong chir S
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> C6 anh huong qua lai giita sy phat trién ctia cong nghé san pham va sy phat trién cua
cong nghé qua trinh.

> Su xuét hién ctia nhitng cong nghé mai.

» (Cong nghé mai c6 kha nang cai thién hoat dong kinh doanh hoac nguoc lai.

> Nhimng yéu t6 vé té chtrc anh hudng 16n dén su thay ddi cong nghé.

- Bbi canh ciia nganh :

Béi canh cua nganh anh huong dén chién luoc cong nghé cua doanh nghi¢p, néd gé)m nhiing
khia canh quan trong sau:

» Co ciu nganh, cé thé dugc hiéu vé phuong dién 5 luc lugng canh tranh (five forces).
Cong nghé c6 thé anh huong dén 5 luc lugng ndy, nhung nguoc lai su twong tac giira
chung s& quyét dinh ning luc cong nghé.
Nhiing chinh sach ctia nganh lién quan dén d6i méi cong nghé
Céc ngudn lyc bd sung can thiét dé thuong mai hoa cong nghé mai
Su xuat hién cta nhitng kiéu dang ndi bat nhat (dominant design).
Su 4p dung nhiing cong ngh¢ dac thu

Su xuat hién nhiing ti€u chuan cua nganh

YV V.V V V V

Nhitng khia canh x hoi ctia viéc phat trién nganh.

* Yéu td bén trong.

- Nhitng hanh dong c6 tinh chién luoc ciia doanh nghiép

Nhitng hanh dong co tinh chién lugc thé hién mirc d6 viing vang cua doanh nghiép trudc
nhitng thay ddi cia méi trudng bén ngoai. Theo Cooper va Schendel, dbi voi nhitng doanh nghiép
d3 hoat dong 6n dinh, khi duong dau v6i nhitng dé doa ctia cong nghé méi, cac doanh nghiép nay
thuong ting cuong dau tu dé cai tién nhimg cong nghé tién tién hon 1a chuyén sang viéc sir dung
cong nghé mai. Doanh nghiép ciing ¢ thé tham gia vao lanh vuc kinh doanh mdi. Nhimg viéc
nay thuong xuat phét tir nd lyc phat trién cong nghé.

- Bdi canh t6 chirc

B6i canh cua t6 chirc phan anh phwong phap quan tri va van hoa ciia doanh nghiép. Vin
hoa ctia doanh nghiép c6 thé phu thudc vao nhing ning luc dic biét ciia doanh nghiép - nhiing
ning luc ndy xuat phat tir khoa hoc (thi du doanh nghiép dugc), xuat phat tir k¥ thuat (thi du
doanh nghiép ngdy ban din), xuit phat tir san xuét (thi du doanh nghiép Nhat); hodc phu thudc
vao qué trinh phat trién san phim cta doanh nghiép — theo phuong phap strc ddu cong nghé hay
phuong phéap strc kéo thi truong.

¢/ Phén loai chién lwgc

* Chién luoc dan dau

- Chép nhan mot tu thé tién cong vé cong nghé.
- Hoat dong R& D manh.
- Nguén tai chinh manh.

* Chién luoc theo sau.

- Tré thanh nguoi thh hai, thr ba di vao thi truong.
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- San pham, qua trinh dugc cai tién dya theo phién ban dau tién.
- Dé thanh cong phai c6 nang lyc cong nghé manh.

* Chién luoc bit chude.

- Thuong di vao thi truong mudn, khi thi truong ¢ vao giai doan tang truéng cham
hodc chin mudi.

- C6 lgi thé canh tranh vé& chi phi thap, san phim c6 nhing chirc ning duoc wa chudng
va thuong nhdm vao thi truong 1n.

* Chién luoc phu thudc.

- Tham gia mot it hodc khong tham gia vao R&D.
- Phu thudc vao khach hang.
- Dua vao cong nghé ctia doanh nghiép khac.

* Chién lugc truyén thong.

- Khong tién hanh bat ctr hoat dong R&D nao.

- Thich hop véi cac doanh nghiép thudc nghé thu cong.

* Chién luoc co hoi.

- Pap tng nhanh chong nhitng co hoi thi truong dbi v6i san pham thoi trang c6 doi
sdng ngén.
- Bit chude 1a cuong linh ctia ngudi co hoi.
d/ Lién két chién luoc cong nghé va chién luoc kinh doanh.

* Vai trd chién luoc cong nghé trong hoach dinh kinh doanh.

Chién luge cong nghé phai dugc xac dinh trong bdi canh bao quat cua hoach dinh kinh
doanh vi cong nghé chi la mot thanh phan cua hé thong kinh doanh.
Vai trd co ban cua chién luge cong nghé trong hoach dinh kinh doanh la dat ra 3 cau hoi:
- Trong tuong lai, doanh nghi¢p s€ tham gia vao nhitng hoat dong kinh doanh nao?
- Vi thé ctia doanh nghiép phai nhu thé nao ?
- Nhitng hoat dong nghién ciru, san xudt va Marketing nao 1a can thiét dé dat dugc vi
the nay?
Néu dya vao chudi gia tri cia doanh nghiép thi vai trd cta chién lugc cong nghé trong
hoach dinh kinh doanh la nhan dang nhiing tdc dong ti€ém tang cta sy thay d6i cong nghé Ién bat
ky bo phén nao cua chuoi gia tri.

* X4y dung chién luoc cong nghé dé tao loi thé canh tranh

M.Porter d& nghi mot phuong phép chung dé tién hanh nhu sau :

- Nhan dang tit ca cac cong nghé trong chudi gia tri ciia doanh nghiép.

Nhén dang cac cong nghé c6 lién quan trong cac nganh cong nghiép khac.

Xac dinh sy thay doi then chét.
Xéc dinh nhimg céng nghé va nhirng thay doi cong nghé co vai trd quan trong d6i véi
loi thé canh tranh.
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Pénh gia ning luc cia doanh nghiép d6i voi nhitng cong nghé quan trong va wdc
lwong chi phi cta viée cai tién cong nghé.
Lua chon chién lugc cong nghé dé tang cuong chién lugc canh tranh.

Cung cb chién lugc cong nghé trong timg don vi cia cong ty.

2- Cidc vin dé tic nghiép trong qudn tri cong nghé la :

Phat sinh ¥ tuong va khai niém.
Du bao

banh gia

Doi méi

Chuyén giao cong nghé.

Déu tu cho R&D.

Lién két cong nghé, san pham va thi trudng.

3- Nhitng thdach thirc va tro ngai trong MOT
a/ Thach thuc :

MOT trong nganh céng nghé cao dbi mat véi mot sé thach thire sau:

Quan hé nghich chiéu giita nang luc cong nghé va gia cua san phdm trong mot sb
nganh cong nghiép, thi du nhitng san pham k§ thuét s .

Chu ky sdng ciia san pham rat ngén 1am cho ké hoach dai han it ¢6 y nghia.

Chi phi ban dau cho Maketing ctia mot s6 san pham rit cao.
Su thay d6i cong nghé c6 thé pha v chién luogc san pham.

Kho khan trong viéc dinh gia san pham.

b/ Tré ngai :

Nhiing tré' ngai lam cho quan tri cong nghé kém hiéu qua dugc xem xét ¢ khia canh tac

nghiép va chién lugc.

20

Vé mit tac nghiép, nhimg tré ngai nay thé hién qua nhimg hoat dong, chtic ning va
quyét dinh quan tri trong doanh doanh nghiép 1am cho viéc str dung cac ngudn luc

khong dugc t8i wu vé mat chién lugc cua cong ty, tu duy chién lugce, vai trod cua cong
nghé trong viéc xay dung chién luoc cong ty, mbi quan hé giita cac chirc ning R&D,
k¥ thuat, san xuét va maketing.
Sai 1am chién lugc trong quén tri cong nghé :

+ Hiéu khong dy du vé ban chat va muc dich cia MOT.

+ TAm nhin va su 1anh dao cua ban quan tri cip cao khong phu hop.

+ Nhitng hoat dong vé mit t6 chirc thi yéu kém.
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CHUONG 2: DANH GIA CONG NGHE VA NANG
LUWC CONG NGHE

2.1. PANH GIA CONG NGHE
2.1.1. Co s& chung dé danh gia cong nghé.

Panh gia cong nghé khoi ngudn tir mot thue té 1a khong phai moi d6i méi cong nghé déu
mang lai lgi ich cho x4 hoi. Ngay nay, nhiéu quc gia coi danh gia cong nghé nhu 13 budc dau tién
dé hoach dinh cong nghé noi ri€ng va hoach dinh chinh sach kinh té - x3 hoi noi chung. Tuy vay,
danh gia cong nghé lai 1a mdt cong viéc con mdi meé dbi voi Viét nam

1- Khdi niém:

Cho dén nay chua c6 mot dinh nghia thong nhat vé danh gia cong nghé. Dudi day 1a mot sb
dinh nghia vé& danh gia c6ng nghé.

- Panh gia cong nghé 1a mot dang nghién ctru chinh sach nham cung cip su hiéu biét
toan dién vé mot cong nghé hay mot hé thdng cong nghé cho dau vao ctia qua trinh ra
quyét dinh.

- Pénh gia cong nghé 1a qua trinh tong hop xem xét tac dong giita cong nghé voi moi
truong xung quanh nham dua ra cac két luan vé kha nang thuc té va tiém nang cua
mot cong nghé hay mot hé théng cong nghé.

- Panh gia cong nghé¢ 1a viéc phan tich dinh lugng hay dinh tinh cac tdc dong ciia mot
cong nghé hay mot hé thdng cong nghé dbi véi cac yéu td cia mdi trudong xung
quanh.

2- Qud trinh xudt hién va phdt trién ciia ddnh gid cong nghé.

Sau chién tranh thé gi6i tht hai, nhidu cong nghé tién tién tir linh vuc qudc phong dugc
chuyén sang dan dung. Cac cong nghé tién tién nay, mot mat 1am ra nhiéu cia cai tao nén sy ting
truong kinh té véi tdc do cao, mit khac gy 6 nhidm niang né cho méi trudng séng do phan 1on
cac cong nghé qudc phong tiéu thu nhiéu nguyén vat liéu va nang luong. Tac dong x4u cua cong
nghé dén moi trudng sdéng di lam v& mong nhiéu nha khoa hoc va chinh tri vé viéc ap dung cac
cong nghé hi¢n dai, dac bi¢t gy phan ung manh mé trong cong chiing.Vao nhiitng nam 60, khoi
dau tir Hoa Ky, ap luc ciia quan chiing khién chinh phui phai xem xét vin dé gay 6 nhidm ciia cac
cong nghé san xuat, dua ra cac luat 18 dé kiém soat, diéu chinh va sau dé lap ra co quan chuyén
theo ddi van dé nay. Qua trinh trén dan dén sy hinh thanh dénh gia cong nghé & cap nha nuéc.

Khi danh gia cong nghé chi xem xét tac dong ciia cong nghé dén méi trudng séng, cac chu
doanh nghiép chi ap dung danh gia cong nghé nhu mét cong cu dé ddi pho véi chinh quyén. Tuy
nhién, ddnh gia cong nghé trong giai doan nay da c6 tac dung thirc tinh xa hoi vé hau qua cua thay
d6i cong nghé, mic du danh gia cong nghé con mang tinh chat thyc nghiém va chua c6 mot co s&
1y luan khoa hoc.

Giai doan tiép theo, nhirng nam cua thap ky 70, hoat dong dénh gia cong nghé lan sang Tay
Au, & Tay Au cac nha danh gia cong nghé khong chi xem xét tac dong ciia cong nghé ddi voi moi
truong séng, ma mong mudn phat trién danh gia cong nghé nhu mot bd mén khoa hoc méi. Xu
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huéng ndy nhim hudng téi viée tmg dung cic két qua cua danh gia cong nghé, dong thoi ting
cuong tinh trung 14p vé chinh trj cua né. Bén canh dé, nhitng nam 70 ciing chimg kién sy xuét
hién cta xu huéng danh gia cong nghé mang sic thai van hod, xa hoi, moi trudng va ca vé chinh
tri. K&t qua clia cac phong trao ndy da tao ra mot loai cach tiép can méi ddi voi danh gia cong
nghé.

Giai doan tiép theo, cudi nhitng ndm 70, dau thap ky 80 1a giai doan thé ché hoa danh gia
cong nghé. Cac co quan chuyén trach vé danh gia cong nghé dwgc hinh thanh, nhu van phong
danh gia cong nghé cua quéc hoi My (OTA) nam 1976, co quan danh gia cong nghé cia Ha Lan
(NOTA), chuong trinh du bao va danh gia cong nghé cta cong dong chau au (FASR). O mot sb
nuée tuy khong co co quan chinh thire chuyén trach vé danh gia cong nghé, nhung c6 cac nhom &
cac vién khoa hoc, & cac co quan ciia chinh phu va cac phong trao xa hoi quan tim dén danh gia
cong nghé & quy mo dang ké.

Tir nhitng nim 80 dén nay, danh gia cong nghé da budc vao giai doan hoan thién. Panh
gi4 cong nghé bat dau c6 anh huong dén viéc hoach dinh chinh sach va phat trién cong nghé. Vé
phuong phép luén, xu huéng chung 1a chuyén tir cic mo hinh dinh lugng va phén tich hé thong
sang cach tiép can dinh tinh huéng vé muc dich sir dung, dia déng ké vao nghién ctru tinh hudng.
Viéc phat trién mang ludi qudc té cac nha nghién ciru danh gia cong nghé da bat dau hinh thanh.

Ngay nay, & cac nude phat trién, danh gia cong nghé tré thanh van dé co tinh 1ap phap va
tr& thanh mot bo phan khoa hoc. K thudt danh gia cong nghé da dugc dung dé phan tich hiéu qua
trong doi moi san pham va cong nghé ché tao ra san pham, trong chinh sach kinh doanh, trong lua
chon dia diém dau tu.... ma cac phuong phap phén tich thi trudng, phan tich kinh té truyén théng
khong giai quyét dugc.

3- Muc dich ciia danh gida cong nghé.

O céc nudc dang phat trién, danh gia cong nghé nham cac muc dich sau:

- Pénh gia cong nghé dé chuyén giao hay ap dung mot cong nghé. Pé dat dugc muc
dich nay, danh gia cong nghé phai xac dinh dugc tinh thich hop cia cong nghé ddi
v61 moi trudng noi ap dung no.

- Panh gia cong nghé dé diéu chinh va kiém soéat cong nghé. Thong qua danh gia cong
nghé dé nhan biét cac loi ich ciia mot cong nghg, trén co s& d6 phat huy, tan dung cac
loi ich ndy, ddng thoi tim ra cac bat loi tiém tang ciia cong nghé dé co bién phap ngin
ngura, han ché, khic phuc.

- Danh gi4 cong nghé cung cap mot trong nhimng dau vao cho qua trinh ra quyét dinh:

+ Xac dinh chién luoc cong nghé khi c¢6 thay doi 1on trong chinh sach kinh té - xa
hoi quéc gia.
+ Khi quyét dinh chap nhan cac du 4n tai trg cong nghé ciia nude ngoai.
+ Quyét dinh trién khai mot cong nghé¢ méi hay mo rong mot cong nghé dang
hoat dong.
+ Xac dinh thu ty vu tié€n phat trién cong nghé cua quéc gia trong tung giai doan.
4- Cdc dic diém va nguyén tic trong danh gia cong nghé.

Danh gia cong ngh¢ dugc coi 1a mot dang nghién ctru chinh sach. N6 c6 cac dac diém sau:
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- Pénh gia cong nghé lién quan dén rit nhiéu bién s, cac bién sé lai c6 cac thir nguyén
khac nhau. D6 13 vi danh gia cong nghé dé cap dén tat ca cac yéu té méi trudng xung
quanh cong nghé, bao gom: kinh té, xa hoi, vin hod, tai nguyén, dan sb, chinh trj va
phép 1y.

- Phai xem cac tic dong nhiéu bac, bao gdm truc tiép va gian tiép. Vi du khi xem xét
khia canh dan sd khi trién khai mot cong nghé¢ & mdt dia phuong: sb luong can bo,
cong nhan vién nha may cé thé x4c dinh chinh xac, song khong xac dinh duoc than
nhan cta ho ciing dén sinh séng. ..

- Phai xem xét tac dong dén nhiéu nhom ngudi trong xa hoi. Cac nhom nay co cac loi
ich khac nhau, ddi khi dbi 1ap nhau ddi v6i mot cong nghé cu thé.

- Panh gi4 cong nghé lién quan dén nhiéu bd mon khoa hoc, vi phai danh gid méi quan
hé véi tat ca cac yéu to ma cong nghé co thé tac dong t4i.

- DPénh gia cong nghé doi hoi phai can dbi nhiéu muc tiéu: ngin han, trung han, dai
han. Pa sb cic cong nghé thuong ton tai twong ddi dai, trong thoi gian d6 cac yéu tb
clia mdi truong xung quanh c6 thé thay ddi nén muc do tac dong ciia cong nghé co
thé tang, giam hodc doi dau.

- Panh gia cong nghé thudng phai giai quyét t6i vu nhiéu muc tiéu: téi da cac loi ich,
tdi thiéu céc bat loi.

- Pénh gia cong nghé mang dic tinh dong bai cac tac dong qua lai, cac yéu té moi
truong xung quanh ludn thay ddi va ban than cong nghé dugc danh gia ciing thay doi
lién tuc.

Dé dap ung cac dic diém noi trén, qua trinh danh gia can tun thi ba nguyén tic: toan dién,
khach quan va khoa hoc.

Nguyén tic toan dién yéu cau dé cip dén tit ca cac tic dong co thé c6 cia mot cong nghé
dén méi truong xung quanh, nham cung cip cho ngudi ra quyét dinh hiéu duoc toan bd cac mbi
tuong tac giita cac khia canh cua van dé duoc danh gia.

Nguyén tic khach quan doi hoi khi danh gia can dé cap dén tit ca cac vin d& ma cac nhom
¢6 loi ich khac nhau quan tdm va can dugc tra 10i. Can dé cap dén cac quan diém khac nhau d6i
v6i cac van dé duge danh gia.

Nguyén tic khoa hoc doi hoi khi danh gia phai xem xét cac yéu tb ctia bdi canh xung quanh
mot cong nghé theo quan diém dong. Phai sir dung cac s lidu thich hop sén co, cac két qua cua
danh gid phai c6 can ctr khoa hoc va phai sir dung ngay duoc.

5- Sw twong tdac giva cong nghé va moi trwong xung quanh.

Sy tuong tac gitta cong nghé va cac yéu t6 cia mdi trudng xung quanh 1a rat phuc tap vi
vay khi danh gia cong nghé phai xem xét mot loat cac yéu td. Céc tai liéu khac nhau dua cac danh
muc yéu té khac nhau, nhung chung c6 thé duoc phan thanh bay nhém nhu sau:

(1) Céc yéu t6 cong nghé. Céc chi tiéu lién quan dén khia canh k¥ thuat nhu ning luc, do tin
cady va hi¢u qua; cac phuong an lga chon cong nghé nhu d6 linh hoat va quy md; mic do phat
trién cua ha tﬁng nhu su hd tro va dich vu.
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(2) Cdc yéu to kinh té. Cac chi tiéu phan anh yéu t6 nay c6 thé 1a tinh kha thi vé kinh té (chi
phi - lgi ich); cai thién ning suat (von va cac ngudn luc khac); tiém ning thi trudng (qui mo, do co
gidin); tc do tang truong va do chuyén dich co ciu kinh té.

(3) Céc yéu té dau vao. Mot cong nghé cé thé tic dong dén mirc d6 dbi dao ciia nguyén vat
lidu va nang luong, tai chinh va ngudn nhan luc ¢ tay nghé.

(4) Céc yéu t6 méi truong. Cac chi tiéu phan anh yéu t6 nay bao gdm moi truong vat chét
(khong khi, nuéc va dat dai); diéu kién séng (mirc do thuan tién va tiéng dn); cudc séng (do an
toan va strc khoé) va moi sinh.

(5) Cdc yéu t6 ddn sé. Mot cong nghé co thé tac dong dén tc do ting truong dan sb, tudi
tho, co ciu dan sb theo céac chi tiéu khac nhau, trinh do hoc van va céac dac diém vé lao dong (muc
that nghiép va co ciu lao dong).

(6) Céc yéu té vin hod — xa héi. Thudc nhoém yéu t6 nay cé chi tiéu nhu sy tic dong dén ca
nhan (chét luong cudc sdng), tac dong dén xa hoi (cac gid tri vé mit xa hoi) va sy twong thich véi
nén van hoa hién hanh.

(7) Cdc yéu to chinh tri - phdp 1y. Mot cong nghé c¢6 thé duoc chip nhan vé mit chinh tri
hoac 1a khong, c6 thé dap ung dugc dai da s6 nhu cau cua dan chung hoac 1a khong; va cé thé phu
hop hoic khong phit hop véi thé ché va chinh sach.

Danh muc céac yéu t6 thudc timg nhém cé thé con dai hon nita, phy thudc vio ting cong
nghé cu thé. Cac yéu td cia moi truong xung quanh dugc liét ké ¢ trén lién tuc dugc thay ddi theo
thoi gian vi vy muc do tic dong cia cong nghé dbi v6i ching ciing thay doi. Didu nay doi hoi
hoat dong danh gia cong ngh¢ cling mang tinh dong khong tinh tai.

6- Cdc logi hinh danh gia cong nghé

Su phan loai danh gia cong ngh¢ dugc dua vao cac co sé sau day:

- Mirc d6 dic thu ciia pham tra duge danh gia, chang han nhu danh gia cong nghé cho
mot dy an c6 tinh dac thu cao nhu xay dung dap nudc;

- Pham vi cua hé thong dugc danh gid, chiang han c6 thé cong nghé san xuit 6 t6 riéng
biét hoac danh gia toan bo ca hé théng bao gém san xudt o to, dudng xa, tram xang va
dich vu bao hanh stra chira.

- Gidi han cac dic diém ky thuat can duoc danh gia, chéng han nhu d6i véi 6 t6 c6 thé
chi danh gia hi¢u sut st dung nhién li¢u hoac an toan trong va quét;

- Pham vi céc loai anh hudng dugc xem xét, chéng han nhu méi truong, suc khoé, xa
hoi, tdm ly, sinh thai....

- Pham vi vé mat khong gian va thoi gian duge xem xét vi du ap qudc gia, ving lanh
thd hoic ngén han, trung han hay dai han;

- Mutic d6 phan anh dit khoat véi cac phuong an chinh sach cho hé théng xa hoi - ky
thuat dugc danh gia;

- Muc do “trung 1ap” khi danh gia, vi du danh gia dé thu thap chtng cir hd trg cho
chinh sach da chon hodc dé danh gia hau qua cac chinh sach khac nhau;

- Giai doan trong vong doi cua cong nghé dugc danh gid, ching han giai doan 4p u
(nghién ciru va trién khai), giai doan gi6i thiéu, giai doan ting truéng, giai doan
truong thanh ctia cong nghgé.
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Trén cac co s dugc néu 6 trén, hién nay co6 cac loai hinh danh gia cong nghé nhu sau:

a/ Danh gi cong nghé dinh hudng van de.

Dic trung cua loai hinh nay 1a xem xét va danh gia cac giai phap bao gém cac cong nghé
cling nhu cac bién phap phi ky thuat ddi véi mot van dé cu thé. Cac giai phap d6 1a tap hop cac
cong nghé “cting” va “mém”.

b/ Danh gia cong nghé dinh huong du an.

Hinh thirc nay thuong duoc ap dung khi danh gia mot du an cu thé nhu xay dung dudng cao
tdc, siéu thi, duong 6ng dan dau.... Viéc danh gia du an thuong gén voi mot dia ban cu thé.

¢/ Panh gia cong nghé dinh huong chinh sdach

Hinh thirc ndy rit giéng hinh thirc danh gia dinh huéng van dé, ngoai trir mot diém, d6 1a
hinh thirc ndy nhin manh nhiéu hon dén cac phuong 4n lwa chon phi cong nghé dé dat duoc cac
muc tiéu nay, cong nghé chi 1a mot trong sb cac phuong an lya chon.

d/ Panh gia cong nghé dinh huong cong nghé

Hinh thirc danh gid nay tap trung sy chu y vao vi¢c thiét ké phéac hoa mot cong nghé cu thé
theo cac phuong an lya chon khac nhau. Hinh thirc danh gia nay rat thong dung va thuong dugc
str dung dé 1am co s& cho cac nghién ctru danh gia 16n hon va rong hon. Panh gia cong nghé dinh
hudng cong nghé dugce chia ra cac dang danh gia nho hon tuy thudc vao dic tinh cong ngh¢ duoc
d4nh gia. Cu thé la:

- Dbi voi cong nghé vat chat: viéc xay dung va phac hoa cac phuong an cong nghé cha
yéu dua vao cac kha ning thyuc thi vé mat ky thuat, cac khia canh danh gia vé chinh
sach chi dong vai tro thir yéu va thuo ng bi loai bo.

- Dbi véi cong nghé quan 1y: Viéc xay dung va phac hoa cac phuong an cong nghé phu
thudc nhiéu vao kha nang thyc thi vé& mit xa hoi va chinh tri, kha nang thyc thi vé mit
k¥ thuat chi dong vai tro thir yéu. Viéc phac hoa cac phuong 4n lwa chon cong nghé
lién quan chat ché dén céac lua chon chinh sach.

- Déi v6i cong nghé dang hoat dong: doi hoi phai co su phéan tich anh huong mot cach
chi tiét va day du dé dap ung sy quan tim cia cac nhom ngudi c6 quyén loi khac
nhau.

- Dbi voi cong nghé dang xuat hién: doi hoi phai nhan manh hon dén viéc thiét lap va
bién minh cac tic dong chu yéu nham cung cép co sé vitng chic cho cac phén tich tac
dong chi tiét hon trong twong lai.

2.1.2.Céac cong cu va ky thuit sir dung trong danh gia cong nghé

1- C dac cong cu va k y thudt

Danh gia cong nghé khong c6 cac cong cu va k¥ thuat riéng, do day la mot bo moén khoa
hoc con méi mé. Céc cong cu dung trong danh gia thuong dugc vay muon tir cac nganh khoa hoc
—xa hoi va khoa hoc hé théng nhu:

Phén tich kinh &
Phén tich hé thong

Danh gid mao hiém

Phuong phap tong hop
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Céc k¥ thuat c6 thé sir dung :
Phuong phép ldy ¥ kién chuyén gia

Phuong phap mo hinh
Phén tich xu thé

Phan tich anh hudéng lién nganh

Mot k¥ thuat phan tich méi cling da duoc st dung trong danh gia cong nghé, do 1a phuong
phap phan tich kich ban (Senario analysis). Mdi kich ban 1a mot chudi cac su kién dugc gia thiét
xdy dyung nham muc tiéu tap trung su chi y vao cic qua trinh nhan quéa va cac thoi diém c6 tinh
quyét dinh. Phuong phap phan tich kich ban phat sinh tir I thuyét tro choi va mé phong bang may
tinh dugc coi 1a mdt ky thuat manh dé khao sat tuong tac gitra mot thuc thé v6i moi trudng xung
quanh ¢ hién tai va trong tuong lai.

a/ Phan tich kinh té

Phan tich kinh té 1 mot cong cu chu yéu khi dé cap dén yéu t6 kinh té cua bat ky hoat dong
nao. Phan tich kinh té sir dung trong danh gia cong nghé bao gém ca phan tich chi phi - lgi ich va
phan tich chi phi - hi¢u qua.

- Phan tich chi phi - loi ich 1a mot phuong phap phan tich dinh luong khi tit ca cac bién
s6 tac dong dwoc quy thanh tién va tinh gia tri loi nhuan rong hién tai. Két qua phan
tich ctia phwong phéap ndy c6 tinh thuyét phuc cao, cho két qua rd rang, vi du so sanh
cac du an cong nghé¢ dé trién khai, dy 4n c6 gia tri loi nhuan rong hién tai cao nhat
duoc coi 1a tot nhét. Tuy nhién, khi thyc hanh c6 thé gap mot s6 tré ngai, nhu khong
phai luc nao cling c6 dugc cac sb liéu chinh xéc, cac gia tri cua cac bién sb c6 duoc
qua tinh toan thu, chi trong tuong lai.

- Phan tich chi phi va hi€u qua. Pay la phuong phap dinh tinh so sanh chi phi cua cac
phuong 4n cong nghé hodc ctia cic cong nghé véi loi ich tong hop. Chi phi va lgi ich
déu khong c6 thir nguyén.

b/ Phan tich hé thong

Pay 1a qua trinh nghién ctru hoat dong hodc quy trinh bang cach dinh 16 cac muyc tiéu ctia
hoat dong hodc qui trinh do dé nang cao hoat dong va qui trinh dé thuc hién chung mot céach co
hiéu qua nhat. Phan tich hé thdng c6 lich sir tir linh vuc quan su, vu diém ctia phuong phap phan
tich nay la c6 dugc mot tam nhin téng quat nhung lai nhan manh qua nhiéu vao sy 6n dinh cht
khong phai su thay doi, trong khi d6 hé thdng cong nghé lai lién tuc thay doi.

¢/ Panh gid mao hiém

Viéc trién khai mot cong nghé hodc mot phuong an cong nghé bao gio ciing bao ham mot
mirc d6 rui ro nhat dinh. Phuong phap danh gia nay thiét 1ap mot hé thong cac phuong an lya
chon. Trong d6 mdi phuong 4n lién quan dén mot mirc d6 rai ro nhit dinh. Yéu t6 quan trong
trong d4nh gia mao hiém 14 sy tiép can ciia xa hoi noi chung ddi véi tri thirc va thong tin.

d/ Céc phwong phdp phan tich tong hop

Pay 14 qua trinh bao gdm phén tich, tong hop va pha n tich lai. Cac phén tich ndy tan dung
céc thong tin hién co, phan tich chung va rat ra két luan. Cac phwong phap nay c6 thé chia ra lam
hai nhom chinh 1a phuong phap tap hop phan tich (meta- analysis) va phuong phap xt 1y nhom
(group — process method).
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* Phuong phap tong hop phan tich 13 phuong phap phan tich cac ban phan tich. N6 duoc

tién hanh bang cach thu thap két qua nghién ctru cua cic tac nhan, tip hop chung lai va rat ra két
luan chung.

* Phuong phap xt Iy nhém duoc ap dung rong rii & giai doan thir hai cua lich sir phat trién

danh gia cong nghé khi nguoi ta mudn 16i kéo sy tham gia cua xi hoi vao hoat dong danh gia
cong nghé. Céc k¥ thuat thuong hay st dung trong phuong phap xir Iy nhom la:

- K¥ thuat Delphi: thong qua cac cudc hdi thao ldy ¥ kién cua cic chuyén gia, mot
thong béo lién quan dén cac diéu kién phu hop dé sir dung cong nghé dugc danh gia.
Tuyén bd nay sau d6 duoc giri dén cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha chuyén
mon va cac phuong ti¢n thong tin dai chung.

- Diéu tra xa hoi: diéu tra sir dung ban cau hoi lién quan dén viéc st dung cong nghé
dugc danh gia, chat luong phan tich két qua diéu tra phuc thudc rat nhiéu vé nhan
thirc chung cua dan chung vé cong nghé dugc danh gia.

- Thtr nghiém xa hoi: Phuong phap 161 kéo su tham gia cua xa hdi & nhiing noi cong
nghé¢ dugc trién khai d6i véi viée danh gia dinh tinh céc tac dong cua cong ngh¢ dbi
v6i cude séng hang ngdy cua dan chung, d6i v6i cac quan hé xa hoi. ...

2- Phwong phdp phén tich chi phi - lgi ich dap dung trong danh gida cong nghé.

Thuc chét ciia phuong phap phan tich chi phi - loi ich 13 so sanh gié tri rong hién tai cta cac
phuong an cia mot cong nghé hodc cua cac cong nghé khac nhau. Gia tri rong hién tai dugc dung
dé do luong murc d6 thich hop cia cac phuong an cong nghé hodc cua cac cong nghé. Khi phan
tich chi phi - loi ich (dinh lugng) tat ca cac tac dong cua cong nghé dugc quy thanh tién voi cac
tac dong tich cuc dugc xem la lgi ich con cac tac dong ti€u cuc la chi phi. Phan tich chi phi - hi¢u
qué (dinh tinh) st dung cac danh gia chu quan ciia cac chuyén gia vé cac tic dong khong c6 thi
nguyén cua cong nghé.

a/ Phan tich chi phi - lgi ich (dinh lwong).

Phuong phép nay rat thich hop khi chon cac phuong 4n dau tu dé thay ddi cong nghé va
duoc tién hanh théng qua cac bude sau:

Budc 1: Liét ké cac phuong an cong nghé [i =1, 2, 3,... n; n 1a tong sd cac phuong an cong
nghg].

Budc 2: Xac dinh tat ca cac yéutd chi phi[j=1,2, 3,...m ; m 1a tong s6 cac yéu té chi phi].

Budc 3: Tinh tong chi phi cta tit ca cic phuong an cong nghé hién tai

¢-5 %
e
VS

Trong do :
- C; 1a tong chi phi ctia phuong 4n cong nghé thtr i dugc tinh theo gia tri hién tai;
- Cjy 1a chi phi thtr j cia phuong an cong ngh¢ thir 1 trong nam thir y tinh theo gia tri
hién tai
- p la tong s6 ndm ton tai ctia cong nghé theo quy dinh dé tinh toan.
Budc 4: Xéc dinh tt ca cac yéu td 1o ich (=1,23;...;k;kla téng s6 cac yéu t6 loi ich].

Budc 5: Tinh tong loi ich cua tit ca cic phuong an cong nghé theo gia tri hién tai
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5-% &y
i y=1 j=1 Jy

Trong do :
- B; la tong loi ich ciia phuong an thir i,
- By la lgi ich thtr j cua phuong 4n cong ngh¢ thir i trong ndm thir y.
Budc 6: So sanh chi phi va lgi ich ctia cac phuong an cong nghé trén co s¢ gia tri hang nam
hodc gia tri rong hi¢n tai.
Gia tri hang nam duogc tinh theo cong thirc sau:
Viy = Bj, — Cyy
Trong do :
- Biyla tong loi ich ctia phuong an thir i trong ndm tht y;
- Cyla téng chi phi ctia phuong an thir i trong nam thir y.

Gia tri rong hién tai va loi ich dau tu dugce tinh theo cac cong thtrc sau:

NPVi:Bi -Ci
R =i
LC

Budc 7: Chon cac phuong an cong nghé thich hop trén co s& muc tiéu va rang budc. Chi
tiéu thich hop dau tién c6 thé can clr vao gia tri rong hién tai. Tuy nhién, trong trudng hop ton tai
mot s6 phuong an ¢o gia tri rong hién tai nhu nhau thi phwong an nao cang c6 ty suit dau tu cao
cang c¢6 dugc vu tién lwa chon trude. Néu qia trinh chon dugce tién hanh theo gia tri hang nim thi
phuong an nao cang c6 gié tri hang ndm cao cang dugc uvu tién chon trude.

Budéc 8: Diéu chinh sy lya chon & budc 7 ¢ tinh dén cac yéu td phu thudc khac ma qua
trinh tinh toan ¢ trén khong bao ham duoc. Ch'fmg han, trong qua trinh tinh toan va lgya chon dén
bude 7 dua ra mot phuong an wu tién lwa chon cao nhét 1a phuong an céng nghé phai chuyén giao
tir mot nudc dang c6 quan hé thu dich v6i nuoc tién hanh danh gia cong nghé thi phuong an nay
khong thé wu tién lya chon dau tién dugc.

b/ Phan tich chi phi - hiéu qua (dinh tinh).

Phuong phép vira trinh bay ¢ trén rét thich hop khi lwa chon cic phuong an ctia mot cong
nghé dé dau tu. Tuy nhién khi phai lwa chon giira cac cong nghé thi rat kho quy thanh tién céc tac
dong cua cong ngh¢. Trong truong hop nay phuong phap dinh tinh lai thich hop hon. Phuong
phap phan tich chi phi - 1oi ich dinh tinh chi can di qua 7 budc.

Budce 1. Li¢t ké cac phuong an cong ngh¢ hodc cac cong nghé [i=1,2, 3,...,n;n Ia téng sb
cac phuong an cong ngh¢].

Budge 2. Lua chon cac tiéu chuin (yéu té) dé danh gia cong nghé [j= 1,2, 3,...,m; m la téng
sdcac tiéu chuan dé danh gia].

Budc 3. Xac dinh hé sé tim quan trong twong ddi ctia timg tiéu chuan trén co s y kién cua
cac chuyén gia:

w (§W]/R
J r=l1 f
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Trong do :
- W, 1a hé s6 t am quan trong tuong doi ctia yéu t6 thir j theo ¥ kién ciia chuyén gia thirr,
- R 14 tong s chuyén gia dwoc hoi ¥ kién.
Budc 4: Panh gia gia tri ciia ting phuong an céng nghé theo timg tiéu chuan dua trén y
kién cua cac chuyén gia:

V s /R
i =\
Trong do :
- Vi 1a gia tri cia phuong an thir i do chuyén gia thir r danh gia theo tiéu chuan tht j.

Budc 5: Tinh tong gia tri ctia timg phwong 4n cong nghé:

m
V.= W.J.
l £ l
J=1

Budc 6: Lua chon cac phuong an thich hgp trén co s& muc tiéu va rang budc: phuong an
cong nghé nao co két qua tinh toan cang 16n cang dugc wu tién lya chon trude.

Budc 7: Diéu chinh su lua chon & bude 6 co tinh dén cac yéu td khac ma qua trinh tinh todn
o trén khong bao quat duogc.

2.1.3. Thwe hanh danh gia cong nghé.

1- Npi dung tong qudt danh gid cong nghé.

Hién nay chua c6 mot phuong phép chung dé danh gia cong nghé do su phic tap, da dang
ctia cong nghé. Dudi day trinh bay mot ciu trac goi 1a phuwong phép ludn danh gia chung do mot
nhom nghién ciru ciia truong dai hoc Stanford dé xuat.

Theo phuwong phap nay ¢ 3 ndi dung co ban dé cap trong mot danh gia cong nghé, bao gdm
: Miéu ta cong nghé (hay van dé) va phac hoa cac phuong an lua chon; dénh gia tic dong va anh
hudng; phan tich chinh sach.

a/ Miéu ta cong nghé, phac hoa cac phwong an lwa chon.

Trong ndi dung ndy, ban danh gia cong nghé cAn mod ta cac phuwong an s& danh gia. Vi ndi
dung md ta 1 co s& dé tién hanh danh gia cc tic dong va anh hudng, nén né phai chi tiét dé cé
thé do, danh gia dugc. Co ba budc phai thuc hién do la thu thap cac dit li¢u li€n quan; giéi han
pham vi danh gia va phac hoa cac phuong &n s€ danh gia.

Budc 1 : Thu thap dir li€u lién quan.

Céc dir liéu c6 thé thu dugc qua cac kénh khac nhau nhu phong van, hoi thao, thim do hay
tir cac trung tdm thong tin tu lidu... Céc dir liéu bao gdm cac théng sb lién quan dén cong nghé,
khong dé cap dén cac thong tin khong lién quan dén viéc phén tich cac anh huong.

Budc 2 : Gigi han pham vi danh gia.

Mic du danh gia cong nghé doi hoi dam bao nguyén tic toan dién, nhung khong c6 nghia
phai dé cap dén moi van dé lién quan trong mot dénh gia cong nghé. Ly do vi nhiing rang budc
sau :

- DPanh gia cong nghé 1a mot hoat dong mang tinh chuyén nghié¢p cao, n6é doi hdi duoc
cap kinh phi méi c6 thé tién hanh.
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- Panh gia cong nghé doi hoi c6 cac chuyén gia cua ting linh vuc can danh gid, vi vay
ndi dung danh gia tuy thudc cac chuyén gia du trinh do & mét linh vuc

- Panh gia cong nghé 13 dau vao ciia qua trinh ra quyét dinh, vi thé né bi gidi han vé
thoi gian phai hoan thanh.

Ngoai ra nhiing khia canh vé ky thuat, dia ly, thé ché td chire, cac co chu gia tri xa hoi cling
la nhitng rang budc. DPé ¢6 mot hiéu biét toan dién mot van dé (mot du an) 16n, ro rang phai tién
hanh nhiéu danh gia cong nghé.

Budc 3 : Phac hoa cac phuong an sé danh gia

Céc phuong an phai duge mé ta chi tiét & murc can thiét dé co thé danh gia dugc.

b/ Dy bao va danh gia tac dong.

Day 1a ndi dung chinh ctia mot ban dénh gia cong nghé. Dya vao cac yéu td can danh gia da
dugc gi6i han & trén, c6 ba budc phai tién hanh :

Budc 1 : Lua chon tiéu chuin cho mdi tac dong.

C6 bay yéu tb co ban tac dong téi viéc danh gia cong nghé (Muc 5 phan 2.1.1), do d6 cin
lwa chon tiéu chuan cho mdi tac dong d6. Vi du khi danh gia mot dy an cong nghé vé yéu t6 cong
nghé, tiéu chuan danh gia c6 thé 1a do linh hoat trong st dung cong nghé; hoic khi danh gia yéu to
kinh t&, tiéu chuan c6 thé 1a tinh kha thi vé kinh té.

Budc 2 : Bo luong va du doan cac tac dong.

Ddi voi mdi tiéu chuén thé hién tac dong dén mdi yéu t; vi du tinh kha thi kinh té cta cong
nghé xét vé yéu té kinh té; can xac dinh cac gia tri thong qua do luong, tinh toan hay du bao két
qué (trong trudng hop cac du an). Dé xac dinh cac gia tri hay két qua nay c6 thé sir dung cac cong
cu trong danh gid cong nghé.

Budc 3 : So sanh va trinh bay dnh huong tac dong.

Dua trén cac két qua va gia tri dd xac dinh duoc cia mdi tiéu chuan ddi véi timg yéu td, tién
hanh so sanh vdi cac tiéu chuan quy dinh (néu co), hodc trinh bay céc tic dong, anh hudng nay dé
6 co sd két luan trong phan phan tich chinh sach tiép theo.

¢/ Phan tich chinh sach.

Vé thyc chat ddy 1a phan bao cdo két qua danh gid t6i co quan sir dung két qua. Phan tich
chinh sach ¢ thé thuc hién theo hai mirc sau :

Muc 1 : Hinh thanh phuong an duoc coi 1a tét nhét. Thiét 1ap to chuc dé thyc hién phuong
an da néu.

Mic 2 : Xem xét cac van dé, cac trg ngai con tiém tang. DPé xuét giai phap mdi, co thé nim
ngoai pham vi da gidi han ¢ trén.

2- Danh gid cong nghé ¢ doanh nghiép.

O pham vi doanh nghiép, danh gia cong nghé cé thé tién hanh theo trinh tyr sau :

Budc 1 : Dt vén dé.

- Xac dinh muyc dich danh gia.
- Xac dinh hoat dong cua dbi tuong dugc danh gia.

- Xac dinh pham vi va muc tiéu.
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Budc 2 : Khao sat cong nghé.
- MO0 ta cac cong nghé lién quan.
- Du bao xu thé phat trién cta cac cong nghé lién quan.
- MO ta cong nghé s€ danh gia.

Budce 3 : Dy bao tac dong va anh hudng cia cong nghé.

- MO ta céac linh vuc truyén théng ma cong nghé co thé tac dong (mdi truong vat chit,
tai nguyén...)
- MG ta céch thuc tdc dong cua cong nghé dén loi thé canh tranh (hinh thanh gié thanh,
su khac biét cia san pham)
- MO ta cac tac dong khac.
- MO ta tac dong co thé co ctia cong nghé dén cu trac nganh kinh té.
Budc 4 : Banh gia cac tac dong.
- Neéu céc chi tiéu phan anh tdc dong.
- Do ludong, du bao cic tac dong cong nghé ddi véi co sd/ nganh kinh té.
- Do luong, du bao céac tdc dong khac (moi truong, xa hdi...)
Budc 5 : Dé xuét cac giai phap khic phuc.
- Cac giai phap co thé co.
- Phan tich cac giai phap va hau qua.
Budc 6 : Chon giai phap phu hop.
- Lua chon giai phap thich hop.
- Xay dung ké hoach thyc hién.

3- Nhdn xét thuc hanh danh gia cong nghé

bénh gia cong nghé khong chi 1a mdt bd moén khoa hoc, ma n6 con dugce cac nha thyc hanh
danh gia cong nghé¢ coi nhu mot dang nghé thuat. Panh gid cong nghé 1a mdt qua trinh phan tich
va danh gid dé giup cac nha ra quyét dinh ¢ tam vi mo lan vi mo chtr khong chi 1a mot san pham
va n6 khong bi rang budc trong nhirng phuong phap hay mo hinh ctrng nhac.

Viéc van dung cac cong cu va ky thudt trong danh gia cong nghé phu thudc rat nhiéu vao sy
nhay cam va hi€u bi€t cia nguoi thuc hanh danh gia. Gia tri cia mot danh gia cong nghé con phu
thudc vao moi truong, chinh tri, van hoa va xa hdi cu thé.

Ngay nay, danh gia cong ngh¢ da dugc khang dinh la mot cong cu tich cuc gitp cho cac
nudc dang phat trién tan dung nhitng lgi thé cta cac nude di sau nham tan dung t6i da cac lgi the
va han ché dén mtrc t61 thieu nhiing bat loi khi 4p dung cong nghé, du d6 1a cong nghé noi sinh
hay cong nghé nhép ngoai.

2.2. PANH GIA NANG LUC CONG NGHE.
2.2.1. Nang luc cong nghé
1- Khai niém
Déi véi cac nuée dang phat trién, phat trién cong nghé chu yéu tip trung vao nhap khau
cong nghé nudc ngoai. Chuyén giao cong nghé trong tinh hinh nhu vay lam phat sinh nhiéu van
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dé : gia cong nghé qué cao; cong nghé khong phu hop véi ngudn luc, didu kién va muc tiéu; phu
thudc vao cong nghé nudc ngoai ... din dén viéc s dung cong nghé kém hiéu qua. Tir thyc té
nhu vay, cac nudc dang phat trién nhan thay can phai xdy dung va phat trién ning luc cong nghé
qudc gia (National Technological Capability — NTC).

Pay 14 nhiém vy co ban cua cac nude dang phat trién, khong chi don thuan vé mat kinh té,
ma con xudt phat tir quan diém xa hoi, vi nhirng tai san phi vat chit nhu k§ ning va kién thac
dong gop dang ké vao su phat trién vin hoa — xd hoi cua dat nude. Hon nita, nguoi ta co thé
khang dinh rang c6 ngudn tai nguyén 16n ma ning luc cong nghé yéu kém thi khong thé dam bao
cho qué trinh phat trién. Nang luc cong nghé qudc gia 1a mot van dé phirc tap, da co nhiéu tac gia
nghién ctru. Theo Lall, “ Nang luc cong nghé quoc gia (nganh, co s6) la kha nang ciia mét nuwde
trién khai cdc cong nghé hién cé mét cach cé hiéu qua va g phé dwoc véi nhitng thay doi cong
nghé.” Theo dinh nghia nay c6 hai muc hoat dong phat trién cong nghé, ciing 13 hai co s& dé phan
tich nang luc cong ngh¢, do 1a :

- St dung c6 hiéu qua cong nghé c6 san.
- Thyc hién d6i méi cong nghé thanh cong.

Khai niém nay ciing da khai quat dugc hai mat co ban cta ning lyc cong nghé ma nhiéu
chuyén gia di dé cap 1 kha ning dong hoa cong nghé va kha ning phat trién cong nghé ndi sinh

Vao nhitng nam 1960, cic nghién ctru tap trung vao nhing van dé lién quan dén chuyén
giao cong nghé nham muc dich mang lai nhiéu loi ich cho cac nude nhdp cong ngh¢. Trong giai
doan nay, nang luc cong nghé duoc hiéu 12 ning luc quan 1y hoat dong chuyén giao céng nghé.

Vao cubi nhitng nam 1970 va vao nhitng nim 1980, mdt s tac gia cho rang mic du cac
nude dang phat trién phu thudc vao cong nghé nudc ngoai nhung ciing cé thé tao dugc mot nén
tang cong nghé (bao gdm phuong tién, k§ ning, kién thirc va t chirc) hodc c6 thé tao dwgc mot
nang luc cong nghé. Do vdy, cac nghién ciru chuyén sang cac van dé lién quan dén cong nghé sau
khi da duoc nhap. Nhu vy vao nhitng nim 1980, ning luc cong nghé & cac nudc dang phat trién
dugc hiéu rong hon va co lién quan dén ning luc ctia doanh nghiép trong viéc mua, hap thy, st
dung, thich nghi, cai tién va d6i méi cong nghé.

Vao nhimg nam 1990, ning lyc cong nghé duge nghién ciru sdu hon vi mot s6 1y do sau :

- Ning lyc cong nghé qubc gia 14 yéu t6 quyét dinh mirc do thanh cong cia cac chién
lugc phat trién cong nghiép, da dang hoa va xuit khau.

- Ning luc cong nghé & cip doanh nghiép dugc ning cao sé& gitip doanh nghiép giam
duogc chi phi trong viéc mua va hap thu cong nghé, ting cudng nang lyc canh tranh.

2- Phan logi nang lyc cong nghé.

a/ Phan loai cua Fransman

Theo Fransman ning lyc cong nghé lién quan dén ning luc ciia doanh nghiép dé tién hanh
cac hoat dong nham bién d6i dau vao thanh dau ra. Nang luc cong nghé gdm nhitng loai ning luc
sau:

Ning luc tim kién va lua chon cong nghé dé nhép.

Ning luc hip thu va sir dung thanh cong cong nghé nhap.

Ning luc thich nghi va cai tién cong nghé nhap.

Ning luc d6i méi cong nghé.
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b/ Phan logi cua S. Lall

Lall cho rang ning lyc cong nghé cua doang nghiép dugc phan anh boi nang luc tong hop

dé thuc hién nhitng nhiém vu trong chudi hoat dong “mua - sir dung — thich nghi - cai tién”. Lall
chia ning luc cong nghé & cap doanh nghiép lam cac loai nhu sau:

Ning luc chuén bj dau tu: bao gdm ning luc phan tich so bé loi ich cia ddu tu, phan
tich chi tiét du 4n, tim kiém céng nghé, mua cong nghé va nghién ciru ky thuét.

Nang luc thuc hién du an: gém nang luc dé thuc hién cac cong viéc nhu: thiét ké ky
thuat, xac dinh cac loai thiét bi can phai c6, tim mua va tht nghiém; xay dung, lép
dat; giam sat dy an; dao tao van hanh...

Ning lyc thuc hién cic cong viée vé cong nghé san pham (Product Technolpgy): bao
gdm nang luc thiét ké, cai tién va d6i mai san pham.

Ning lyc thuc hién cic cong viée vé cong nghé qua trinh (Process Technology): gom
nang luc dam bao qua trinh hoat dong hiéu qua, ning luc thay d6i, cai tién va d6i méi
qua trinh.

Ning lyc 1ap ké hoach tong thé va diéu hanh san xuat.

Ning luc chuyén giao cong nghé: gdm ning luc hd tro ky thuat, cip license, xdy dung
nha méy theo hop ddng chia khoa chao tay, cung cép cac dich vu.

Ning lyc doi méi vé to chirc dé phat trién cong nghé: ting thém quyén tu tri va quan
ly tai chinh cho b phén chiu trach nhi¢m vé cong ngh¢, dua thém can b k¥ thuat vao
ban quan tri cip cao, truyén ba thong tin cong nghé khip cic bd phan cia doanh
nghiép, tao cac mdi quan hé v4i bén ngoai nhu cac nha cung cdp cong nghé, cic
truong dai hoc, cac hi¢p hoi cong nghi¢p ...

¢/ Phan logi ciia vién nghién ciru phdt trién Thai Lan (TDRI):

Theo TDRI, ning luc cong nghé ctia mot doanh nghiép 13 ning lyc tién hanh cac hoat dong
lién quan dén cong nghé hodc nhitng hoat dong nham 4p dung tri thirc mot cach cé hé thong bién

d6i dau vao thanh dau ra. C6 bon nang lyc loai cong nghé chu yéu:

Ning lyc tiép nhan: bao gdm ning luc tim kiém, danh gia, dam phan, mua ban,
chuyén giao, thiét ké nha xuong, 1ap dat cac phuong tién san xuat.

Nang lyc van hanh: gém nang lyc thao tac, bao dudng, dao tao, quan ly, kiém tra chat
luong...

Ning lyc thich nghi: gdm tiép thu kién thirc, hdp thu cong nghé, thich nghi va cai tién
san phdm va qua trinh.

Nang lyc doi méi: gom R&D, d6i mdi san pham va qua trinh.

Ngoai cac phan loai noi trén day con nhi€u cach phan loai cac nang lyc cong nghé cua cac

tac gia khac. Dya vao nhimng phén loai dd c6, nguoi ta dua ra mot phan loai khac vira khic phuc

dugc nhuoc diém cua nhitng phan loai trude day vira bd sung thém ning luc mai. Theo cach phin

loai ndy, ning luc cong nghé gdm 4 loai: nang luc van hanh, ning luc giao dich céng nghé, ning
luc d6i méi va ning lyc hd tro.

- Nang luc van hanh:

Ning lyc van hanh giup doanh nghiép tién hanh hoat dong san xut c6 hiéu qua, gdbm nhiing

nang luc sau:
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+ Nang lyc st dung hi¢u qua thiét bi va nha may hién co.

+ Nang lyc hoach dinh va diéu hanh san xuét.

+ Nang luc stra chira va bao hanh may moc, thiét bi.

+ Niang lyc thay doi nhanh chuyén sang cac moden san pham méi.

+ Nang luc st dung cac hé thong thong tin va didu khién dua trén may tinh

- Nang luc giao dich cong nghé

Ning lyc ndy gitip doanh nghiép hoach dinh va thuc hién ¢ hiéu qua cac hoat dong chuyén
giao cong ngh¢, bao gom:
+ Nang luc xac dinh nhu ciu cong nghé va 1ap luan ching cho viéc giao dich.
+ Nang luc tim kiém, danh gia va lya chon ddi tac.
+ Ning luc Iiwa chon phuong thirc chuyén giao cong nghé.
+ Nang luc dam phan.

- Nang luc d6i mai

Thuat ngit d6i méi (Innovation) & day am chi d6i méi dya trén cong nghé (Technology —
based Innovation) hay d6i méi cong ngh¢ (Tecnological Innovation).

Ning lyc doi méi 1a ning lyc giup doang nghiép thuc hién cac d6i moi vé cong nghé va ap
dung vao san xuat nham thic day hoat dong kinh doanh hién tai, tao ra nhiing hoat dong kinh
doanh méi va khai thac cac co s cong nghé méi. Nang luc ddi méi gdm cac niang lyc nhu sau:

+ Ning lyc bat trude cong nghé hip thu dugc

+ Niang lyc d6i mai san pham.

+ Nang lyc d6i méi qua trinh.

+ Ning lyc d6i méi ing dung.

+ Ning Iyc d6i méi h¢ thdng (dwa ra nhitng hé thong méi thong qua viée tich hop
nhiéu h¢ thong phu va bao gdbm nhitng d6i mdéi san pham, qua trinh va ng dung)

- Ning luc hd tro

Ba loai ning lyc chi yéu cua doanh nghiép 1 ning luc van hanh, giao dich cong nghé va
d6i moi vira duoc dé cap ¢ phan trén. Tuy nhién, dé ciing cb phat trién va phdi hop cac ning luc
nay can phai co thém nang luc hd trg. Ning luc hd tro gdm cac loai sau:

+ Ning lyc xdy dung chién lugc phat trién dya trén cong nghé.

+ Nang luc tham do va bao thi truong.

+ Nang luc hoach dinh va thyc hi¢n dy an.

+ Ning luc tiép can c6 hiéu qua cac ngudn nguyén licu.

+ Ning lyc tim duoc ngudn cung cap von.

+ Nang luc hoach dinh va thuc hién chuong trinh phat trién nguén nhan lyc.
2.2.2. Panh gia nang luc cong nghé

1- Khai niém

Ning luc cong nghé 1a két hop cua nhitng quan hé, trong tac giita cac to chirc, kha ning vé
nguén luc va cac nhom loi ich, thé hién su da dang cua cac yéu t6 nhu:
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- Kha ning diéu hanh qua trinh san xuat.

- Kha ning ciia co so ha tng phuc vu cho phat trién cong nghé.

- Kha niang dong gop cua cac ngudn luc.

- Kha ning lién két giita cac tac nhan thiic day su phét trién ciia cac thanh phan cong
nghé.

- Luc lugng lao dong lanh nghé.

- Ham lugng cong nghé ciia cac san pham ...

Nhu vay danh gid ning luc cong nghé rat phiic tap va can phai danh gia dugc cac yéu t6 co
ban cta ning lyc cong nghé 14 nang luc hap thu, thich nghi, cai tién cong nghé nhap va ning luc
d6i méi cong nghé.

C6 thé dya vao phuong phap luan cua “Technology Atlas Project” do APCTT thuc hién dé
danh gia ning lyc cia cong nghé. Viéc danh gia nay co thé tién hanh ¢ cap qudc gia, nganh hoic
doanh nghiép.

Danh gia ning lyc cong nghé cap qudc gia, cp nganh nham muyc dich :

- Gitip cho viéc hoach dinh chién lugc phat trién cong nghé va chinh sach cong nghé.

- Bing cac phuong phap ludn va phuong phap tinh toan hop 1y xac dinh mat manh, mat
yéu cta co s6, ciia nganh, qudc gia so véi qubc gia khac trong khu vuc va so véi cac
nuée khac trén thé gidi tir 6 trong ké hoach phat trién c6 bién phap va ddi sach cho
phu hop.

- Xéc dinh dugc trang thai cong nghé ciia co s, cht yéu vé trinh do cong nghé va ning
luc noi sinh dé hoat dong.

2- Cic bwéc co bin dé danh gid ning luc cong nghé nganh cong nghi¢p (hay nganh
kinh té)

Budc 1: Gidi thidu va danh gia tong quan vé nganh cong nghiép hay nganh kinh té.

- Gi6i thiéu vi tri ctia nganh so v6i cac nganh kinh té khac trong nudc.

- Giéi thi¢u kha nang va thanh tyu cua nganh.

Budc 2: Banh gia dinh tinh nang lyc cong nghé

- Pénh gia dinh tinh ning lyc cong nghé cta nganh (c6 s lidu tham khao so sanh véi
mot s6 nudc)

- Panh gid kha nang déng hod cong nghé nhap

- Paénh gia kha nang phat trién cong nghé ndi sinh

Budc 3: Panh gia ngudn tai nguyén

- Gi6i thiéu toan canh ngudn luc tu nhién, dic biét c6 sb liéu dbi chiéu ngudn luc ti
nhién 16n, nhu: Khoang san, nhién li¢u v.v...

- €6 sb lidu dé so sanh ngudn luc ty nhién cua qudc gia so v4i toan cau, hay ngudn luc
so dau nguoi.

Budc 4: Panh gia nguon nhén lyc

- Gidi thiéu bang phan tich ngudn nhan luc
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- Gi6i thiéu phan b ky nang, k¥ xdo, tay nghé va co cau lyc luong lao dong theo cac
giai doan chuyén dbi.

Budc 5: Panh gia co so ha tang

- Panh gia, xem xét cudng do cac pha ciia chudi phat trién cac thanh phan céng nghé.

- Panh gia hiéu qua twong tac giira cac tac nhan thuc ddy va cac pha cta chudi phat
trién.

- Panh gia cudng d6 lién két ciia co s ha ting va cac don vi san xuét.

Budc 6: Panh gid co ciu cong nghé

- Biéu dién co cdu cong nghé nganh dudi dang biéu d6 cuc, trong d6 do dai véc to s&
biéu thi gia tri gia ting, con gbc gitra véc to va truc x biéu thi hé sé dong gop cua
cong nghgé.

- Phan tich co cdu cong nghé ctia nganh trong mot sé ndm, chi ra nhitng thay dbi trong
nang luc cong ngh¢.

Budc 7: Panh gia ning luc cong nghé tong thé.

Nhiing két qua thu duoc & cac bude danh gia cac mat nhan lyc, tai nguyén, co s ha ting,
co ciu cong ngh¢ & cac budc 3, 4, 5 va 6 ¢6 thé t6 hop lai dé c6 mot chi s6 nang luc cong nghé
téng thé cua nganh.

3- Danh gid nang luc cong nghé cia doanh nghiép

Khi phan tich, danh gia ning luc cong nghé ciia mot nganh, mot qudc gia khong thé tach roi
hai bo phan cta ning lyc cong nghé d6 14 trinh d6 cong nghé va kha ning phat trién cong nghé noi
sinh, cho nén khi phan tich, danh gia nang lyc cong nghé cua mot doanh nghi¢p, mot cong ty cang
khong thé tach roi hai bo phan d6.

a/ Theo Atlas cong nghé, phan nang lhec phdt trién cong nghé ngi sinh thi lai xét riéng lé
theo 4 nang lyc do la :

- Nang liec van hanh, bao gom

+ Ning lyc sir dung va kiém tra k¥ thuat, van hanh 6n dinh day chuyén san xuét theo
quy trinh, quy pham vé cong nghé.

+ Niang luc quan 1y san xuat bao gobm: Xay dung, ké hoach san xuit va tac nghiép,
dam bao chat lwong san pham, kiém soat cung (mg vat tu, dam bao thong tin.

+ Ning luc bao dudng thuong xuyén thiét bj cong nghé va ngin ngira sy cb.

+ Ning luc khic phuc su ¢d xay ra.
- Nang liec tiép thu cong nghé tir bén ngodi, bao gom

+ Nang lyc tim kiém, déanh gia va chon ra cong nghé thich hop véi yéu ciu cia san
xudt kinh doanh.

+ Ning luc Iya chon hinh thic tiép thu cong nghé phu hop nhit (lién doanh, licence

V.V...).

+ Niang lyc dam phan vé gia ca, cac diéu kién di kém trong hop dong chuyén giao
cong nghé.

+ Ning luc hoc tap, tiép thu cong nghé méi duoc chuyén giao.
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Chuong 2 — Danh gia cong nghé va nang luc cong nghé

- Ndng luc hé tro cho tiép thu céng nghé, bao gom:

+ Ning luc cha tri dy an tiép thu cong nghé.

+ Ning lyc trién khai ngudn nhan lyc dé tiép thu cong nghé.

+ Ning lyc tim kiém, huy dong vén cho dau tu.

+ Ning luc xéac dinh céc thi truong méi cho san phdm ciia minh va dam bao dau vao
can thi€t cho san xuat.

- Nang luc doi méi cong nghé, bao gom:

+ Nang lyc thich nghi céng nghé dugc chuyén giao (co nhitng thay d6i méi vé san
pham, thay d6i nho vé thiét ké san pham va nguyén li€u...).

+ Nang lyc sao chép (Iam lai theo mau) co thé co nhing thay doi nho vé quy trinh
cong nghé.

+ Nang lyc thich nghi céng nghé dugc chuyén giao bing thay ddi co ban vé san
pham, vé thiét ké san pham va nguyén licu.

+ Niang luc thich nghi cong nghé duoc chuyén giao bang thay dbi co ban vé& quy trinh
cong nghé.

+ Nang luc tién hanh nghién ctru va trién khai thuc su, thiét ké quy trinh cong nghé
dua trén ket qua nghién ctru va trién khai.

+ Ning luc sang tao cong nghé, tao ra cac san pham hoan toan méi.

b/ Phan tich dinh lvong nang luc cong nghé co so theo Atlas cong nghé.

Co so ciia phuong phéap nay 1a tap hop céc kién thirc dé nghién ctru, phan tich, tinh toan va
xac dinh gié tri tao dugc do dong gop cua cong ngh¢ khi thyc hién hoat dong mot cong nghé cuc
thé & mot co sd cu the. Can ctr vao gia tri tao dugc do cong nghé, ta co the ket ludn nang lyc cong
ngh¢ cua co sé do cao hay thap.

Trong phan nay chi xét dén viéc sir dung ham lugng cong nghé gia ting (TCA) dé danh gia
nang luc cong nghé.

TCA= TCO-TCI=iA TCC. VA

Trong do

- 213 hé sb6 moi truong cong nghé ma tai dé hoat dong san xuat dién ra (co thé xac dinh

bang cach cho diém.)

- VA la gi4 tri gia ting, thé hién két qua ctia doanh nghiép, c6 thé tinh duoc d& dang.

- TCA (Technology content added) : Ham lugng cong nghé gia tdng ¢ doanh nghiép.

- TCC (Technology contribution coefficient) : Hé s6 dong gop cua cac thanh phan cong

nghé:

- TCO : Ham luong cong nghé cua cac dau ra.

- TCI : Ham luong cong nghé cua cac dau vao.

- TCC la hé s6 dong gop cua cong nghé, tinh toan kha phtrc tap va duge xac dinh boi ham

hé¢ s6 dong gop cua cong nghé.
TCC=TMx HP" x IP x OP

Trong do6:
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- T,H, I, 0O lah¢ s6 dong gop cua cac thanh phan ctia cong nghé.
- T:Hé sb dong gop cua phan ki thuat
- H:Hé sb déng gop cua phan con ngudi
- 1:Hé s dong gbp clia phan thong tin
- O: Hé sb dong gop cua phan to chirc
- B P Pi, Po : Cudng do déng gop cua cac thanh phan cong nghé twong tmg. Cudng do
dong gop ciia mot thanh phan cong nghé thé hién tiém ning cua thanh phan céng nghé
d6 trong viéc nang cao gia tri ciia ham hé s6 dong gop TCA
Qua ham hé sb trén ta thay, tat ca cac thanh phan cong nghé déu c6 mit dong thoi trong bét
ky cong doan nao va ludn bd sung, tuong tac 1an nhau. Cho nén hé sé déng gop cua cong nghé 1a
tich ctia cac hé sb thanh phén, mdi hé sb duoge gén mot s6 mil tuong ung thé hién cuong do dong
godp ctia thanh phan d6 trong hé s6 déng gop chung.
Céc gia tri T, H, I, O duoc chuan hod giita 0 va 1 trudc khi dua vao biéu thirc. Cac sé mi,
dugc xac dinh theo phuong phap so sanh tim quan trong ting d6i mot va 1ap thanh ma tran sau do
phan tich theo gia tri riéng.

O<T,H,L,O<I.
Be+But+Bit+Po=1

Cac buéce xac dinh TCC:

Budc 1: M6 ta qua trinh san xuét

Phan tich day truyén san xuat dé thiy duogc cac giai doan ctia qua trinh. Thi du céac giai doan

co ban trong nha may lién hop gang — thép: thiéu két, luyén cbc, luyén gang, luyén thép, duc, can
va gia cong tinh.

Budc 2: Panh gia mic d6 tinh vi ctia cac thanh phan cong nghé

C6 thé sur dung thang diém tir 1 dén 9 theo cap do phtrc tap (hay do nang cao tir thap dén

cao). Su chdong 1an diém giira hai cap lién tiép chi ra rang trong thuc tién, ranh gidi rd rang giira
hai cép ké nhau 12 khong thyc hi¢n dugc Cach cho diém duoc tién hanh nhu sau:

- Thu thap céac thong tin can thiét vé 4 thanh phan céng nghé

- Xac dinh cac dbi twong chinh ctia thanh phan T va H can danh gia. Thi du trong nha
may lién hop gang — Thép, thanh phan T c6 thé 1a xuong thiéu két quang, xuong luyén
cde, 10 cao, 10 luyén thép, xudng dic va xudng can thép. Thanh phan H c6 thé bao gdm
cong nhén, doc cong, nha quan tri, nha nghién ctru va phat trién. Riéng dbi véi thanh
ph?m 1 va 0, viéc danh gia duogc thuc hién & cép cong ty.

- Xéc dinh gidi han trén va dudi ciia mirc d6 tinh vi. Sau khi ¢6 diém thanh phan T va H
theo timg mirc d6 tinh vi (bang 2.1), xem cac thanh phan ndy cua cic nha may thudc
muc dd tinh vi ndo dé tinh gidi han trén va dudi, thi du & bang 2.2 va 2.3. Goi cac gioi
han nay cua dbi twong i thudc thanh phan T va UT; va LT;, cua ddi twong j thudc thanh
phan H 1a Uhj va LH; . Vi mitc d6 tinh vi ctia thanh phan I va 0 dwoc danh gia & cip
cong ty nén gidi han trén va dudi duoc goi l1a UL LI va UO, LO. Céc thanh phan I va 0
van cho diém tuong tu.
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Phin ky thuat Phin con nguoi Phin thong tin Phin t6 chirc Piém
(T) (H) ) 0)

Thu cong Van hanh Thong tin bao hi¢u bung dugc 1.2.3

Co dong luc Lap rap Thong tin mo ta bung viing 2.3.4
Van nang Stra chira Thong tin dé lap dat M¢ mang 345
Chuyén dung Sao chép Théng tin dé sira chita Béo toan 4.5.6

Tu dong Thich nghi Thong tin dé thiét ké 6n dinh 5.7

Tu dong c6 may tinh Cai tién Thong tin dé mo rong Nhin xa 6.7.8
T4 hop cao D61 méi Thong tin dé danh gia Dan dau 7.8.9

Bdng 2.1. Mic d§ tinh vi ciia thanh phan T,H,I1,0 va diém twong irng

Thanh phan T Mikc d9 tinh vi Gi6i han duéi | Gidi han trén
Thiéu két Ty dong 5 7
Lo cbe Tu dong 5 7
Lo cao May tinh hod 6 8
Luyén thép May tinh hoa 6 8
buc May tinh hoa 6 8
Cén May tinh hoa 6 8

Bdng 2.2: Xdc dinh gidi han trén va diwdi ciia thanh phan T

Thanh phin H Mikc do tinh vi Gi6i han du6i | Gi6i han
trén
Cong nhan Lap dit 2 4
Déc cong Mo phong 4 6
Nha quan tri Thich nghi va cai tién 5 7
Nha nghién ctru va D61 méi 7 9
phat trién

Bdng 2.3. Xdc dinh gi6i han trén va duéi ciia thanh phan H.
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Budc 3. Trinh @0 hién dai cia cac thanh phﬁn cong nghé.
Str dung céc tidu chudn dé danh gia ting thanh phan (thang diém tir 0 d&én 10). Piém duoc
tinh bang cac biéu thic sau:
- Dbi twong i cua thanh phan T:
1|2t
—| =k | k=1,2,3, ..k

AT 3

Trong d6 t; 1a diém Gmg véi tiéu chuan thir k cia ddi twong i ctia thanh phan T

- Pdi tugng j cta thanh phan H:

h.
e
jzﬁl—jl , 1=1,2,3, ...
h
Trong d6 hy 1a diém g véi tiéu chuan thi 1 ciia d6i twong j ctia thanh phan H
- Thanh phanI:
1
sr=L|Zim : m=1,2,3, ..m
10 m;
Trong d6 I, 1 diém tmg véi tiéu chudn thir m ctia thanh phan I & cip cong ty
- Thanh phan O
(0]
s0=L| £ : n=1,23,..n,
10| n,

Trong d6 O, la diém tmg véi tiéu chuédn thir n cta thanh phan O ¢ cp cong ty
Budc 4. Xac dinh dong gop riéng cua cac thanh phan cong nghé

Trén co so cac gidi han cia muc d tinh vi va diém cuda trinh d§ hién dai da duoc xac dinh
c6 thé tinh dugc dong gop riéng cua tung thanh phan nhu sau:

1
T, =§[LTI- +ST,(UT, ~LT})]

- |
H ;= |LH ;+SH ;(UH ; ~LH ;)
I=é[LI+S[(UI—LI)]

0= é[LOi +SO(UO-LO)]

T; chi phan déng gop tng véi dbi twong i ctia thanh phan T va H; chi phan dong gop cua ddi
tugng j ctia thanh phan H. Dé c6 dugc toan bd phan déng gop cua T va H & cip cong ty co thé st
dung cac biéu thic sau:
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Chuong 2 — Danh gia cong nghé va nang luc cong nghé

Zul- .T
T =

Zul’
e zv;H;

ZV]'

u; 6 thé 1a chi phi dau tu cho ddi twong i ctia thanh phan T va v; c6 thé 1a s6 lugng nguoi
thudc doi tuong j ctia thanh phan H.

Budc 5: Panh gia cudng d6 dong gop cua cac thanh phan cong nghé (B)

C6 thé 1a str dung phuong phap so sanh theo cap. Lap ma tran so sanh ting cip dua vao su
sap xép cac thanh phan cong nghé theo thir ty vé tim quan trong (ciing 1a th tu cia cac B) va dua
vao thang mirc d6 quan trong tuong dbi. Sau khi chuan hod (B, + Pu + Po + Bi = 1) s& xac dinh
duoc gia tri

Budc 6: Tinh hé sb dong gop ctia cong nghé (TCC)

Str dung cac gia tri T, H, I, O va cac cudong do dong gdp cua cac thanh phan cong nghé c6
thé tinh dugc TCC bang bicu thuc:

TCC =T". H™ 1". O"

Vi tat ca cac hé s6 T, H, I, O déu nho hon 1 va téng cac p bang 1 (sau khi chuin hod) nén
gi4 tri cuc dai ciia TCC sé& bang 1. Ham hé s6 dong gop cua cong nghé ciia mot doanh nghiép hay
cong ty cho biét sy dong gop cia cong nghé vao hoat dong ddi vao két qua dau ra cua doanh
nghiép. Néi cach khac TCC ciing c6 thé xem nhu gia tri cong nghé gia tang trén mot don vi dau
ra. Hiéu theo cach nay ta thdy rd doanh nghiép c6 khdi lugng dau ra 16n hon s& c¢6 gia tri gia ting
ctia cong nghé nhiéu hon so v6i doanh nghiép ¢6 cing TCC nhung san pham dau ra thip hon.

¢/ Phdn tich dinh hrong ndng luc cong nghé co sé theo phwong phdp két hop

Ngoai phwong phap phan tich & muyc a, dya trén co so ctia Atlas cong nghé, trong mot dé tai
nghién ctru vé ning luc cong nghé ciia doanh nghiép ma bd moén Quan 1y cong nghé - trudng dai
hoc Kinh té qudc dan di tién hanh, bd mon da dwa ra phuong phap phén tich dinh luong ning luc
cong nghé co so theo phuong phap két hop, xin dugc trinh bay dé tham khéo.

Nbi dung ciia phwong phép 1a tinh gia tri dong gop ciia cong nghé vao gia tri kinh té cua
doanh nghiép hay chinh 1a xac dinh ham hé sé dong gop ctia cong nghé trén co so tich hop hai yéu
t6 trinh d6 cong nghé théng qua ham hé sé dong gdp cong nghé (nhu phuwong phap cia Atlas cong
nghé) va ning luc phat trién cong nghé nodi sinh (goi tit 13 ning luc cong nghé ndi sinh) cua doanh
nghiép thong qua 4 thanh phan ning lyc cong nghé.

Nhu vay, nang luc cong nghé dugc danh gia thong qua gia tri tao dugc do cong nghé.
Nhung cach tinh c6 khac phuong phép trén.

TCA=ATCC.C. VA
Trong do :
- TCC : Ham hé s6 dong gop cua cong nghé theo trinh d6 cong nghé
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TCC = TP H™ 1. 0P
- C:Hésb dong gop theo nang lyc ndi sinh céng nghé
Cach xac dinh TCC nhu da trinh bay ¢ trén, con C dugc xac dinh nhu sau:
Céc thanh phan niang luc noi sinh cong nghé gom:
- Nang luc van hanh, ky hiéu C1
- Nang lyuc tiép thu cong nghé, ky hiéu C2
- Nang lyc h tro tiép thu cong nghé, ky hiéu C3
- Nang luyc d6i méi, ky hiéu C4

Céan ctr vao thang diém chuan ung véi tirng loai nang lyc cac chuyén gia s€ cho diém, sau

d6 tinh tong hop lai.
Vi du: Nang luc van hanh C1 gém co:
+ Nang luc st dung va kiém tra k¥ thuat, van hanh on dinh day chuyén san Xuét....... Cvh,
+ Niang lyc quan 1y san xudt ............ Cvh,
+ Nang lyc bdo quén, bdo dudng ....... Cvh;
+ Nang luc khéc phuc su CO v, Cvh,

Ta s€ tinh dugc C1 theo cong thirc:

—C . = vhl vh2 vh3 vh4
1 vh n5

Trong do :

- n:S6 thanh phan di chon (¢ déy 1a 4)

- 5:Piém t6i da ing voi mbi thanh phan

Tuong tu ta c6 thé xac dinh dugc C2, C3, C4. Hé sb dong gop cua nang lyc ndi sinh dugce
xac dinh theo cong thure:

1 14
C=(C;+C, +C5 +C4)Z=Zi§1Ci

Trong d6 : C c6 gia tri tir 0 dén 1.

2.2.3. Cac bién phap nang cao nang luc cong nghé

1- Ning cao nhén thirc va hiéu biét vé ning luc cong nghé

Nhu da néu ¢ trén, nang lyc cong nghé la van dé quan trong. Pac biét ta can nhan manh
thém trong giai doan dau cong nghiép hoa, hién dai hoa dét nudc, mudn phat trién va truong thanh
virng vang tuy thudéc mot phan vao cong sirc va hiéu qua phan diu tao ra nhiing niang luc cong
nghé dé vuon tGi thanh thao 1am chu cong nghé, tat nhién con tuy thudc vao nhiéu nhan t6 nim
ngoai pham vi ¥ mudn cia ching ta.Phan tich va nang cao ning luc cong nghé dong nghia véi
phat trién cong nghé.

Phan tich, danh gid va nang cao nang luc cong nghé khong phai la cong viéc cua riéng ai ma
la trach nhi¢m cua ca cong déng, chinh vi vay tur co ché dén t6 chirc phai déng bo va khuyén
khich moi ngudi cting tham gia. Muc tiéu cudi cting ma chiing ta can c6 1a c¢6 duge ning luc cong
nghé dé giai quyét tot nhat cac van dé cong nghé dit ra.
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2- Xdy dung yéu cdu nang luc cong nghé co sé, nganh, quéc gia

Theo 1y thuyét ciing nhu kinh nghiém cuia cac nudc phat trién, trong qué trinh phét trién
kinh t& muén nén kinh té ting trudng cao va on dinh, tmg véi timg thoi ky phai xac dinh cho duoc
thuc trang ning luc cong nghé dé tir d6 va két hop v6i cac muc tiéu phat trién kinh té, xa hoi xay
dung duogc cac yéu cau ning luc cong nghé cho timg thoi ky phat trién. Diém méau chét cua danh
gia thuc trang nang luc cong nghé 1a phai néu bat dwoc mat manh can phat huy, mit yéu can khic
phuc va nhimg van dé ting cudng va bd sung.

3- Tiép tuc nghién ciru va hoan thién phwong phdp phan tich ddnh gid nang lwc cong

nghé

pé phuc vu cho viéc phan tich, danh gid nang lyc cong nghé. Viéc dau tién 1a x4c dinh

phuong phép phan tich nang luc cong nghé.

Nhiéu nudc, dic biét cac nudc Dong Nam 4 dung phuong phap trong Atlas cong nghé.
Muén nang cao nang luc cong nghe, thi viéc dau tién 1a xac dinh duge thuc trang dé tir d6 co giai
phap cho nén viéc nghién ctru va hoan thién phuong phap phan tich niang luc cong nghé 1a hét stc
can thiét.

b1 voi nude ta phuong phap phan tich dinh luong ning luc cong nghé can thoa mén cac yéu

cau sau:

- Xac dinh duoc dinh luong trang thai cac thanh phan cong nghé dang st dung (4 thanh
phan cong nghé).

- Xéac dinh dugc hi¢u qua kinh té cua cong nghé madt cach rd rang ddi v6i mot co sd cu
thé.

- Két qua xac dinh thong qua phuong phap co thé ding dé so sanh véi cac doanh nghiép
trong nudc, ddi chiéu véi cac doanh nghiép cung loai & khu vie Pong Nam 4. Mudn thé
phuong phép phai luén duoc b sung, diéu chinh nhd sy tham khao phuong phap cua
khu vuec.

- Phuong phép can don gian, dé ap dung dé co két qua trong thoi gian ngén.

- Két qua cua phuong phap phai co kha nang tich hop dé khai quat dugc ning luc cua
nganh va qudc gia.

Phuong phap sé& timg budc dugc hoan chinh va kha thi néu:

- Phuong phap dugc 4p dung trong bdi canh dong bd va thong nhét gitta cac doanh
nghi¢p.

- Thoi gian thyc hién dong nhat dé tao diéu kién phan tich so sanh giita cac doanh nghiép
va téng hop dugc theo nganh.

- Cé sy tham gia tich cyc va hi€u qua cta cac can b chi dao nganh, co sé, dia phuong.

- Co sy tham gia ty giac, tich cuc, sang tao, nhay bén ctia cdn by co s¢ trong diéu tra
phan tich.

- Phuong phép diéu tra ldy mau phai khoa hoc, ti mi, don gian, chinh xac.

- C6 bd phan nghién ciru (nhém chuyén gia) dé nghién ctru dé xuit quy trinh x4c dinh
tung loai chi ti€u riéng 1é cua trinh d§ cong nghé va nang luyc ndi sinh cong nghé.
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- C6 bo phan nghién ctru (nhém chuyén gia) dé nghién ciru, diéu tra, khao sat, phan tich
mdi trudng qudc gia anh hudng toi cong nghé dé dé xuit hé sé A (chi s moi truong
cong nghé) va 1ap thanh bang hd so tra ciru cho cac cong trinh nghién ctru lién quan téi
cong nghé va nang lyc cong nghé.

- Céc nhom chuyén gia am hiéu k¥ timg nganh, linh vuc 13 co s& dé nghién ctru dé xuét
céc tiéu thirc va phuong phap cho diém cac tham sd, yéu té cong nghé va ning luc cong
ngh¢ da trinh bay ¢ trén.

- Timg budc c¢6 thé chuan hoa cac cong doan phan tich ning lic cong nghé va co tro gitp
cua cong ngh¢ thong tin.

4- Tao nguén nhén lyc cho cong nghé

Pé tao diéu kién phat trién kinh té dva trén nén tang phat trién cong nghé can phai tao ra

ngudn nhén lyc duogc dio tao vé cong nghé phu hop nhu cau xa hoi va mot didu quan trong nira 1a
tao co hoi thich hop cho viéc tuyén dung luc lugng lao dong theo dang linh vuc chuyén mén cta
ho. Nhu véy viéc tao ngudn nhan lyc cong nghé 1a mot trong nhimg khau quan trong nham cing
¢b nang luc cong nghé qudc gia noi chung va ning luc cong nghé nganh, co sd ndi riéng.

Dé c6 ngudn nhan Iyc cong nghé phut hop, phai biét danh gia ngudn nhan lyc trén co sé d6

quy hoach va xéac dinh ké hoach xay dung nguén nhan luc mot cach khoa hoc va c6 hé théng.

5- Xdy dwng va ciing c6 ha ting co sé cong nghé

Nhu ching ta di thiy ¢ trén ning luc cong nghé manh hay yéu quyét dinh mot phan chi

yéu do co s ha tAng cong nghé.

Dbi v6i cac nude dang phat trién nhu nudc ta vin dé nay cang phai nhan manh. Trudc mat

¢6 thé chung ta can luu y:

- Dbi vé6i truong hoc ndi chung can chu trong trang thiét bi phuc vu thi nghiém va thuc
hanh, tranh tinh trang hoc sinh hoc chay hoac thyc hanh véi trang thiét bi lac hau, dé sau
khi ra truong kha ning hanh nghé khong bi han ché so voi bang cép.

- Ddi v6i cac to chirc nghién ctru va phat trién can xay dung va cing ¢ cho phi hop voi
co ché thi truong, dic biét can tp trung day du trang thiét bi ¢ khau nghién ciru va thi
nghiém dé thoi gian nghién ctru khong kéo dai, c6 diéu kién thir nghiém & quy md ban
cong nghi¢p, nhanh chong hoan thién cong nghé, han ché rui ro va c6 kha nang canh
tranh v&i cong nghé nudc ngoai gidi thicu.

- Phai thuong xuyén bd sung nhan lyc c¢6 ning luyc cho cac vién nghién ciru, trudng dai
hoc, co quan nghién ctru dé co nang lyc manh hon cac co s¢ san xuét, thi méi tao ra co
hoi méi dé xuit cong nghé méi ciing nhu ¢6 kha nang 1am chtic nang tu van, huéng dan
co s& san xuit hoat dong va dac biét 1a lya chon hop Iy cong ngh¢ nhép.

- Can c6 cac bién phap nham tao ra cac diéu kién can thiét dé mbi quan hé gitra dao tao,
nghién ctru va thuc tién san xuét gén 1ién vé6i nhau, phuc vu va hd tro 14n nhau.

- Cung cb va ting cudng trang thiét bi hé théng do ludng, kiém tra chat luong dé dam bao
su can dbi véi trinh do trong khu vuc va trén thé gidi, tao co s& cho hang hoa nudc ta dé
dang tham nhap thi truong ngoai nudc.

- Cung ¢ va hoan chinh mang luéi cic co quan thong tin khoa hoc - cong nghé dé cung
cAp thong tin day du "dé biét" va "dé 1am".
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- Tang cudng va phat huy tac dung tich cuc cua cac to chirc tu van, dic biét tu vin vé
chuyén giao cong nghé va dau tu, cin bd sung doi ngil can bo thanh thao nghiép vu ciing
nhu tao co s dit liéu can thiét dé thyc hién c6 chit lugng cong tac tu van.
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CHUONG 3: DU’ BAO VA HOACH DINH CONG NGHE

3.1. DU BAO CONG NGHE

1- Khdi niém

Du bao cong nghé (Technology Forecasting - TF) 13 viéc xem xét mot cach co hé thong
thng toan canh cong nghé c6 thé xay ra trong tuwong lai giup du doan dugc toc do tién bo cia
cong nghé. du bao cong nghé bao gdom:

- Theo doi moéi truong cong nghé.

- Du doan nhiing thay ddi ctia cac cong nghé.

- Xac dinh cong nghé bang viéc danh gia cac kha ning lya chon.

Theo H.Noori, “Dy bao céng nghé bao gdm du doan su phat trién ctia cong nghé va xem
xét tac dong cia cong nghé dén nganh cong nghiép, nham gitp cho Ban quan tri hiéu rd hon céac
xu hudng twong lai dé ra quyét dinh”.

Vi du béo cong nghé hd tro cho viéc ra quyét dinh nén két qua du bao phai la nhimng két
luan dinh luong va phai thé hién mot do tin cdy can thiét.

C6 quan diém cho rang dy bao cong nghé chi danh cho nhiing cong ty 16n vi nhitng cong ty
nay méi co kha ning thuc hién day da qua trinh thu thap va phan tich dir liéu dua trén nhiing k¥
thuat hién dai. Tuy nhién cac cong ty nhé cling phai ddi mit v6i nhimg thay doi trong twong lai
nén phai c6 mot vai hinh thirc du bao cong nghé dé ra quyét dinh ngay ca khi quyét dinh chi dya
trén sy phan doan cia CEO. CEO c6 thé chi can sir dung nhirng k¥ thuat du bao don gian, mic du
n6 khong dugc chinh xac so véi truong hop dau tu 1on cho cac ky thuat dy bao hién dai. Do vay,
van dé khong phai 1a dy bao hay khong, ma 1a: can phai du béo v6i qui mé nhu thé nao va st
dung nhimg k¥ thuat nio 14 thich hop nhét.

2- Sw cdn thiét ciia dw bdo cong nghé

Nhirng 1y do sau day noi 1én sy can thiét ciia du bao cong nghé :

- Trong twong lai, doanh nghiép mudn ton tai thi phai thay d6i (vi moi thtr déu thay doi)
va sy thay doi nay phai dung luc va dap ing dugc nhu cau. Du bao cong nghé gitp cho
viéc dy doan cac nhu cau nay.

- Du bédo cong ngh¢ can cho hoach dinh cong nghé.

- Du béo coéng nghé giup cho Ban quan tri cip cao trong viéc xdy dung chién luoc cong
ty. Khi xdy dung chién luoc phai phan tich méi truong. Cong nghé 1a mot yéu td cua
mdi truong vi md nén can phai du bao cong nghé dé biét duoc xu hudng phat trién cua
no. Khi cong nghé thay dbi c6 thé anh huong dén hoat dong ctua doanh nghiép, tham chi
¢6 truong hop doanh nghiép phai hoach dinh lai chién luoc kinh doanh, nu cong ty
Monsanto.

- Du bao cong nghé can cho viéc danh gid nguy co canh tranh. Nguy co canh tranh
thudng xay ra khi c6 su xuat hién cua cong nghé mai. Pé dénh gia nguy co nay, khong
chi dy béo kha ning cia cong nghé dé phat trién san phdm ma con du doan xem san
pham maéi ¢é dugce thi truong chip nhan hay khéng.
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3- Ap dung ciia dw bdo cong nghé

Du bao cong nghé duogc ap dung trong cac linh vyc sau day:

- Hoach dinh chinh sach khoa hoc va cong nghé. Du bao cong nghé can thiét cho viéc
xay dung chinh sach cong nghé. Nhitng quyét dinh vé uu tién va chién lugc phat trién,
chuyén giao cong nghé co the thuc hién hop ly nho vao du bao cong nghé. Dy bao cong
nghé cling rat can cho viéc hoach dinh nguon nhan lyc khoa hoc - cong nghé.

- Nhitng quyét dinh cta chinh phii. Du bao cong nghé rat hitu ich cho viéc hoach dinh
cua chinh phu trong cac linh vyc:

+ Bao v¢ mdi trudong.

+ Canh bao nhitng hau qua cong nghé.

+ Cai thién cac linh vuc dich vu dé thich ung voi su phat trién cua cong nghé.

- Hoach dinh R&D. Dy bao cong nghé hd tro cho hoach dinh R&D bfing cach:

+ Du doan tdc d6 lac hau cua cong nghé va san phém hién co.

+ Xéc dinh nhitng cong nghé tiém ning.

+ Xac dinh nhimng cong nghé c6 kha ning sinh loi trong dai han dé co su wu tién
cho hoat dong R&D.

+ Dy doan nhiing tién bo cong nghé dé c6 nd luc duy tri hoac tao lgi thé canh
tranh.

- Phat trién san pham méi. Dy bao cong nghé co thé cung cip cac thong tin sau:

+ Uéc lwong nhu cau.

+ Ubc lugng thoi diém phat trién san pham va xac suét thanh cong.

+ Panh gia kha ning lac hau cua cong nghé trudce khi dwa san pham ra thi truong.
+ Dy doan su canh tranh vé cong nghé.

+ Xac dinh nhiing cong nghé canh tranh.

+ Huéng dan doanh nghiép dinh hudng lai hoat dong trong tuong lai.

4- Phwong phap dw bdo cong nghé

Co6 2 phuong phap dy bao cong nghé: du bao tham do (Exploratory TF-ETF) va du bao
chuan (Normative TF-NTF), (hinh 3.1).

ETF nham cung cip kha nang tham do dén twong lai. Dy bao nay dap tmg nhing thong tin
dinh hudng cong nghé¢ va kha nang phat trién nhitng cong ngh¢ madi. Theo Worlton, ETF 1a “xuat
phat tir hién tai va dan dan hudng vé tuong lai”.

NTF nhim dinh huéng theo muc tiéu di dugc xac dinh ciing nhu muyc tiéu tuong lai dé gitp
lya chon dugc cac yéu cau tuong Umg. Theo Worlton, NTFF 1a “vach ra twong lai va xac dinh
nhirng hoat dong can thiét dé bién tuong lai thanh hi¢n thuc”.

Thuec té, nguoi ta can phai st dung tong hop cac phuong phép, ca ETF va NTF.
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Phuong phap du bao cong nghé

A 4

Du bao tham do Dy béo chuén
v v v v
Chu quan Khach quan Phén tich Hoach dinh

v v v \4

Ca nhan Pinh tinh Nhiém vu TAm nhin
L L v

Nhém binh lugng Muc ti€u Ké hoach

nghién clru

Hinh 3.1. Phuong phap du bao cong nghé

5- Ky thudt dw bdao cong nghé
Céc k¥ thuat du bao co thé dugc phan thanh nhiéu nhém. Mot sé nhém nhu sau:
- Truc giac (Intuitive models): Py 1a k¥ thuat duoc sir dung rong rii. Dy béo dugc gin
lién véi cac chuyén gia theo tung lanh vuc chuyén moén. Cac chuyén gia dga vao kinh
nghiém, kien thirc, tryc giac cua minh co6 thé dua ra cac y tuéng phu hop vaéi xu hudng phat
trién twong lai. Mot vai ky thuat nhu:

» Delphi.

» Phan tich tac dong chéo (Cross - impact analysis).
- Ngoai suy xu huéng (Trend extrapolation models). Nguyén tic co ban cua ky thuat nay
la: “twong lai la sy phat trién cua qua khu”. Gom cac ky thuat nhu:

» Duong cong xu huong (Trend curve).

» Tuong quan xu hudng (Trend correlation).

» Tuong su (Analog).
- Chu trac (Structural models): K¥ thuat nay dugc sir dung dé phan tich hé thong cong
nghé, qué trinh va cac van dé cong nghé dé tim céach gidi quyéet tot nhat, bao gom:

» Cay thich hgp (Relevance tree).

» Phan tich hinh thai hoc (Morphological analysis).

Sau day s& gi6i thiéu mot sb k¥ thuat dy bao cong nghé.

a/ Phuong phap Delphi

K¥ thuat nay do O. Helmer va cac cong su ¢ cong ty RAND d& xuét, thyc chat 1a sy cai

bién k¥ thuét brainstorming chi khac 1a khi ldy y kién cta cac chuyén gia nguoi ta str dung nhimng
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hinh thirc khién ho tap trung vao nhimng suy nghi riéng va tranh trao d6i y kién véi nhau. Céc budc
tién hanh nhu sau:

Budc 1: Cac chuyén gia x4c dinh cac phat minh va sang ché chil yéu c6 thé thyc hién trong
khoang thoi gian nhat dinh trong tuong lai.

Budc 2: Xac dinh xac suit xay ra cac sy kién trong cac khoang thoi gian cho trude va muc
d6 thong nhét y kién cua cac chuyén gia bang cach tinh gia tri trung binh va cac gii han dbi voi
xé4c sudt thyc hién su kién tir 50% trd 1én.

Budc 3: Mot s6 chuyén gia giai thich y kién cua ho, néu nhimng y kién nay quéa khac biét voi
¥ kién ctia da s6. Cac nha phan tich xay dung lai phiéu ciu hoi. Xac dinh céc gia tri trung binh va
g161 han moi.

Budc 4. Tiép tuc nang cao mirc d théng nhat ¥ kién (twong tw nhu bude 3). Xac dinh duoc
khoang thoi gian xay ra sy kién du hep.

K¥ thuat Delphi rét hitu ich cho viéc du béo céc tién bd khoa hoc - cong nghé. Bang 3.1 cho
thdy du bao su phat trién ciia cong nghé thong tin bang k¥ thuat Delphi.

Cac sy Kkién Nam
1. May vi tinh kiéu bo ti duoc sir dung rong rii 2008
2. Céc siéu may tinh sit dung phuong phap xur Iy song song v4i mang ludi cac 208
chip tré nén pho bién.
3. May vi tinh hoi tu va két nhap v6i TV, dién thoai va truyén phat video tuong 2005
tac.
4. Cac trung tam giai tri tai nha dugc két hop giita truyén hinh tuong tac, dién 2006
thoai va may tinh dugc thuwong mai hoa rong rai.
5. May tinh quang hoc di vao thi truong. 2014
6. Pa s6 phan mém duoc san xuit tu dong bang cach st dung cac module phan 2007
mém,
7. Dich céc ngdn nglr nhd may tinh. 2012
8. Hé chuyén gia dugc str dung rong rai trong quan 1y, y té, k¥ thut. .. 2010
9. Cam nhan gic quan bang may tinh cho phép may tinh thong thuong tuong tac 2007
v&1 con nguoi.
10. Siéu 16 cao tdc thong tin 2008
11. Cac mang bang rong ndi véi da s6 gia dinh va co quan 2009
12. Hoi nghi tir xa 2004
13. Lam viéc tai nha 2009

Bing 3.1. Dw bdo sw phdt trién ciia cong nghé thong tin
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b/ Duong cong xu huong

Néu sy phat trién ciia cong nghé gdm mét chudi cac bién ¢ ngau nhién thi khong thé thiét
1ap mdi quan hé giira tc d phat trién cong nghé va thoi gian. Piéu nay c6 nghia 1a khong du bao
dugc. Tuy nhién, phan tich cac dit liéu trong qua khtr tir mot s hién tuong cho thay sy phat trién
ctia cong nghé khong phai 1a ngiu nhién va néu chon loc mot sb thudc tinh ciia cong nghé, chiang
han nhu tinh ning (performance), roi v& cac thudc tinh ndy theo thoi gian thi ta thiy né c6 dang
hinh chir S (hinh 3.2). Pudng cong chit S gdm 3 giai doan:

- Phat minh (1).

- Cai tién cong nghé (2).

- Cong nghé chin mudi (3).

»

Tinh 1
nang

Gi61 han cua tinh ndng

Thoi gian

v

) (2) 3)

Hinh 3.2. BPuong cong chir S

Méi cong nghé dya trén mot co s¢ vat ly nhat dinh s& c6 mot duong cong chit S, thi du
dudng cong chir S cho tinh ning cia éng dién tir chan khong (vacuum tube), ciia transistor, clia
chip ban dan... va cac duong cong chit S ndy c6 mot duong bao chung ciing c6 dang chit S
(envelop curve). Nhu vay su phat trién cong nghé 1a su ndi tiép mot cach gian doan cia cac dudng
cong chir S. Khi mgt doanh nghi¢p dang st dung cong nghé 1 (dudng xu huong 1a S,) thi co thé
cong nghé 2 bit dau xuét hién. Néu ddi tha canh tranh sir dung céng nghé méi nay (duong xu
huéng 14 S,) v6i tinh niang vuot troi (giai doan sau) s& c6 wu thé hon (hinh 3.3). Trong truong hop
nay, chién luoc dé bao vé cong nghé 1 s& khong hiéu qua néu xét trong dai han va Ban quan tri
phai ra quyét dinh chuyén sang cong nghé 2 bang nhing cach thich hop.
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A
Tinh
nang

S2

S1

Cong nghé¢ 2

Cong nghé 1

»

»  Thoi gian

Hinh 3.3. Puong xu huong cua cong nghé 1 va cong nghé 2
Mat khac, cong nghé ¢ vao giai doan chin mudi bi canh tranh rit manh. Diéu nay co thé 1am
cho doanh nghi¢p chuyén sang linh vuc kinh doanh mai.
¢/ Cay thich hop
Muc dich ciia cay thich hop 1a xac dinh va danh gia c6 hé thong nhiing phuong tién, cach
thirc dé dat dugc muc tiéu (thi du ¢ hinh 3.4). K¥ thudt nay c6 thé dan dén nhitng phuong phap
dua trén may tinh rat phuc tap.

Xe khong 6 nhiém
Xe nang luong Xe stir dung nhién
Xe dién mat troi liéu méi
) Hé¢ théng truyén
Nguon dién Dong co dién dong
Pién ludi Accu
Dy én R&D Du 4n R&D

Hinh 3.4. Thi du vé kj thudt cdy thich hop
Cay thich hop gitp cho nha quan tri R&D trong cac truong hop sau:
- Ching minh tinh kha thi ctia cdc nhiém vu cong nghé.
- Xéc dinh chuwong trinh R&D ti wu, tic 1a hé thdng cac bién phéap theo trinh tw nham sém
dat dugc muc tiéu vai chi phi bé nhat.

- Lya chon va hoach dinh so bd cac du an nghién ctru.
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3.2. HOACH DINH CONG NGHE
1- Khdi niém
Hoach dinh cong nghé 1a thanh phan chu yéu ctia hoach dinh kinh doanh. N6 can thiét & cap
cong ty cling nhu cap don vi kinh doanh chién lugc. Nhiéu céng ty thanh cong xem hoach dinh
cong ngh¢ 1a rat quan trong doi véi kha nang cung cap cho khach hang nhiing san pham co gia tri
cao dua trén cac cong nghé uu viét.
Muc tiéu cua hoach dinh cong nghé bao g@)m:
- Duy tri niang lyc cong nghé trong cac hoat dong kinh doanh hién tai bang cach cai tién san
pham va qua trinh hién co6.
- Mo rdng thi trudng cho cac hoat dong kinh doanh hién tai hodc dua ra xac hoat dong dong
kinh doanh m&i bang cach doi méi san pham va déi méi qua trinh.
2- Qua trinh hoach dinh cong nghé.
Hoach dinh cong nghé dugc tién hanh theo cac budc sau:
Budce 1: Dy bao cong nghé
Day 1a giai doan bit dau cua hoach dinh céng nghé. Dy béo nhitng cong nghé cua doanh
nghi€p va du bao nhitng cong nghé hién co trén thi truong trong thoi ky hoach dinh.
Budc 2: Phan tich va du bao méi truong
Nhan dang nhitng yéu t6 chi yéu trong méi trudng cta td chirc ciing nhu nhitng nguy co
(dac biét 1a sy canh tranh) va co hoi.
Budc 3: Phan tich va du bao thi truong/ nguoi ti€u dung
Nhéan dang cac nhu cau hién tai cua khach hang, du doan sy thay ddi cua nhiing nhu cau nay
trong tuong lai.
Budc 4: Phan tich t6 chtc
Phéc hoa nhitng thuan loi va kho khin chu yéu. Liét ké ngudn nhan lyc va nguyén vt liéu
hién c6. Danh gia két qua hoat dong vira qua dya vao nhiing muc tiéu da dugc vach ra. Hiéu rd
diém manh va diém yé€u cuia t6 chuc la rat quan trong.
Budéc 5: Xac dinh nhiém vu
Vach ra muc tiéu téng quat cua td chirc va cac muc tiéu cu thé trong thoi ky hoach dinh .
Xac dinh céc ti€u chuan dé danh gia viéc dat duoc cac muc ti€u nay.
Budc 6: Xay dung chuong trinh hanh dong
Pua ra nhiéu chuong trinh hanh dong, sau khi phan tich va tranh luan s€ chon dugc mat
chuong trinh hanh dong thich hop.
3- Hoach dinh theo chu ky séng cong nghé
Chu ky sdng cong nghé (Technology Life Cycle-TCL) gdm 6 giai doan (hinh 3.5)
- Phat trién cong nghé (1)
Ap dung cong nghé (2)

Pua san pham ra thi trudng (3)

Tang truong (4)
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- Chin mudi (5)
- Suy thoai (6)

CuuDuongThanCong.com

bo
16n

4l

v

@ o & @& 6 (6) Thoi gian

Hinh 3.5. Chu ky séng cong nghé
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CHUONG 4: LUA CHON VA POI MO CONG NGHE

4.1. LUA CHON CONG NGHE
4.1.1. Cong nghé thich hop.

1- Khdi niém chung

Trong hai thap ky (1950 — 1970), nén kinh té thé gidi ting trudng véi toe do cao chua timg
thdy, do sy mé rong quy md va chuyén cac cong nghé trong linh vuc quéc phong sang dan dung.
Nhung sau cudc khing hoang gia dau mo (1972 — 1973) dan dén khung hoang nén kinh té thé
gidi, cac nude cong nghiép nhan ra rang, chinh nhimg nganh cong nghiép khong 16 1a méi de doa
truc tiép su song con cua ho. Cac nudc dang phat trién cling nhan thdy ring mot s nganh cong
nghiép 1am ho nghéo thém va phy thudc nhiéu hon vao cac nudc phat trién. tir 6 ndy sinh van dé
cong nghé nao 1a thich hop cho sy phat trién va xac 1ap tinh thich hop ciia cong nghé nhu thé nao.
Bit dau mot cong viéc kinh doanh chan chinh phai nén xem xét dén tinh thich hop ctia cong nghé
sap dugc 4p dung. Cong nghé thich hop ¢ cac nudc cong nghiép bit dau 1a do su tap trung cua
hang loat loi ich khac nhau. Cac loi ich nay bao gdm cac nhu cau dé:

- Tim ra mo6i quan h¢ hai hoa hon va cé thé chap nhan dugc véi hoan canh xung quanh.

Tim ra duoc cach dé thoat khoi sy khung hoang vé nguyén lidu va niang lugng dang
thic bach luc bay gio.

- Gidm bdt cac cong viée nang nhoc ma it nguoi muén 1am.

- Trién khai nhiéu hon céac viéc lam dé c6 loi cho x3 hoi

- Pua cac nganh kinh té dia phuong phat trién dung huéng, cung véi viée ting cac doanh

nghiép do chinh ngudi dia phwong diéu hanh va lam chu.

- Thuc ddy su phat trién vin ho4 dia phuong dé chdng lai sy don diéu va can cdi ngay

mot ting cta van hoa quan chung da truyén ba thong qua cac phuong tién dién tu.

bac trung cac hoat dong hudng td1 cong nghé thich hgp & cac nude da cong nghiép hoa la
su ¢b ging dé sira chira sy thai qlia va mat cAn bang ctia nén vin hoa céng nghiép véi su stng bai
thai qué chu nghia vét chat.

O cac nudc dang phat trién, cong nghé thich hop dugc phat trién do mét loat cac nhu cu
khac nhau. Diéu ndi bat 1a ho thira nhan chién lugc cong nghiép hoa, hién dai hoa bét chudc & cac
nu6e phat trién da khong thanh cong trong giai quyét van dé nghéo doi va mat 6n dinh. Van dé
nay c6 thé c6 nhidu Iy do. Ngudn tai nguyén cong nghé cua thé gidi, mot co s& can thiét cho cong
nghiép hoa, co ban dang bi khéng ché boi mot s it cac nude manh nhét phuc vu cho nén kinh té
va 16i sdng cua ho. Chuyén giao cong nghé chi phuc vu cho loi ich ctia cic nudc giau trong viée
khai thac ngudn tai nguyén thién nhién, lao dong ré mat va cac thi truong tiéu thu tét. Két qua 1a
hang tram triéu ngudi di dugc hién dai hoa sy nghéo khd cua minh va trong nhiéu truong hop
vi€c ap dung cac cong nghé nhap khéu d3 tao ra mot cudc cong kich manh mé¢, dir doi vao nén van
hoa dia phuong. Do d6 dic trung cong nghé thich hop ¢ cac nude dang phat trién vé thuc chit 1a
cb gang dé thich nghi va trién khai cong nghé pht hop voi hoan canh cia ho. Déi véi nudc ta, dé
tang truong kinh té, trude hét can c6 mot mo hinh kinh té pht hop. Tim hiéu kinh nghiém cua
nhiéu nudc, ching ta khong dap khuén bat ky mot mé hinh nao d6 ma tiép thu nhitng wu diém,
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Chuong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

loai trur khuyét tat ciia cac mé hinh dé co thé hinh thanh cdc mo hinh kinh té Viét Nam, phu hop
v6i thuce tién dat nudc, truyén théng dan toc va xu thé thoi dai. Theo ¥ kién ciia nhiéu chuyén gia
va theo hudng suy nghi tich cuc, thuc tién, thi ta phai biét két hop cac nhan té cua kinh té thi
truong, kinh té tri thirc, kinh té sinh thai, kinh té nhan vin, kinh t& van hoa, kinh té - x3 hoi. Dé
thich (g v6i md hinh kinh té hop 1y d6, vin dé cong nghiép hoa, hién dai hod ciing phai c6 budc
di riéng va tim ra mot mo hinh thich hop. Dé thyc hién ¥ d6 do, tim ra ngudn lyc dong luc va muc
tiéu ctia n6 13 van dé cbt 18i. Trong nhitng van dé can chu y thi cong nghé thich hop 1a van dé co
ban. Vay cong nghé thich hop 1a gi ? Khai quat trong mot dinh nghia ngan gon 1a vin dé phuc tap
va rat kho. Cac nudc dang phat trién théng nhat quan niém :

"Céng nghé thich hop la cdc cong nghé dat dwoc cdc muc tiéu ciia qud trinh phdt trién kinh
1 - xd héi, trén co sé phit hop véi hodn canh va diéu kién ciia dia phirong"

2- Can cir xdc dinh cong nghé thich hop.

Cong nghé duoc tao ra tir hoat dong nghién ctru va phét trién (R&D). Tuy nhién, cac hoat
dong R&D tai cac noi khac nhau s€ tao ra cong nghé khac nhau dé dat duoc cung mot muc tiéu.
Diéu nay 13 do hoan canh, bao gdm cac yéu té nhu dan sb; tai nguyén; hé théng kinh té, cong
ngh¢, moi truong, van hoa — xa hoi, phap luat- chinh tri. Do vay bat ky cong nghé nao cling duogc
xem 1a thich hop tai thoi diém phat trién, di v6i hoan canh ma né dugc phét trién va muc tidu
phat trién. N6 ¢6 thé thich hgp hodc khong thich hop ¢ noi khach hodc vao thoi diém khac. Nhu
vay, tinh thich hop ctia cong nghé khdng phai la mot tinh chét noi tai cta cong nghé, n6 phu thudc
vao hoan canh, thoi gian va muc tiéu.

- Hoan canh bao gdm cac yéu t6 nhu : Dén s, tai nguyén, kinh té, cong nghé, méi truong

séng, van hod, xa hoi, chinh tri, phap luat, quan hé quéc té.

- Muc tiéu : Dua vao cac muc tiéu qudc gia, ciia nganh , cua dia phuong, cta co s& ma
xéac dinh, nhung phai toi da hiéu qua va tbi thiéu hau qua. Myc tiéu c6 thé d6i khac khi
nhitng yéu t6 , nhan t6 tao nén hiéu qua va giy hau qua thay doi va twong quan giira hai
tap yéu t6 nay.

TT Tiéu chuin Xu huéng wa chugng
1 Nang lugng Tiéu thu it
2 | Lao dong Theo yéu cau st dung cua dia phuong
3 | Gia thanh Chép nhan dugc
4 Ning suat Cao
5 | Dé van hanh Céc k¥ nang van hanh dé truyén dat
6 Hi¢u qua Mang lai hiéu qua cho nhiéu nganh
7 | Nguyén liéu Str dung nguyén li¢u dia phuong
8 | Tai sinh phé thai C6 thé sir dung phé thai
9 Pham vi str dung Str dung duoc & nhiéu noi
10 | On dinh van hod — xa hoi Khong anh huong x4u dén hoan canh vin hoa — x3 hoi

55

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

Bdng 4.1 gi6i thiéu mét sé tiéu chudn danh gid tinh thich hop ciia cong nghé.

3- Dinh hwong cong nghé thich hop

Trong bdi canh cta cac nude dang phat trién, cong nghé thich hop duoc xem xét & 4 khia

canh :

a/ Dinh huwong theo trinh do cong nghé

Tién d& co ban lam co s& cho dinh hudng nay 1 c6 mot loat cong nghé sin c6 dé thoa mén
mot nhu cu nhat dinh. Van dé 1a lua chon cong nghé nhu thé nao cho phu hop. Cac cong nghé
san co duoc sip xép theo thir tu thd so, thu cong dén tién tién, hién dai. Dbi véi cac nudc dang

phat trién, néu chon cong nghé tién tién:

Cong nghé tién tién 1a co hoi dé cac nudc dang phat trién co thé hoan thanh cong nghiép
hod nhanh chong.

Cong nghé tién tién c6 thoi gian sir dung lau dai

Cong nghé tién tién tao nang suét lao dong cao, chét luong tdt, gia thanh ha, 1gi nhuan
cao, thuan loi trong phan cong hop tac qudc té.

Tuy nhién, cac cong nghé tién ti€n von tng dung cac két qua cua khoa hoc hién dai, nén khi

tiép nhan chiing, cac nudc dang phat trién thuong gip khé khan nhu:

Téap trung von 1on, kho thuc hién nhiéu muc ti€u mét lic, kim ham sy phat trién cac co
s& vira va nho.
Doi hoi nang lyc van hanh va trinh d§ quan ly cao

Cat dit mot cach dot ngdt véi qua khir, do d6 tinh thich nghi giam.

Quan diém cta nhidu chuyén gia cho rang, ddi vdi cac nudc dang phat trién 1a dé dung hoa
c6 thé chon cong nghé trung gian. Loai cong nghé nay c6 trinh do trung gian giira cong nghé thd

s0, ré tién va cong ngh¢ tién tién, hién dai. Ly do c6 thé 1a:

Diéu kién & cac nudc dang phat trién khong giéng nhu diéu kién & cac nude phat trién.
Cho nén loai cong nghé trung gian c6 thé dung hoa duoc hai hoan canh dé.

Pugc xay dung v6i quy mé tir nho dén 16n, tir don gian dén phirc tap, tir trinh d6 trung
binh dn hién dai. Cong nghé trung gian s€ tao ra cac co hoi tbt béng thuc nghiém va
ting budc nang dan k¥ ning, k¥ xao cling nhu kinh nghiém quan 1y.

C6 diéu kién trién khai nhidu cong nghé dé giai quyét nhidu muc tiéu trong diéu kién
nguén von bi han ché.

Cong nghé trung gian tao diéu kién cho viéc tiép thu, ddng hoa dé& dang.

b/ Dinh hwong theo nhom muc tiéu

Co s& dinh hudng 13 dua vao cac nhom muc tiéu phat trién cong nghé. Thong thudng céc
nhém muc ti€éu duogc se“ip xép theo thtr tu wu tién, d6 1a co s¢ dé lua chon cong nghé thich hgp theo

tung giai doan.

Nhom muyc tiéu bao gom:
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Vi du, khi muyc tiéu phat trién cong ngh¢ la thoa man nhu cau tdi thiéu, d6i tuong phuc vu
ctia cong nghé sé 1a dong dao dan nghéo & ndng thon. Tiéu thie thich hop cua cong nghé c6 thé 1a
chi phi san xuét thap, gia thanh san pham ha, phat huy cac cong nghé truyén thong, tan dung cac
ngudn e sdn co cua dia phuong.v.v...

¢/ Pinh huong theo sy han ché cac nguén luc

Co s6 ctia dinh hudng 1a xem xét cong nghé cé thich ing véi nguodn tai nguyén vén co, phu
hop véi diéu kién chung trong su phét trién & dia phuong hay khong. Mot sd trong sd cac diéu
kién vé nguon lyc 13 doi ngii nhan luc, von dau tu nodi dia, ning luong, nguyén vat liéu. Van dé 1a
st dung cac ngudn luc nay nhu thé nao cho hop 1y, vira ¢6 hiéu qua trong hién tai, trong ngan han,
ddng thoi dam bao st dung 1au dai bén viing.

d/ Pinh hwéng theo su hoa hop (khéng gay dot bién).

Co sO thi tu clia cong nghé thich hop d6 14 mong mudn co dugce tién bo cong nghé thong
qua phat trién chir khong phai cach mang. Cé nghia 1a phai c6 su hai hoa giita sirdung, thich nghi,
cai tién, d6i méi. Sy phat trién theo tuan tu, khong guong ép, khong gy 6 nhidém, khong mét can
béng sinh thai, bdo ddm hoa hop tu nhién, két hop cong nghé ndi dia va cong nghé nhap, tao lap
su phat trién nhanh va bén viing, khong mau thuan giita qudc gia va dia phuong, hoa hop giira
cong nghé truyén thong va hién dai. ...

Qua 4 dinh hudng vira néu vé cong nghé thich hop, chung ta d& thiy vi sao moi ngudi hiéu
cong nghé thich hgp mot cach khac nhau va khong thé nao thoa min dong thoi nhitng yéu ciu nhu
vay. Dé cong nghé thich hop tré thanh kha thi chung ta can:

- Loai bo nhing nhan thirc khong diing vé cong nghé thich hop.

- Khong c6 cong nghé nao thich hop cho tit ca cac nude va ciing khong co cong nghé nao

khong thich hgp véi nude nao.

- Tinh thich hop va khong thich hop ciia cong nghé can dugc xem xét lai mot cach

thudng xuyén va mot chién luoc cin bang 13 can thiét cho phat trién cong nghé.

Déi voi cac nudc dang phat trién, c6 thé chia cac tinh hubng Iya chon céng nghé thanh 3

nhom l6n (bang 4.2.)
Nhom Muc tiéu Chi tiéu quan trong Doi héi thu tuc
nhit dé thich hop
Céc cong nghé | Co6 cac thanh tyu cong nghé hang Téi da loi nhuan Du bao;
dan dat dau dé xuat khau trong ngoai thuong Dénh gié;
NC & TK;
Marketing
Céc cong nghé Co cong ngh¢ hién dai dé rat Cuc dai lgi ich, cuc | Thong qua CG CN; danh
thiic day ngan khoang cach cong nghé tiéu chi phi gia; thich nghi cong ngh¢
Céc cong nghé | C6 duge cac cong nghé c6 gia tri | Cuec tiéu bién ddi dot Thong tin;
phat trién dé thoa man nhu cau cia dai da | ngdt trong cong nghé Panh gia;
s6 thong qua cong nghé noi sinh truyén thong.

thich nghi va d6i méi

Bdng 4.2. Nhom lwa chon cong nghé
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4.1.2. Lua chgn cong nghé

1- Khai niém

Lwa chon cong nghé 14 qua trinh phirc tap va khia canh quan trong nhét ciia né 1a cong nghé
duoc lua chon phai ho trg c6 hiéu qua cho chién lugc cia doanh nghi€p. Lya chon cong ngh¢
khong dung c6 thé dan dén nha may ngung hoat dong hoac doanh nghi€p pha san. Mot nghién ctru
cua Schemenner cho thay hon 1/3 cac nha may ngung hoat dong thudc veé cac nha may da dugc
xay dung khong qua 6 nam va nguyén nhan chu yeu la do lya chon cong ngh¢ - lya chon nhitng
cong nghé 1am cho nang xuat thap.

Lua chon cong nghé rat quan trong ddi voi viée tao loi thé canh tranh.Doanh nghiép phai
lga chon nhitng cong nghé nao dé thuc hién cac hoat dong thude chuoi gia tri (Value chain) nham
dat duoc loi thé canh tranh ma doanh nghi€p theo dudi khi thyc hién chién lugc canh tranh. Chang
han, néu chién lugc canh tranh cua doanh nghi€p la khac biét hoa thi doanh nghiép s€ lya chon
nhitng cong ngh¢ c6 kha nang to1 da hoa céac lgi thé canh tranh vé mat tinh ning cao, dap ung
nhanh chong nhu cau, dich vy khach hang tot hon.

2- Cac yéu 10 cin xem xét khi lwa chon cong nghé.

Khi Iya chon cong nghé doanh nghiép can xem xét cac yéu td sau :

- MObi trudong cong nghé.

Co 4 loai moi truong cong nghé.

+ Mbi truong cong nghé thay ddi nhanh véi tinh canh tranh cao (1)
+ Méi trudng cong nghé thay doi nhanh véi tinh canh tranh thip (2)
+ Mai truong cong nghé thay ddi cham vdi tinh canh tranh cao (3)
+ Mbi truong cong nghé thay ddi cham véi tinh canh tranh thap (4)

Céc doanh nghiép nam trong mdi truong thudc loai (1) va (2) chon nhiéu céng nghé mai
hon cac doanh nghi¢p nam trong moi trudng thudce loai (3) va (4) vi cac doanh nghiép nay muon
theo kip cac cong ngh¢ méi dé thich ing véi moi truong cong nghé dang thay doi nhanh.

- Cong nghé :

C6 thé xem xét gia tri cua cong nghé, chu ky song cua cong nghé, xu hudéng cong nghé
trong tuong lai (nho vao du bao cong nghé)

- San pham :

Xem xét tinh phtrc tap ctia san pham, d6 chinh xac theo yéu cau khi ché tao san pham, kich
thudce cta 16 (truong hop san xuat theo 10) so lugng model. ..

- Thi truong :

Xem xét thi trudng san pham gitp xac dinh quy mé cong nghé, tinh linh hoat cua trinh do
cong nghé.

Ngoai cac yéu tb trén, co thé xem xét them van dé dau tu; nang luc cong nghé; trinh do to
chure; quan ly ; muc ti€u; chién lugc cua doanh nghiép.

3- Mt 56 phwong phdp lwa chon cong nghé

a/ Lwa chon cong nghé theo ham luwong cong nghé.
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Chuong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

Nhu d trinh bay & chwong mot, mot cong nghé ludn ham chira trong bon thanh phan d6 la:
Phan k¥ thuat (T), phan con ngudi (H), phan thong tin (I) va phan to chtrc(O). Bn thanh phan nay
¢6 su dong gop voi mirc do khac nhau trong mdi cong nghé. Su dong gop chung cia ca bon thanh
phan trong mot cong nghé duoc biéu thi bang dai luong hé sé dong gop cua cac thanh phan cong
ngh¢ va dugc xac dinh bdi cong thirc:

TCC =TB¢x HPy x Ipi. OB,

Néu céc thanh phan cta cong nghé khong thay d6i thi TCC 1a hé sé dong goép cia cong
nghé. Néu mot trong cac thanh phan cong nghé thay doi (bién sb) thi TCC 1a ham hé sé déng gop
cua cong nghé.

Chung ta d& dang chirng minh dugc rang:

dr dT dH dl dO
PR T R )

Tir biéu thirc trén ta nhan thiy ty 1é gia ting cia ham hé s6 dong gop (TCC) phai bang tong
ty 18 gia ting cta bon thanh phin céng nghé c6 trong sd va nhu vay néu dugc lya chon mot trong
nhidu cong nghé, chung ta co thé chon cong nghé c6 ty 1é gia ting 16n nhat. Mit khac trén co s&
so sanh ty 1¢ gia ting cua cac thanh phan cong nghé % dFH # % chung ta ciing c6 thé quyét
dinh dau tu cho thanh phan cng nghé nao c6 do gia tang cao.

Tuy nhién trong thuc té, TCC chua phan dnh dwoc muc dong gop ciia cong nghé ddi voi
mot doanh nghi€p, ma con phai xem xét gia tri dong gop cia cong nghé vao gia tri gia tang trén
mot don vi dau ra, ky hiéu 1a TCA:

TCA=A.TCC.VA

Trong do:

- A: Hé s6 moi truong cong nghé

- VA: Gia tri gia tang

Qua day ta thdy néu hai cong nghé ¢ cung gia tri TCC thi cong nghé ndo tao ra gia tri gia
tang 16n hon sé& sinh loi nhiéu hon va quyét dinh chon coéng nghé d6. Piéu nay ciing ding trong
truong hop mot doanh nghi¢p tao ra mot don vi gia tri gia tdng vé1 TCC 16n hon s€ cé nang luc
cong nghé cao hon doanh nghiép tao ra mot don vi gi & tr 1 gia t ang vé1 TCC nhd hon.

Trong trudng hop lwa chon cong nghé mai, gia tri gia ting thuong chi 1a du béo, vi vy két
qua lya chon khoé chinh xac. Do do6 ¢o thé lua chon cong ngh¢ theo hi¢u sut hfip thu cong nghé,
ky h iéu 1a: Nen(%).

Vi du: A’ va B’ 1 hai cong nghé dugc 4p dung tir hai cong nghé géc A va B. Quyét dinh
chon cong ngh¢ nao Xuét phat tr sy so sanh vé hiéu suét hép thu cta hai cong ngh¢ trén:

rec

Moy (%)= rec, .100
rec

1,,5(%)= rec, .100
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Cong ngh¢ c6 hi¢u sudt hép thu 16n hon s€ duoc chon.

b/ Lira chon cong nghé theo céng sudt t6i wu.

Phuong phép lua chon cong nghé theo cong sudt tdi wu thuong dwoc ap dung trong giai
doan x4y dung luan chimg kinh té - k§ thuat, vi chi yéu dya trén sb liéu du bao va diéu tra thi
truong.

Cong suat cia mot cong nghé 1a lwong dau ra tdi da trong mot don vi thoi gian, ngodi cac
yéu t6 déu vao n6 phu thudc cha yéu vao cac thanh phan cong nghé. Can dbi giira chi phi san xuét
va doanh thu tir san phdm, cong suit ctia cong nghé c6 thé nam trong khoang Quin va Qmayx (hinh
4.1.)

A
C,DT
sc 7
DT

1) A s Rt bbbl /'Cb®
LN P
C __________________________________ ,I/

1-- ) Cea
Omin O* Omax Q

Hinh 4.1. Lwa chon céng nghé theo cong suit toi wu
Trong khoang d6 Q" duoc coi 1a cong sut t6i wu, vi khong nhét thiét phai hoat dong voi
cong suat to61 da mai dat hi¢u qua kinh t€ cao nhat (191 nhuan cao nhat).
Tai Q: LN=DT-YC=DT -C’
IN=P.Q—(Ceq + Cw)
Trong do:
- LN: Loi nhuan
- Cecq: Chi phi ¢b dinh
- Cpq Chi phi bién d6i
- DT: Doanh thu
- P :Gia thanh
- Q: Luong san pham
¢/ Phwong phdp liwa chon cong nghé theo chi tiéu tong hop.
Trong thuc té, dé lya chon cong nghé khong thé chi cin ctr vao mot chi tiéu riéng 1¢, ma
phai dong thoi xem xét nhicu chi tiéu. Bé lya chon dugec mdt cong nghé thoa man cac diéu kién ve
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ky thuat, kinh té, tai chinh, moi truong, tai nguyén ... doi hoi phai danh gia dugc mdi trong quan
gilta cac yéu t trén dé ra quyét dinh dung dan. Phuong phap lwya chon cong nghé theo chi tiéu
tong hop (K) khong chi tinh toan mot cach doc 1ap, dong thoi, cac gia tri ddc trung clia cong nghé
nhu: nang suit hoa vén, gia tri NPV, gia tri IRR, gia tri ham hé s6 dong gop cia cong nghé, gia tri
chi s6 sinh 151, tudi tho cia cong nghé, gia tri cong nghé tinh bang tién, tac dong ctia cong nghé
dén moi truong. ... ma con dua ra thong sé tong hop cac dic trung ndy cho mdi phuong an dugc
dua ra xem xét.

Tam quan trong twong ddi cia cac chi tiéu trén dugc xac dinh bang cac trong sb theo
phuong phap chuyén gia.

Hé s danh gia chi tiéu tong hop duogc tinh theo cong thuc:

m
K= Ypixv;
i=1

Trong do:

- m: S6 chi tiéu dugc danh gia

- PiGiatrida chuin ho4 cta chi tiéu thi i

- Vi Trong sb cua chi tiéu thir i

Nhu vay, néu hai cong nghé A va B cung loai, sau khi tinh toan, cong ngh¢ nao c6 hé )
cong nghé téng hop K cao hon s€ dugc chon.

Vi du: Cac gia trj 3 chun hoa cua hai cong nghé A va B cho trong bang. Nén lya chon
cong nghé nao.

TT Chi tiéu Pi(A) P; (B) \'
1 TCC 3,0 2,5 0,15
2 TCA 4,0 3,5 0,20
3 R 2,5 3,5 0,10
4 P 2,0 2,0 0,10

NPV 4,0 3,5 0,20
6 IRR 3,0 4,0 0,15
7 B/C 2,0 3,0 0,10

Tir két qua tinh toan di dén két luan chon cong nghé B vi Kg > K.

d/ Lya chon cong nghé theo ngu(;n lue dau vao

Chuing ta déu biét réng dé dat duoc mot ham muc tiéu da duoc xac dinh, co thé st dung
nhiéu cac cong nghé khac nhau.

Ddi véi cac doanh nghiép & cac quéc gia dang phat trién, viéc ddi méi dua trén su lya chon
mot cong nghé phu hop trong s6 cac cong nghé san co, c6 y nghia quyét dinh téi su phat trién ban
than doanh nghi¢p.
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Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

Vi vay, viéc dau tién phai lam la loai bo cac cong nghé kém hi¢u qua trong so cac ing cu
vién cho su Iua chon.
Neéu ta goi Ajj la yeu to dau vao thir i dé san xuat theo cong nghé thir j

Véi (i=1...n,j=1...m) a;; >0 thi ta s€ c6 ma tran chi phi sau:

Dé don gian ta gia thiét a; i = const (trén thuc té a; ico thé 1am ham sb phu thudc vao cac yéu
t6 khac, vi dy: T6 chirc, san luong. ...) va thong thudng nhu trong kinh té hoc ngudi ta quy ddi cac
yéu t6 dau vao thanh hai yéu t chinh d6 1a vbn (K) va lao dong(L), do ¢ ma tran chi phi s& tro
thanh:

Trong khong gian 2 chiéu mdi cip a;; voii= 1+ 2 dugc thé hién boi mot diém A, (ayj, a ),

A

ij

»
»

Xij

Hinh 4.2. Lya chon cong nghé: loai bo cong nghé kem hiéu qua.

Nbi cac diém A; v61 nhau ta s€ dugc mot duong gip khuc, nguoi ta goi d6 1a duong ding
luong tmg v6i mirc san lugng A = const. Tuy nhién diéu nay chua chinh xac, boi vi trén duong
thang luong chi co nhitng phuong 4n céng nghé hiéu qua, do d6 can phai loai bo nhitng phuong
an cong nghé khong hiéu qua so véi cac tap hop dang khao sat. Pudng déng luong 1a mot dudng
16i v6i gde tao d6 déu 1a khong hiu qua va di nhién khong dwoc dwa vao phuong an Iya chon.

Tong quat, khi s6 luong cac phuong an cong nghé kha 16n ( j -> ) thi dudong ding lugng s&
1a mot duong cong tron va 16i so voi gde toa do.
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Chuong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

Lam thé nao dé loai bo cac phuong an cong nghé kém hiéu qua? Chung ta co thé tién hanh
theo nhiéu cach khac nhau bang cong cu giai tich hodc don gian nhét 13 chung ta tién hanh viéc
loai bo cac phuong an cong nghé khong hiéu qua bang hinh hoc.

Pau tién chung ta xac dinh cac phuong 4n cong nghé trén hé truc toa do.

K Ag
&
\<>A5
A4<>\
< Ay
\
2<>

N & Alg

a4

Hinh 4.3. Loai bo cong nghé kém hiéu qua.

Lan luot ndi cac diém theo mot thr tw A; - Aj+, 1= 1...n (vidy L gidm dan A,- Ay, Ar-
As...) néu c6 phuong an cong nghé ndo nam bén trai (phia gdc toa do) so v6i duong thang duge
tao boi cac doan thang d6 thi A; . s& 1a cong nghé kém hiéu qua va bo qua, tiép theo ta nbi A;—
Aisz... két qua cudi cung sé& cho ta dugec mot dudng gip khic 16i so véi gde toa do. Vi duy, trén
hinh 4.3. khi nbi diém 2 voi diém 3, ta thiy diém4 nim trén trai dudng thing, vay céng nghé tmg
v6i diém A; s& 1a cong nghé khong hiéu qua.

4.2. POI MOI CONG NGHE
4.2.1. Khai niém

1- P6i méi cong nghé la gi ?

Lich sir phat trién xa hoi loai ngudi da trai qua nhiéu giai doan, mdi giai doan gin lién voi
su xut hién va phat trién ciia mot loai hinh ky thuat dac trung quyét dinh sy phat trién cua xa hoi
loai ngudi ¢ giai doan d6. Thoi ky d6 d4 phat trién cao hon thoi ky trude d6 1a nho sy xuét hién va
phat trién ctia cac cong cu lao dong bang da. Thoi ky do lai duge thay thé boi thoi ky do dong co
muc do phat trién cao hon véi su xuét hién va phat trién cua viéc san xuét va st dung cac cong cu
san xuat bang dong. Chinh kha ning d& ché tao thanh cac cong cu lao dong khac nhau cua dong
va tinh hiéu qua cao hon cta cac cong cu nay da lam cho chat lugng séng cta con ngudi duge
nang cao hon .... Bén thé ky XVIII tit ca cac hé théng ky thuat ma loai ngudi di sir dung lic d6
dan duoc thay déido1a & nguén dong lyc, voi sy ra doi cia may hoi nudce - nguén dong luyc maoi
thay thé ngudn dong luc truyén thong 1a sirc luc co bép ciia con ngudi va gia siic va mot phan nho
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Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

suc manh ty nhién nhu strc gio, sttc nudc. Po 1a mot trong cac yéu td tao nén cudc cach mang
cong nghiép 1an tht nhat, 1am thay doi bo mit cta thé gisi.

Ngay nay viéc ung dung cc thanh tuu ctia cong nghé thong tin 1a mot xu thé tat yéu cua hé
thong cong nghé toan cau da va dang mang lai nhitng hiéu qua to 16n ddi voi su phat trién cia
timg doanh nghiép, mdi qudc gia va toan thé gidi, nho lién tuc d6i moi cong nghé.

Vay doi méi cong nghé 1a gi ? D6 chinh 13 cép cao nhat cua thay dbi cong nghé va la qua
trinh quan trong nhat cia sy phat trién d6i voi tat ca cac hé thong cong nghé. C6 quan diém cho
rang doi méi cong nghé 13 sy hoan thién va phat trién khong ngimg cac thanh phan cau thanh
cong nghé dya trén cac thanh tuu khoa hoc nhdm nang cao hiéu qua kinh té cta san xuét kinh
doanh va quan 1y kinh té, xd hoi. V&i quan diém nay mot sy thay ddi trong cac thanh phan cong
nghé du nho ciing duge coi 1a d6i moi cong nghé, thuc ra cac hoat dong ndy nén coi 1a cai tién
cong nghé thi chinh xac hon. Mat khéc, hé thong cong nghé ma con ngudi dang sir dung c6 tinh
phirc tap va dang dang cao, chi mét loai san phidm dé c¢6 thé dung rat nhidu loai cong nghé khac
nhau, do d6 néu xép tit ca cac thay d6i nho vé cong nghé thudc vé dbéi méi cong nghé thi viec
quan 1y d6i méi cong nghé 1a viéc 1am khong c6 tinh kha thi. D& co thé quan 1y dugc cac hoat
dong d6i mai thi can tap trung vao nhitng hoat dong co ban. Do d6 ta c6 thé dua ra khai niém d6i
moi cong nghé nhu sau: “Poi méi cong nghé la viéc chii dong thay thé tam quan trong (co ban,
cot 16i) hay toan by cong nghé dang sir dung bang mot cong nghé khdc tién tién hon, hiéu quad

i3]

hon.

Do6i méi cong nghé c6 thé chi nham giai quyét cac bai toan t6i wu cac thong sd san xuat nhu
nang suét, chat luong, hiéu qua.... (P6i méi qua trinh) hodc co thé nhiam tao ra mot san pham,
dich vu méi phuc vu thi trudng (d6i méi san pham).

DPo6i méi cong nghé co thé 1a dwa ra hodc tng dung nhitng cong nghé hoan toan méi (vi du,
sang ché cong nghé méi) chua co trén thi trudng cong nghé hodc 1 noi st dung né 1an dau va
trong mot hoan canh hoan toan méi (vi du, d6i méi cong nghé nhd chuyén giao cong nghé theo
chiéu ngang).

2- Phan loai doi méi cong nghé

Tir nhitng ndm 1950, cac nha kinh té hoc tan c6 dién di nhan thic dugc vai tro cta cong
nghé. Trong cic md hinh phat trién ctia ho dd c6 su tham gia cta tién bd cong nghé. Cac nha kinh
té hoc dd khang dinh chinh d6i méi cong nghé da gitp cho cac nén kinh té, mot mat thoat khoi
tinh trang loi tirc gidam, mat khac dat dugc ty 1¢ tang trudng dai han.

D61 méi cong nghé co thé duoc phan loai theo tinh séang tao va theo su 4p dung.

a/ Theo tinh sang tao.

Bao gdm ddi méi gian doan (Discontinuous Innovation) va déi méi lién tuc (Continuous
Innovation)

D61 moi gian doan, con goi 1a d6i méi can ban (Radical Innovation), thé hién sy dot pha vé
san pham va qua trinh, tao ra nhitng nganh méi hodc 1am thay d6i nhitng nganh da chin mudi. Poi
moi nay tao nén lgi thé canh tranh cho doanh nghi¢p trén thi truong mai.

D61 méi lién tuc, con goi 1a d6i méi ting dan (Incremental Innovation), nham cai tién san
pham va qua trinh dé duy tri vi thé canh tranh ctia doanh nghiép trén thi truong hién co.

Moi quan h¢ gitra doi méi gian doan va d61 mai lién tuc dugc minh hoa ¢ hinh 4.4
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Giai doan Canh tranh vé Po6iméoi +—»
thay thé kiéu dang lién tuc | >
A A A
DAi m Kiéu dang noi D61 méi
01 mai Ao 1A s
. bat nhat gian doan 2
gian doan 1

Hinh 4.4. Quan hé giita doi méi gian doan va doi méi lién tuc
b/ Theo su ap dung.

Néu xem cong nghé gdbm cong nghé san pham (Product technology) va cong nghé qué trinh
(Process technology) thi d6i mé&i cong nghé bao gdm ddi méi san phadm (san pham gdm hang hoa
va dich vu) va ddi méi qua trinh.

- Dbi méi san phém : Pua ra thi truong mét loai san phérn moi (méi veé mit cong nghé)

- D6i méi qué trinh : Pua vao doanh nghiép hodc dua ra thi trudng mot qua trinh san xuét

moi (méi vé mit cong nghe)

- Do6i méi san pham va qua trinh c6 thé déi méi gian doan hay lién tuc.

Ngoai ra con mét sd cach phan loai khac nhu :

Néu d6i moi cong nghé c6 thé giup nha san xuét tao ra cing mot lugng san phim nhung
tiét kiém von nhiéu hon tiét kiém lao dong, trong trudng hop ndy nguoi ta goi 1a doi méi cong
nghé tiét kiém von.Néu doi méi cong nghé tiét kiém lao dong nhiéu hon tiét kiém vén thi doi méi
cong nghé duoc goi 1a d6i maéi cong nghé tiét kiém lao dong. Trong trudng hop doi méi cong
ngh¢ c6 tac dung tiét kiém ca hai yéu tb cung mot ty 1€, thi ddi méi cong ngh¢ duogc goi 1a trung
tinh. Ciing c6 cach phan loai d6i méi cong nghé phan cting va d6i méi cong nghé phan mém.

3- Cdc yéu to anh hwéng dén doi méi cong nghé.

a/ Thi truong.

Nhirng nén kinh té thi truong c6 thé c6 loi thé trong qué trinh d6i méi. Néu thi trudng cua
mot loai san pham nao d6 dugc mé rong thi diéu nay sé thic day ddi méi. D6i méi chi that sy
hoan thanh sau khi san phém hay qua trinh dugc nguoi st dung chép nhén, do vdy mot khia canh
rat quan trong cua d6i méi 1a Marketing.

b/ Nhu cdu

Phén 16n cac trudng hop d6i mai cong nghé xuat phat tir nhu cau. Co thé 1a do 4p luc cua
moi truong kinh doanh (cac yéu t6 vi mé nhu chinh tri, xd hoi, kinh té, cong nghé...) lam xuét
hién nhu cau, thi du : do ap luc cua xa hoi vé van dé 6 nhiém méi truong, cac nha san xuét 6 to
nghién ctru dé ché tao thiét bi giam 6 nhiém trang bi cho 6 t6. Nhu cau ciia nguoi tiéu dung ciing
thiic ddy d6i moi.

¢/ Hoat dgng nghién ciru va phat trién ( R&D)

Nghién ciru va phat trién 1a khau quan trong trong qué trinh d6i méi. Bio céo vé ning luc
canh tranh cta Chau Au néu rd : “Néu khong c6 co s nghién ctru khoa hoc manh va da dang thi
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s& khong hé c6 bat ky mot sy cat canh cong nghé nio ca”. Cac doanh nghiép c6 ngan sach R&D
16n va ngudn nhan lyc R&D c¢6 k¥ ning nghién ciru s& thuan lgi trong d6i méi cong nghé.

d/ Canh tranh.

N6i chung canh tranh thuc day d6i méi.

e/ Cdc chinh sdch quéc gia ho tro d6i moi.

Dé khuyén khich cac doanh nghiép d6i méi cong nghé, chinh phi thudng cé nhing chinh
sach thich hop.

4.2.2. Tac dong ciia doi méi cong nghé

1- DPéi véi nang suit.

Theo Diorio, “ning suét 1a sy két hop hiéu qua (efficiency) va két qua (effectiveness), nghia
1a dat duoc két qua voi viée st dung tdt nhat cac nguén luc.”

D61 moi cong nghé thuong lam ting ning suat thé hién qua viée giam chi phi san xudt trén
mdi don vi san phém va giap cac doanh nghiép dat dugc cac myc tiéu nhu nang cao tinh linh hoat,
dap ung nhanh chéng nhu cau ctia khach hang

2- Péi véi chit lwong san phtfm

Cong nghé méi ¢o vai trd quan trong trong viéc nang cao chit lwong san pham. Khi d6 thi
thng ké chuan va d thi thong ké thuc té chénh 1éch nhau vuot qua gidi han cho phép, chudng s&
bao déng va nhéan vién truc s& tién hanh diéu chinh, ngin chin ngay tir diu viéc san xuat san pham
khong dam bao chat luong.

3- Déi véi chu ky séng ciia sin pham.

St dung cong nghé méi 1am rat ngin chu ky sdng cta san pham vi cong nghé méi co tinh
linh hoat cao, c6 thé dwa ra nhiéu model méi.

4- Déi véi chién lwoc kinh doanh.

Pé xac dinh anh huéng cua ddi méi cong nghé dén ning luc cia doanh nghiép. Abernathy
va Clark chia ning luc ctua doanh nghiép ra thanh ning luc san xuit (cong nghé) ning lyc thi
truong (khach hang)

- V& mat san xuét (cong nghé), d6i méi co thé 1am thay doi thiét ké san pham, hé thong

san xut, thiét bi, vat liéu, k¥ nang, kién thurc cta nguoi lao dong.

- V& mit thi truong (khach hang), d6i méi c6 thé 1am thay ddi thai do, hanh vi ctia khach

hang, kénh phan phéi, phuong thirc truyén thong ...

Diéu nay c6 nghia 1a nhimg linh vuc hoat dong trong chién luge kinh doanh ciia doanh
nghiép co thé bi thay doi.

5- DPéi vdi vige lam

N6i chung mdi quan hé giita d6i méi cong nghé véi viée lam thi khong don gian va duoc
thé hién trén hinh 4.5
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Nganh
» moi
Viéc Hé thong
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K§ Thiéu
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cong > tao ctia DN
nghé
Mt »  Chinh sach dao tao lai cia doanh nghiép
» Viéc
lam o ; / A N , ; 5
> Chinh séch that nghi¢p cua chinh phu

Hinh 4.5 Tdc déng cia doi méi cong nghé doi véi viéc lam
4.2.3. Qua trinh d6i méi cong nghé.

1- Mt s6 xu thé anh hwéng t6i déi méi cong nghé

Dé tién hanh d6i mai cong nghé c6 hidu qua tai cac qudc gia cling nhu tai cac doanh nghiép,
can phai nghién ctru k¥ cac yéu té anh huong toi déi méi cong nghé. Hién nay mé hinh d6i méi
tuyén tinh c¢d dién véi kién thie khoa hoc méi dat phia trudc va nhiing san phém, dich vu va loi
nhuén thi truong & phia cudi con duong dang ngay cang bi thach thirc. Lich sir kinh té hoc hién
dai da chi ra rang su di diu cua nghién ctru s& khong tu dong chuyén doi sang thanh cong kinh té.
D6i méi 1a mot hoat dong dong thoi twong tac va phi tuyén nd bao gdm khong chi khoa hoc, ky
thuat va cong nghé ma ca xa hoi, chinh tri va cc twong tac kinh té ciing nhu chinh sach cong.
Trong d6 yéu té vo cling quan trong cua doi méi 1a sy tim toi khoa hoc 13 nhitng ngudi nudi
dudng nén méng tri thirc gidu c6 cia thé gidi. Cac k¥ su 1a nhimg ngudi tinh thong “trong su
chinh x4c twong duwong véi sy hdn loan nhdm dua ra cac hinh anh tip trung vao tiéu diém”. Phan
nay dé cap t6i cac xu thé co anh hudng mot cach chién luoc téi qua trinh doi méi.

a/. Xu thé thir nhat d6 la xu thé hop tdc quoc té..

Xu thé nay nhin manh vao tam quan trong cta sy hop tac trong khoa hoc - cong nghé giita
cac qudc gia, mot quy luat tit yéu cua su phat trién. Sy hop tac c6 thé rat da dang, nhu théng qua
cac 4n pham xuét ban (sach, bao, tap chi...) trén pham vi toan thé gisi.

Dang khéc cuia xu thé hop tac qudc té chi méi xuat hién gan day mot cach déu dan do 1a cac
hoat ddng lién nganh, dac biét mbi quan hé hitu co gifta cac truong dai hoc va khu vuc cong
nghiép ngay cang tré nén quan trong. O My gan 40% céac bai bao 1a dong tac gia cta ca cac nha
cong nghiép trong khu vyc tu nhan va cua cac truong dai hoc, cac phong thi nghi¢ém Chinh phu.
Céc nha nghién ciru d3 chimg minh duoc viée nghién ctru cua cac truong dai hoc quyét dinh dén
kha ning ctia qubc gia vé d6i méi va hoan thién nén kinh té. Thuc té cho thiy, 73% cac sang ché
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hién nay ra doi tir cac nghién ciru ctia cac to chic cong va td chirc phi loi nhuan. Chinh cac nha
khoa hoc ctia EU da thira nhan réng uu thé va stc manh kinh té cua My so véi EU chinh 1a nho
mdi quan hé khing khit, hitu co giita cic cong ty va cac truong DPai hoc. O EU, mdi quan hé nay
chua dugc phat trién dé c6 thé khai thac dwogc tiém nang to 16n ciia ching. Chiing ta biét ring cac
cong nghé mai duoc sinh ra va trién khai 1a do két qua hoat dong cua cac co quan nghién ciru va
trién khai (R&D), ddi v6i cac qubc gia dang phat trién n6i chung va Viét Nam noi riéng thi mbi
lién két gitra R&D véi cac khu vuc san xudt rat 16ng 1éo, cac co quan R&D khong nhan thirc dugc
nhu cau thuc su cia qudc gia do d6 vai tro ciia R&D trong d6i mai cong nghé ndi riéng va phat
trién kinh té cua qudc gia n6i chung 1a chua dugc phat huy. Tuy nhién ¢ Viét Nam trong thoi gian
gan ddy nho vao nhitng chinh sach khuyén khich tng dung céc dé tai khoa hoc vao thuc tién san
xuat kinh doanh ciia Chinh phu thi mbi quan hé d6 dang dan duoc cai thién va tré nén hiru co hon.

Mit khac, chung ta di biét cac cong ty khong hoat dong doc 1ap, ho hop tac, budn ban véi
nhau trong mot s6 linh vuc va canh tranh trong mot sb linh vuc khac. Vi vay, vai tro cuia cac cong
ty khac 1a kha quan trong trong d6i méi. Trudc day viéc huy dong cac ngudn lyc can thiét dé trién
khai va thuong mai hoa mot san pham dé& dang hon vé nhiéu mit, chi yéu 14 do cac ngudn luc can
c6 1a qué it so voi ngay nay, dong thoi qua trinh chuyén mon hoa chuyén sau (mot xu thé tat yéu
clia ca thé giéi) da han ché nghién ctru dan trai trén dién rong, cac cong ty déu mong mudn c6
duoc céc loi thé canh tranh bé‘mg viéc di siu vao mot sd linh vuc cu thé, dic biét cac cong ty 16n.

Vao dau thé ky XX hang ICI dugc coi 1a ding dau thé gidi trong nganh ho4 chat nhung
ngay nay trong nhiéu linh vuc ho da bi nhiéu ddi thu ctia ho vuot qua. O cac trudng Pai hoc, cac
khoa cling chi tap trung nguén luc ctia minh vao mdt vai linh vuc khoa hoc nhit dinh. Ho khong
thé nghién ctru va giang day trong moi linh vuc boi su han ché ctia ngudn luc. Ma chung ta déu
biét viec nay sinh, phat trién, trién khai va dat duoc thanh cong v& mat thuong mai cho ddi moi
doi hoi ngudn nhan Iyc, vét chit rat 16n. Chinh vi vay nén d6i méi cong nghé phai 1a su két hop
ctia mot tap hop cac ddi tuong, vi du nhu cic ca nhén, cong ty va rd rang la d6i méi néi chung va
d6i moi cong nghé noi riéng 1a mot tro choi tap thé.

b/ Xu thé thir hai:

Lién quan dén ban chit ctia san phdm va quy trinh, do thi truong toan ciu ngdy nay doi hoi
d6 1a sy xuét hién cta nhitng cong nghé phuc tap. Theo Dohald va Robert thi phan 16n nhimng
cong nghé thuong mai thanh cong da thay d6i theo mot con dudng co ban trong 1/4 thé ky qua d6
1a chiing tré nén phuc tap hon. Ho da phén tich 30 loai san pham xuét khau co gia tri nhét trén thi
truong thé gii trong nhitmg nam 1970 va 1990 va c6 dugc s liéu cho trong bang 4.3. (don vi
trong ngodc tinh bang ty do la).

Quy trinh don gian/san pham don gian
1970: 58% (USD 87)
1994: 8% (USD 347)

Quy trinh don gin/san pham phirc tap
1970: 0%
1974: 0%

Quy trinh phirc tap/san pham don gian
1970: 12% (USD 35)
1994: 25% (USD 345)

Quy trinh phirc tap/san pham phirc tap
1970: 31% (USD 46)
1994: 59% (USD 1128)

Bing 4.3. Bing phan tich sin phim xudt khiu c6 gid tri nhit.
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Chuong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

Béng 4.3. cho thay 1/4 thé ky trudc day gan 60% san pham xuit khau hang dau thé gioi la
nhimg san phim don gian duogc san xuét boi cac quy trinh don gian. Ngay nay mot ty 1& tuong tu
(60%) 1a nhitg san pham phirc tap duoc san xuat boi nhimg quy trinh phirc tap. Diéu d6 co thé
duogc giai thich do sy phat trién voi tbe d6 kha cao ciia hé thong kinh té, x3 hoi cta loai ngudi noi
chung va cua hé théng khoa hoc, cong nghé noi riéng trong thoi gian qua. Rash va Rycroft cho
rang thanh cong kinh té s& dén v&i nhimg ngudi thanh cong trong viéc ddi méi cac cong nghé
phtc tap. Ttc 1a tuong lai s& thudc vé nhitng ngudi nhan thuc duoc tinh phic tap, ¢ thé thong
nhat dugc cac kién thirc da dang khac nhau trong nhiéu t6 chirc khac nhau dé tao ra nhitng gi chua
c6 trudc ddy. Pa dang hoa d6 1a quy luat, da dang trong cach nhin, cach tiép can va trong nén tang
co so. Khong thé thi chiing ta khong thé vuot 1én trén nhimg gidi han tam nhin cia mdi c4 nhan,
t6 chuc. Dé dat duoc didu d6 cac doanh nghiép phai khéng nging cing cb, md rong cac kénh
thong tin cia minh, nang cao chét luong hoat dong cho hé théng thong tin ctia minh.

¢/ Xu thé thir ba

Lién quan t&i sy xudt hién ciia mot nganh céng nghé non tré (so vdi cic cong nghé truyén
thdng) d6 1 cong nghé thong tin. Tat ca cac linh virc hoat dong ciia con ngudi ngay nay dang chiu
su tac dong rat 16n cua cong nghé thong tin. Su xudt hién va phat trién nhanh chéng cta cong
nghé thong tin ma dac biét quan trong la cong ngh¢ may tinh, Internet va cong ngh¢ mang dang
lam thay ddi tt ca cac loai hinh cong nghé cuia loai ngudi, né tao ra cac con dudng phat trién
hoan toan méi cho tat ca cac cong nghé. S& 1a didu ngac nhién néu nhu hién nay va trong tuong lai
t6n tai mot thanh cong trong kinh té va khoa hoc cong nghé ma lai khong tmg dung thanh tyu cia
cong nghé thong tin.

2- Cic giai dogn doi mdi cong nghé.

D6i méi thong tin phai 14 mot hoat dong doc 1ap ma 1a mot qua trinh tong hop bao gdm
nhiéu qua trinh con c6 lién quan mat thiét véi nhau. N6 khong chi 1a sy ap U, phat trién mot y
tuong moi hodc phat sinh mot thiét bi mdi, phat trién mot thi truong méi... ma nd bao gdm tat ca
cac cong viéce trén va thong nhét véi nhau.

Thyc chit qua trinh d6i méi cong nghé 1a mot hé thong cac hoat dong phirc tap nham
chuyén ddi cac ¥ tuong va kién thic khoa hoc thanh thuc té vat chit va cac ing dung trong thé
gidi hién thyc. D6 1a mot qua trinh bién d6i tri thire thanh cac san phém va dich vu hiru ich c6 tac
dong t6i su phat trién ctia nén kinh té.

a/ Qua trinh hinh thanh va ung dung cdac cong nghé moi.

C6 8 giai doan trong qua trinh doi moi cong nghé, can luu ¥ ring mot sé cac hoat dong
trong mdi giai doan co thé trum sang giai doan khéc.

- Nghién ctru co ban: 1 nhitng nghién ctru nham ting thém hiéu biét chung vé cac quy

luat cua t nhién. Py 14 qué trinh tao ra tri thirc qua mot thoi gian dai. N6 c¢6 thé mang dén
mot Gmg dung cu thé hodc ciing ¢ thé khong.

- Nghién ctru tmg dung: loai nghién ctru huéng tryc tiép vao viéc giai quyét mot hodc
nhitng van dé xa hoi dat ra. Vi du, nghién ctru phat trién mot loai thudc diéu tri mot can

bénh niao d6. Nghién ctru co ban va nghién ciru timg dung thiic day tién bo khoa hoc bang
cach xay dung tri thirc mét cach hé théng trén co sé kién thtrc hién tai. Sy thanh cong cua
nghién ctru tng dung din dén su ra doi cta cong nghé mai.
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Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

- Trién khai cong nghé: La nhitng hoat dong ctia con nguoi nham bién doi tri thirc va cac

¥ twong thanh phan cimg, phin mém hoic dich vy. N6 ¢6 thé bao gdm viéc chimgminh tinh
kha thi cua y tudng, xac dinh thiét ké hodc tao dyng, thir nghiém maot nguyén mau.

- Thuec thi cong ngh¢: Pay 1a mdt loat cac hoat dong gén vo1 viéc dua mot san phém ra thi

truong. Thuc thi cong nghé co6 quan hé véi viée ung dung l1an dau tién mot y tuong hodc
mot san ph'flm. NO lién két cac hoat dong nham dam bao dwa mot san phém hoac mot dich
vu ra thi truong mot cach thanh cong vé gia ca, tinh an toan va thod man cac khia canh vé
moi truong.

- San xuit: Day 1a mot loat cac hoat dong gén v6i viéc mo rong loai san phém hoac dich
vu cu thé. San xuat bao gdm viée ché tao, quan 1y, cung cip va phan phdi.

- Marketing: Day 1a mot loat cac hoat dong dam bao cho ngudi tiéu dung tiép nhan cong
nghé. N6 bao gdm viéc danh gia thi trudng, chién lugce phan phdi, thuc ddy ban hang va xac
dinh thoi quen, tap quan khéach hang.

- Truyén ba: Pay la chién luge va cac hoat dong dam bao sy lan truyén va vi thé cua cong
nghé trén thi truong. Viéc truyén ba phu thudc vao phuong phap cong nghé va phuong phap
Marketing cong nghé.

- MO rong cong nghé: Pay 1a giai doan ma muc tiéu 14 duy tri wu thé canh tranh cua cong

nghé. N6 bao gdm viéc cai tién cong nghé, phat trién thé hé méi hodc img dung cong nghé

méi, cai tién chit luong, ha gia thanh san pham ciing nhu dép tmg dugc nhitng yéu cau dic

biét cia khach hang. M& rong cong nghé kéo dai vong doi cong nghé.

b/ Qué trinh d6i méi cong nghé ¢ doanh nghiép.

Véi mot doanh nghiép, so d6 khdi dién hinh cia qué trinh d6i méi cong nghé dugc thé hién
6 hinh 4.6, cac budc trong so do ¢6 thé minh hoa nhu sau.

Xéc dinh khéi Phan tich
. ] g k§ thuat
niém
Nay sinh Phé chuin
y do
Phan tich Ké hoach
thi truong — —»  kinh doanh
A 4
Loai San xuat va Kiém dinh théng qua 1
bo <4— thuong mai hoa thi duong D Trién khai

Hinh 4.6. Céc budc dién hinh doi méi cong nghé ¢ doanh nghiép.
- Nay sinh ¥ d6: Ghi nhan nhu cau, tim cach dap ting nhu cau do; phan tich cac giai phap
tdt nhat va tiéu chuén lya chon, dé dat thuc thi.
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Xac dinh khai niém: Xac dinh khai niém san phém hay dich vy; dinh muc tiéu ky thuat
va tién; du kién két qua thyc hién.

Phan tich thi truong : Xéac dinh thi truong - Phan tich nhu cau hién tai va tuong lai, tim
hiéu khach hang. Tim hiéu d6i thu canh tranh, xac dinh co héi.

Phan tich k¥ thuat : Cac ngudn luc can thiét, ngudn lyc sin co, lich trinh trién khai.

K& hoach kinh doanh : Phén tich ma train SWOT, phan tich kinh té, von, trién vong,
chién lugc.

Phé chuén : Phé chuan cta cip quan 1y cao nhat ciia cong ty, cic phé chuan khac.

Trién khai : San xudt thir: Kiém dinh, thir nghi¢m

Marketing: Kiém dinh trén thi truong - Chién lugc gidi thiéu ra thi truong; Marketing
cac d6i mai; xac dinh thoi gian dua ra thi truong. Po ludng sy phan tng cia thi trudng.
San xuat va thuong mai hod : San xut dai tra: Hoan thién cong nghé, xay dung hé thong
van chuyén t6i cac dai ly, kho tang. ..

Loai bo: Do sy 15i thoi hay van d& méi truong.

¢/ Qua trinh doi moi cong nghé o pham vi quoc gia

Doi véi hé théng cong nghé qubc gia, theo kinh nghiém cua cac nude dang phat trién da

trai qua qué trinh cong nghiép hod thanh cong thi qua trinh d6i mdi cong nghé thudng phai trai

qua cac budc sau:

Nhap cong nghé dé thio méan cac nhu cau tdi thiéu.

Tb chuc co so ha tang kinh té ¢ murc tdi thiéu dé tiép thu cong nghé nhap khau.

Tao ngudn cong nghé tir nudc ngoai théng qua lap rap san pham (SKD - Semi knock
Down, CKD - Complete Knock Donw, OKD - Incomplete).

Phat trién cong nghé thong qua mua linence

Thich nghi, ci tién cong nghé nhap khau. Tién hanh d6i méi cong nghé nho R&D.
Khang dinh vi thé trén thi truong cong nghé thé giéi dya trén dau tu cao cho nghién ciru
co ban.

3- M6 hinh déi méi cong nghé

Tir trudc t6i nay quan diém vé ddi méi chia thanh hai truong phai chinh. Truong phéi thi

nhit co tén 1a xa hoi quyét dinh. Trudng phéi nay cho rang moi su d6i mai 1a két qua phdi hop cia

cac nhan t0 va anh huong cua xa hoi bén ngoai nhu nhitng thay doi vé dan so, tdc dong kinh te

hodc hé thdng chinh tri. Ho cho rang khi da hoi tu du didu kién thi d6i méi cong nghé s& xay ra.

Truong phai thtr hai lai cho rang d6i mdi ndi chung va déi méi cong nghé nodi riéng la ket

qua cua nhirng hoat dong ctia cac ca nhan thién tai, ho nhan manh vao tdm quan trong cua nhiing

kham pha bat ngd. Thuc ra sy tinh cd, bt ngd rat hiém khi xay ra, cac ca nhin c6 nhiing dong gop

vao dbi mai phai 1a nhiing nguoi say mé mot linh vuc khoa hoc - cong nghé nhét dinh, ho c6 dugc

nhing kién thirc vugt bac trong linh vuc d6 trén co sé d6 voi nhitng c6 guang nd lyc cia ho ma

d6i méi cong nghé ra doi. Hay néi nhu Louis Pasteur “Co hdi chi dén véi nhiing tri 6c da dugc

chuan bi”.

a/ M6 hinh tuyén tinh
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Mo hinh nay ngu tri cac chinh sach cong nghi€p va khoa hoc trong nhitng nam trudce thap
ky 1890. M6 hinh tuyén tinh don gian nhét c6 tén sitc ddy cua khoa hoc. M6 hinh nay dya trén
16gic khoa hoc 14 co s, tri thirc, tién dé tao ra cong nghé. Thuc t& cho thay hau hét cac dot pha
cong nghé gan diy déu duoc dira trén nhitng kham pha khoa hoc trude d6. Vi du: nhu cac cong
nghé ning lugng hat nhan dya vao cong trinh cua Einstein (mdi quan hé giita khéi luong va ning
luong) hodc cong nghé gen dua trén cac kham pha ciia Watson va Crick vé cau tric AND... C6
thé dé dang nhan thiy rang cac sy xut hién va phat trién cta cac cong nghé nay da lam bung nd
cac nganh cong nghiép va lam thay doi toan bo thi truong, ching 1a nguyén nhan cia ting truong
kinh té quan trong.

Pén thap ky 1970, mot ) nghién ciru méi xac nhén ré‘mg thi truong c6 anh huong téi ddi
moi. M6 hinh tuyén tinh thir hai ra doi c6 tén 1a mé hinh luc hit cia thi trudng (stc kéo cua thi
truong). N6 nhdn manh vai trd cia thi trudng 13 tac nhan khoi thuy cac ¥ twong dbi méi. Cac y
tuong ndy c6 duge thong qua qua trinh tiép xic v6i khach hang. Chinh tir cac ¥ tudng d6 cac cong
nghé mai s& xuat hién. Pidu ndy dic biét thay rd khi x hoi (thi truong) xuat hién nhing birc xtc
nao d6. Trong trudng hop d6 sirc kéo cua thi trudng co thé tao ra nhimg dot pha quan trong.

Nghién ctru Nghién ctru Nghién ctru
co ban ung dung thuc nghiém

\ 4

\ 4

Nghién ctru , L Nhu cau
& trién khai [ Che tao Tiépthi ¥——| thj truong

Hinh 4.7. Céc mé hinh doi méi cong nghé tuyén tinh

b/ Mé hinh twong tac két hop

Mo hinh tuyén tinh méi chi tép trung vao vai tro ctia nhitng tac nhan kich thich d6i méi dau
tién. Trong md hinh tuong tac két hop cho thiy két qua cta viéc phdi hop dong thoi kién thirc cia
cac bd phan chirc ning s& thuc day dbi mdi, nd gin cac mo hinh tuyén tinh véi nhau va nhén
manh d6i méi cong nghé 13 két qua cua sy twong tac gitra thi trudng, khoa hoc va ning luc cua to
chirc. Ban chat cia md hinh nay 1a sy lién két toan hé théng, liy doanh nghiép lam chu thé, lién
két cac yéu to cua hé théng doi moi. Trong hé thong d6i méi, cac doanh nghiép chiu tac dong cia
céc nhan t6 canh tranh: cac d6i thu, cac ngudn cung cap y tudng doi moi cac khach hang, cac ban
hang va ddng minh, cac truong dai hoc, cac patent, dong thoi tinh dén cac diéu kién dé doi méi,
co so ha tang, dau tu tai san, thiét bj. ...

Thuc té d6i moi cong nghé cho thdy mé hinh tuyén tinh chi c6 thé ap dung cho mot sé rat it
cac truong hop doi mai va trong mot vai nganh nhat dinh. Vi dy, mé hinh stc diy cia thi trudng
lai thuong xuyén xay ra trong nganh cong nghiép thuc pham. Con néi chung trong dai da sb cac
truong hop & cac nganh cong nghiép, d6i méi cong nghé xay ra trong mé hinh twong tac két hop.
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Truong Dai hoc va Co so ha téng khoa hoc Céac d6i thu
phong thi nghiém va cong ngh¢ canh tranh
Cac nha i Khach hang
cung cap chinh DOANH NGHIEP chu yeu
Ban hang va cac Pau tur tai san va mua

Thong tin patent

ddng minh chién luoc sam thiét bi

Hinh 4.8. Mé hinh d6i méi cong nghé twong tdc va két hop

4- Ap dung cong nghé méi.

a/ Phdn tich méi truong

Trude khi quyét dinh 4p dung mot cong nghé méi, doanh nghiép can phan tich méi trudng

bén trong cling nhu bén ngoai.

* Poi voi moi trudng bén trong, phan tich:

Chién luoc cong ty: cong nghé méi co giup cho doanh nghiép thuc hién duge chién
lugc hay khong?

Qua trinh san xuét: tinh linh hoat, chét lugng san phérn, chi phi lao dong, nguyén vat
lidu, nhirng cong nghé san xuét hién co.

Nguén nhan lyc: van hoa cong ty, thai d§ cua Ban quan tri, thai d6 ciia nguoi lao dong
va doan thé.

Tai chinh: danh gia chi phi va loi ich, xir 1y thong tin, tai trg va phan bo von

Marketing: chién lugc san phén, chién lugc gia, kénh phan phéi. .

* Poi véi moi truong bén ngoai, phan tich:

Khach hang: nhu cau, sttc mua

Nha cung cip: ning luc, quan hé véi nha cung cap

Pbi thi canh tranh: mdi de doa tir ddi thu méi, su sir dung cong nghé méi cua ddi thu
canh tranh, 1oi thé canh tranh, moi truong canh tranh

Chinh phu: sy hd tro, tai trg von, uu dai vé thué. ..

Pé gitp cho viéc phan tich méi truong, doanh nghiép thudng dit ra cac cau hoi (SW va
1H)

Vi sao phai ap dung cong ngh¢ méi
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Cén nhitng cong nghé méi nao

Tao ra cong ngh¢ hay mua cong ngh¢
Khi nao tiép nhan cong nghé mai?
Cong nghé méi bd tri ¢ dau

Cong nghé méi duoc dua vao doanh nghiép nhu thé nao?

b/ Cac giai doan trong qua trinh ap dung cong nghé moi

Giai doan 1: Hoach dinh chién lugc

Muyc ti€éu: Nhan dang nhirng linh vyc kinh doanh ma cong ngh¢ méi s€ tac dong manh

deé vu tién cho linh vyc nay

Hanh dong:
+ Xem x¢ét lai thyc trang marketing va tinh hinh canh tranh trong nudc va quéc té
+ Panh gia cac hoat dong chirc ning, bao gom thiét ké, k¥ thuat va san xut
+ Xem xét hé thong san xuat va phuong phép san xut hién tai

+ Nhén dang cac yéu cau vé k¥ thuat cua doanh nghiép

Giai doan 2: Nghién ctru kha thi

Muc tiéu: Xem xét cac dic diém cua cong nghé
Hanh dong:
+ DPanh gia tinh hinh tai chinh
+ Xem x¢ét lai sy thay doi vé t6 chirc va dénh gia cong nghé vé mat ky thuét dao tao
+ Lua chon nhom du an
+ Pon gian hoa san pham va qué trinh
+ Xem xét tinh thich hop cta cong nghé ddi voi co sé ha tang

+ Panh gia yéu t6 chdng lai su thay d6i (Resistance to change) trong t6 chirc.

Giai doan 3: Lua chon

Muc tiéu:lwa chon duge cong nghé thich hop nhat va nha cung cép dang tin cdy nhét
Hanh dong:

+ Lap danh sach cac nha cung cp cong nghé

+ Chon ra mét s nha cung cép va yéu cau ho dinh gia

+ Panh gia chi tiét cac bang chiét tinh gi4 ctia nha cung cap

+ Lya chon nah cung cip

Giai doan 4: Thuc hién

74

Muc tiéu: tao moi truong thuan loi dé 4p dung cong nghé
Hanh dong:
+ Chuan bj ké hoach chi tiét dé thuc hién
+ Xac dinh r6 trach nhiém ca nhan
+ Chu ¥ dic biét dén su lién két giira cong nghé méi v6i phan con lai cia hé thong

+ Chuan bi tai liéu huéng dan dé mo ta cac bude hoat dong cua h¢ théng moi
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+ Kiém tra tat ca cac bo phan cta h¢ thong méi

+ Pam bao viée dao tao da hoan tat
4.2.4. Hiéu qua ciia qua trinh ddi méi cong nghé.
1- Téng quan vé higu qua dbi méi cong nghé

Nhu da trinh bay ¢ trén moi cong nghé déu phuc vu mét nhu cau nao do6 cua xa hoi. Doi
ma&i cong nghé nham phuc vu tdt hon cac nhu ciu cta xa hoi. Mot ddi méi cong nghé dugce coi la
thanh cong néu nhu n6 mang lai hi¢u qua kinh té cho nguoi chu s¢ hitu né nodi riéng va nén kinh
té noi chung. Véi toan bd nén kinh té cac nha khoa hoc di chimg minh duoc rang d6i moi cong
nghé chinh 13 dong co ctia ting trudng kinh té 1au dai.

Boskin va Lau (1992) da tién hanh mot cong trinh nghién ciru va ngudn gdc clia ting truong
kinh té dua trén von, lao dong va tién bo cong nghé o cac qudc gia phat trién: Anh, My, Pirc,
Phéap va Nhat Ban, that ngac nhién ho di chi ra rang tién bd cong nghé 1a ngudn quan trong nhat,
chiém hon mot nira (ba phan tu voi cac nudc chau Au) thir hai méi 1a vén. Vén va cong nghé
chiém 95% tang truong kinh té & Anh, Pirc, Nhat Ban va Phép trong giai doan nay. Hoi dong
khoa hoc va cong nghé qudc gia My, trong bao cio nim 1996 dd nhin manh ring cong nghé 1a
dong lyc cua ting truong kinh té. Piéu nay ciing duoc Ronert Solow (giai Nobel kinh t& nam
1987) khang dinh trong cong trinh thyc nghiém cua éng vé ting truong kinh té trong thoi ky 1909
dén 1949.

Do6i mbi cong nghé tao ra cac co hoi kinh doanh ddng thdi nd ciing tao ra nhitng co ché
trong tang truong kinh té. N6 chinh 14 co s¢ va 1a diém khai dau cho mét chu trinh phat trién kinh
té dugc goi 1a cac chu trinh song dai cua cac nén kinh té. Theo Bele (1987) chu trinh song dai ciia
cac nén kinh té din ra nhu sau:

> Nhimng phat hién khoa hoc tao co s& cho ddi méi cong nghé.

> DOoi méi cong nghé co ban va manh mé tao ra cac san pham moi.

> Cac san pham méi nay tao ra cac thi trudng méi va cac nganh céng nghé mai.

> Cac nganh cong nghiép méi tiép tuc d6i moi vé san pham va quéa trinh mo rong thi

truong.

> Loi ich ctia san phim va cong nghé thu hat nhidu dbi thi canh tranh budc vao thi trudng

qudc té co thé tao ra nang lyc san xuat vurgt mirc.

» Cung vuot qua cau lam giam loi nhuan va tang that bai kinh doanh.

> Hau qua kinh té réi loan trong thi trudng tai chinh dan t6i suy thoai.

> Khoa hoc méi va cong nghé méi dan dén tang truong kinh t& mai.

Cac chu trinh séng dai da dwoc nha kinh té hoc X6 Viét Kondvatieff phat hién ra vao niam
1930 da duoc Gralam va Senge (1980) nhan xét 1a c6 ngudn gbc do d6i méi cong nghé mang tinh
cach mang tao ra.

Chung ta s& chirng minh cho diéu d6 thong qua phan tich mét sé hiéu qua cta d6i méi cong
nghé, dbi voi toan bo nén kinh té cling nhu ddi v6i cac doanh nghiép.

2- Déi voi nén kinh te
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Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

a/ Mirc do doi dao vé hang hoa cua mot nén kinh té thé hién muc do phat trién cta nén kinh
té d6. Ma hang hoa - cac san pham, dich vu - 14 do cong nghé tao ra. Néu chung ta chia hang hoa
trong nén kinh té thanh hai loai: Cac san pham cong nghiép va nong nghiép thi dudng gii han
kha nang san xuét cta nén kinh t& duoc thé hién nhu hinh 4.9 dudi day. (Truc tung thé hién sb
luong san pham cong nghiép, truc hoanh thé hién s lwong san pham néng nghiép).

I I I
L
Io Io Io
N\\3
1\2
Ao A' Ay A, A' Ao A'
a. Chua d6i moi b. P6i méi trong ndng nghiép c. P61 mai trong cong nghiép

Hinh 4.9. Tac dong ciia doi méi cong nghé trong cac nganh kinh té

Trudng hop nén kinh té d6 chi dau tu d6i mdi cong nghé trong ndéng nghiép. Ching ta thdy
Ao sé& dich chuyén t&i A, (I, thay ddi kha nho so véi Ag) dudng gi6i han kha ning san xuat s& dich
chuyén tir duong 1 d&én dudng 2. Thyc té nén kinh té Viét Nam da chi trong dau tu cho nong
nghiép nhu cung cip cac dich vu, phan bon, thudc trir siu, cac gidng cdy con c6 ning suit chat
lwong cao cho nong dan ddng thoi quy hoach cac ving san xuat, thay d6i co cdu ciy trong vat
nudi,.. va dic biét dau tu kha nhiéu vao cong nghé sau thu hoach. Chinh cac dong thai do cua
Chinh phi1 d& nang nén ndng nghiép Viét Nam 1én mot tam cao méi. Tir mot qudc gia thiéu luong
thuc chung ta nay d tro thanh mot cuong qudc xuat khau gao trén thé gisi. Khong nhiing thé cac
san phidm ndéng nghiép khac nhu cao su, ca phé, ché, thuy, hai san ciing co nhitng dot bién trong
viéc gia ting san luong san xut va xuat khiu. Song song v6i qua trinh d6 chét luong va tinh canh
tranh clia cac san pham nong nghiép cua ching ta ngay cang cao, vi du trong nam 2002 gao 5%
tdm cua chung ta di ban dugc bang gia cua Thai Lan va cao hon so v6i An D9.

Hoan toan twong tw voi trudng hop chi du tu cho cong nghiép. Iy s& dich chuyén t6i I,
dudng gidi han kha ning san xuét s& dich chuyén tir 1 - 3.

Téng quat trong mot nén kinh té tuy thudc vao quan diém phét trién cua Chinh phu ¢ timg
thoi ky ma co sy phan bd nguén lwc khac nhau cho d6i méi cong nghé trong cac nganh kinh té.
Diéu d6 tao ra cac dong thai khac nhau cho dudng gii han kha ning san xuat nhung ching ta ¢
thé khang dinh rang duong gidi han kha nang san xuat s& mo rong ra phia ngoai nhd déi méi cong
nghé hinh 4.10 Ttc 1a nho d6i méi cong nghé da 1am cho hang hoa dugc san xuit ra trong nén
kinh té da trd nén doi dao, da dang hon.
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Chuong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

IA

Hinh 4.10. Minh hoa téc déng chung ciia d6i méi cong nghé doi véi
gioi han san xudt cia xa hoi

b/ Muc tiéu cua cic nha san xuét 1a phuc vu nguoi tiéu dung. Déi tugng niy s& chiu anh
hudng thé nao khi co d6i méi cong nghé? Trén hinh 4.11 thoi diém khao sat diém cén bang gid tri
va san luong trén thi truong 1a diém A (Po, Qo).

Nhu ta di biét trong kinh té hoc vi mo, nho ddi méi cong nghé duong cung dich chuyén
sang phai tir S -> S'. Do tac dong thir cip ctia viéc dudng cung dich chuyén lam cho dudng cau
ciing dich chuyén sang phai nhung véi su thay doi it hon. Do d6 diém can bang méi s& 1a B(Qo;
Py) ta thay:

Qo > Qo pt

P, > P,

Qo o)) O'
Hinh 4.11. Minh hoa loi ich ciia nguoi tiéu ding do déi méi cong nghé

Diéu d6 co6 nghia 1 d6i voi nguoi tiéu dung ho s& duoc loi nhd gia thi truong giam va viée
mua hang hoa tré nén dé dang hon do hang hoa nhiéu va sin hon. Su thay ddi vé thi truong &
nude ta trong thoi gian qua da ching minh cho diéu nay.

¢/ Nhu chiing ta da biét cong nghé c6 tinh hai mat nhung cong nghé chi 1a mot san pham do
con ngudi tao ra. Mot trong nhitng mit trai cua viéc st dung cong nghé 13 vé goc d6 moi trudng
ddc biét vé van dé 6 nhiém. Chinh do céc tac dong ti€u cyc d6 cho nén cung vdi qua trinh tao ra
ctia cai vat chét cho x3 hoi no cling tao ra chi phi cho xa hgi. Trén hinh 4.12 duong ABC thé hién
lgi nhuan bién cua vié¢c sit dung cong nghé tao ra rng véi san luong toi wu Q" . buong MEC thé
hién chi phi bién ctuia xa hgi nhitng ngoai ing ti€u cuc cua cong nghé tao ra cho xa hoi. Vi mod
hinh nay thi phﬁn dién tich ABEO thé hién loi ich rong xa hoi do cong nghé tao ra. Mot trong
nhitng muc tiéu quan trong ctia doi méi cong nghé 1a than thién hon v6i méi trudng tao diéu kién
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Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

phat trién bén viing cu thé 13 giam thiéu nhitng tic dong tiéu cuc do cong nghé tao ta cho méi
treong va xa hoi.

Loi ich chi phift

Al

oV

Hinh 4.12. Minh hoa loi ich rong xa hoi do doéi méi cong nghé

Pay chinh 12 mot muc tiéu quan trong cta quan 1y cong nghé tim vi mo. Nho doi moi cong
nghé theo hudng nay 1am giam cudng do tic dong tiéu cuc téi moi trudng cu thé nhu giam lugng
chét thai doc hai vao méi truong, ti€u hao it nhién, nguyén vat li¢u. Piéu d6 lam giam do dbc cua
dudng MEC, dong thoi 1am noé dich chuyén sang phai (MEC). Tac dong nay (gia thiét duong
ABC khong d6i) da 1am tang loi ich rong xa hoi. San luong t6i wu ting tir Q° -> Q) loi ich rong
xa hoi da tang 1én mot lwong dugc thé hién béi phﬁn gach chéo (BCDE) trén hinh 5.8.

Tém lai, ddi mai cong nghé mang lai nhiéu loi ich cho nén kinh té va la dong luc quan
trong cta phat trién kinh té - xa hoi, do d6 can quan 1y né mot cach khoa hoc va khon khéo nham
khai thac ti da cac tic dong tich cuc ctia hé théng cong nghé qudc gia dong gop vao sy phat trién
chung ctia dat nudec.

3- Péi véi doanh nghiép

Panh gia ddy du két qua cua ddi méi cong nghé 1a mot cong viée khé khin, do nhimg loi
ich ma két qua cua d6i méi cong nghé rat da dang. Trong s d6, c6 nhimng loi ich khong thé danh
gia mot cach chinh xac dugc.

a/ Hiéu quad d6i méi cong nghé.

Céc nudc trong khdi ASEAN, khi danh gid két qua d6i méi cong nghé da sir dung chi tiéu
hiéu qua d6i moi cong nghé da sir dung chi tiéu hiéu qua ddi méi cong nghé.

Loi ich VA, - VA,

HQ = =
Chi phi Cr+Cu+C+GCy

Trong d6 loi ich ciia d6i méi dugc danh gia thong qua so sanh gi tri gia ting ctia doanh
nghiép trudc va sau khi ddi méi. Cac chi phi cho d6i méi thé hién & cac chi phi dau tu cho 4 thanh
phan cong nghé.
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Chuong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

- Cr: Chi phi dé d6i méi phan k¥ thuat

- Cy : Chi phi dao tao nhan lyc cho k¥ thuat mai

- Cp: Chi phi cho théng tin, tu van, bi quyét.

- Cy: Chi phi cai t6 b may quan 1.

Phuong phéap nay don gian, song khong phan anh duoc tac dong cua sy thay ddi cac yéu to
dau vao, trong két qua ciia ddi méi.

b/ Hiéu qua tong hop ciia doi méi cong nghé

Nha san xuét s& khong tién hanh d6i méi néu nhu diéu d6 khong lam ting loi nhuén cho ho.
Trén hinh 4.11 chiing ta d thdy Q, > Qo tirc 1a cac nha san xuét s& ban dugc mot lugng san pham
nhiéu hon nho d6i méi cong nghé. Picu d6 tao diéu kién cho ho md rong quy mo va phat trién.
Khéng nhiing thé d6i méi cong nghé con 1am ting hiéu qua san xuit, day chinh 13 nguyén nhan
clia viéc giam gia Py -> Py trén thi truong. Dé thdy rd didu d6 chung ta hiy quay lai mé hinh
dudng dang luong di trinh bay & trén.

Puong ding luong (Q = const) thuc chét 1a mot dudng bang quan voi nha san xuat (dong
vai tro nguoi tiéu dung). Can luu y rang trong mo hinh nay chiing ta khao sat d6i mgi cong nghé
trén qua trinh phat trién cia hé thong cong nghé (duong dang lwong dich chuyén) va khong khao
sat thay ddi cac yéu t6 dau vao (dich chuyén trén duong dang luong). D6i méi hé thdng cong nghé
trén thé gidi trong khoang 1/4 thé ky qua dudi tac dong cua cong nghé thong tin 1a mot vi du vé
dich chuyén duong ding lwong do doi méi cong nghé.

Q = const

»

LA LB L
Hinh 4.13.. Déi méi cong nghé lam dich chuyén dwong dang lwong
Trén hinh 4.13, ta thiy diém A (La, K,) 1 trang thai cong nghé thich hop & thoi diém chua
d6i méi. Sau ddi méi cong nghé, trang thai méi la diém B(Lg, Kg) ta co6:

Kg <Ka
Lg<La
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Chuwong 4: Lwa chon va doi méi cong nghé

Diéu d6 chimg t6 trang thai cong nghé sau d6i méi s& sir dung mot lugng dau vao it hon so
v6i trang thai cong nghé chua d6i moi. Hay néi mot cach khac, nho d6i méi da giam cc nhén to
dau vao tirc 1a da 1am giam chi phi san xuit do d6 lam ting hiéu qua cho san xuat, mang lai loi
nhuén cao hon cho nha san xuét.

Tuy nhién, & day c6 mot gia thuyét 1a ty s Px/Py 1a khong d6i. Gia thiét nay hoan toan ¢
thé chdp nhan duoc trong hoan canh cua cac qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam. Néu khong
c6 gia thiét nay thi diém biéu dién trang thai cong nghé sau d6i mdi s& nam bén trai diém B trén
hinh 4.13

¢/ Luwong hod ké qua déi méi cong nghé

S& 14 hop 1y néu chung ta dat vn d& vé viéc luong hoa tac dong ctia cong nghé va ddi méi
cong nghé vao cic qua trinh san xudt va phat trién san xuat. Dé giai quyét van dé nay, chung ta
quay vé ham san xuat.

Q=f(T,L, K, N, E)

Trong do:

- Q:San lugng

T : Anh hudng ciia tién bo khoa hoc - cong nghé 1én yéu t6 dau vao thé hién trinh do

cong nghé san Xudt.

- L: Pau vao: Lao dong

- N :Dau vao - nguyén vat liéu

- E: Trinh d¢ quéan ly

Ta c6 thé giam sb bién s6 xudng néu coi tai nguyén thién nhién nhu moét dang cua von va
trinh d¢ quan 1y nhu mét dang cua lao dong. Ta s€ co:

Q=1(T,L,K)

Trong kinh té hoc dic biét khi khao sat su tang truéng thi ham san xuét do nha toan hoc
Charles Cobb va nha kinh té hoc Paul Douglas dua ra dugc dung ph6 bién nhat. Ham san xuat
Cobb - Douglas c6 dang:

Q=T.L*.KP(®

Trong do

- o : (AQ/Q)/ (AL/L). P6 co dan cua san lugng theo lao dong khi giir vén khong doi.

- B : (AQ/Q) /(AK/K) ¢ d6 co din cua san luong theo vén khi giit lao dong khong ddi.

Chung ta gia thiét o + B = 1 dé biéu thi rang loi ttc 1a khéng d6i theo quy mo, canh tranh la
hoan hao va céc yéu t6 san xuat déu mang lai san pham bién cia chung.

Lay 16gic ty nhién ciia phuong trinh (¥) ta co

InQ + InT + alnL + BInK
Lay vi phan theo thoi gian:
dg 1 _dr 1 dL 1 dK 1

—=——ta— . —+f—.— (**
' Q0 dt'T a1 P ax O
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Phuong trinh (**) 1a mot phwong trinh vi phan lién tuc theo thoi gian. Néu 13y xap xi khong
lién tuc trong mot khoang thoi gian At di 16n vi du tinh bang nam thi phuong trinh (**) tré' thanh
phuong trinh (**%*)

A
_Q — A_T +a £ + ﬂ A_K
0 T L K

Trong phuong trinh nay AQ/Q = rq 1a ty 1€ tdng trudng cia san luong, AL/L =1 1a ty 1€
. AT .
tang truong cua lao dong, AK/K = r¢ 1a ty I¢ tang trudng cua von va T =r,; la ty 1 do1 moi

cong nghg, trong khoang thoi gian AT.

Phuong trinh (***)thé hién moi quan hé gitra ty 18 ting truong cla san luong vai ty 18 ting

truong cua cac bién sb :
ro =rr+oarg + prg

Cin ctr vao phuong trinh nay ta thdy phan ting cia ty 1¢ ting trudng san luong ma khong
phai chi do viéc ting cac yéu t san xuit (L,K) ma con do su dong gop cua ddi méi cong nghé t ao
ra

rr=rq- (ary+prg)

Vi du: Ta c6 ty 1€ tang trudng kinh té rq = 5%, 10 = 2%, 1x = 12% v6i B = 0,75, a = 0,25

thay vao phuong trinh trén ta dugc:
rr=5,0-(0,75.2+0,25.12)
=rr=0,5

Nhu véy, trong vi du ndy d6i méi cong nghé da dong gop (0,5/5) 100% = 10% , trong ty 1é
tang truong kinh té.

Tom lai, d6i méi cong nghé thuc ddy su phat trién cua loai ngudi néi chung va timg qudc
gia n6i riéng. N6 tao ra mot nén kinh té c6 hang hod phong phti, doi dio hon va & d6 ca nha san
xuat 1an nguoi tiéu ding déu c6 loi.

4.2.5. Quan ly d6i méi cong nghé.

1. Méi trwong doi méi

Pay 1a mot yéu t6 vo cung quan trong quyét dinh téi kha ning ddi méi cong nghé ciia mot
doanh nghiép va do d6 nd quyét dinh t6i kha ning phat trién ciia doanh nghiép do6. Y thirc dugc
diéu d6 rat nhiéu cac doanh nghiép da dau tu tién ctia dé phat trién mot moi trudng co loi cho doi
m&i nham tao ra vong xodn tién ctua d6i mdi. Theo porter nhitng doanh nghiép c6 loi thé canh
tranh - nghia 13 c6 két qua hoat dong trén mirc trung binh trong nganh ctia minh - ¢6 thé tai dau tu
mot phﬁn lgi nhuan doi ra vao nhitng hoat dong mang lai loi thé canh tranh. Do d6 tao ra vong
xodn tién cua ddi méi cong nghé duoc mo ta & hinh 4.14
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Danh tiéng dbi moi
Tinh thin lam viéc cao, clia cong ty \ Thu hit nhimg ngudi
nhidu c4 nhan sang tao sang tao
y
Thuc ddy nhén vién giam Thuc day strc sang tao
su chan nan va doi moi
T6 chize san long chap Phat trién CN & SP dbi

A

nhan y tuéng moi méi

Hinh 4.15. Vong xody ciia d6i méi cong nghé

Danh tiéng ciia t6 chtrc: Phai mat mot thoi gian nhét dinh mot cong ty méi xdy dung duge
danh tiéng d6i moi cong nghé ctia minh. Danh tiéng d6 duoc hinh thanh thong qua nhiing thanh
tuu trong d6i méi cong nghé ciing nhu viée dwa cic cong nghé mdi ra thi truong.

Mit khac, chinh danh tiéng cua cong ty s& thu hiit cac ca nhan cé trinh do va kha ning sang
tao. Thyc té trén thé gidi noi chung va Viét Nam néi riéng cho thdy cac sinh vién gioi, cac nha
khoa hoc hang diu c6 mong mudn tim viéc 1am & cac cong ty duoc coi 1a thanh cong trong san
xuét va kinh doanh hodc c6 vi thé cao vé khoa hoc - cong nghé.

Khuyén khich ddi méi. RAt nhiéu td chirc ho hao hd trg sang tao nhung lai khong c6 mot co
cAu, ké hoach hd trg thich hop. Su sang tao phai duogc hd trg béng hanh dong va cac nguén luec.
Cén phai danh thoi gian cho nhan vién sang tao, vi du & My cac cong ty c6 thé danh téi 15% quy
thoi gian 1am viéc cia cac nha khoa hoc danh cho cac dy an ca nhan cua ho. Bén canh do can ¢
ging xdy dung mot moi trudng khoan thtr cho nhitng 1am 13n, sai 1dm, diéu d6 s& khuyén khich
cac ca nhan thir nghiém céac ¥ tudng méi va dé xuat cac goi ¥, két hop voi viée khen thuong thich
dang véi nhitng thanh cong vé ca vat chét 1an tinh than. Vi du nhu khen thudng cong khai qua cac
ban tin ndi bd, thuong tién, ngay nghi hodc thing chirc.... Mot s6 cong ty con st dung cac ky
thuat nham phuc hdi va kich thich su sang tao nhu dua nhan vién di nghi mat cudi tudn dé thao
ludn mot s6 van dé nao do... Tat ca cac hoat dong d6 nham tao ra mot thong diép rd rang: Cong ty
rat coi trong d6i moi.

Trién khai cdc san phém ddi moi. Nghia la trién khai cc san phém, cong ngh¢ thuc su co
tinh m&i so v&i san pham, cong nghé hién c6. Nhitng thanh cong trén thi truong thuong dan dén
nhitng thanh cong tiép theo. Viéc sin sang chdp nhan ¥ tuéng mai, ghi nhan y twong mai va khen
thuong ddi voi cac ca nhan c6 dong gbp va phat trién ¥ tuéng moi 1a chua du, ¢ thé noi didu
quan tron hon cé la phai hoan thi¢n no, tng dung va khai thac né mot cach c6 hiéu qua.

Tang dong co thic day va giam sy chan nan. Néu cic ca nhan trong cong ty thdy nhiing ¥
kién va nd luc cta ho gop phan vao thanh cong cia cong ty ho s& duge cb vii dé cb ging thém.
Nguoc lai, néu céac v kién hay, hiru dung cur lién tiép bi bo qua thi sy chdn nan sé tang 1én.
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Tinh than 1am viéc cao va giir chan duoc nhitng ngudi c6 kha nang. Moi trudng 1am viée tot
va tha vi s€ gitr chan nhitng nguoi c6 nang luc dac biét co6 kha nang sang tao. Nhitng nguoi nay
dén luot ho s& lai cung ¢d tiém luc d6i méi cua doanh nghiép.

Moi trudng doi méi & cac to chice dic biét & cac doanh nghiép 1a v6 cung quan trong ddi
v6i d6i méi chung va ddi méi cong nghé noi riéng. Vi vay, phai chi ¥ giit gin va ngay cang hoan
thién hon thi méi dap img duoc nhitng yéu cau cua phat trién.

2- Vai tro ciia cd nhén trong doi méi cong nghé

D6i méi cong nghé 1a mot qua trinh doi hoi sw phdi hop nhip nhang dong bo giita nhiing ca
nhan hodc nhom véi nhitng vi tri va vai trd khac nhau trong d6i méi. Sy thanh cong cta doi moi
cong nghé dugc quyét dinh bai chat lugng cac hoat dong ctia ho va sy két hop gitra ching.

Nguoi doi méi vé ky thuat 13 nhitng nguoi thanh thao mot vai linh vuc, tao ra cac ¥ tudong
va ludn tim cach khac, méi la dé thuc hién cong viée, nhiéu khi bi coi la “nha khoa hoc dién rd”.

Nguoi ra soat ky thuat, thwong mai 14 nhitng ¢4 nhan c6 vai trd nam bat mot luong thong tin
16n tir mdi truong bén ngoai ké ca cac thong tin ky thuat 13n thong tin thuong mai, ngdy nay cac
thong tin nay thudng duoc 1y qua mang.

“Ngudi gac cong” 1a nguoi ludn ndm virng thong tin vé cac phat minh sang ché ¢ lién quan
X4y ra ngoai to chirc cia minh thong qua cac kénh thong tin khac nhau nhu hoi nghi, hoi thao, bao
chi... truyén dat théng tin cho nguoi khac hoat ddng nhu moét ngudn thong tin cho cac thanh vién
khac cua to chirc.

“Nha v6 dich vé san phdm” 1a nhitng ngudi “ban” cac y tudng mdi cho cac thanh vién khéc
trong to chirc, can nhiéu nguodn lyc, rat quyét liét trong viéc bao vé ¥ twong ctia minh va dam
duong dau voi rui ro.

Nguoi lanh dao dy an 1a nguoi lanh dao va thuc déy ca nhém dy an lap ké hoach va to chirc
du an. Pam bao cac yéu cau cao vé quan tri, tao su phdi hop can thiét giita cac thanh vién trong
nhém. Giam sat su tién trién cta du an déng thoi can ddi cac muc tiéu cua du an va nhu cau cua to
chuec.

Nguoi bao tro 14 mot quan chirc cao cip trong to chirc, thio g& nhirng han ché khong can
thiét cta to chirc ddi v6i nhom du an, gitp nhom dy an c6 dugc cac diéu kién can thiét tir cac bd
phan khéac trong t6 chirc, chinh nha bao trg mang lai tinh hop phép, sy tin cdy cia td chic cho
nhoém du an.

3- Yéu cau déi voi doanh nghigp dé déi méi cong nghg.

a/ Pinh hwéng phdt trién

Thuc té cho thdy muyc tiéu phét trién khong phai luc nao ciing 13 muc tiéu cao nhat cua cic
doanh nghiép. Mot s6 chi tap trung vao viée khai thac cac co hoi trude mat hodc duy tri quy md
hién c¢6 vi & quy mé d6 ho c6 thé ty didu hanh cong viéc ma khong can sir dung thém lao dong va
khong phai dwong dau voi nhitng rui ro c6 thé phat sinh néu ho dau tu dé phat trién san xuat.
Chung ta c6 thé thdy rd diéu d6 ¢ cac doanh nghiép gia dinh nhimng doanh nghiép nay d6i moi
cong nghé mot cach thu dong va kho khan. Nhimg doanh nghiép d& d6i méi 1a nhitng doanh
nghiép ludn c6 myc tiéu mo rong, phat trién doanh nghiép cua minh ho luén chu dong lap ké
hoach 1au dai. Nhiéu cong ty cong khai cac ké hoach d6 trong cac bao céo thudng nién cia ho, vi
du ICI, Mercedes - Benz, BMW...
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b/ Canh giac

Tinh canh giac khong chi can thiét voi cac nha lanh dao cao cap ciia doanh nghiép ma con
can thiét v4i tit ca cac thanh vién khac ciia to chire. Can thiét phai chinh thirc hoa mot phan cong
viéc ndy vi du bd phan marketing phai thu thap nhitng théng tin vé thi truong va vé ddi thu canh
tranh nhu nhimg thanh tyu, ké hoach phat trién cta ho. Bo phan R & D phai thuong xuyén cip
nhéat nhitng thanh tyu khoa hoc trong nganh va cac nganh co6 lién quan.

¢/ Pau tw cho phdt trién cong nghé

Pau tu cho d6i méi cong nghé doi hoi ngudn luc kha 16n ké ca nhan luc, 14n vat luc va no
chtra dung nhiéu rii ro. Nhung cic doanh nghiép khong thé khong tan tim véi cong nghé thong
qua dau tu phat trién cong nghé diéu do s& khuyén khich kha ning sang tao cia c4 nhan trong
cong ty va thu hut dugc cac chuyén gia gidi cac nhan vién c6 kinh nghiém tir bén ngoai.

d/ Chdp nhdn rii ro

Chép nhén rui ro khong c6 nghia 1a sin sang choi tro may rai ma 1a sin sang nghién ciu
k¥ ludng cac co hoi dé bi rui ro. Pic biét 1a kha ning danh gia mirc do rui ro, can nhéc, chon loc
cac du an dau tu ¢6 hiéu qua.

e/ Hop tdc giita cac bo phan

Céc phong ban trong mot doanh nghiép ¢ nhimg dic diém mang tinh ddc thu. Su bat dong
giita cac phong ban 1a rao can ddi voi d6i méi cong nghé néi riéng va ddi méi ndi chung. Pic biét
va duoc quan tim nhiéu 1a mdi quan hé gitra bo phan R&D va bo phan marketing vi hai bo phan
nay c6 mdi quan tdm rat khac nhau. Cac nha khoa hoc va cac nha cong nghé thuong bi cong nghé
mai thu hat va doi khi quén mat muc tiéu kinh doanh ngugc lai bd phan marketing lai thuong it
quan tam t&i cong nghé.

Thyc t& phai nhin nhan rang su bt dong giita cac bd phan chirc ning ciia mot to chuc 1a
ludn ton tai (d6i khi diéu d6 khong phai 1 khong tt vi né s& 1a dong luc thuc ddy phat trién). Van
dé 14 kha nang diéu khién, phdi hop giita cac bd phan chirc niang dé phuc vu cho tién trinh d6i moi
cong nghé.

g/ Kha néng tiép thu

Trude cac xu thé clia phat trién cong nghé noi riéng va cia thé giéi néi chung dic biét dbi
v6i doanh nghiép cua cac qudc gia dang phat trién, phdi hop gitra cac bd phan chirc ning dé phuc
vu cho tién trinh d6i mé&i cong nghé.

g/ Kha néng tiép thu

Trudc cac xu thé ciia phat trién cong nghé noi riéng va cua thé giéi néi chung dic biét dbi
v6i doanh nghiép cua cac qudc gia dang phat trién (noi ma kha ning san sinh cong nghé con han
ché) thi kha ning nhan biét, lya chon tiép thu va khai thac mét cach c6 hiéu qua cac cong nghé tir
bén ngoai 1a yéu t6 vo cing quan trong. Trong qua trinh d6 tham chi can phai lién minh, lién
doanh v6i ca nhitng d6i thu canh tranh trén quan diém cac bén cung c6 lgi. Vi du: Sy hop tac giira
IBM va APPLE.

h/ Tinh linh hoat trong quan ly

Dic diém nay 1a can thiét dé tao dung méi truong chi dong sang tao cho cac thanh vién
trong to chtrc dé ho c6 thé suy nghi, thir nghiém, thao luan va phat trién cc ¥ tuong cac nhén, do
c6 thé 13 xuat phat diém cua vong ddi méi cong nghé.
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i/ Kha nang da dang
Chinh do cac xu thé phat trién cong nghé ma céc to chirc can c6 su két hop cac ky ning va
kién thirc chuyén mén trong nhiéu linh vuc khac nhau. Kha ning quan 1y hiéu qua cia cac ky
ning va kién thirc da dang 13 trong tdm cta qua trinh d6i méi cong nghé. Pidu d6 co thé duoc thuc
hién mot cach c6 hiéu qua nhd cic nha quan 1y da niang - nhitng nguoi duge dao tao ca vé ky thuat
va thuong mai.
4- Qudn Iy bap bénh trong déi mdi cong nghé
Xét trén tong thé, cac doanh nghiép c6 hai nhu ciu co ban d6 1a nhu cau 6n dinh va nhu cau
sang tao dé dap ung cac ké hoach hién tai cling nhu chién lugc phat trién. Mot mét ho cAn mot
trang thai 1am viéc 6n dinh dé hoan thanh cong viéc hién tai mot cach nhanh chéng va hiéu qua
gitip cong ty canh tranh thanh cong & thoi diém hién tai. Mit khac, ho can trién khai cac y tuong
méi dé dam bao va nang cao vi thé canh tranh cua ho trong tuong lai. Qua trinh d6 doi hoi su
quan 1y khoa hoc trong d6 quan 1y sy khéng chic chan (bap bénh) 13 quan trong hon ca.
Dé nhan thirc va phan tich dwoc tinh bap bénh, Pearon di xay dung mot ban do (hinh 5.15)
vé tinh bap bénh, trén co s¢ sy khong chic chin thé hién & hai khia canh.
+ Bap bénh vé muc dich
+ Bép bénh vé phuong tién
Trén thyc té, do rit nhiéu cdc han ché khac nhau vé thong tin, kién thie hodc vé thoi gian
ma con ¢o nhidu cac quyét dinh van chita dung su phan doan cua cac nha ra quyét dinh.

Cao 4
3 1
ung dung Nghién ctru tham
Béip bénh ky thuat hiém
veé muc
dich
4 2
Két hop cac co Phat trién
héi thi truong, k¥ thuat
nang luc, k¥ thuat
Thap 5 Cao

Bép bénh vé qua trinh
Hinh 5.15. Ma trdn bdp bénh ciia d6i méi cong nghé

So db trén dé cap toi ban chét ciia bip bénh va cach né bién ddi theo thoi gian.

O s6 1: Thé hién céc hoat dong co tinh bép bénh cao ca vé muc dich va phuong tién. Muc
dich cubi cing cua ching khong duoc xac dinh 18 rang va cach dat muc dich d6 ciing vay. N
duogc goi 1 "nghién ciru thim do" boi doi khi cong viée di qua xa thuc t& va moi ngudi nhu dang
lam viéc trong dam méay mu.. Hoat dong & day lién quan dén nhiing cong viéc chua duoc xac dinh
cu thé, san pham va thi truong tiém nang chua xac dinh. Khu vuc nay chu yéu 1a linh vuc cia cac
phong thi nghiém nghién ctru cac trudng dai hoc td chire thudng khong bi stic ép vé thoi gian va
tién bac nhu nganh cong nghiép. Mot s6 t6 chirc khoa hoc cling hd trg cho cac hoat dong nay. Tuy
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nhién, d& thiy ring ¢ ddy ngudn luc yéu ciu 16n ma xac suit thanh cong khong xac dinh, do do
thudng chi co cac cong ty 16n méi c6 kha ning dau tu cho cac hoat dong nay.

0 s6 2: O day muc tiéu 1 rang, vi du di xac dinh dugc co hdi thuong mai nhung phuong
tién thyc hién chua c6. Cong ty phai tién hanh cac du an cong nghé khac nhau dé duoc san pham
mong mudn. Cac kham pha b sung ciing c¢6 thé dugc kham pha trong chuong trinh nay. Do d6
phuong thirc chinh xac dé dat duge muc tiéu la kha bép bénh, loat hoat dong nay thuong duoc coi
1a phat trién k¥ thuat va 1a cac hoat dong lién tuc ctia cac cong ty ché tao. Cac cong ty nay lién tuc
phai kiém tra cac quy trinh san xuét, tim cach ting hiéu suat va lam giam chi phi.

O 56 3 va 4: Thé hién nhiing tinh hudng chac chan hon vé phuong tién va muc dich cu thé
hon la cong ty 1am viéc voi cong nghé quen thude.

O s6 3: Thé hién sy bip bénh vé muc dich thuong gin lién voi viée nd luc tim cach s dung
cong nghé sao cho c6 hiéu qua nhat. Tén ciia cac hoat dong nay 13 ing dung cong nghé. Cé quan
diém cho rang nhiéu loai vét liéu méi ra doi trong giai doan nay.

O s6 4: Bao gom cac hoat dong d6i méi co6 tinh chic chin cao, trong tinh hudng nay cac
hoat dong chu yéu 1a cai tién nhimg san phdm vén c6 hoic tao ra san phdm moi thong qua sy két
hop gitra co hoi thi truong va nang luc cong nghé cia to chice. Vi 6n dinh nhu vay cho nén ta dé
thdy rang cac ddi thu canh tranh ciing c6 thé dang tién hanh cac hoat dong twong tu, do d6 toc do
trién khai 1a yéu t6 quyét dinh sy thanh cong. Cai tién mau mi, mo rong tinh nang tac dung cia
san phém dua trén cong nghé san co diéu chinh, cai tién 13 vi du minh hoa cho cac hoat dong ¢ 6
nay.

Ban db vé tinh bip bénh di truyén dat mot cach don gian nhitng thong diép kha phuc tap
cho phép chung ta ¢ thé nhan dién nhiéu t6 chtc khac nhau trong linh virc quan 1y tinh bip bénh
ctia d6i mai, dong thoi co cung cip cho ching ta mot thong diép quan trong, quan 1y d6i méi san
pham khac voi quan 1y d6i méi qua trinh. Poi khi ngudi ta hiéu rat rd ban chat cua thi trudng,
muc ti€u va cac san phém can thiét, nguoc lai doi khi lai khéng biét gi hodc biét rat it vé cong
nghé can phat trién va cach dung céng nghé d6. Hau hét cac cong ty déu nam giita hai thai cuc
nay. Nhitng méi trudng va diéu kién khac nhau doi hoi nhimg k§ nang quan Iy khac nhau.

Khong nhitng thé ban dd nay con giup cic nha quan 1y tim hiéu cach thic bién dbi cac y
tuong thanh d6i méi va cung cip cach xac dinh nhing k§ nang quan 1y nao can thiét. O 6 s6 1 luu
¥ t6i mot linh vuc hoat dong ddi mai, noi ma cac y twong phat kién khong dugce nhan ngay ra 1a
cac san pham thuong mai tiém tang. DA c6 nhiéu vi du vé nhimg phat kién cong nghé nay sinh ma
cong ty chu quan khong thé nhan ra. Cong nghé phin mém may tinh dau tién cho giao dién d6 hoa
may tinh d3 dwoc phat trién & bd phan nghién ciru ciia hing Xerox tir dau thap ky 70. Nhung
Xerox khong nhan thirc dugc loi ich twong lai ciia nghién ctru nay va do dé quyét dinh khong phat
trién n6 thém nita. Nhitng Apple computer va Microsoft di nhin thiy loi ich ctia cong nghé nay va
d3 tién hanh khai thac n6 vao nhitng nam 80 va nhu ta di biét cong nghé nay mang lai cho Apple
va Microsoft nhiing lgi nhuan rat 1on. Vi du d6 da dat ra cau hoi vé viée danh gia nghién clru
trong linh vuc nay. Cac nha cong nghé co thé co nhiéu hon thong tin vé cong nghé nhung cac nha
quan ly thuong mai lai c6 uu thé vé co hoi thuong mai. Do d6 thao luan lién tuc ké ca chinh thtrc
va khong chinh thirc 1a cach tt nhat dé kham pha ddy di moi kha ning sao cong ty c6 thé quyét
dinh dung dén viéc du 4n ndo can phat trién con du 4n nao thi c6 thé bo qua.
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Céc hoat dong & 6 s6 4: Chi dimg lai ¢ viéc cai tién cong nghé nhung véi cac nha quan 1y
thwong mai lai rat himg tha bai vi du an rit gan giii v6i thi trudng ma khong can dau tu nhiéu vé
cong nghé.

Con ¢ 6 s6 3: Mubn khai thac cong nghé mot cach c¢6 hiéu qua thi cac hoat dong quan trong
nhat can tap trung vao thi trudng can xam nhap.

DPbi méi cong ngh¢ 1a mot qua trinh phuc tap dugce tao thanh do rat nhiéu cac hoat dong co
tac dong twong hd voi nhau. Qua trinh d6i méi chira dyng nhiéu rai ro va khong chic chan. Do d6
céc nha quan 1y can phai tp trung d6i phé tinh bap bénh, ho cin phai co thong tin ddy di vé thuc
trang hé thong cong nghé cling nhu xu thé phat trién cta hé théng nay. Pidu d6 co thé thuc hién
duoc thong qua viéc st dung ky thuat dy bao.

Trén day 1a mot s6 van dé co ban ciia d6i méi cong nghé. N6 gitp cac nha quan 1y cong
nghé ¢ ca cap vi mo 1an vi mo thay rat rd ¥ nghia, ban chét va cac bai toan cta d6i méi cong nghé
trén co sé d6 phan nao gitip ho dua ra quyét dinh pht hgp nham phat trién hé thong cong nghé cua
ho mét cach hop Iy nhit nham phét trién mot cach vimg chéc cac doanh nghiép néi riéng va cia
ca nén kinh té néi chung.
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CHUONG 5: CHUYEN GIAO CONG NGHE

5.1. KHAI NIEM CHUNG
5.1.1. Chuyén giao cong nghé 1a gi?

1- Cac dinh nghia chuyén giao cong nghé
- Toéng quat: Chuyén giao cong nghé 1a viéc dua kién thuc ky thuat ra khoi ranh gidi noi san
sinh ra no.

- Theo quan diém quan 1y c6ng nghé: Chuyén giao cong nghé 1a tap thé tap hop cac hoat
dong thuong mai va phap 1y nham lam cho bén nhan cong nghé c6 dugc ning luc cong nghé nhu
bén giao cong nghé trong khi st dung cong ngh¢ dé vao mot muc dich da dinh.

- Nghi dinh 45/1998/ND-CP quan niém: Chuyén giao cong nghé 14 hinh thirc mua va ban

cong nghé trén co sé hop dong chuyén giao céng nghé di dugc thoa thuan phu hop véi cac quy
dinh ctia phéap luat. Bén ban ¢ nghia vu chuyén giao céc kién thirc tong hop cua cong nghé hodc
cung cép cac may moc, thiét bi, dich vy, dao tao... kém theo cac kién thirc cong nghé cho bén
mua va bén mua c6 nghia vu thanh toan cho bén ban dé tiép thu, st dung cac kién thirc cong nghé
d6 theo cac diéu kién da thoa thuan va ghi nhén trong hop dong chuyén giao cong nghé.

2- Déi twong chuyén giao cong nghé

Céc d6i twong chuyén giao cong nghé bao gdm:

a/ Céc doi twong sé hitu cong nghiép cé hodc khéng kém theo mdy méc, thiét bi ma phdp
ludt cho phép chuyén giao.

S& hitu cong nghiép bao gom: Sang ché, giai phap hitu ich, kiéu dang cong nghiép, nhin
hiéu hang hod, tén goi Xuét xur hang ho4 va céc dbi tuong khac do luat dinh.

Trong d6 sang ché 1a giai phap k¥ thuat méi so v6i trinh d6 thé gidi, c6 trinh d6 sang tao, c6
kha nang 4p dung trong cac linh vuc kinh té - xa hoi.

Giai phap hitu ich 1a giai phap k¥ thuat méi so véi trinh d6 k¥ thuat trén thé gidi, c6 kha
ning ap dung trong céc linh vyc kinh té - x hoi.

Kiéu dang cong nghiép 1a hinh dang bén ngoai cia san pham, dugc thé hién bang dudng
nét, hinh khéi, mau sac hodc su két hop cac yéu td do, co tinh méi ddi voi thé gisi va dung lam
mau dé ché tao san pham cong nghiép hoic thu cong nghiép.

Nhan hi¢u hang hoa 1a nhiing diu hiéu dung dé phan biét hang hod, dich vu cung loai cta
cac co s& san xuét, kinh doanh khac nhau. Nhan hiéu hang hoa c6 thé 1a tur ngtr, hinh anh hoac sy
két hop cac yéu td d6 duogc thé hién bé‘mg mot hodc nhiéu mau sic.

Tén goi xuat xtr hang hoa 13 tén dia Iy ciia nudc, dia phuong ding dé chi xuat xir mat hang
tir nudc, dia phuong d6 véi diéu kién nhitng mat hang nay c6 cac tinh chét, chat luong dac thu
dua trén cac diéu kién dia 1y doc dao va uu viét, bao gém yéu t tu nhién, con ngudi hodc két hop
c hai yéu t6 do.

Quyén so hitu ddi véi sé hiru cong nghiép c6 thé duoc xéac 1ap theo vin bang bao ho do co
quan c6 tham quyén cia Nha nudc cip, néu chi sé hitu ¢6 ndp don yéu ciu.

88

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Chuong 5: Chuyén giao cong nghé

b/ Bi quyét, kién thirc ky thudt vé céng nghé dwéi dang phirong dn cong nghé, cdc gidi phdp
ky thuat, quy trinh cong nghé, phan mém may tinh, tai liéu thiet ke, cong thurc, thong so ky thudt,
ban vé, so do ky thudt co hodc khong kem theo may moc, thiet bi.

Bi quyét 1a nhiing kinh nghiém, kién thuc, thong tin k¥ thuat quan trong, mang tinh chat bi
mat dugc tich luy, kham pha trong qua trinh nghién ctru, san xuat, kinh doanh, c6 kha nang tao ra
nhitng dich vy, san pham cé chat lugng cao, dem lao hi¢u qua kinh té 16n, c6 kha nang tao ra lgi
the canh tranh trén thi truong.

¢/ Cdc gidi phdp hop Iy hod san xudt, doi méi cong nghé

d/ Cdc hinh thire dich vu ky thudt hé tro chuyén giao cong nghé nhu:

- HO tro Iya chon cong nghé, huéng dan lép dat thiét bi, van hanh thir day chuyén. ..

- Tu van quéan 1y cong nghé, quan 1y kinh doanh, huéng dan thyc hién quy trinh cong nghé

dugc chuyén giao.

- Pao tao, huin luyén nang cao trinh d6 chuyén mon va quan 1y ctia cong nhan, can bd ky

thuat va can bd quan ly dé nam virng cong nghé dugc chuyen giao.

e/ May, thiét bi, phuong tién ky thudt kem theo mot hoac mot 56 trong 4 dvi twong néu tren.

3- Hop dong chuyén giao cong nghé.

Mot chuyén giao cong nghé phai dugc 1ap thanh van ban hop dong.

a/ Hop dong chuyén giao cong nghé c6 thé bao gom cdc néi dung chii yéu sau day:

- Pbi twong hop ddng, tén, ndi dung, dic diém cong nghé, ndi dung cong nghé, két qua ap

dung cong nghé.

- Chét luong cong nghé, ndi dung va thoi han bado hanh cong nghé.

bia diém, thoi han va tién d6 chuyén giao cong nghé¢

- Pham vi, muc dg gitt bi mat cong nghé.

Gid cua cong nghé va phuong thirc thanh toan.

Trach nhiém cua hai bén vé bao hd cong nghé

Cam két vé dao tao lién quan dén cong nghé chuyén giao.

Nghia vu vé hop tac va thong tin cua cac bén.

Diéu kién stra d6i va huy hop dong.

Trach nhiém do vi pham hop déng va thu tuc giai quyét tranh chép.
b/ Cdc ngi dung khdc trong hop dong.
- Chét lugng cong nghé duoc chuyén giao can ci.
» Muc dich str dung cong nghé.
Chi tiéu vé chat luong va kinh té - k¥ thuét ciia cong nghé.
Céc chi tiéu vé cht lugng san pham

>

>

> Céc quy dinh vé hinh dang san pham

> Céc tiéu chuan vé bao vé moi truong.
-N

ghia vu giit bi mat thong tin céng nghé dugc chuyén giao ctia bén nhan cong nghé.

&9
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- Pam bao cong nghé duogc chuyén giao khong bi quyén cia nguoi thir ba han ché trong
pham vi lanh tho Viét Nam.

- Quyén phat trién cong nghé duoc chuyén giao ctia bén nhan cong nghé.

- Thoi han hop dong chuyén giao cong nghé

¢/ Hop dong chuyén giao cong nghé phai ding ky hodc dwoc sw phé duyét ciia co quan Nha

niede c6 tham quyén (Theo diéu 32 Nghi dinh 45/1996/NP-CP).

d/ Nhitng diéu khodn khéng dwoc dwa vao hop dong.

- Budc bén nhan phai mua hodc phai tiép nhan tir bén giao hodc tir bén thir ba do bén giao
chi dinh, nhitng d6i twong nhu:

» Nguyén vat liéu: tu li¢u san Xuét: May mdc, thiét bi, phuong tién van tai.
> San phdm trung gian: Lao dong gian don, quyén st dung ddi tuong s¢ hitu cong
nghiép.

- Budc bén nhan phai chép nhén mot s6 han mirc nhat dinh vé:
> Quy md san xudt, s6 luong san pham (hay nhom san pham), gia ban san pham.

» Chi dinh dai ly tiéu thy san phém cho bén nhan, co ché hoat dong va quan h¢ gitra bén
nhan va cac dai ly nay.

- Han ché thi truong tiéu thu san phém, thi truong xuét khau, khéi luong va co cAu cac
nhom san phém duoc xuit khdu ctia bén nhan.

- Quy dinh bén nhan khong duoc tiép tuc nghién ctru va phat trién cong nghé duoc chuyén
giao hoic khong duoc tiép nhan nhiing cong nghé twong tu tir cac ngudn khéc.

- Budc bén nhan chuyén giao vo diéu kién cho bén giao quyén sir dung cac két qua cai tién,
d6i méi cong nghé do bén nhén tao ra tir cong nghé dugc chuyén giao, quyén ndp don yéu
cau bao ho so hitu cong nghiép, quyén so hitu cong nghiép va cac quyén khac cua cic cai
tién, d6i méi cong nghé do.

- Mién trir trach nhiém cta bén giao d6i véi:
> Sai sot cia bén giao trong chuyén giao cong nghé.
> May moc thiét bi do bén giao cung cip khong dam bao chat lugng nhu quy dinh trong

hop dong.

- Ngin cidm bén nhan tiép tuc str dung cong nghé di dugc chuyén giao sau khi hét han hop
dong.

5.1.2. Phén loai chuyén giao cong nghé

gap.

C6 nhiéu cach phan loai chuyén giao cong nghé, dudi day 1a mot sb cach phan loai thuong

1- Céin cir chii thé tham gia chuyén giao.

- Chuyén giao ndi bd cong ty hay t6 chirc (gitra co quan NC & TK) cua cong ty voi cac
thanh vién ciia né ¢ trong mot nude hay & nhiéu nudc).

- Chuyén giao trong nudce (Giira cac co quan NC&TK trong nudc).

- Chuyén giao véi nude ngoai (bén giao va bén nhan thudc hai qudc gia khac nhau, hoic
qua ranh gidi khu ché xuat).
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Chuong 5: Chuyén giao cong nghé

2- Theo logi hinh cong nghé chuyén giao

a/ Chuyén giao céng nghé san pham (gdm cong nghé thiét ké san phdm va cong nghé sir

dung san pham).

- Cong nghé thiét ké chu yéu 1a phan mém thiét ké bao gdm: thong tin co s¢ dé thiét ké nhu:
cac khai niém thiét ké, cac ky thuat mé phong va trinh ty phan tich dén du doan su hoat
dong cua san phém; cac cong cu CAD; cac nhu cau cua khach hang; thong tin khac nhu;
cac s0 lidu dé thiét ké san pham (cac bang s6 liéu k¥ thuat va cac tinh toan thiét ké da co.

- Cong nghé sir dung chil yéu 1a phin mém sir dung, bao dudng san pham nhu: trinh tu thao
tac, cic phan mém can thiét dé stir dung san pham; céc so tay dé bao dudng, sira chira, liét
ké cac su cb co thé xay ra, cac thong tin ning cao hiéu qua sir dun nhu: Van hanh tdi vu,
nang cap...

b/ Chuyén giao cong nghé qud trinh (cong nghé dé ché tao san pham da duoc thiét ké).

Cong nghé qua trinh bao gdm bdn thanh phan tuong tac véi nhau dé thuc hién thiét ké, d6 1a

phan k¥ thuat, phan con nguoi, phan théng tin va phan to chirc.

Ciing c6 thé phan loai: Cong nghé san xuét, cong nghé dich vu.

3- Theo hinh thdi cong nghé dwoc chuyén giao

Cin ct hinh thai cong nghé duoc chuyén giao trong chu trinh sdng ciia no6: Nghién ctru ->
trién khai -> truyén bé trén thi truong.

a/ Chuyén giao theo chiéu doc

C6 hai quan niém vé chuyén giao cong nghé theo chiéu doc.

- Cong nghé chua co trén thi trudng: Chuyén giao cong nghé chua dugc trién khai (cong
nghé van trong sy quan 1y cua pha nghién ctru). Bén nhan c6 duoc cong nghé hoan toan
méi néu trién khai thanh cong.

- Cong nghé da co trén thi truong. Chuyén giao tir Nghién ctru -> Trién khaii -> Str dung ->
thi truong

Bén nhdn d& dang 1am chu céng nghé dugc chuyén giao.

Trong thuc té cac chuyén giao cong nghé theo chiéu doc chi chiém khoang 5% tong sd
chuyén giao cong nghé trén pham vi thé gigi do bén nhan cong nghé can ¢ niang luc trién khai
cong nghé ¢ trinh d6 cao (trong trudng hop cong nghé chua c6 trén thi truong) va chi phi chuyén
giao cao (truong hop thu 2).

b/ Chuyén giao theo chiéu ngang

- Cong nghé¢ chuyén giao da co trén thi truong, san pham ctua né da dugc ban rong rai.
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Nghién ctru D oc D oc

Trién khai

San xuat thir

San xuét hang loat

Pho bién thi truong Ngang

Hinh 5.1. Phén biét chuyén giao cong nghé doc va ngang

5.1.3. Cac nguyén nhan xuit hién chuyén giao cong nghé

Quan sat cac nude di cong nghiép hoa, nguoi ta thdy c6 hai cach ma cac nudc da sir dung
dé cong nghi¢p hod, do 1a: Mat, dua vao tai nguyén san ¢6 nhu cac loai khoang san quy hay vi tri
dia 1y thuan loi; Hai 13, dya vao phat trién cong nghé. Lich sir cho thay sb cac qubc gia thudc loai
mot 12 rat it, trong sd d6 rat hiém thay cac qubc gia nay duoc coi 1a mot nude phat trién. Pai da sd
cac qudc gia di theo con dudng thir hai, trong sé d6 hau hét cac nudc phat trién. Dya vao cong
nghé dé cong nghiép hoa, cic nudc c6 thé tir tao ra cong nghé nhu tit ca cac nude déu "di bang
hai chén - lam mot s6, mua mot so" trong qua trinh cong nghiép hoa.

Pé hiéu ré nguyén nhan xuit hién chuyén giao cong nghé, ta xem xét sy hinh thanh, wu,
nhuoc diém cia cong nghé ndi sinh, dé phan biét véi cong nghé ngoai sinh va cong nghé do
chuyén giao cong nghé.

1- Cong nghé npi sinh

a/ Sw hinh thanh mot cong nghé noi sinh

Cong nghé ndi sinh 1a cong nghé duoc tao ra thong qua qua trinh nghién ciru va trién khai &
trong nudce. Chu trinh hinh thanh mgt cong nghé ndi sinh trai qua cac giai doan:

Tim hiéu nhu cau -> Thiét ké -> Ché tao thir -> San xuat -> Truyén ba va d6i moi.

b/ Cdc wu diém ciia cong nghé noi sinh

- Cbng nghé ndi sinh thudng thich hop véi diéu kién trong nudc do dugce thiét ké tir cac

dir liéu thu thap teo nhu ciu cua dia phuong.

- Nguoi st dung dé dang lam ca duge cong nghé vi nghién ctu trién khai & trong nudc,

do d6 dé phat huy duoc hiéu qua;

- Tiétkiém ngoai t¢;

- Khong phu thudc nhiéu vao nudc ngoai, dac biét vé ky thuat;

- Tén dung cac ngudn luc sin co & dia phuong, do thiét ké ¢ trong nude thuong dua vao

céc nguon lyc sén co;
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Néu trinh d6 NC&TK cong ngh¢ dat trinh do tién tién, c6 thé xuat khau cong nghé,
mang lai nhiéu loi ich;

Céc co quan nghién ctru - trién khai thong qua thyc hanh nghién ctru sang tao cong nghé
moi ¢o diéu kién tich luy kinh nghiém, nang cao trinh do.

¢/ Nhitng nhirge diém

DPé c6 dugc mot cong nghé¢ can nhiéu thoi gian, tién ciia va nhan luc, do viéc tao cong
nghé méi 14 hoat dong nghién ctru - trién khai, do d6 néu chi dira hoan toan vao cong
ngh¢ ndi sinh thoi gian cong nghiép hoa s€ bi kéo dai;

Néu trinh 6 NC&TK khong cao, cong nghé tao ra s& it gia tri, gdy lang phi do khong
thé su dung, nhét 1a trong diéu kién nén kinh té hoi nhap, cong ngh¢ lac hau tao ra san
pham khéng thé canh tranh trén thi trudng ngay & trong nudc.

2- Cong nghé ngoai sinh

a/ Sy hinh thanh mot cong nghé ngogi sinh.

Cong ngh¢ ngoai sinh la cong nghé c6 dugc thong qua mua cong nghé do nudc ngoai san

xuat. Qua trinh c6 dugc mot cong nghé ngoai sinh bao gom:

Nhap -> Thich nghi -> Lam chu

b/ Cadc hinh thuec nhdp cong nghé.

Pé nhap mot cong nghé, co thé thong qua cac hinh thic sau:

Mua thiét bi, nha may chia kho4 trao tay (bén ban ban giao nha may hoan chinh), hay
san pham trao tay (bén ban ban giao nha may da san xuat ra dugc san pham);

Lién doanh, hop tac kinh doanh véi cac cong ty xuyén qudc gia trong d6 phia nuéc
ngoai chiu trach nhi¢m cung cap phan chu yéu ctia cong nghé.

Mua gidy phép ban quyén coéng nghé (mua licence cong nghé) roi xdy dung 1én cong
nghé.

¢/ Sy hinh thanh cac cong nghé ngoai sinh

Su hinh thanh cic cong nghé ngoai sinh ty phat di cé tir rat 1au théng qua viéc di dan, qua

cac thuong gia, nguoi di su... viéc nhdp cong ngh¢ nay thuong co6 su ki€ém soat cia Nha nudce.

Trong s6 cac cong nghé ngoai sinh, mgt s6 dugc coi la chuyén giao cong nghé.

d/ Chuyén giao céng nghé

Chuyén giao céng nghé ngay nay 1a mua ban cong nghé c6 t6 chirc. Cac dong co cua bén

giao va bén nhan c6 anh hudng 16n dén két qua mot CGCN.

C6 thé chia cac nguyén nhan xuat hién CGCN thanh ba loai: Nhimg nguyén nhan khach

quan; nhitng 1y do xuét phat tir bén giao va nhing 1y do xuat phat tir bén nhan.
3- Nhitng nguyén nhin khdch quan dén dén CGCN.

Khong qudc gia ndo trén thé gidi c6 di moi ngudn lyc dé 1am ra tat ca cac cong nghé
can thiét mot cach kinh té, do d6 nhiéu nudc mubn c6 mot cong ngh¢ thuong can nhéc
vé phuong dién kinh té gitta mua va lam.

Su phat trién khong dong déu ctia cac qudc gia trén thé gidi vé cong nghé (85% cac sang
ché cong nghé nam trong tay sau nudc), nhiéu nudc khong ¢ kha anng tao ra cong nghé
ma minh cin, budc phai mua dé dap tmg cac nhu cau cip thiét.
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Xu thé & rong hop tac, khuyén khich thuong mai tao thuan lgi cho mua, ban ké ca mua
ban cong nghé.

Céc thanh tyu cua Khoa hoc - Cong ngh¢ hién dai lam rat ngén tudi tho cua cac cong
nghé, khién nhu ciu d6i méi cong nghé ting cao. Trong linh vuc cong nghé phat trién
nhanh, chu trinh séng ctia cong nghé rat ngin, nhimg ngudi di sau trong cac linh vuc
cong nghé nay mudn cé cong nghé dd xuét hién trén thi truong thuong théng qua
chuyén giao thay vi bét dau tir NC & TK.

4- Nhitng 1y do khién bén giao cong nghé muon chuyén giao cong nghé.

Thu lgi nhuan cao hon ¢ dia phuong hay & chinh quéc (do gidm ch phi nguyén vat liéu,
nhan cong va céc chi phi cao vé co so ha ting khac).

Chép nhan canh tranh vé san phdm dé nhanh chéng thu hdi vén dau tu, do d6 co diéu
kién d6i méi cong nghé.

Thu duoc céc loi ich khac nhu: Ban nguyén vat liéu, linh kién, phy ting thay thé; tan
dung ngudn chit xam & dia phuong; thAm nhap vao thi truong bén nhin cong nghé. ...

5- Nhitng 1y do khién bén nhin muén chuyén giao cong nghé.

Doi vai chuyén giao cong nghé tir nude ngoai, bén nhan ky vong vao:

Thong qua CGCN, tranh thu vén dau tu cia nudc ngoai, tao didu kién ddy nhanh tdc do
tang truong kinh té.

Tan dung nguén luc sin c6 ma chua khai thac duoc vi thiéu cong nghé can thiét, dic
biét tao vi¢c lam, tang thu nhap cho nguoi lao dong.

Nhanh chéng dép tng cac nhu cau cdp bach; nhu cau thiét yéu ciia xa hoi, nhu cau dbi
moéi cong nghé dé dap ung st ép cua canh tranh:

C6 diéu kién nhanh chong nang cao trinh d6 cong nghé, hoc tap cac phuong phap quan
1y tién tién.

Tranh dugc riii ro néu phai tw 1am nho mua licence cong nghé.

Néu thanh cong c6 co hoi rat ngin thoi gian cong nghiép hoa, dong thoi di tit vao cac
cong ngh¢ hién dai nhat, dat dugc déng thoi hai muc ti€u; cong nghi€p hod, hién dai
hoa.

5.1.4. Céc yéu cau ddi véi cong nghé trong chuyén giao cong nghé.

Cac cong nghé dugc coi 1a chuyén giao cong nghé thudng dugc wu dii trong qué trinh
chuyén giao (vi du mién giam cac loai thué, vu tién trong thué mudn dat dai..), vi thé cong nghé 1a

chuyén giao cong nghé can thoa man mot sé tiéu chuan nhat dinh. O Viét Nam quy dinh nhiing

cong nghé sau khong dugc coi 1a chuyén giao cong nghé.
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Nhitng cong nghé khéng dap ung cac yéu cau trong cac quy dinh cua Phap lut Viét
Nam v¢€ an toan lao dong, v¢ sinh lao dong, suc khoa con nguoi, bao vé moi truong.
Nhitng cong nghé c6 tic dong va giy hau qua xau dén vin hoa, qudc phong, an ninh
quoc gia, trat tu va an toan xa hdi ctia Viét nam.

Nhiing cong ngh¢ khong dem lai hiéu qua k¥ thuét, kinh té hodc xa hoi.

Cong nghé phuc vu linh vu an ninh, qudc phong khi chua dugc co quan c6 tham quyén
cho phép.
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5.2. CAC Y EU TO ANH HUONG PEN CHUYEN GIAO CONG NGHE.
5.2.1. Céc yéu t6 thudc bén nhin va nwéc nhin.

1- Tinh hinh chinh tri

Néu khong 6n dinh vé chinh trj va mat an ninh vé xa hoi, ca bén nhan va bén giao s gap rui
ro nhiéu hon

2- H¢ théng hanh chinh, phd ludt va vige chip hanh lugt

Hé thong hanh chinh ¢6 hoat dong dung chirc nang khong? C6 thuc hién dung cac quyén
khong?

Bén cung cap cong nghé mudn biét ho duoc phép chuyén giao cong nghé theo nhitng quy
dinh nao. Do vay nhiing nude cd quan 1y hoat dong chuyén giao cong nghé phai ban hanh nhirng
van ban phap qui 10 rang va chi tiét (mot s6 nudce co lua chuyén giao cong nghé).

Ba hé thong hd tro trong viée tiép nhan cong nghé 1a: hé thdng phap luat, hé théng co quan
hanh phap va h¢ thong co quan tu phap.

3- Viin dé bdo hé quyén sé hiru tri tué

Viéc ngin ngira bén nhan sir dung khong thoa dang cong nghé chuyén giao 1a mbi quan tam
hang dau cua ludt dan su n61i chung la luat hop dong noi riéng.

Bdn co s& phép luat dé chdng lai sy truyén ba khong hop 16 cong nghé gdm:

- Thiét 1ap he thong luat vé s hitu tri tué

- Hién dai hoa hé théng luat vé s& hiru tri tué

- Thi hanh va ap dung luat nhanh chong va don gian

- Tham gia vao cac hiép udc va cong udc quic té

Hau hét cic nude dang phat trién déu ¢ cac quyén va co sé phap 1y thich hop dé chong lai
nhiing vi pham hgp dong va ngan ngura cac hau qua cua n6. Nhung van dé 1a sy chap hanh phap
luat.

4- Tinh hinh kinh té:

Sy thay ddi cua 13i suat, ti gia, gia ca, cac chinh sach kinh té(chinh sach thay thé nhap khau,
bao ho cac nganh cong nghi¢p trong nudc); tinh 6n dinh ctia nén kinh té...déu c6 anh hudng dén
chuyén giao cong ngh¢.

5- Co s6 ha ting khoa hoc-cong nghé va nhén luc khoa hoc — cong nghé

Yéu td nay anh huong dén viéc hép thy, str dung, thich nghi, cai tién cong nghé nhap

6- Chinh sdch cong nghé va chuyén giao cong nghé

Cac chinh sach cong nghé va chuyén giao cong nghé phai dugc hoach dinh va thuc hién dﬁy
du de pho cép cong nghé va thé hién mong muon c6 dugc nhiing tién by vé cong ngh¢. Van de
nay, ESCAP da dé nghi cac bi¢n phap nhu sau:

- Néng cao nhan thic ciia nhan dan vé loi ich ciia cong nghé trong doi séng hang ngay

bang nhitng phuong ti¢n thong tin dai ching

- Gioi thiéu ich lgi ciia cong nghé qua cac trién 1am va hoi cho

- Xuét ban cic tap chi cong nghé
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- Khuyén khich d6i méi
5.1.2. Céc yéu t6 thudc bén giao va nuéc giao

1- Kinh nghiém

Bén giao co kinh nghiém s& giai quyét dugc nhitng van dé riéng cua timg nudc, dio tao phu
hop véi yéu cau cu thé, chuyén giao diing thoi han, troi chay.

2- Chinh sdch chuyén giao cong nghé

Néu chuyén giao cong nghé dong mét vai tro quan trong trong toan b chinh sach cua bén
giao thi moi nd lyc s& tap trung vao sy thanh céng cua chuyén giao cong nghé.

3- Vi thé thwong mai va cong nghé

Bén giao 1a nhimg tap doan 16n hay chi 1a Cong ty nho va vira. Bén giao c6 day du ngudn
luc, c6 uy tin khong?

Ngoai cac yéu td trén vai trd cia to chirc qubc té ciing rat quan trong d6i voi sy thanh cong
ciia chuyén giao cong nghé. Mot sd t6 chirc qudc té hd tro cho chuyén giao céng nghé nhu
UNIDO, UNCTAD, WIPO, ESCAP, APCTT...

Mot van d& ciing can cha ¥ 1a trude khi quyét dinh chuyén giao cong nghé, bén giao phan
tich rat k§ tinh tinh bén nhan bang cach dit ra nhiéu cau hoi lién quan dén bén nhan. Néu thiy tinh
hinh bén nhan khong thuan loi, bén giao c6 thé s& khong chuyén giao cong nghé. Tir d6 thay duoc
bén nhan can phai 1am gi dé thu hat cong nghé nudc ngoai.

5.3. SOHUU TRi TUE VA CHUYEN GIAO CONG NGHE
5.3.1. Khai quat vé sé hiru tri tué

S& hitu tri tué gdm moi ddi twgng do tri tué con ngudi tao ra ma ca nhan duoc giao quyén
so hiru n6 ¢6 thé sir dung mot cach hop phap ma khong bi ngudi khac can thiép. S6 hiru tri tué 1a
mdt loai tai san ddc biét. N6 lién quan dén nhitng thong tin, kién thirc dugc thé hién bing nhing
vat thé hitu hinh, c6 thé bi sao chép khong han chét va bi bt chude tran lan tai bat ky noi nao, tai
cung mot thoi diém. Tuy nhién, khia canh lién quan dén s¢ hitu ¢ day khong phai 1a cac vat thé
d6(cac ban sao...) ma chinh la nhirng thong tin, kién thirc phan anh trong cac vat thé do.

Céc quan diém vé so hitu tri tué

- Quan diém vé sé hitu tri tué dwoc xdc dinh véi tw cdch 1a mét nhan quyén phé qudat:

“T4t ca moi nguoi co quyén b 40 vé cac loi ich vé tinh than va vat chat co duoc tir bt
cir mot san phidm nao mang tinh khoa hoc-vian hoc hay nghé thuat ma ngudi dé 1a tac
gia”.

- Quan diém ciia cdc nwée phdt trién :Cac nudc phat trién coi viéc bao vé quyén s hiru
tri tué nhu la mot phﬁn thuong cho sy thuc déy hoat dong sang tao., hoat dong R&D,
d6i mé6i san pham

- Quan diém ciia cdc nude dang phat trién : Nhiéu nudc dang phat trién xem s& hitu tri
tué nhu 1a mot loai san pham cong cong (public product). Viéc tiép can dé dang so hitu
tri tué s& thuc ddy dat nudc phat trién, dé dang co duge thong tin va cong nghé, khong
can dau tu cho R&D. Vi thé nén thuong yéu kém trong viée bao vé s hitu tri tug.
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Nudée Sang ché Nhan hiéu Thong tin mat Quyén tac gia
Argentina 3.8 7,1 4.4 5,7
Brazil 3,3 3,3 3,3 5,2
Canada 8,1 9,0 7,8 7,7
Chi Le 5,7 7,6 7,8 5,7
Trung Qudc 2,4 6,2 3,3 2,9
burc 8,6 9,0 10,0 8,6
An Do 3,3 3,8 3,3 5,7
Israel 7,1 8,6 8,9 7,1
Mexico 33 3.8 33 7,6
New Zealand 7,1 9,5 7.8 8,1
Han Quéc 3,3 3,8 3,3 4,8
Singapore 7,1 8,6 5,6 6,7
Thai Lan 2,4 6,7 5,6 4,8
Hoa Ky 9,0 9,0 7,8 8,1

Bing 5.1. Mirc dp bdo vé sé hitu tri tu¢ & mét sé nwéc (tiv 1 dén 10)

Bao vé s6 hitu tri tué trd thanh mot yéu td rat quan trong trong hé théng cong nghé thé gisi
vi nhitng 1y do sau:

- Pau tu cho R&D 16n hon.Nhiéu cong ty di dau tu cho R&D nhiéu hon 13 dau tu cho tai
san c¢d dinh nén quyén loi ctia ho trong viéc bao vé cac két qua dau tu nay 16n hon

- C6 nhiéu dbi thu canh tranh chéng lai jca chu sé hitu tri tu¢ dugc bao ho. Tinh uwu viét
ctia cac cong nghé mai di lam ting sé lwong ngudi thim nhap vao hé thdng cong nghé
thé gidi. P6i v6i cac cong ty tu nhan, su canh tranh quyét liét tap trung vao két qua cua
ba sy phat trién xay ra dong thoi. D6 1a:

+ Su quéc té hoa nén kinh té c6 lién két chit ché véi su phat trién manh mé cua
nhitng cong nghé méi. Do su phat trién san phim mai tén nhidu chi phi va do
chu ky séng ctia san pham c6 ham luong cong nghé cao bi rat ngan, nén cac
cong ty bat budc phai ban san pham ctia minh trong thoi gian sém nhat tai cac
thi trudng trén thé gisi. Diéu ay 1am cho céc cong ty can su bao vé s hitu tri tué
& nhiéu nudc hon so véi trude ddy dé tranh nhitng ddi thir canh tranh méi.

+ Ranh gidi gitra cac nganh cong nghi¢p khong rd nét. Cac cong nghé mdi nhu
cong nghé gen va vi dién tir ¢3 lam thay doi siu sic quan hé giita cac nganh kinh
té khac nhau, xo4 nhoa dan (tham chi loai bo) ranh gidi gitta cac nganh cong
nghiép khac nhau. Vi vy cic cong ty doc quyén phai tim dén nhimng hinh thic
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bao vé khac va ting cudng bao vé sé hitu tri tué c6 thé 1a mot phan trong chién
lwgc mai caa ho.
+ 86 nguoi tién hanh R&D ting 1én. Nhiéu cong ty va qudc gia trudc kia khong
tham gia hoat ddng R&D nay ciing chiém nhiing vi tri quan trong lanh vuc nay.
Viée bao vé tri thitc ¢ giai doan dau cuia chu ky sdng cong nghé duong nhu quan trong
hon giai doan cudi.
Viéc t6 chuc hoat dong R & D dang c6 su thay d6i manh mé& do c6 su hop tac cua nhiéu
co quan. Do can dau tu nhitng khoan tién 16n cho thé hé cong nghé méi, nén cic cong ty
da tim cach hop tac v6i nhau trong qué trinh nghién ctru nham chia sé chi phi ciing nhu
rii ro. Cac hinh thtre hop tac bao gom:
> Lién minh chién lugc
> Nghién ciru theo hop dong
» Tang cuong hop tac giira cong ty voi truong dai hoc
> Hop tac v6i bén cung cap
> Céc chuong trinh hop tac quéc té

Linh vuc s& hiru tri tué trong hiép dinh vé quyén s& hiru tri tué ¢6 lién quan dén thwong mai

(Agreement on trade — related aspects of intellectual property rights — TSIPS) rong hon trong céac

cong ude cua WIPO,bao gdm thém kiéu dang cong nghiép, thiét ké b tri mach tich hop, tin hiéu

vé tinh trang chwong trinh d3 dwgc ma hoa, thong tin bi mat (bi mat thwong mai va két qua thi

nghiém), cac quyén ddi v4i gidng cay trong méi ca cac quyén theo quy dinh ctia phap luat nhu cac
gidy phép va sy cho phép. Hiép dinh TRIPS ciing qui dinh rang cac thanh vién cia WTO phai

tuan thi moi qui dinh hién hanh cuia WIPO, cu thé 1a cua cac Cong udc Paris vé quyén s& hiru

cong nghiép va Cong udc Berne vé quyén tac gia. TRIPS con bd sung cac qui dinh dé bao vé cac

d6i tugng khong c6 trong lanh vuc cia WIPO rang budc cac t6 chirc va ca nhan, TRIPS rang budc

cac qudc gia thanh vién WTO trén 1anh vyc sé hitu tri tué.

Nhitng xu hudng vé quyén so hitu tri tué

Kéo dao thoi gian bao hd quyén s6 hitu tri tué, thi du chau Au va Hoa Ky kéo dai thoi
gian bao ho quyén tac gia

M¢ rong pham vi quyén so hitu tri tug, thi du quyén s hitu tri tué trong gido duc va dao
tao trén mang, quyén sO htru tri tu€ trong 1anh vuc phén mém

Str dung phap 1y dé tu hiru hoa tai san céng. Thé hién cho xu huéng nay 1a Hiép udc vé
co s dit lidu di dugce d& xuat hinh thanh mot quyén so hitu tri tué moi, goi 1a quyén Sui
Generis. Quyén nay qui dinh rang khi nhan dugc hop dong, cac cong ty tu duge quyén
s& hitu cac thong tin da dugc xur Iy mac du cac thong tin chira trong cac co s¢ dit liéu
nay la tai san cong.

Thu hep cac mién trir trong viéc ap dung quyén s& hitu tri tué, dic biét ddi vai 1anh vue
gido duc va nghién ctru khoa hoc.

5.3.2. Vai tro ciia quyén s& hiru tri tué trong chuyén giao cong nghé

Vai tro cia quyén s¢ hitu tri tué 1a khic phuc dugc tinh khong hiéu qua khi tai san vo hinh

dugc ban trén thi truong thé gidi. Nho ¢6 quyén sé hiru tri tué cac nha tao ra cong nghé c6 thé bao
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vé duoc tai san vo hinh ciua minh, tranh duoc su sir dung trai phép. Nho vay chuyén giao cong
nghé duoc thuan loi hon.

Céc quyén so hitu tri tué c6 thé dam bao gia tri thu hdi do 4p dung cong nghé, nhd vay lam

tang gid tri ctia cong nghé. Piéu nay s& khuyén khich dau tu phat trién cong nghé.

Trong chuyén giao cong nghé, néu doi tugng chuyén giao dugc bao h dudi dang cac doi

tuong so hitu céng nghiép thi trudc khi chuyén giao phai tién thanh chuyén giao quyén sir dung
theo qui dinh cua phap luat.

5.4. QUA TRINH CHUYEN GIAO CONG NGHE
5.4.1. Phan tich va hoach dinh.

Phan tich hoan canh cua bé&n nhan va hoach dinh cac nguén lue cho san xuit. Bén nhan
dat ra cac cau hoi lién quan dén minh nham chuén bi cac diéu kién dé tiép nhén, h?ip thu
cong nghé mai phuc vu cho hoat dong san Xuét.

Phén tich tinh kha dung cua cong nghé. Bén nhan dit ra nhitng cdu hoi lién quan dén
bén cung cap cong nghé dé c6 thé tim dugc nhitng cong nghé thich hop, hiru dung d6i
vO1 bén nhan.

Phén tich k¥ thuat. Bén nhan dit ra nhitng cau hoi lién quan dén cong nghé dé xem xét
kha nang sinh 1gi cua cong nghé, cach thirc nhan cong nghé.

5.4.2. Tim kiém cong nghé

C6 nhitng cach sau ddy dé tim kiém cong nghé.

Tim kiém nho hoi chg thuong mai. UNIDO phat hanh lich hoi nghi, hoi che, trién 13m
de tao co hdi cho cac doanh nghiép c6 dugc nhitng thong tin can thiét vé cong nghé.
Tim kiém nho tap chi va chuyén gia. Dé tim kiém xuat ban pham c6 thé dyua vao cac to
chuc sau :

+ GATE (German Appropriate Technology Exchange)

+ LES (Licensing Excecutives Society)

+ TIES (Technology Information Exchange System)

+ UNIDO
Tim kiém nho céc t6 chirc qudc té, thi dy nhu :

+ GTZ (Gesellschaft Fur Technische Zusammenarbeit)

+ TFTP (Technology For The People)
Tim kiém nho vao hé théng thong tin cta chinh phi, thi du nhu Trung tim théng tin
khoa hoc — cong ngh¢ quoc gia, cac Trung tdm thong tin khoa hoc — cong nghé cia
Tinh, thanh pho.
Tim kiém qua d4u thiu canh tranh. béi voi nhitng du 4n 16n, chinh phu goi thﬁu, nha
cung cap cong ngh¢ gidi thiéu cong nghé, bén mua cong nghé s€ lya chon.

5.4.3. Co ché chuyén giao cong ngh¢

1- Khdi niém
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- Co ché CGCN 1a hé thong cac van ban phap ly (Luat; Chinh sach; Nghi dinh...), cling
hé thdng cac co quan tir Trung wong dén dia phuong, lién quan dén quan Iy hoat dong
CGCN (Tham dinh, danh gi, kiém tra, cung cp thong tin, tu van... chuyén giao cong
ngh¢).

- Chuyén giao cong nghé khac véi mua ban san pham thong thuong, ddc biét trong truong
hop chuyén giao cong nghé qudc té, c6 lién quan dén mdi quan hé giita cac qubc gia, vi
vay can c6 nhiing qui dinh riéng, nhim tao thuan lgi cho CGCN, thu hut dau tu cua
nude ngoai, dong thdi ngan ngira nhimg thiét hai cho lgi ich quéc gia.

2- Nhitng vi du vé co ché CGCN tir ddu tw nwéc ngoai vao Vigt Nam

- Céac van ban phap 1y lién quan dén CGCN:

Trudc ndm 1996 vin ban phap 1y chi yéu vé chuyén giao cong nghé & Viét Nam 1a phap
1énh chuyén giao cong nghé nudc ngoai vao Viét Nam c6 hiéu luc tir thang 12/1998. Phap 1énh
nay hét hiéu luc tir ngay 01 thang 7 ndm 1996. Nhitng quy dinh phap 1y vé& chuyén giao cong nghé
trong nudc va véi nudc ngoai duge quy dinh trong bo luat dan sy cé hiéu lyc tir ngay 01 thang 7
nam 1996.

Trong bd ludt dan su, cac vin dé lién quan dén chuyén giao cong nghé dugc quy dinh tai
cac phan sau: Phan thir sau: Quyén s hiru tri tué va chuyén giao cong nghé; Phan tht bay: Quan
hé dén sy c6 yéu td nudc ngoai (cac didu 836, 837 va 838);

- Céc cong cu va thu tyc dé tién hanh CGCN:

Dé c6 thé thuc hién céac quy dinh trong bd luat dan sy, Chinh phu da ban hanh cac Nghi
dinh nhu:

> Nghi dinh 45/1998 NB-CP quy dinh chi tiét vé chuyén giao cong nghé;

> Nghi dinh 16/2000 ND-CP vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc quan 1y Nha

nude vé chuyén giao cong nghé;

> Thoéng tu vé quy trinh hinh thanh, sang loc, thim dinh, giam sat qua trinh CGCN...

Bén canh cac vin ban phap 1y lién quan dén chuyén giao céng nghé, cac co quan t6 chirc hd
trg cho CGCN ciing da dugc thanh 1ap va di vao hoat dong.

> Cac to chirc tu van cong nghé va CGCN nhu Céng ty nghién ctru va tu van chuyén giao

cong nghé va dau tu (CONCETTI); Cong ty so hitu cong nghiép; Cong ty tu van dau tu
nude ngoai vé cong nghiép (FORINCONS)... ngoai ra c¢6 nhiéu cong ty, chi nhanh, vin
phong ctia nude ngoai vé tu vin cong nghé va chuyén giao cong nghé.

5.4.4. Trinh tu tién hanh nhip céng nghé

1- Mjt mé hinh thuee hién chuyén giao cong nghé thong qua nhip cong nghé

Nhap cong nghé 13 mot hinh thitc chuyén giao cong nghé thong qua viéc mua ban cong
nghé tir nudc ngoai. Viée nhap cong nghé co thé chialam ba giai doan: Chuan bi, thuc hién, va st
dung (hinh 5.2).
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Lap du an nhap cong nghé

v

So tuyén

v

Béo c4o nghién ctru kha thi

v

Pénh gia

v

Pam phan ky két hop dong

Chuén bi

v

Phé chuén

v

T chire thuc hién

v

Nghiém thu

Thuc

thi nhap

v

San xuat ap dung

v

Tiép thu, cai tién, d6i méi

v

Panh gia cong nghé

Str

dung

Hinh 5.2. Trinh tw nhdp céng nghé trong chuyén giao céng nghé

2- Giai doan chudn bi

Nhap

am chu

Hai cong viéc chinh cua giai doan chuan bi 1a 1ap du an nhap cong nghé va bao cao tinh kha

thi cta du an.

a/ Néi dung ciia ldp dw dn nhdp céng nghé bao gom cdc buée:

- Xac dinh muc tiéu:

4+ Tinh tat yéu cta viéc nhap cong nghé (nhu cu cip thiét; tao san pham thiét yéu; dap

g canh tranh; rat ngan khoang cach cong nghé véi khu vyc...);
4 Cac can cir (dudng 16i, quy hoach, muc tiéu chién lugc cia quéc gia...).

- Nghién ctru va xac dinh cac nguon lyc:
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+ Ngudn nguyén liéu, lao dong sin co;
+ Ngudn vén (dy tr lwong vén, phuong an huy dong va kha ning hoan vén).
- So b phuong an nhap:
+ Quy mo, dia diém;
4 Dién tich, cac cong trinh xay dung.
- Nghién ctru thi truong cong nghé nhap:
4+ Hién trang cong nghé lién quan trén thé gidi;
+ D¢ xuit ngudn cung cip cong nghé.
- Dy b4o so bd hiéu qua kinh té - xa hoi:
+ D& xuat cac chi tiéu danh gia hiéu qua;
4+ Du kién s& dat dugc
Du an phai dugc co quan c¢6 tham quyén so tham vé cac mit: sy phit hop voi quy hoach dai
han cta nganh, ctia qudc gia; nhu ciu cia thi trudng dbi v6i san pham ca dy 4n; sy phi hop vé
dja diém: danh gia dy an vé mat tai chinh, vé hiéu qua kinh té - xa hoi.
b/ Béo cdo tinh khd thi cé thé bao gom cdc ndi dung sau:
- Quy mé cong trinh va cac phuong an san pham;
- Cac ngudn lyc sin co: Nguyén, vat lidu, nang luong, nhan luc va cac cong trinh cong cong
phu trg;

Lwa chon cong nghé cu thé: Tén nude cung cip cong nghé, phuong thirc nhap;

Van dé bao vé mdi truong;

Lap lich trinh thuc hién;

- Phan tich hi¢u qua kinh té va cac loi ich xa hoi.

Bio céo tinh kha thi phai dugc tham tra, ndi dung tham tra cong nghé nhap bao gdm:

+ Cong nghé nhap c6 phi hop véi tinh hinh kinh té - x3 hoi va chinh sach khoa hoc - cong
nghé cua dat nudc hay khong?

+ Cong nghé nhap c6 tac dung nang cao ning luc cong nghé cua dit nude hay khong;

+ V& loi ich kinh té va xa hoi, cong nghé nhap c6 kha nang phat huy uu thé ciia cac ngudn
lyc san co6 cua dia phuong (nguyén, vat liéu, nhan lyc...) hay khong; san pham ctia n6 c6 stc canh
tranh trén thi truong khong;

+ Céc bién phép tiép thu, ddng ho4, nang cao (néu c6) c6 tinh kha thi hay khong.

3- Giai doan thuc hién

Giai doan thuc hién nhap cong nghé c6 hai viéc chinh: Pam phan va ky két hop dong; to
chirc thuc hién.

a/ Dam phdn va ky két hop dong

Pam phan 13 co s cua ky két; ky két 1a két qua ciia dam phan. Hop dong nhap cong nghé 1a
can cu dé t6 chuc thuc hién, nghi¢m thu, gidm dinh cling nhu 1a co s¢ dé c6 thé dat dugc cac muc
tiéu cua dy an hay khong. Mot hop dong nhap cong nghé cé chuyén giao cong ngh¢ phai tuan theo
cac quy dinh trong phan thtr sdu, chuong III, myc 2 va phan VII cua bg luat dan su.
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Pé dam phan co6 két qua can: T6 chire tot doan dam phan, thudng phai bao gdbm chuyén gia
cong nghé, chuyén gia ngoai thuong va chuyén gia phap luat; nghién ciru lua chon bén cung cép
cong nghé pht hop; xac dinh 16 rang muc tiéu, nguyén tic, phuong thic cia viéc nhap cong nghé.

Viéc dam phan phai dat dugc muc tiéu 1a ky két dugc hop dong, vi vdy trong thao luan,
thuong luong cac bén can kién tri, mém déo.

Hop ddng chuyén giao cong nghé phai duoc phé chuin méi c6 hiéu luc. Nhimng truong hop
sau thuong khong dugc chap nhan:

- Cong nghé¢ dinh nhap trong nudc da nim duoc, sénphém d3 san xuét o trong nudc da thoa

méan nhu ciu vé co ban;

- Cong nghé twong ty di duoc nhap va da dugce dong hoa, nang cao;

- biéu kién trongnudc khong phu hop: Vé diéu kién lép dat, hodc vé tai nguyén ¢ dia

phuong khong thich hop.

b/ Té chire thuc hién

Sau khi hop déng dugc phé chuén, t6 chirc viée tiép nhén thiét bi, tai liéu ky thuat, dao tao
nhan luc...

4- Giai doan sir dung

Giai doan st dung bao gdm: Nghiém thu va str dung; cai tién ning cao cong nghé nhép.

a/ Nghiém thu va swr dung

Sau khi hoan thanh viéc tiép nhan va 1ap dat, phai chuén b san xuét thir. Thir nghiém trang,
thiét bi da lap dat, xay dung va hoan chinh quy trinh cong nghé, t6 chiic lao dong, xay dung cac
tiéu chudn cht luong.

San pham san xuét thir phai dugc chuyén qua céc co quan chuyén trach dé thir nghiém,
giam dinh. Vi¢c gidm dinh nghiém thu chi tién hanh sau khi co ching nhan kiém tra dat tiéu
chuan. Cin cr vao tiéu chuan va phuong phap nghiém thu trong hop ddng nhap cong nghé dé két
ludn c6 thé dua vao san xuét chinh thirc hay khong.

b/ Cdi tién ndng cao cong nghé nhdp

Cai tién nang cao cong nghé nhap 1a nham ting cuong qué trinh tiép thu, ndm viing tién toi
ddng hoa cong nghé duoc chuyén giao. Pay 1a mot qua trinh doi hoi phai dam bao duoc cac didu
kién khong chi nhan lyc ¢ du trinh do, ma ca vé tai chinh. Thyc té cho thiy sé von dung cho viée
tiép thu va sang tao con 16n hon nhiéu s von dé nhap cong nghé. Mot vai sb liéu cua Nhat Ban
trong nhitng nam 1971 dén 1975, vé ty le kinh phi gitra nhap vdi tiép thu, cai tién:

Nganh Co dién S¢i hoa hgc Luyén kim Otd

Nim 1971-1975 1/5,9 1/8,1 1/11 1/20,3

5.5. KINH NGHIEM CHUYEN GIAO CONG NGHE O CAC NUOC
PANG PHAT TRIEN

1- Nhitng thudn loi, khé khén trong CGCN ¢ cdc nwéc dang phit trién
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a/ Nhitng yéu 16 thiic ddy qud trinh GCCN quéc té

Trong hai thap ky vira qua, qué trinh chuyén giao cong nghé trén thi trudng cong nghé thé
gidi dién ra sau rong va manh mé&. Nhitng yéu té tao thuan loi cho cac hoat dong trén c6 thé tom
tat nhur sau:

- Xu thé mo rong hop tac va khuyén khich ngoai thwong cua thé gidi;

- Tién bd khoa hoc - cong nghé tao ra nhiing cong cu tién tién gitip CGCN dé dang;

- Cac nudc (ca bén giao va bén nhan) di tich luy duoc nhiéu kinh nghiém sau hon 20 nim

tang cuong CGCN trén pham vi toan cau;

- CGCN la mot hoat dong mang lai 1¢1 ich cho ca hai bén tham gia.

Mot trong cac yéu t6 khac thiic ddy cac nude dang phat trién day manh CGCN d6 1a sy hap
dan cia CGCN qudc té thong qua nhimng truong hop thanh cong ciia mot sb nudc trén thé gidi.

Nudc Nhat Ban bat dau cong nghiép hoa nho dua vao CGCN tir phuong Tay. Khoi dau tir
mot co so ha tang kinh té yéu kém, nhung chi 60 nam (1870 - 1930) nuéc Nhat Ban dat cac chi
tiéu cia mot nudc cong nghiép.

Trong thap ky 80 cua thé ky XX, 4 con rong chau 4 gdm Han Qudc, Pai Loan, Hong Kong
va Singapo, chi trong khoang 20 nam ciing dugc coi 1a cic nudc cong nghiép voi cac khoi diém
rat thap: Han Qudc, nim 1962 GDP/ngudi/nim chi c6 150 USD; Pai Loan nam 1960 chi 150
USD/ngudi/nam. Tiép theo 1a su thanh cong ctia mot s6 qudc gia nhu Thai Lan, Malaysia, Brazil,
Achentina, Mexico... tao nén mdt nhom céc qudc gia thuong duoc goi 1a cac nude cong nghiép
mdi (NIC’s).

b/ Nhitng khé khén, tré ngai lam that bai nhiéu CGCN ¢ cdc nuwée dang phdt trién

* V& khach quan

- Ban than cong nghé vén phirc tap, cong nghé dugc coi 1a CGCN thudng ¢ trinh d6 cao
hon trinh d0 ctia bén nhan,;

- Cong nghé 1a kién thirc, do d6 chuyén giao cong nghé mang tinh chat an, CGCN mang
tinh chat bat dinh. Cong nghé khong chi nim trong may méc, tai liéu k¥ thuat, ngudoi co
cong nghé kho truyén dat tat ca nhitng gi ho c6 trong mot thoi gian ngan;

- Nhitng su khéac biét vé ngon ngit, nén va hoa va khoang cach vé trinh d6 din t6i nhiing
kho khin trong giao tiép, truyén dat, hoa hop.

* V& phia bén giao

- Pong co ciia bén giao cong nghé thudng kho xac dinh (phu thudc dinh hudng phat trién,
cac muc tiéu ngén han va dai han...), muc ti€u duy nhét va cao nhét cta ho thuong la thu
duoc lgi nhuan nhiéu hon & chinh quéc. Pé c6 lgi nhuan cao hon ho thuong giam chi phi
dao tao, lam cho bén nhan gap kho khan trong viéc c6 du nhan lyc céd thé 1am chu cong
nghé.

- Trong qué trinh chuyén giao, ho thudng lo ling vé van dé s& hitu ban quyén cong nghé, do
cac nudc nhan khong co hé thng phéap 1y hoan chinh va thudng thiéu hiéu luc, lo ngai vé
kha ning thu hdi von dau tu, do thi trudng bén nhan nho hep.

- Lo ngai vé viéc bén nhan tr& thanh dbi thi canh tranh (nhu truong hop chuyén giao cong
nghé san xuat linh kién dién tir cua Nhat Ban cho Han Qudc va Pai Loan - hiéu ung
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Chuong 5: Chuyén giao cong nghé

Boomerang - gdy ong dép lung ong - do d6 bén giao thudng ¢ ¥ tri hodn hodc chi giao
thong tin du dé van hanh.

* V& phia bén nhan:

- Co s6 ha tang kinh té yéu kém (dién, cip thoat nudc, giao théng van tai, thong tin lién
lac...) 1am cho qué trinh chuyén giao, thyc hién sir dung cong nghé chuyén giao khong du
diéu kién k¥ thuat doi hoi.

- CAu tric ha tang cong nghé yéu kém (nhén luc, chinh sach, vin hoa, ddc biét nang luc
nghién ctru - trién khai noi bd), dan t6i khong cé kha nang dong hoa, tién téi 1am cha cong
nghé nhap.

- Phai @6t chay giai doan trong phat trién cong nghé do thuc ép cua viéc phai nhanh chong
cong nghiép hod di ddi voi hién dai hoa.

- Thuyc té cho thdy, sau 20 nim ting cudng chuyén giao cong nghé, cic nudc dang phat
trién nghéo hon trudc.

Theo Ngan hang Thé giéi (WB), ddu nhitng nam 1970, 70 nuéc dang phat trién vay mot
khoan tién 1a 1770 ti USD (1/2 téng GDP cia cac nudc nay) dé nhap cong nghé, khoan 1ii cia
moén no nay 1a 180 ty USD/nam. Mubdn c6 tién du dé tra sb tién 13i, 70 nudc nay phai cé téc do
tang truong kinh té binh quan 9%/mam. trén thuc té, thap ky 70 téc do tang truong binh quéan chi
dat 5,8%, sang thap ky 80 tang trudng binh quéan chi con 5%, 3 nim dau thap ky 90 chi 1a 1%.

So v6i thap ky 70 thé ky trudce, no cua cac nude dang phat trién thap ky 80 ting 8 lan; nim
1995 ting 28 lan.

Cén can thwong mai ciia cic nudc dang phat trién thap ky 80 1a 25% thi truong thé gidi;
sang thap ky 90 chi con 20%.

Nam 1965 - 1980, s6 nguoi séng dudi mic nghéo khd ¢ cic nude dang phat trién 1a 200
triéu nguoi, ndm 1993 ting Ieén 1 ty, ndm 2000 da 1a ty nguoi.

2- Diéu ki¢n dé CGCN thanh céng ¢ cic nuée dang phit trién

Trudc thyc té nhiéu nudc dang phét trién khong thanh cong trong muc tiéu rat ngin thoi
gian cong nghiép hoa nho chuyén giao céng nghé, cac tb chirc qubc té va phat trién cong nghé da
tién hanh nhiéu hoat dong nham duc rat kinh nghiém thanh, bai cta cac nudc nay. Nhiéu khuyén
nghi da duoc giri t6i cac nudc dang phat trién. Co thé chia cac khuyén nghi nay thanh hai loai:
Nhiing van dé thudc vé nhan thirc va nhitng van dé vé thuc hanh.

a/ Vé nhdn thirc

- Chuyén giao cong nghé va d6i méi cong nghé vén mang tinh x4o tron, xét trong ngan han
(Vi du: Thay do6i nhiing quan ni€m, théi quen cii cia nguoi lao dong; mot s6 lao dong
khong dap tmg dugc yéu cau méi bi loai khoi day chuyén; cong nghé méi giam bét nhan
cong do tu dong hoa cao hon...), do d6 khi danh gia két qua CGCN ciing nhu d6i moi
cong nghé phai xem xét trong dai han.

- Cong nghé noi chung, dic biét 1a cac cong nghé méi, cac sang ché cong nghé déu co gia
tri cia no, khong c6 cong nghé cho khong. Nguoi nhan cong nghé phai trd gid cho cong
nghé ma ho nhan dugc.

- Chuyén giao cong nghé vdi cac wu viét cta nod tao nhitng co hoi hét sirc tét dep cho cac
nude dang phat trién néu hoan thanh duoc cac chuyén giao d6 theo nghia lam chu dugc
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cong nghé nhap, cai tién va doi mdi duoc no. The nhung chuyén giao cong nghé s€ 1a mot

nguy co 16n néu khong thanh cong. N6 s& dy cac qudc gia nay vao tinh trang cong nghiép

hoa gia ddi: c6 nhiéu cong nghé song kinh té khogn ting truong tuong ng véi mirc dau

tu, ng do vay dé mua cong ngh¢ khogn tra dugc trong khi mirc song cua dai da s6 dan

chung khon dugc nang cao, xa hdi ti€ém an nhitng nguy co mat 6n dinh.

bé chuyénn giao cong nghé phai c6 nhiing dicu ki€n toi thi€u nhu nhitng dicu kién ve

nghién ctru, trién khai, dé 1a nguon lyc vé tai chinh, nguén nhan lyc du trinh d§ va xay

dung dugc cac moi li€n két can thiét.

- Mot chuyén giao cong nghé chi két thic (hay hoan thanh) khi nguoi nhan ndm ving va sit

dung né mot cach hi¢u qua, néu khogn CGCn bo coi la chua hoan thanh.
b/ Vé thuc hanh

* Bat ky mot chuyén giao cong nghé ndo ciing lién quan dén 7 yéu t6 (hinh 5.3):

Bén giao cong ngh¢

Bén nhan

Cong nghé duoc chuyén giao
Hinh thirc chuyén giao

Moi truong bén giao

Moi truong bén nhan

Moi truong chung gitra bén giao va bén nhan

Moi truong chung

ben j> Cong nghé
giao
Chuyén giao

Bén giao

Moi truong chung

Mbi trudng

Hinh 5.3. Méi trwong chuyén giao cong nghé

* Doi voi moi truong bén nhdn, dé thyc hanh chuyén giao cong ngh¢, cac nudc nhan phai

xay dung nén tang cua chuyén giao cong ngh¢. Co ba yeu td tao nén nén tdng cuia chuyén giao
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cong nghé. Do 1a hé thdng gido duc qubc gia. cac hoat ddng ciia nén kinh té (ddc biét 13 vai tro cla
nganh cong nghi€p) va sy tham gia cua Chinh phu (hinh 5.4).

Hé thdng gido
duc quoc gia

M~
[N
| S~ T
KT 77777 nguon T T T T TTTT PUIRN an
S Su sang tao Poimoi S~ \ &
~> cong nghé T~ truong
e g nghe Cho _~-" kinh té

cong cu

Hoat dong
cua nén kinh

+A

Su tham gia
cta chinh phu

Hinh 5.4. Nén tang va co s ha td‘ng CGCN ciia quéc gia

Sy phdi hop giita ba yéu t6 nén tang sé& tao ra co so ha ting dé tién hanh CGCN. Cac thanh
phan cuta co s¢ ha tang cua CGCN bao gom: Céc co ché, cac nguodn lyc va céc cong cu.

Trong céc ngudn luc d& CGCN vai trd ciia cic co quan nghién ctru trién khai c6 y nghia
quyét dinh trong sy thanh cong cia chuyén giao cong ngh¢. Vai tro cia co quan NC&TK bao
trum tur giai doan chuan bi du san so b cho CGCN cho dén giai doan sir dung, nang cao cong
nghé nhap.

Mudi giai doan trong CGCN can dén déng gép cia NC&TK:

1) Xac dinh nhu ciu

2) Xac dinh cac phuong an c6 thé co
3) Danh gia cac phuong an

4) Quyét dinh 1am hay nhap

5) Dbam phan

6) Tiép nhan

7) Xay dung

8) Su dung
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Chuong 5: Chuyén giao cong nghé

9) Cai tién
10) Béi méi
Trong giai doan chuén bi, ning luc NC&TK quyét dinh kha ning lya chon cong nghé. Kha
nang lua chon cong ngh¢ thich hop doi hoi.
- Pénh gia didu kién kinh té - x hoi - thi truong va cong nghé cua dia phuong.
- Banh gid khoang cach cong nghé gitra dia phuong véi cong ngh¢ nhéap, chon khoang cach
cong nghé hop ly. Khoang cach cong nghé khong nén qua 16n hoac qua bé.
- Phan tich cac phuong an va chon ra phuong an thich hop.
Trong giai doan dam phan hop dong, ning luc NC&TK quyét dinh kha ning thuong thao
hop dong CGCN, thong qua.
- Cung cép thong tin day du
- HO tro vé phap 1y.
Trong gia doan tiép nhan, sir dung, nang cao: Nang cao tiém ning ctia con ngudi thong qua
cac hoat dong dao tao, huan luyén, taing cuong kha nang lam chu tién téi dong hoa va d6i maoi dua
trén nang luc ndi sinh.

* Khoang cach cong nghé gitra bén giao va bén nhan khong nén qué 16n hodc qua nho.

Thanh cong ctia mot chuyén giao cong nghé phu thudc ning lyc cong nghé bén giao va
khoan cach cong nghé giita bén giao va bén nhan. Tong két thuc té chuyén giao cho nhan xét so
bd vé cac truong hop nhu trong hinh 5.5

, , " CGCn c6 két qua
Trung binh Mot s6 CGCN c6 thé CGCN higu . " C?, ek dua Song
Nang £ . R . khong phai vé canh tranh
dén cao thanh cong qud nhat o
luc thi truong
cong Thap dén CGCN khé thanh cong | CGCN don Mot s6 CGCN c6 thé
nghé trung binh do kha niang tiép thu gian co thé thanh cong
kém thanh cong
Khoéng cach rat 16n Trung binh Khoang cach nho
Khoang cach cac thanh phan cong nghé giira bén giao va bén nhan

Hinh 5.5 Khodng cdach cong nghé giita bén giao va bén nhin trong CGCN
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CHUONG 6: QUAN LY CONG NGHE

6.1. QUAN LY CONG NGHE VA VAI TRO CUA QUAN LY CONG
NGHE

1- Qudn Iy cong nghé

Xuat phat tir nhitng phan tich trén vé quan 1y va sy can thiét phai quan 1§ cong nghé. C6 thé

dua ra cac khai niém nhu sau:

- O gbc @6 vi mo: Quan 1y cong nghé 1a mot linh vuc kién thirc lién quan dén thiét lap va
thuc hién cac chinh sach vé phét trién va sir dung cong nghé, vé tac dong cta cong nghé
ddi voi xa hoi, véi cac td chue, cac ca nhan va tu nhién, nham thic déy ddi méi, tao tang
truong kinh té va ting cudng trach nhiém trong str dung cong nghé ddi véi loi ich cua
nhan loai.

- O gbc @6 co s6: Quan 1y cong nghé 1a mot bd mon khoa hoc lién nganh, két hop khoa hoc
- cong nghé va céc tri thirc quan 1y dé hoach dinh, trién khai va hoan thién cac ning luc
cong nghé nham xay dung va thyc hién cac muc tiéu trudc mit va lau dai ciia mét td chire
(hinh 6.1).

Thuec tién
cong
nghiép

Hinh 6.1. Bdn chdt lién nganh cia qudn Iy cong nghé

2- Vai tro ciia qudn ly cong nghé trong sw nghiép cong nghiép hod, hién dai hod

Quan ly 1a mdt hoat dong thiét yéu, no phéi hop nhing nd luc ca nhan nham thu duoc hiéu
qua, ma néu dé mdi ngudi hoat dong riéng 1é thi khong thé dat dugc. Nhu vy mot cach tong quat
c6 thé hiéu quan 1y 1a tap hop cac hoat dong c6 hudng dich dén ddi twong nham dat dugc muc tiéu
da dinh.

Tai sao phai quan ly cong ngh¢?

Thir nhat: Khong phai tit ca moi d6i méi cong nghé déu mang lai loi ich cho xa hoi. Tét ca
moi cong nghé déu c6 hai mat cua 6, bén canh mit tich cuc nhu nang cao hi€u qua san xuét, dich
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vu la khia canh tiéu cuc nhu lam suy thoai tai nguyén, huy hoai moi truong. Ngoai ra viéc st dung
cong nghé sai muc dich, dung qua muc can thiét s& mang lai tai hoa cho tu nhién, cho xa hoi.
Thuyc ra, nhitng anh hudng xau cia cong nghé khong phai do cong nghé gy ra, ma do con ngudi
d3 lam dung n6. Vi vy quan ly cong nghé dé chdng lai su lam dung cong nghé.

Thir hai: Theo tong quan cua Lién hop qudc nam 1984 thi: “su cung cip tién bac va cong
nghé cho cic nudc dang phat trién di khong mang lai sy phat trién. Nguyén nhan 1a cac nude nay
thiéu nang luc quan 1y cong nghé”. Thang 1/1985 chuong trinh phat trién Lién hop qudc (UNDP)
cung Trung tim chuyén giao c6ng nghé chau 4 - Thai Binh Duong (APCTT) da thuc hién chuong
trinh “Tang cuong nang luc quan 1y cong nghé”. Nhu vay quan 1y cong nghé 13 khau yéu kém cia
cac nudc dang phat trién, khong quan 1y cong nghé t6t, khong thé thanh cong trong viéc phat trién
dat nudce dua trén cong nghé.

Thir ba: Kinh nghiém ciia cac qudc gia trén thé gisi cho thay: Dé phat trién dat nudc, mot sd
quéc gia chu trong xay dung nén kinh té hién dai, phat trién nhanh dua trén co ché thi truong tu
do, dan dén kinh té phat trién song khia canh van minh cong béng x4 hoi bi xem nhe. Mot sb quéc
gia khéc lai chi trong x4y dung nén kinh té theo co ché ké hoach ho4 tap trung nham mang lai loi
ich cho tat ca moi ngudi, song & cac qudc gia nay c6 biéu hién su tri tré trong nén kinh té. Dé két
hop ca hai yéu té hién dai va vian minh trong qua trinh céng nghiép hoa dong thoi c6 thé di tat tiép
can nhanh cac cong nghé tién tién, cAn quan 1y t6t qué trinh phat trién cong nghé. Vi vay quan Iy
cong nghé 1a cong cu dé c6 thé thyc hién thanh céng qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Thir tu: & pham vi co s, quan 1y cong nghé 1a quan 1y tién bo k¥ thuat ¢ co so. Quan ly
cong nghé & co so thong qua cac hoat ddng nhu phan tich dau vao, phén tich thi trudng, phan tich
kha thi vé cong nghé, kinh té, xd hoi, phap 1y... 1am co so cho cac quyét dinh cua lanh dao trong
viéc dau tu co s& vat chat, tim kiém, mo rong thi treong, phat trién san ph'flm moi... Nho nhiing
hoat dong nay, quan 1y cong nghé 1a phuong tién dé dap tng thoa dang loi ich ca ngudi san xut
va nguoi tiéu dung.

6.2. CAC MUC TIEU CUA QUAN LY CONG NGHE

Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan thir IX, bang Cong san Viét Nam da xac dinh:
“Coi phat trién gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé 1a nén tang va dong luc ciia sy nghiép
cong nghiép hod hién dai hod”.

Nghi quyét ciing néu ra muyc tiéu cu thé cho timg cong nghé, d6 1a khoa hoc - cong nghé tap
trung vao dap ng yéu cau ning cao ning suit, chat luong san pham, kha ning canh tranh va hiéu
qua kinh doanh, bao vé méi trudng va dam bao an ninh qudc phong; coi trong phat trién va (mg
dung cong ngh¢ thong tin, cong ngh¢ sinh hoc cong nghé vat li€éu madi, cong nghé tu dong hoa.

bé dat dugc cac muc tiéu cua cong ngh¢, quan ly cong nghé can dat dugc cac muc tiéu cu
thé sau:

Néng cao mit bang khoa hoc va dén tri dé tiép thu va van dung cac thanh tyu khoa hoc, tién
bd k¥ thuat trong tat ca cac linh vuc cua doi séng xa hoi, dat dugc nhiing chuyén bién 13 nét vé
cac mat sau:

- Lua chon, tiép thu va 1am chi cic cong nghé nhap tir nudc ngoai, két hop véi cai tién va

hién dai hoa cong ngh¢ truyén thong, ning cao trinh d¢ cong nghé trong linh vuc san
xuét, dich vu tao bude chuyén bién vé nang suét, chét lugng, hi¢u qua cua san xuét; dic
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biét 1a chat lugng cac san phém xuat khau dé c6 stre canh tranh trén thi treong khu vuc
va thé gii.

Dat trinh d0 cong ngh¢ trung binh trong khu vye.

Phét trién tiém luc khoa hoc cong nghé:

Xay duyng doi ngii tri thure giau long yéu nudc, yéu chi nghia xa hoi, cé chi khi va hoai
bio 16n, quyét tim dua dat nuée 1én dinh cao moi.

Tang cudng mot bude co ban vé co s vat chat, ki thuat cho khoa hoc va cong nghé.

6.3. PHAM VI CUA QUAN LY CONG NGHE

C6 rat nhiéu yéu té anh huong dén sy phat trién cong nghé. Quan 1y cong nghé phai bao

quat duoc tat ca cac yéu td co lién quan dén hé thong sang tao, thu nhan va khai thac cong nghé.

Co thé chia cac yéu to nay thanh sdu nhom yéu to.

1- Muc tiéu phat trién cong nghé

Céc muc tiéu phat trién cong nghé sap xép theo trinh tu cao dan nhu sau:

Phat trién cong nghé nham dap tmg nhu cau thiét yéu ciia xa hoi

Phat trién cong nghé dé ting ning suét lao dong x3 hoi.

Phat trién cong nghé nham ting cuong kha ning canh tranh trén thi truong trong nudc
va qudc té.

Phat trién cong nghé dé dam bao tu lyc vé cong nghé nghia 1a tu dua ra cac quyét dinh
vé chién luoc phat trién dua trén cong nghé chir khong phai ty cung cap cong nghé.

Doc 1ap vé cong nghé

Trong pham vi quoc gia, cd thé cung mot thoi gian c¢6 nhiéu muc ti€u can dat, dong thoi

cung mot Iuc cd the c6 nhieu muyc ti€éu khac nhau cho céc cong nghé khac nhau.

2- Cdc tiéu chudn chon lwa cong nghé

C0 hai loai tiéu chuén lya chon cong nghé

Toi da lgi ich cua cong nghé

Téi thiéu bét loi ctia cong nghé.

Trén thuc té thuong két hop ca hai tiéu chuén dé lya chon cong nghé. Vi du: Viét Nam léy

hi€u qua tong hop vé kinh té, tai chinh, xa héi, moi truong, quoc phong va an ninh lam co s¢ dé

danh gia.

3- Thoi han ké hoach cho cdc cong nghé

Céc thoi han ké hoach thudng ding trong phat trién cong nghé 1a: K& hoach ngén han 1 - 3

nam; K& hoach trung han 3 - 5 ndm; K& hoach dai han 7 - 10 ndm va cac ké hoach trién vong trén

10 nam.

Tuy thudc tung loai cong nghé, cac thoi han dugce chon dé 1ap ké hoach cho phu hop.

4- Cdc rang bugc dé phat trién cong nghé

Xac dinh ddy du cac rang budc 13 yéu cAu quan trong dbi v6i phat trién cong nghé. Cac
nudc dang phat trién gip phai mot loat kho khan trong phét trién cong nghé. Cac kho khan d6 1a:
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- Su thiéu thdn cac nguén luc (tai chinh, nhan lyc, nguyén, vat li€u, phuong ti€n, nang
lugng).

- yéu kém vé trinh d6 khoa hoc, thiéu thong tin, ning luc quan 1y néi chung va quan ly
cong nghé néi riéng khong dap tng duoc yéu cau.

- Céac rang budc vé bat dau cong nghiép hoa mudn. Co nhiing loi thé va bét loi trong cac
linh vuc cong nghé, kinh té, x4 hoi, moi truong sinh thai... Cac nudc dang phat trién can
tim ra nhitng loi thé dé tan dung, phat huy, dong thoi xac dinh nhimg bét lgi dé ngan
ngira, han ché, khic phuc.

5- Co ché dé phat trién cong nghé

Tao ra moéi truong thuan loi cho phat trén cong ngh¢ 1a mot nhiém vy quan trong cua quan
1y cong nghé, mot s yéu t6 lién quan dén co ché nhu:

- Tao dung nén vin hoa cong nghé qudc gia.

- Xay dung nén gido duc huéng vé cong nghé.

- Ban hanh cac chinh sach vé khoa hoc va cong nghé.

- Xay dyng t6 chtrc, co s6 hd tro cho phat trién cong nghé.

6- Cdc hoat dpng cong nghé

Céc hoat dong cong nghé c6 lién quan dén quan 1y cong nghé c6 thé chia thanh bén nhém:
1) Panh gia va hoach dinh; 2) Chuyén giao va thich nghi; 3) Nghién ctru va trién khai va 4) Kiém
tra va giam sat.

Séu nhom yéu td trén c6 mbi quan hé twong hd v6i nhau. Quan 1y cong nghé dung can xem
xét mot cach hé thong tat ca cc yéu t6 nay.

O pham vi qudc gia, quan 1y cong nghé thudng chi trong vao viée xdy dung cac chinh sach
dé tao diéu kién cho cac cong ngh¢ dang hoat dong dé dam bao su tang truong kinh té bén virng,
dong thoi ngan ngira tic dong xdu cua cong nghé co thé giy ra cho con ngudi cling nhu moi
truong tu nhién.

0 pham vi doanh nghiép, quan 1y cong nghé lién quan dén bén linh vuc, mdi linh vuc gém
mdt s6 chirc ning ma mdi chirc niang c6 thé sir dung moét hay mot s6 cong nghé:

- Mot 1a san sinh san phim (tao ra hay ddi méi cac san phim), gdbm: nghién ctru, trién

khai, thiét k& va ché tao.

- Hai 1a phan phdi, gdm: marketing, ban hang, phan phdi san pham va dich vu khach
hang.

- Bala quan tri, gém: quan tri nguén nhan luc, tai chinh va ké toan, thong tin, ban quyén
va phap 1y, quan hé x4 hoi, mua sim nguyén, vat liéu va quan trj chung.

- Boén la cac hoat dong hd tro, gém: mbi quan hé voi cac khach hang va cac nha cung cép.
6.4. CONG NGHE VA PHAT TRIEN KINH TE XA HOQI
6.4.1. Lwgc sir vé ky thuit va cach mang cong nghé dwong dai

Ngay nay moi ngudi déu thira nhan k§y thuat 1a do con ngudi tao ra tir thoi tién sir. Dwa vao
ban tay va khéi 6¢ ciia minh con ngudi thua so khai di biét tao ra nhitng dung cu dé dam bao cho
su sinh ton va phat trién ciia minh.
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Vai tro cua ky thuat ddi voi su tién hoa cta xa hoi loai nguoi da dugc cac nha nghién cuu
lich sir thira nhan. Trong phin nay, gido trinh s& tém tit qua trinh phat trién k¥ thut qua cac thoi
dai nhu mot dan chimg cho vai tro ctia ki thuat ddi v6i su phat trién kinh té - xa hoi. Do gidi han
clia gi4o trinh, ching t6i s& chi néu vin tit sy phat trién cic k¥ thut quan trong nhit trong bdn
thoi ky: cb dai, trung dai, can dai va duong dai.

1- Ky thugt théi ky cé dgi (tién siv dén nam 500)

Budi ban dau ciia cic nén van minh cb dai gin lién véi nhitng tién bo trong ndng nghiép.
Nhiéu loai k¥ thuat khac nhau lan lugt xuat hién dé dap ung cac nhu ciu cua san xuat nong nghiép
nhu: Ky thuat cip nude cho trong trot nhu cac gau muc nudc bang da tha ciia ngudi Ai Cap kéo
1én bimng can vot tir 2000 ndm trudc céng nguyén, cic gudng nudc cua ngudi Ba Tu 500 nim
trudc cong nguyén, cac vit vo tdn cua Aschimede 300 nam trudc cong nguyén... cho phép cung
cép nudc cho nhitng dién tich rong 16n. Cay chia voi xuét hién 4000 nim trude cong nguyén va
600 nim trudc cong nguyén bt dau dung stic vat kéo cay do mot sang ché quan trong ciia nguoi
Trung Hoa & thé ky thi nhit va dung phan stic vat va phan xanh dé bén ruéng. Ngudi Trung Hoa
biét cao c6 va trong thanh ludng tir 600 nam trudc cong nguyén.

Pé phuc vu san xuit nong nghiép khoang 400 nim trudc cong nguyén, ngudi Ai Cap voi sy
phat minh 4m lich rdi dwong lich d& cdng hién mot phat minh quan trong cho nén vin minh thé
gidi.

Nhu cau cta san xuit néng nghiép va xa hoi néng nghiép doi hoi cic nganh san xuit khac
cling phai co6 su phat trién theo. Vé vt liéu, tién bod quan trong nhét 13 sy ra doi cua k¥ thuat luyén
kim.

Khoang 4000 nim trudc céng nguyén nguoi ta di biét dung vang, bac, ddng, chi lam dd
trang strc va vat dung hang ngay. Khoang 1000 nim truéc cong nguyén, sit va dd ding bang sit
Xuét hién.

Khoang 3000 nam trudc cong nguyén di xuét hién nhiéu loai dung cu va “may don gian”.
Pon bay mat nghiéng (tir thoi d6 da cii), banh xe, truc, canh budm. Khoang 300 nim trudc cong
nguyén di xuat hién & Hy Lap vit thuy lyc, paling, may bom, neo thuyén ngoai bién... Nhimng
dung cu va “may don gian” d6 da cho phép tao ra cic cong trinh nguy nga do so, tir kim tu thap
cho dén lau dai, lang tam nguy nga & Ai Céap, Ludng Ha, Hy Lap, La M.

Thoi ¢6 Hy Lap di c6 nhitng may dét don gian, ngudi Hy Lap da dét nhiéu loai vai bang
len, lanh. Nam 100 nghé dét lya da phat trién.

Ngudi Trung Hoa phat hién ra son tir 1300 nam trude cong nguyén “day co 18 1a chat déo
cong nghiép dau tién ma con ngudi lam ra”.

Y hoc ciing phat trién rat som, dic biét & cic nén vin minh phuong Pong (dn P9, Trung
Qudc...). Cac ky thuat thwong mai ciing bat ddu xuit hién, quan trong nhat 1a tir 300 nim trudce
cong nguyén ngudi La Ma da bit dau dung tién bang dong thau, vang va bac. Viéc cho vay co lii
& cac nha bang tu nhan xuét hién tir thoi Hy Lap va La Mi ¢ dai.

Khoang 600 - 500 trudc cong nguyén xuat hién & Hy Lap mot nhom ngudi ¢ cai nhin sang
sua, c6 nhirng sang kién t4o bao, vuot qua moi dinh kién. Do 1a nhiing nha tham hiém, nha budn
da tro thanh nhitng nha dia 1y va thién van, d6 1a nhimg nguoi ham mudn hiéu biét tat ca, giai
thich cac hién tuong, xay dung nén cac 1y thuyét. Nhitng nguoi Hy Lap trén da lam nén su than ky
Hy Lap. C6 thé noi nguoi Hy Lap da phat minh ra k¥ thuat tong quat ctia moi k¥ thuat d6 13 toan
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hoc, nguoi me cua cac nha khoa hoc va ing dung khoa hoc. Nho toan hoc, tir vi tri nguoi hoc tro,
nhd 1y luan va tu duy khoa hoc, két hop khoa hoc véi ki thuat, Hy Lap nhanh chéng tré thanh
trung tam cua nén vin minh cb dai. Cac nha sang ché Hy Lap dya vao nhitng nguyén ly khoa hoc
dé tao ra nhiing k¥ thuat nhim vao nhiing muc ti€u thyc hanh da duoc xac dinh. Tac dung quan
trong nhét cua céc y tuong k¥ thuat 1a trong linh vyc san Xuét céc cong cy. Cac loai bom hut, bom
day, may dung vit da dang, cbi xay bot ding strc di duoc sir dung tir 200 nim trudc cong nguyén.

Giita thé ky thir hai trudc cong nguyén, La Ma xam chiém Hy Lap da tiép thu nén van minh
Hy Lap, bién no thanh nén van minh ctia minh, 4p dung cac thanh tyu k¥ thuat ciia Hy Lap trén
qui mo rong 16n hon vai tai td chirc phi thudng. Nhimng thanh twu trong k¥ thuat ctia ho gop phan
tao nén dé ché La Ma hung manh.

Mic du ¢ nhirng tai ning sang tao ky diéu ciia nguoi Hy Lap, ning luc t6 chirc v song cia
ngudi La M3, nén vian minh La Ma - Hy Lap van khong phat trién dugc do nhiing nguyén nhan
ctia ban than hé théng k¥ thuat khong dong b, vé xa hoi va van hoa, trong d6 ndi bat 1a ché d6 no
1¢ thinh hanh & day, da cham dut trong thoi ky ¢6 dai.

2- Ky thudt thoi ky trung dai (thé ky 6-15)

Sau thoi ky ruc 1& clia nén van minh La M4 - Hy Lap, Chau Au roi vao thoi ky den t6i kéo
dai sudt 5 thé ky. Trong khi cac nén vin minh Trung Hoa, 4n D6, 4 Rap, Trung Nam My vén tiép
tuc phat trién, nhung nhitng thanh tyu va tién bd ky thuat nay lai khong dugc dua vao san Xuét,
khong tao duoc bién d6 16n trong luc lugng san xuét nén khong dua dugc cac xa hoi d6 vuot khoi
nén van minh nong nghiép da kéo dai may ngan nam.

Céc dan toc ciia cac nudc Tay Au bat ddu guong day tir thé ky 11, tao ra nhimng tién bo ky
thuat méi, nhitng luc lwong san xuit méi, nhitng dot pha quan trong vao ¥ thirc hé truyén thong,
tao diéu kién cho phong trao phuc hung vao dau thé ky 16 va tién 1én cach mang cong nghiép vao
ntra sau thé ky 18.

Nhiing thanh tiu k¥ thuat d6 c6 thé tom tit nhu sau:

Nganh k¥ thuat phat trién nhanh nhat 13 k¥ thuat soi va dét. Xuat hién cac loai sgi méi nhu
s¢i bong, soi gai dét dugc vai bong c6 1ong min.

Nganh luyén kim c6 nhiing tién bo dang ké, di c¢6 16 cao san xuit gang, cong sudt dén 800
kg/ngay.

K¥ thuat hoa chét d3 tao dugc nhiéu hoa chit co ban nhu axit nitoric, con. .. dic biét 1a ché
tao duoc thude sung, duoc ap dung ché tao vii khi tir thé ky 14.

Sang ché quan trong nhat & giai doan nay 1a k¥ thuét in, dugc hoan thanh vao nim 1440 -
1455, danh déu budc chuyén bién tir ky thuat trung dai sang k¥ thuat can dai.

Nhimng k§ thuat tién bo néi trén da dua lai nhitng bién ddi kinh té - xa hoi sau sic.

Thi cong nghiép phat trién tao ra sy phan cong lao ddng ngdy cang chuyén siu giira cac
nganh va cac nghé.

Sy phan cip xa hoi da hinh thanh mot tang 16p nha budn. Xuat hién nhitng nha kinh doanh
16m, hinh thanh cac “hat nhan tu ban chu nghia”.

Noi dén k¥ thuat trung dai khong thé khong nhac dén ki thuat Trung Hoa trong giai doan
nay.
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Thoi ky trung dai & phuong Tay tmg véi céc triéu dai nha Pudng (618-907), nha Téng (960
- 1279), Triéu Nguyén (1279 - 1368) va nira dau triéu Minh (1368 - 1644).

Triéu dai nha Pudng 1 nudc 10n nhat, vin minh nhat thé gisi.

Duéi triéu Tong nghé in bit dau xuat hién, thé ky 10 da in dwoc trén gidy. San xuét do sir
duoc coi 14 tién bo nhat thoi ky bay giv. Y khoa da phat trién, ¢6 truong day y khoa.

Nha triét hoc ngudi Anh thé ky 16, Francio Bacon ¢ ndi “Ba sang ché quan trong nhat cua
Tay Au lam ddo 16n thé gidi 1a thude sung, la ban nam cham va nghé in”. Nhung trudc khi nham
mat ong van chua biét ring ba sang ché d6 déu ciia ngudi Trung Hoa.

Thé nhung hé théng k¥ thuat ciia ngudi Trung Hoa lai khong tién xa dugc vi thiéu sy hau
thuan cua khoa hoc, ctia tu duy khoa hoc duy 1y va thuc nghiém. Bén canh d6 nhitng nguyén nhan
vé y thirc h¢, vé thé ché xa hoi dd han ché viéc loi dung cac sang ché ctia minh, khong dua dén
cach mang khoa hoc va céng nghiép.

B may phong kién bt tai song lai kiéu cing, khong thira nhan tién bd ciia nudc ngoai va
khiém tén hoc hoi nhitng tién bo d6, da khién nén van minh c6 mot thoi ruc rd cua Trung Hoa da
that bai trudc su tin cong vé kinh té va quan su cia cac nudc Phuong Tay tir cudi thé ky 17.

3- Ky thudt thoi kp cin dai (thé ky 16 dén giita thé ky 20).

Tir cubi thé 15, Tay Au budc vao phong trao phuc hung. Trong thoi ky nay vi tri cua ki
thudt dugc nang cao trong bac thang xa hdi, mbi quan hé gitra kinh té va khoa hoc ngay cang gén
b6 hon.

Trong phong trao phuc hung, cai tién may moc va thiic day viéc sir dung may moc trong cac
nganh kinh té 1a khau dot pha vao vong luan quan cua thoi ky trung dai 1a dwa vao nudc va gd.

Dé c6 may moc cac nha ki thuat da giai quyét dugc ba yéu t6 co ban: Két ciu may moéc, vat
liéu dé ché tao va dong luc dé chay may.

- Vé mat két cau, viée sang ché ra co ciu bién - maniven chuyén dong tinh tién thanh
quay trong va nguoc lai, cung voi banh da da duoc sir dung rong rii cho nhiéu loai may
moc.

- V& mit vat liéu, d3 co nhiing tién bo dang ké trong khai thac mo va luyén kim.

- Vé nang luong hudng vao cai tién cac ki thuat sdn co: bom nudc, cbi xay gio.

- Trong ndng nghiép, tién bd chu yéu 1a da phat trién dugc tap daon gidng cay trong da
dang va phong pht.

- Trong giao thong van tai, xe bdn banh d3 dugc hoan thién, hé théng duong sa phat trién,
cac k¥ thuét di bién giup nganh van tai bién phat trién.

Tir thé ky 17, bat dau xuét hién xu hudng di tir khoa hoc dén ky thuét, nhung méi dimg &
viéc 1y giai cac ky thuat va cai tién k¥ thuat cli chtt chua phai tir thanh tyu khoa hoc tao ra san
pham k¥ thuat nhu sau nay.

Thé ky 18 v6i sy phuc hoi kinh té, ting truong dan sb, mo rong thi truong thé gisi va su
truyén ba tu duy méi da tao ra nhiing diéu kién mdi rat thuan loi cho nganh kinh té dwa dén cudc
cach mang cong nghiép & Anh vao cudi thé ky nay.

May hoi nuéce 1a sang ché cong nghé quan trong nhat, co ban nhét trong qua trinh phat trién
k¥ thuat dé hinh thanh cdch mang cong nghiép & Anh. Cong lao cti J. Watt, nha sang ché tai ning,
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1a d& c6 nhimg cai tién rat co ban cho phép van chuyén van dong tinh tién cua pit tong thanh
chuyén dong xoay tron 6n dinh, nhd d6 may hoi nude tham nhap duoc vao moi nganh kinh té.

Sau nganh ning luong, k¥ thuat luyén kim cling ¢6 nhitng thanh tyu rat quan trong, Anh la
nude co nhidu ¢ gang trong sir dung than d4 thay cho than ciii trong luyén kim, tranh dwoc nan
pha rimg, nhd d6 gang va sit dugc san xuit v6i khdi luong ngay cang 16n. Nhitng thanh twu vé
may hoi nudc, vé luyén kim da thac déy manh mé co khi hoa cac hoat dong san Xuat, khéng dinh
tu thé cong nghiép cua nudc Anh.

Céc loai may moi xudt hién trong nganh dét, trong giao thong van tai (tau thuy chay bang
dong co hoi nudc, tau hoa chay trén duong ray bang gang).

Dac biét, vi¢c hoan thién va phat trién cac may cong cu (may tién nam 1751, may bao nam
1761, may khoan nam 1774 va may phay banh rang 1795...) da danh d4u budc tién co ban cua
tién trinh co khi hod trong nira sau thé ky 18. Vi mot loat cic may cong cy, 1an dau tién cong cu
ra khoi tay con ngudi sau miy van nim gan bé dé nhap than vao may moc, v6i nhitng kha ning
m&i hét stc to 16m.

Trong diéu kién nudc Anh cubi thé ky 18, cac thé ché phap 1y da khuyén khich céac tién bo
ky thuat manh m& va dong bo, di nhanh chéng tao ra sy phat trién ctia hau hét cac nganh cong
nghiép, cic nganh nay ciing tic dong dén nhau tao nén sy phat trién vuot bac cii toan bo kinh té,
duoc goi 12 "cach mang cong nghiép" dién ra trude hét & nude Anh tir nhimg nam 1780 - 1785 rdi
sau d6 lan sang cac nude Tay Au khac vao ntra dau thé ky 19.

Tur dau thé ky 19, cac thanh twu k¥ thuét cudi thé ky 18 da lién tiép dugc cai tién khong chi
& Anh ma con & cac nudc Tay Au khac va Bic My.

Trong linh vyc ning lugng, bén canh may hoi nudc xuét hién dong co tua bin voi higu suat
rat cao. Cling voi may phat dién xoay chiéu, cic tua bin nudc, ngudi ta nghi dén sir dung ning
luong khong 16 ctia cac dong séng, thac nude tao ra cic nha may thuy dién cong suét cuc 16n. Tua
bin nudc van con tac dung cho dén tan ngay nay. V&i dong dién xoay chiéu ba pha c6 kha ning
tmyén dan di xa mot cach dé dang va kinh té 1891, cac mang dién, hé théng dién hinh thanh.

Di doi véi ky thuat nang lugng, k¥ thuét luyén kim ciing dat dén muc d6 twong ddi hoan
chinh nho giam sut tiéu hoa nhién lidu (tir 11 tan than/l1 tin gang nam 1811 xudng 2,5 tin/1 tan
gang nam 1833), ting ning suat tir 8 tAn/ngdy 1én 20 tAn/ngay.

Ky thuat van tai co nhimng bién doi to 16n ké ca van tai thuy (ndm 1938 tau Ironside vo st,
chay bang hoi nudc dau tién vuot Pai Ty Duong), van tai duong sit (1829 di co dau may hoi
nuée kéo duge 13 tn voi toe do 22km/h chay giita Liverpool - Manchester). Van tai dudng sit
duoc xem nhu "yéu t6 chu yéu cua sy phat trién tu ban hién dai.

Céc thanh tyu ky thuat nira dau thé ky 19, khong thé khong néi dén phat minh ctia Morse vé
dién tin nam 1832, dugc 4p dung & Anh vao nim 1842, & Phap 1854, duong cép thong tin dau tién
qua eo bién Manche nam 1851.

Cho dén gitra thé ky 19, hé thong k§ thuat dwa vao may hoi nudc, than da va sit da tan dung
dén t6i da tiém ning ctiia minh. Coéng nghiép mudn tién xa hon phai dwa vao nhiing yéu t6 ky
thuét khac ¢ hiéu qua cao hon. Tir nhitng nam 70 cta thé ky 19, nhimng k¥ thuat méi da dan xuit
hién.
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Hé thdng k¥ thust méi chi yéu dua vao niang luong dién va dau mo, dua tién trinh co gidi
hoa chuyén 1én trinh do ty dong hod, md rong kha ning giai quyét cac nhu cau vat liéu, 1am thay
d6i hé thdng giao thong vén tai va dua nén cong nghiép dot bién sang mot giai doan mai.

Viéc san xudt, truyén tai ning luong dién voi khdi lugng 16n, khoang cach xa sau sang ché
may bién ap dién luc 1885 1a mot cude cach mang ning luong cd y nghia sau xa di véi viée hinh
thanh hé théng k¥ thuat méi cua giai doan thir hai ctia cach mang céng nghiép, 1am thay d6i bo
mat doi séng kinh té va xi hoi. Dién ning van con la dang ning luong uu viét nhét, 14 co s& ky
thuat khong thé thiéu duoc cua cac nganh khoa hoc tién tién va céac cong nghé cao cua cude cach
mang cong nghé dwong dai va chic chan con tiép tuc giir vi tri d6 trong twong lai.

Viéc khai thac ddu mo 1an dau tién & My nim 1859 di dan dén y tudng sir dung nd vao san
sinh ning luong co hoc, nam 1862 di xuat hién dong co dung dau hoa, sau d6 dung xing. Pong
co xang vuot hin dong co hoi nudc vé kich thuéc va hiéu suit st dung, né xam nhap nhanh
chong vao moi nganh kinh té - k¥ thuét, dac biét 1a xuét hién may bay.

Nam 1895, dong co Diesel ra doi, hi¢u suét st dung nhién liéu cao hon cac loai dong co
khac (Diesel: 30 - 35%, dong co xang 25 - 30%, may hoi nudc hién dai cao nhit 20%). Sang ché
nay con quan trong & chd né st dung cac loai dau ning, trude d6 1a phé thai bo di.

Su ra doi clia dong co dét trong lam ky thuat giao thong van tai bi dao 1on. N6i bat nhét
trong giao thong van tai thoi ky ndy sw xuat hién va phat trién ctia may bay va nganh hang khong.

K thuat thong tin lién lac ciing bién doi vé chat. Nam 1876 sang ché may dién thoai, 1897
¢6 thé coi md dau ky nguyén thong tin vo tuyén voi viée sir dung song dién tir dé lién lac giira hai
bo bién Manche. Nam 1936, may phat va may thu vo tuyén truén hinh xuat hién & Anh, khoi dau
cho qua trinh phat trién hét sirc phong pht cia k¥ thuat song dién tir trong cach mang cong nghé
hién dai.

4- Cudc cdch mang khoa hoc - kj thudt hig¢n dai (giita thé ky 20 - dén nay).

Tir giita nhitng ndm 1940 (sau chién tranh thé giéi thir IT), xuat hién nhitng dau hiéu méi do
1a sy bién d6i khoa hoc thanh luc lugng san xuét truc tiép, mé& dau cho mot giai doan mai: giai
doan cach mang khoa hoc, ky thuat hién dai.

Cach mang khoa hoc k¥ thuat 1a su bién ddi tan géc cua lyc luong san xuét voi su dan
duong cua khoa hoc.

Cudc cach mang nay 1a mdt hién twong hoan toan mai trong lich st khoa hoc va k¥ thuat thé
gidi va 1a dac diém 16n nhit trong thoi dai ching ta. Xuat phét diém cia cudc cach mang nay 1a
nhimg phat minh trong khoa hoc ty nhién vao cudi thé ky 19 dau thé ky 20. Nhitng phat minh nay
da lam thay d6i mot cach can ban céac quan niém cua ching ta vé thé gidi vat chat, cho phép con
ngudi hiéu sau hon vé ban chit thé gidi va tir 6 c6 thé diéu khién thé gidi vat chat mot cach ¢
lgi hon cho cac muc tiéu phat trién thé gidi vat chit mot cach c6 lgi hon cho cac muc tiéu phat
trién ctia xa hoi loai nguoi. Co thé néu ra ba linh vuc quan trong nhét tao ra tién dé cua cudc cach
mang khoa hoc - k¥ thudt hién dai: d6 1a kham pha ciu tric bén trong cua vat cht va vii tru téng
thé, kham ph4 trang thai séng va nhitng phat hién vé trai dat.

Kham pha cdu trac bén trong cua vat chat. Cho dén nay cac nha khoa hoc da di dén buc
tranh gﬁn nhu hoan chinh v& cAu trac vat chit & muc sau thir ndm (phan tir, nguyén tir, hat nhan va
dién tir, proton va notron va hat quark - 6 hat nhan pepton). Sy nghién ctru vé ciu trac bén trong
ctia vat chét thiy xudt hién cac hat, ma cac hat nay chung ta s& nhan thay khi di nguoc lai qua
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trinh tién hod trong thdi gian cta vii try. Nhimg phat minh ndy tao ra nhitng sang ché céng nghé
trong cac linh vuc ban dan, déng vi phong xa, laze, ning lugng hat nhan.

Nhitng phat minh khoa hoc nay da di trudc rat xa so v6i nhu cau hgac kha ning st dung
chung vao muyc dich thyc té. Pidu ndy c6 nghia con ngudi 6 mot du trir kién thirc vo cing to 1on
dé giai quyét cac vin dé ctia minh.

Kham pha trang thai séng. Tur nhitng nam 1950, da co6 sy hoi tu cua mdt loat b0 moén sonh
hoc ma trudc doé doc 1ap véi nhau. Cac bo mon sinh 1y hoc té bao, sinh hoa hoc, vi sinh hoc, vi rat
hoc da dugc két hop v6i sy hinh thanh cai 16i chung cua chung, d6 1a sinh hoc phan tir. B mon
sinh hoc nay tim cach giai thich cac chirc ning cua vét thé sdng qua cau tric cta cac phan tir ciu
tao nén chiing. Nho lam sang t6 cdu tric cua cac dai phan tir sinh hoc chinh, cac protéin va cac
axit nucléic, su hiéu biét cua ching ta vé tinh ké thira, cc co ché té bao va sy lién két ctia chung
da hoan toan doi méi.

Su ra doi cua b modn sinh hoc phan tir va nhitng phat minh khoa hoc ctia ho cong vdi nhiing
tién bo cong nghé khac da tao ra cac nganh cong nghé nhu: cong nghé vi sinh hién dai, cong nghé
di truyén (AND tai td hop), cong nghé té bao va cong nghé enzim.

Su ra doi cua sinh hoc phan tr co thé xem nhu mot két qua cua ap dung khoa hoc vé cau
triic bén trong cuia vat chat vao mot d6i tuong cu thé va mé&i & murc sau dau tién.

Nhitng kham pha trai dat: Thanh tuu ndi bat trong linh vuc nay 1a Iy thuyét kién mang, theo
d6 trai dat duoc coi nhu mot hanh tinh véi nhitng dai duong dang rdng ra hay co lai, nhiing luc
dia dang di chuyén du hét sitc cham chap, nhimng day bién tré hon lyc dia.

Nhirmg phat hién nay gitp ching ta ¢ thé hiéu 16 hon vé trai dat ciia chung ta dang song,
mang lai nhitng hiéu biét mai, quan trong. Nho cac may moc vii tru (tr v€ tinh nhan tao, tram quy
dao...), con nguoi dd quan sat toan cau vé trai dit va co duoc budce tién khong 16 trén con dudng
1am chii hanh tinh ctia minh. Nhitng hiéu biét méi cing v6i cac cong nghé hién dia giup con nguoi
giai quyét nhiéu van dé c6 ¥ nghia kinh té - x3 hoi to 16n nhu: danh gia tiém niang khoang san
dudi bién, du bao dong dét, du bao thoi tiét dai han, danh gia hau qua nhiing hoat dong cua con
ngudi ddi v6i khi hau. .. s& duoc giai quyét voi két qua cao hon.

Nhiing thanh tgu cia cach mang cong nghé duong dai.

Tir khoang gitta nhitng ndm 1970, cudc cach mang khoa hoc - k¥ thuat hién dai bat dau co
nhiing dac diém va xu hudng phat trién mai, c6 thé coi la giai doan thur hai cia cach mang nay, do
1a cudc cach mang vé cong nghé. Nguyén nhan xuét hién cudc cach mang cong gnhé nay la do
vao gitra nhitng nam 1970, thé giéi xuét hién nhitng van dé nghiém trong 1am toan thé gidi phai lo
lang. D6 1a sy bung n 6 dan s trong khi murc ting san xuat luong thuc, thyc pham khong twong
xtng trén pham vi thé gidi, trong khi d6 & cac nudc phat trién, ti 18 nguoi trong do tudi lao dong
giam, sy can kiét tai nguyén thién nhién do phat trién kinh té dién ra qua nhanh, chi yéu theo
chiéu rong, moéi truong sdng ci loai ngudi bi huy hoai nghiém trong, su 6 nhiém khong khi va cac
ngudn nude da dén mirc bao dong. Chinh do nhimg van d& nghiém trong nhu vay, nén kinh té thé
gidi dd roi vao mot cude khung hoang gia dau mo nwam 1971 - 1973. Dé thoat khoi cudc khung
hoang nay, loai nguoi da budc vao mot cudc cach mang vé cong nghé. Ban chét cta cudc cach
mang cong nghé 14 thay thé giai doan tién bo k¥ thuat ma noi dung chii yéu la bd sung cho bo may
san xuat hién hanh nhiing k¥ thuat hoan chinh hon bang mét giai doan méi trong d6 bo may san

118

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt


http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt

Chuwong 6: Qudn ly cong nghé

xuét hién hanh duoc d6i méi trén co sé st dung nhimg phuong phap va cong nghé méi hin vé
nguyén tic. Cudc cach mang cong nghé dién ra nhanh chéng va sau rong khip moi linh vuyec.

Vé mit ning luong, ning luong dién van 1a ngudn ning luong so cip dé san xuét ra ning
luong dién dd co nitng phét trién quan trong. Nang luong hat nhan, cic dang ning luong tai tao
nhu nudce, gid, mit troi, khi sinh vat... dang mé ra cac trién vong to 16n, cing cac phuong phap
tham do, khai thac dau khi co nhitng tién bd vuot bac, dam bao nhu cau nang lugng cho nhan loai
trong twong lai. Song song vdi viéc tao ngudn nang luong, viée tiét kiém niang luong ciing mang
lai két qua hét stic to 16n.

Trong linh vyc dién tir va cong nghé tin hoc, su tham nhap cua dién tir va tin hoc vao moi
linh vuc san xuét va trong doi song 13 dic diém ndi bat cua cach mang cong nghé. Sau chién tranh
thé gioi thir hai, sang ché transito nim 1947 co thé coi 1a sy d6t pha quan trong cua ky nguyén
dién t va tin hoc hién dai. sy phat ctra cong ngh¢ ban dan cho ra doi nhirng mach td hop chura rat
nhiéu linh kién dién tir trén mot phién vi manh, dén ndm 2000 da dén 10 trigu linh kién trén mot
phién két qua cua thanh tyu nay 13 mirc to hop ting cao thi thé tich cang bé, tinh 6n dinh cang cao,
tiéu thu nang lugng cang it va gia thanh cang gidm nhanh.

Trén co s& cac mach td hop, may tinh dién tir phat trién rat nhanh theo hai hudng: may tinh
cuc 10n ¢6 tdc do tinh toan, dén nam 2000, da 1a 10 ty phép tinh trong mot gidy may vi tinh ding
cho ca nhan nhung c6 thé lién két thanh mang ludi toan cdu. May vi tinh ca nhan dung cho nhiing
ngudi khong c6 chuyén sau vé tin hoc ciing c6 thé st dung, véi gid ngay cang nho.

+ Vi dién tir két hop vai ki thuat s6 da 1am bién ddi tan gc hé thong thong tin vién thong,
tham nhap rat nhanh vao qua trinh tu dong hoa san xuét. Pa xuét hién cac may cong cu didu khién
bang sd, tiép theo 1a cac hé thong ty dong hoa thiét ké bing may tinh CAD (Computer Aided
Design), ty dong hod san xudt CAM (Computer Aide Manufacturing), hé théng san xuat tich hop
¢6 sy trg gitip may tinh CIM (Computer Integrated Manufacturing) va hé thong san xuat linh hoat
FMS (Flexile Manufacturing System).

+ Cong nghé sinh hoc hién dao mang lai nhitng bién ddi co tinh chit cach mang trong cac
linh vyc tao giéng, phan bon, thude trir sdu va cong nghiép ché bién nong san. Trong y té, cong
nghé gen dang tao ra nhitng bién ddi rat 16n trong chan doan, phong bénh va diéu tri. Cong nghé
sinh hoc ciing duoc sir dung dé chdng 6 nhim mai trudng do phé thai cong, ndng nghiép tao ra.

+ Trong linh vyc vat li¢u, khoa hoc va cong ngh¢ da tao ra dugc cac loai dap ung dugc tat
ca cac nhu cau trong moi linh vuc hoat dong.

Céc nha luyén kim di ap dung cac cong nghé moi két hop vat liéu véi phuong phap gia
cong, vira nang cao chat lwong vat liéu, vira nang cao chat luong san pham. Sat thép c6 xu thé
giam dan vé khdi lugng nhung lai ting nhanh vé chét luong.

Cong nghé va cong nghiép chat déo phat trién rat nhanh. Pang c6 xu hudng két hop viéc
ché tao véi viéc gia cong chit déo thanh mot qua trinh thdng nhét, khong trai qua khau trung gian.

Sy phét trién cuc ky da dang va s6i dong cua vat liéu dang anh huong sau sic dén qua trinh
cong nghé trong san xudt cong nghiép va phong cach tiéu dung.
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Hinh 6.1. Cdc déi méi cong nghé quan trong
6.4.2. Cac anh huéng va tic dong clia cong nghé ddi véi kinh té - xa hoi.

a/ Vai tro cua cong nghé

- Nhirng diéu di trinh bay trong phan lién ké trén 1a dan ching vé vai trd cua cong nghé ddi
v6i sy phat trién cia x3 hoi loai ngudi. Hau hét nhimg budce ngoit trong lich st kinh té thé gisi
déu gan véi cac sang ché cong nghé. Da co luan diém cho ring tién bo cong nghé 1a dong luc
manh m& nhat thic day su phat trién x4 hoi loai nguoi.

- Trong nén kinh té thi truong, cong nghé¢ duoc coi la vii khi canh tranh manh mé nhét. Nho
cong nghé tién tién hon, chét luong san pham s& tot hon, ning suat cao hon, chi phi san xuét giam
dan dén ha duoc gia thanh san phém, tao ra wu thé canh tranh trén thi truong.

- Cong nghé 1a mot trong ba yéu td tao ra sy ting truong kinh té: Tich luy tu ban, dan s va
luc lwong lao dong va tién bo cong nghé. Tién bo cong nghé thong qua déi méi cong nghé tao ra
nang suét cao.

- Cong nghé 1a phuong tién hitu hiéu nhat dé nang cao cac chi tiéu phan anh sy phat trién
ctia mot qudc gia, vi du chi tiéu phat trién nhan luc HDI.

b/ Tac dong cua cong nghé

- Céc sang ché cong nghé tao ra cac ngnah nghé mai dong thoi lam mat di mot s6 nganh
nghé ci.

- Quan sat qua trinh phét trién cua cac nudc cong nghiép hoa, di ghi nhan duoc sy bién doi
vé co cAu ngudi lao dong trong xa hoi dudi sy tic dong cta cong nghé. Do thi trén hinh 1.9 mb ta
su thay d6i ty 18 lao dong trong cac linh vuc ndéng nghiép, cong nghiép, dich vu va thong tin & cac
nuée nay khi chuyén tir nén kinh t& nong nghiép sang cong nghiép hoa, phat trién va phat trién

cao.
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Hinh 6.2. Bién déi co cdu lao déng duwdi tac dong ciia cong nghé

- C6 bang chimg thuc nghiém chimg to sy phat trién cong nghé tac dong dén tai nguyén

quoc gia.

O giai doan dau qua trinh cong nghiép hoa, cac qudc gia phai khai thac tdi da cac ngudn tai

nguyén san c6 (dat dai, rung, nudc ngam...) dé tao von va dao tao nhan lyc. Do d6 ¢ giai doan

nay cung voi két qua cua cong nghé, 1a suy giam cac ngudn tai nguyen.

T6i mot trinh d6 cong nghé nhat dinh, dat nude vuot qua ngudng doi nghéo, muc tiéu thu

tai nguyén s€ can bang, sau d6 nho thanh tyu ctia khoa hoc va cong nghé, cac tai nguyén nay co

thé phuc hoi.

M&i quan hé giita phat trién cong nghé véi tai nguyén thuong duge mo ta bang do thi 1a
duong cong chit U. D) thi hinh 7.3, néu mdi quan hé giira tai nguyén 14 rimg voi phét trién cong

nghé dé minh hoa.
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Tai nguyén

Ngudng doi nghéo

Ngudng sinh thai f-------------- e
/

Thép

Cao R4t cao

»
|
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Hinh 6.3. Buong cong chir U (Duong cong S.Kuznet)

- Mot s nha khoa hoc da phat hién mbi quan hé gitra chu ky phat trién kinh té voi cac sang
ché cong nghé.

Ké tir cach mang cong nghiép tdi nay nén kinh té trai qua nhitng chu ky phét trién 50 - 55
nam, sau thoi ky phat dat dén suy thoai roi suy thoai nang sau d6 phuc hoi. Quan sat cac chu ky
cac nha khoa hoc (N. Kondrat ieff, Schumpeter, Kuznets, Van Duijn) da két luan réng cac d6i méi
cong nghé quan trong thudng xuat hién tai cac khoang thoi gian c6 tinh chu ky, tai cac thoi diém
nén kinh té suy thoai hoic tri tré.

Méi quan hé giira cong nghé va kinh té - xa hoi 1a quan hé twong hd.

Hinh 6.4. mb ta méi quan hé twong hd gitra cong nghé va hé théng kinh té, vian hoa, xi hoi.
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Hinh 6.4. Méi quan hé twong hé giita cong nghé va hé théng chinh tri

Chinh sach ]
Nang suét
Hé thng cong
\ nghé
Nguon lyce gl
_ Phuong tién tién tién
Dinh hudng phat trién

Mé mang

Phét trién

Bén ving

Cong nghé mé mang tao ra cua cai doi dao, nhod sy da dang cong nghé giup kinh té ting

truong.

Nho kinh té ting truong, xa hoi lanh manh c6 ngudn luc doi dao hon cung cip cho phat

trién cong nghé.

Su phat trién cao ctua cong nghé s€ cung cap cho xa hdi nhi€u phuong tién, cong cu tién tién,

day manh san xuat xa hoi, cung co suc manh an ninh qudc phong.

X4 hoi phat trién doi hoi chat luong séng cao, bén viing, hai hoa sinh thai, nhan van, s& dinh

hudng phat trién cong nghé bang kinh té, phap 1y.

Nhu vay cac van dé cong nghé khong thé tach roi yéu td moi truong xung quanh céng nghé.
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